Zalacznik 1

do Zarzadzenia 1/2024

Dyrektora Miejsko- Gminnego Zlobka
w Zurominie

Z dnia 18.01.2024r.

STANDARDY OCHRONY DZIECI MALOLETNICH.

POLITYKA OCHRONY DZIECI PRZED KRZYWDZENIEM OBOWIAZUJACYCH
W MIEJSKO- GMINNYM ZLOBKU W ZUROMINIE

Postanowienia ogoélne

Standardy ochrony matoletnich sg narzedziem stuzagcym eliminowaniu ryzyka
popeiniania naduzy¢ wobec matoletnich, a jego przestrzeganie pozwala zminimalizowaé
ryzyko wystgpienia naduzy¢ w relacjach z dzie¢mi.

Nadrzednym celem Miejsko- Gminnego Ztobka jest zapewnienie dzieciom
harmonijnych warunkéw rozwoju, wolnych od wszelkich form przemocy, krzywdzenia
i zaniedbywania.

Opieka nad dzieé¢mi to troska o ich godno$¢, dobro fizyczne oraz psychiczne. Wszyscy
cztonkowie personelu biorg na siebie t¢ odpowiedzialnos¢, zwilaszcza, ze okolicznosci
krzywdzenia matoletnich moze by¢ wiele.

Rozdzial 1
Slownik terminow
§1

1. DANE OSOBOWE - informacje dotyczace dziecka, ktore umozliwiaja jego
identyfikacje.

2. DYREKTOR - rozumie si¢ przez to: przelozonego (Dyrektora zlobka), czyli osobe
kierujaca placowka.

3. KOORDYNATOR POLITYKI — imiennie wyznaczona osoba przez Dyrektora MGZ
osoba sprawujgca nadzor nad realizacjg Polityki.

4. MALOLETNI/ DZIECKO - dziecko uczg¢szczajace do ztobka pomiedzy 20 tygodniem

a 3 rokiem zycia.

OPIEKUN- cztonek personelu w MGZ w Zurominie.

OSOBA TRZECIA — osoba nie b¢dacg pracownikiem ani rodzicem dziecka

7. OSOBA ODPOWIEDZIALNA ZA POLITYKE OCHRONY DZIECI — pracownik
wyznaczony przez dyrektora, ktéry sprawuje nadzor nad realizacjg Polityki Ochrony
Dzieci w placowce.

8. PERSONEL — wszystkie osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace, umowe
zlecenia, a takze osoby podejmujace obowiagzki na zasadach wolontariatu, praktykanci,
stazysci.

9. PRACOWNIK — osoba petoletnia, zatrudniona na umowg o pracg, umowe zlecenia.

10. POLITYCE- nalezy rozumie¢ Polityke ochrony dzieci przed krzywdzeniem obowigzujaca
w MGZ w Zurominie.
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11. KRZYWDZENIE- nalezy rozumie¢ kazde zamierzone lub niezamierzone dziatanie albo
zaniechanie ze strony opiekuna dziecka, pracownika lub osoby trzeciej, ktore ujemnie
wplywa na rozwoj fizyczny lub psychiczny dziecka.

Krzywdzeniem jest:

a)Przemoc fizyczna — jest to celowe uszkodzenie ciata, zadawanie bolu lub grozba
uszkodzenia ciata. Skutkiem przemocy fizycznej moga by¢ ztamania, siniaki, rany ciete,
poparzenia, obrazenia wewnetrzne.

b)Przemoc emocjonalna — to powtarzajgce si¢ ponizanie, upokarzanie i oSmieszanie
dziecka, wciaganie dziecka w konflikt os6b dorostych, manipulowanie nim, brak odpowiedniego
wsparcia, uwagi 1 mitosci, stawianie dziecku wymagan i oczekiwan , ktérym nie jest ono w stanie
sprostac.

c)Przemoc seksualna — to angazowanie dziecka w aktywno$¢ seksualng przez osobe
dorosta. Wykorzystywanie seksualne odnosi si¢ do zachowan z kontaktem fizycznym oraz
zachowania bez kontaktu fizycznego. Przemoc ta moze by¢ jednorazowym incydentem lub
powtarza¢ si¢ przez dtuzszy czas.

d)Zaniedbywanie — to niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych i
emocjonalnych dziecka przez rodzica/opiekuna prawnego, niezapewnienie mu bezpieczenstwa,
odpowiedniego jedzenia, ubran, schronienia, opieki medycznej, bezpieczenstwa, brak nadzoru w
czasie wolnym oraz odpowiedniej opieki.
12.RODZIC- osoba uprawniona do reprezentacji dziecka na podstawie przepisoOw ogdlnych,
w szczegdlnosci jego przedstawiciela ustawowego oraz osobe uprawniong do reprezentacji
dziecka na podstawie przepiséw szczegdlnych lub orzeczenia sadu, w tym rodzica
zastepczego.
13.ZANIEDBANIE- wszelkie formy krzywdzenia dziecka, ktdre nie wypelniajg znamion
przestepstwa.
14.ZESPOL INTERWENCYJNY/ INTERDYSCYPLINARNY - zespot pracownikow
powolany przez dyrektora w przypadku zaistnienia krzywdzenia dzieci.

Rozdzial 11

Uszczegolowienie dzialan pracownikow zlobka w oparciu o bezpieczng relacje
dziecko- pracownik

§2
W kontaktach z wychowankami:

1. Naczelng zasadg wszystkich czynnos$ci podejmowanych przez personel jest dziatanie
dla dobra dziecka.

2. Zlobek zapewnia bezpieczne warunki przebywania, w tym ochrone zdrowia dziecka.

3. Personel / opiekun placowki pamigta, ze pierwszymi i gtownymi wychowawcami
dzieci sg rodzice/opiekunowie prawni, szanuje ich prawa oraz wspomaga w procesie
wychowania.

4. Pracownicy/ opiekunowie zlobka traktujg kazde dziecko indywidualnie, starajac si¢
rozumie¢ jego potrzeby i wspomagaja jego mozliwosci.

5. Poprzez dziatania pedagogiczne i wlasng postawe, wspomagaja dziecko w procesie
integralnego rozwoju oraz czynig je wspotuczestnikiem 1 wspottworeg tego procesu.
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Stosunek pracownikow do dziecka cechuje: zyczliwo$¢, wyrozumiato$¢ i cierpliwosé,
a jednoczesnie stanowczos$¢ 1 konsekwencja w stosowaniu ustalonych kryteriow
wymagan.

Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie.
Pracownikow ztobka obowigzuje obiektywizm, bezinteresowno$¢ i sprawiedliwos¢

w traktowaniu kazdego dziecka bez wzgledu na okolicznosci.

W sytuacji zajec¢ i zabaw personel ztobka ma prawo przytulaé, gltaska¢ dziecko, sadzac¢
je na kolanach, trzymac na rgkach, bezposrednio pomagac dziecku w wykonywaniu
¢wiczen sprawnosciowych, zadan ruchowych oraz zaje¢ manualnych — tylko za zgoda
dziecka i z jego inicjatywy.

W sytuacji zagrozenia wypadkiem, kontuzja, urazem, itp., personel ztobka ma prawo:
zdecydowanie, ale nie gwattowanie odsung¢ dziecko od zrodia zagrozenia,
wyprowadzi¢ dziecko lub przenie$¢ je w bezpieczne miejsce, stanowczo, ale nie
gwaltownie odebra¢ dziecku przedmiot zagrazajacy jego zdrowiu, o ile okolicznosci
pozwola, powinien wyjasni¢ dziecku przyczyny swoich dziatan.

Na wypadek sytuacji ratowania zdrowia i zycia dziecka wszyscy pracownicy placéwki
(sa przeszkalani w zakresie udzielania pierwszej pomocy oraz stosuja odpowiednia
procedur¢ obowiazujaca w ztobku) maja prawo i obowiagzek w tych okoliczno$ciach
udzieli¢ bezposredniej pomocy dziecku.

Zajgcia 1 zabawy sg kazdorazowo dostosowane do mozliwos$ci 1 samopoczucia dzieci
oraz uwzgledniajg zasady tolerancji i wzajemnego szacunku.

Wszystkich pracownikoéw ztobka obowigzuje zakaz ujawniania informacji wrazliwych
dotyczacych dziecka wobec 0s6b nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci.
Obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o sytuacji rodzinnej, ekonomicznej,
medycznej, opiekunczej 1 prawnej dziecka.

Personel w ztobku ma zakaz utrwalania wizerunku dziecka(np. filmowanie,
nagrywanie glosu, fotografowanie) dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze
umozliwienia osobom trzeci utrwalenia wizerunku dzieci, jezeli dyrektor nie zostat

o tym poinformowany, nie wyrazit na to zgody 1 nie uzyskat zgdd od rodzicow/
opiekunoéw prawnych dzieci.

Kontakt personelu zlobka z dzie¢mi powinien odbywac si¢ wytacznie w godzinach
pracy i1 dotyczy¢ celdéw opiekunczych, wychowawczych i edukacyjnych.

Zasady bezpiecznych relacji personel- dziecko obowigzuja wszystkich pracownikow
ztobka 1 0s6b odbywajacych praktyki zawodowe.

W trakcie pracy osobiste urzadzenia elektroniczne powinny by¢ sporadycznie
uzytkowane (nagle sytuacje).

Pracownicy i osoby odbywajace praktyki zawodowe znajg zasady bezpiecznych relacji
personel- dziecko

§3

Personel placowki — jego jezyk wobec wychowankow:

=

zawsze zwraca si¢ do dziecka po imieniu,

zobowigzani sg do odnoszenia si¢ z szacunkiem do dziecka, wydajac dziecku
polecenia rzeczowo, jasno i konkretnie,

zobowigzani sg do spokojnego thumaczenia dziecku oraz rozmowy z pozycji dziecka
(kontakt wzrokowy),

Mowi do dziecka spokojnie, nie podnosi gtosu,



5. Uzywa jezyka zrozumialego dla dziecka, a zarazem poprawnego pod wzgledem regut

jezykowych,

Nie uzywa stéw i wyrazen niecenzuralnych,

Nie etykietuje dziecka, nie odmiesza go i nie upokarza,

8. Nie uzywa wobec dziecka przemocy psychicznej, nie grozi dziecku i nie straszy, aby
uzyska¢ postuszenstwo — uprzedza dziecko o wszystkich swoich wobec niego
zamierzeniach,

9. Nie ocenia postgpowania rodzicoOw dziecka w jego obecnosci,

10. Nigdy nie pozostawia dziecka bez wyjasnienia — ttumaczy swoje decyzje,

11. Nigdy nie pozostaje obojetnym na wyrazong przez dziecko che¢¢ nawigzania kontaktu,
rozmowy,

12. Zacheca dziecko do mowienia,

13. Wszystkie dzieci traktuje jednakowo, bez wzgledu na kolor skory, pochodzenie,
srodowisko spoteczne, tradycje kulturowe i religijne, status materialny, stan zdrowia,
wyglad, zachowanie, itp.

No

§4
Samoobsluga, higiena, posilki:

1. W sytuacji wykonywania czynnosci pielegnacyjnych personel ztobka:

a) ma obowigzek wykonywa¢ wszystkie czynnosci pielegnacyjne przy dziecku
(takie jak mycie 1 pielegnacja intymnych okolic ciata dziecka, np. w sytuacji,
gdy dziecko si¢ zanieczys$ci/zmoczy — zmiana bielizny, ubrania), ma tez
obowigzek systematycznie dbac o czystos¢ rak 1 buzi dziecka,

b) w zaleznosci od stopnia samodzielnosci dziecka personel ztobka pomaga
w dziataniach samoobstugowych, pomaga lub tylko kontroluje, a takze wspiera
wysitki dziecka, zawsze uprzedza dziecko o potrzebie i koniecznosci
wykonania przy nim danej czynnos$ci, a same czynnosci pielegnacyjne
wykonuje w sposob delikatny, spokojnie, bez pospiechu — tak, aby dziecko
czuto si¢ w tych sytuacjach bezpiecznie,

C) za zmoczenie si¢ czy zanieczyszczenie dziecko nigdy nie jest z karane,
zawstydzane, oSmieszane.

d) w sytuacjach: rozbierania, przebierania si¢ pomaga personel placowki,

e) w przypadku dzieci bardziej samodzielnych stuzy im pomoca za ich zgoda,

a dzieciom mniej zaradnym w w/w czynnos$ciach pomaga w wigkszym stopniu
lub catkowicie je w nich wyrgcza,

f) wszystkie te czynno$ci wykonuje w sposob delikatny, spokojnie, bez zbednego
pospiechu, dbajac o komfort dziecka.

2. Pracownik/ opiekun uczestniczy w positkach, nadzoruje ich przebieg, zache¢ca dzieci
do ich spozywania, namawia do samodzielnos$ci, w razie potrzeby pomaga dziecku.

§5
Rodzic:
1. Rodzic podpisujac umoweg wyraza tym samym zgode na dokonywanie czynnos$ci

pielegnacyjnych przy dziecku.
2. Rodzice znaja zasady panujace w ztobku 1 je akceptuja.



Spacery i zabawy na §wiezym powietrzu:

1. Osoby trzecie nie maja wstepu na teren ztobka bez wiedzy i zgody opiekuna.
2. Podczas pobytu dzieci na terenie ztobka nie dopuszcza do kontaktow dzieci z osobami
trzecimi.

§6

Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikow:

1. Zapoznanie si¢ z CV kandydata/kandydatki.

2. Rozmowa kwalifikacyjna przeprowadzana jest przez podmiot prowadzacy lub dyrektora
ztobka.

3. Podmiot prowadzacy dba, aby osoby zatrudnione posiadaly odpowiednie kwalifikacje do pracy
z dzie¢mi oraz zapoznaje si¢ z przebiegiem dotychczasowego zatrudnienia kandydata/kandydatki.
Aby sprawdzi¢ powyzsze, w tym stosunek osoby zatrudnionej do dzieci i podzielenia wartosci
zwigzanych z szacunkiem wobec nich o raz przestrzegania ich praw, dyrektor ztobka moze zadaé
danych (w tym dokumentow) dotyczacych: wyksztalcenia, kwalifikacji zawodowych, przebiegu
dotychczasowego zatrudnienia kandydata.

4. Opiekunem w ztobku moze by¢ osoba posiadajaca kwalifikacje ujete w art.16 ustawy z dnia

4 lutego 2011 r. o opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3 (Dz. U. z 2024 r. poz. 338 z p6zn.zm).

5. Podmiot prowadzacy posiada dane pozwalajace zidentyfikowa¢ osobe zatrudniong, niezaleznie
od podstawy zatrudnienia.

6. Podmiot prowadzacy jest zobowigzany do domagania si¢ od osoby zatrudnianej zaswiadczenia
z Krajowego Rejestru Karnego.

7. Przed dopuszczeniem osoby zatrudnianej do wykonywania obowiazkéw zwigzanych z opieka,
wychowaniem i edukacjg, podmiot prowadzacy pobiera dane osobowe kandydata/kandydatki,

w tym dane potrzebne do sprawdzenia w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym.

8. Wydruk z Rejestru przechowywany jest w aktach osobowych pracownika lub analogicznej
dokumentacji dotyczacej osoby zatrudnionej w oparciu 0 umowe cywilnoprawna.

9. Osoby sprawujace, na podstawie ustawy, opieke nad dzie¢mi w wieku do lat 3 podlegaja
obowigzkowym badaniom sanitarno-epidemiologicznym zgodnie z ustawa z dnia 5 grudnia
2008r. o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen i chorob zakaznych u ludzi (Dz. U. z 2024 r. poz.
924).

10. Dyrektorem ztobka, opiekunem, pielegniarka, potozng w ztobku jest osoba, ktora:

a) Daje rekojmie nalezytego sprawowania opieki nad dzie¢mi.

b) Nie jest i nie byla pozbawiona wladzy rodzicielskiej oraz wtadza rodzicielska nie zostata jej
zawieszona ani ograniczona.

c) Wypetnia obowigzek alimentacyjny, w przypadku gdy taki obowigzek zostat natozony na
podstawie tytutu wykonawczego pochodzacego lub zatwierdzonego przez sad.

d) Nie zostala skazana prawomocnym wyrokiem za przestepstwo umyslne.



§7
Metody wychowawcze stosowane w zlobku:

1. Procesy edukacyjne organizowane w ztobku sg zgodne z zasadami bezpieczenstwa
1 higieny pracy umystowej, na poziomie mozliwosci psychofizycznych dzieci oraz
zgodnie z tempem ich rozwoju.

2. W Zzlobku stosowana jest metoda oparta na wzajemnym szacunku oraz wspieraniu
dziecka w zrozumieniu jego potrzeb i motywow dziatania, a takze rozwijaniu
umiejetnosci radzenia sobie z trudnymi sytuacjami wynikajgcymi z braku
zaspokojenia tych potrzeb.

3. Wobec dzieci stosowane sg konsekwencje nicodpowiedniego zachowania, a nie kary,
z uwzglednieniem praw dziecka i poszanowaniem jego godnosci.

4. W pierwszej kolejnosci pracownicy zwracajg uwage i podkreslaja naturalne
konsekwencje dzialania dziecka np. gdy zepsulo zabawke czy dokuczylo koledze itp.

5. Nagrod¢ moze stanowi¢: pochwata indywidualna, pochwata na tle grupy, pochwata do
rodzica itp.

Rozdzial 111

Zasady przyprowadzania i odbierania dziecka ze zlobka
§8

1. Dziecko jest przyprowadzane do ztobka przez rodzica lub osobg¢ przez niego upowazniong.
Osoby te sg odpowiedzialne za bezpieczenstwo dziecka w drodze do ztobka.

2. Rodzic lub osoba upowazniona powierza dziecko bezposrednio opiekunowi. W przypadku
braku powierzenia, MGZ nie ponosi odpowiedzialno$ci za bezpieczenstwo dziecka.

3. Za bezpieczenstwo dziecka, ktore samodzielnie przechodzi z szatni do sali, odpowiedzialnos¢
ponosi rodzic lub osoba upowazniona.

4. Opiekun bierze odpowiedzialnos¢ za dziecko od momentu jego wejscia do sali.

5. Opiekun wpisuje godzing przyjscia i wyjscia dziecka do ewidencji dziennego pobytu dziecka
w ztobku.

6. Opiekun przyjmujacy dziecko pod opieke sprawdza, czy osobiste przedmioty i zabawki
przyniesione przez dziecko do Ztobka sg bezpieczne 1 nie stwarzaja zagrozenia.

7. Rodzic lub osoba upowazniona ma obowiazek przyprowadzac¢ do ztobka dziecko zdrowe
i czyste.

8. Dziecka z widocznymi objawami choroby lub podejrzewanego o chorobe w zwiazku z jego
samopoczuciem w dniu poprzednim nie nalezy przyprowadza¢ do ztobka.

9. W przypadku zaobserwowania u dziecka widocznych objawdw choroby, opiekun sprawujacy
opieke nad dzie¢mi ma prawo nie przyjac dziecka do ztobka, majac na uwadze bezpieczenstwo

i dobro zdrowych dzieci przebywajacych w ztobku. Opiekun nie moze odmowic przyjecia dziecka
do ztobka, jezeli rodzic lub osoba upowazniona przedlozy aktualne zaswiadczenie lekarskie

0 stanie zdrowia dziecka.



§9

1. Rodzic ma obowigzek przyprowadzié¢ i opuscic¢ teren ztobka z dzieckiem w godz. 6:30- 16.30.

2. Dziecko jest odbierane ze ztobka przez rodzica lub osobe pisemnie przez niego upowazniong.
Osoby te s3 odpowiedzialne za bezpieczenstwo dziecka od momentu wyjscia dziecka z sali grupy
oraz w drodze ze ztobka do domu.

3. Rodzic ponosi odpowiedzialnos¢ prawng za bezpieczenstwo dziecka odebranego ze zlobka
przez osobg upowazniong.

4. Opiekun moze powierzy¢ dziecko opiece kazdego z rodzicow, o ile rodzic ten nie zostat
pozbawiony praw rodzicielskich. O kazdej probie odebrania dziecka ze zlobka przez rodzica
pozbawionego praw rodzicielskich lub osobg nieupowazniong do jego odbioru, opiekun
niezwlocznie zawiadamia telefonicznie rodzica sprawujacego opieke nad dzieckiem i kierownika
ztobka.

5. Je$li do MGZ zostanie dostarczone postanowienie sadu o sposobie sprawowania przez
rodzicéw opieki nad dzieckiem, opiekun w miar¢ mozliwosci postepuje zgodnie z tym
postanowieniem. Opiekun nie ma jednak obowigzku stosowania postanowienia sadu, gdyz jest
ono skuteczne jedynie miedzy rodzicami.

6. Wydanie dziecka osobie upowaznionej nastepuje po wczesniejszym okazaniu opiekunowi
przez ta osobe dowodu osobistego lub innego dokumentu ze zdjgciem potwierdzajacego
tozsamos¢.

7. Jezeli dziecko opiera sig, ptacze lub w inny sposob wyraznie sygnalizuje, ze nie chce wyjs¢ ze
zlobka z osobg upowazniona, kierownik ztobka, a w przypadku jego nieobecnosci — opiekun,
niezwlocznie kontaktuje si¢ telefonicznie z rodzicem w celu ustalenia dalszego postgpowania.

8. W przypadku braku mozliwos$ci odbioru dziecka ze zlobka w godzinach pracy placowki, rodzic
zobowigzany jest niezwlocznie poinformowac o zaistniatej sytuacji kierownika ztobka oraz
uzgodni¢ z nim dalszy sposob postepowania.

10. W przypadku, gdy dziecko nie zostanie odebrane ze zlobka do momentu uptywu czasu pracy
placowki, opiekun niezwtocznie kontaktuje si¢ telefonicznie z rodzicami lub osobami
upowaznionymi w celu uzgodnienia przewidywanego czasu odebrania dziecka. Informacje

o opdznionym odbiorze dziecka odnotowuje si¢ w karcie pobytu dziecka.

W przypadku braku kontaktu telefonicznego z rodzicami lub osobami upowaznionymi, opiekun
niezwlocznie zawiadamia o sytuacji kierownika ztobka, ktory zglasza zdarzenie Policji. Do czasu
wyjasnienia sytuacji przez Policje i ustalenia dalszych dziatan, dziecko pozostaje pod opieka
opiekuna lub kierownika ztobka. Z przebiegu zaistnialej sytuacji kierownik sporzadza notatke
stuzbowg oraz przekazuje informacj¢ Koordynatorowi Polityki.

11. Opiekun odmawia oddania dziecka pod opiekg rodzicowi lub osobie upowaznionej, ktorej stan
wskazuje na prawdopodobne spozycie alkoholu, srodkéw odurzajacych lub substancji
psychotropowych albo gdy zachowuje si¢ ona w sposob zagrazajacy bezpieczenstwu dziecka.
Opiekun podejmuje wszelkie niezbgdne dziatania do zapewnienia dziecku bezpieczenstwa

i niezwlocznie kontaktuje si¢ telefonicznie z drugim rodzicem lub osobg upowazniong do odbioru
dziecka w celu ustalenia dalszego postgpowania. Z przebiegu zaistnialej sytuacji opiekun
sporzadza notatke stuzbowa, ktora przekazuje kierownikowi ztobka.

12. Po zdarzeniu, o ktorym mowa w ust. 11, kierownik ztobka przeprowadza rozmowe

z rodzicami dziecka w celu wyjasnienia zaistniatej sytuacji oraz zobowigzuje ich do
przestrzegania zasad okreslonych w Polityce. Z rozmowy Kierownik sporzadza protokot, ktory
podpisuja obie strony. O zdarzeniu i efektach rozmowy kierownik ztobka informuje Koordynatora
Polityki.

13. W przypadku, gdy ponownie dojdzie do sytuacji zgloszenia si¢ po dziecko rodzica
znajdujacego sie w stanie nietrzezwosci, Dyrektor MGZ zawiadamia policje, pracownika MOPS
o zagrozeniu dobra dziecka.



14. Ztobek nie przekazuje dzieci pod opieke osobom niepetnoletnim.
15. Opiekun przekazuje osobiscie dziecko pod opieke rodzicowi lub osobie upowaznione;.
18. Sytuacje, o ktorych mowa w ust. 4, 7, 8 1 9 odnotowuje si¢ w karcie pobytu dziecka.

Rozdzial IV

Rozpoznanie i reagowanie w przypadku podejrzenia lub zaistnienia sytuacji
krzywdzenia dziecka

§10

1. Pracownicy placowki posiadaja wiedze i w ramach wykonywanych obowigzkow
zwracaja uwage na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci.

2. W przypadku zidentyfikowania czynnikow ryzyka przez pracownikéw ztobka
opiekunowie lub pracownik pracujacy w ztobku podejmujg rozmowe
z rodzicami, przekazujac informacje na temat dostgpnej oferty wsparcia i motywujac
ich do szukania dla siebie pomocy (zalacznik nr 1 do niniejszych Standardéw).

3. Pracownicy ztobka monitoruja sytuacj¢ i dobrostan dzieci poprzez rozmowy
1 wspolprace z instytucjami, ktore udzielaja pomocy dziecku.

4. Pracownicy znaja i stosujg zasady bezpiecznych relacji personel- dziecko ustalone
w ztobku.

5. Rekrutacja pracownikow ztobka odbywa si¢ zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji
personelu.

6. Pracownicy, ktorzy w zwigzku z wykonywaniem obowiazkéw stuzbowych uzyskali
dostep do informacji o krzywdzeniu dziecka lub do informacji z tym zwigzanych, sa
zobowigzani do zachowania ich w tajemnicy, wytaczajac informacje przekazywane
uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

§11

1. Pracownicy monitoruja sytuacj¢ i samopoczucie dzieci. W celu zapewnienia prawidlowego
monitoringu sytuacji dziecka kierownik Ztobka stara si¢, aby:

a) przez caty okres uczeszczania dziecka do zlobka opiekowat si¢ nim ten sam opiekun,
b) w grupie zawsze byto obecnych co najmniej dwoch opiekunow.

2. Pracownicy posiadajg wiedze na temat symptomow krzywdzenia dzieci i w ramach
wykonywanych obowigzkow zwracaja uwage na wystegpowanie czynnikow ryzyka
krzywdzenia dzieci, a nastepnie zglaszajg ich ewentualne wystepowanie kierownikowi
ztobka.

3. W przypadku zidentyfikowania czynnikow ryzyka krzywdzenia dziecka, dyrektor ztobka
wraz z opiekunem przeprowadzaja rozmowe z rodzicami, w ktorej przekazuja im swoje
uwagi, motywujg do szukania profesjonalnej pomocy oraz informuja o dostepnej ofercie
wsparcia. Z rozmowy dyrektor sporzadza notatke. Jezeli kierownik stwierdza brak poprawy
sytuacji dziecka 1 nie widzi rezultatoéw przeprowadzonej rozmowy — sprawa zostaje zgtoszona
Koordynatorowi Polityki. Koordynator Polityki powotuje Zespot Interwencyjny.



§12

1. W przypadku zaobserwowania u pracownika zachowania, ktore ma znamiona zaniedbania
dziecka, osoba bgdaca §wiadkiem takiego zachowania jest zobowigzana niezwlocznie zareagowaé
na sytuacje oraz przekaza¢ informacje¢ o tym kierownikowi Zlobka. Kierownik ztobka sporzadza
notatke stuzbowa zawierajgca doktadny opis zaistnialej sytuacji w oparciu o informacje uzyskane
od bezposredniego swiadka, o ile nie otrzymat informacji o zdarzeniu na pismie.

2. Dyrektor ztobka niezwlocznie przeprowadza rozmowe wyjasniajaca z pracownikiem
w obecnosci osoby, ktora poinformowata o zaniedbaniu. Z rozmowy nalezy sporzadzi¢ notatke
stuzbowa.

3. Konsekwencjg potwierdzenia przypadku zaniedbania dziecka moze by¢ przeniesienie
pracownika na inne stanowisko pracy lub rozwigzanie umowy, na podstawie ktorej pracownik
$wiadczy pracg, bez wypowiedzenia ze skutkiem natychmiastowym i ewentualne poinformowanie
o zdarzeniu organizacji zwigzkowej zrzeszajacej pracownika.

§13

1. W przypadku zaobserwowania u dziecka symptomow wskazujacych na zaniedbanie, opiekun
zglasza ten fakt kierownikowi ztobka. Zaobserwowane objawy nalezy szczegotowo opisac
w karcie pobytu dziecka.

2. Dyrektor ztobka niezwlocznie umawia si¢ z rodzicami dziecka na spotkanie, w ktérym
uczestniczg rodzice, dyrektor, psycholog i opiekun posiadajacy wiedzg o dziecku.

3. W przypadku odmowy udziatu lub nieusprawiedliwionego niestawiennictwa na spotkaniu,
kierownik ztobka podejmuje jeszcze jedna probg umowienia spotkania z rodzicami. Jezeli nie
dojdzie do spotkania w kolejnym terminie, Dyrektor MGZ zawiadamia policje, pracownika
MOPS o zagrozeniu dobra dziecka.

4. W trakcie spotkania rodzice sg informowani o podejrzeniu zaniedbywania dziecka oraz

o dziataniach podjetych przez zlobek w celu zapewnienia dziecku bezpieczenstwa, a takze sa
zachecani do podjgcia wspotpracy z psychologiem. Jezeli wymagana pomoc przekracza
mozliwosci ztobka, rodzice dziecka otrzymujg informacje¢ o ofercie wsparcia poza ztobkiem.
Jezeli istnieje taka potrzeba, psycholog kieruje dziecko do specjalistycznej placowki pomocy
dziecka. Z przebiegu rozmowy dyrektor Ztobka sporzadza notatke stuzbowa oraz przekazuje
informacj¢ Koordynatorowi Polityki.

5. Jezeli rodzice nie cheg podja¢ wspdtpracy z psychologiem lub zaprzeczajg ewidentnym
objawom zaniedbania dziecka, Dyrektor MGZ zawiadamia pracownika MOPS o zagrozeniu
dobra dziecka.

6. Samopoczucie i stan dziecka sa caly czas monitorowane przez opiekuna.

7. W szczegoblnie skomplikowanych sytuacjach, kierownik ztobka przekazuje prowadzenie
sprawy Zespolowi Interwencyjnemu, ktory moze podjaé wspdlprace z pracownikiem MOPS
lub z innymi instytucjami oferujacymi specjalistyczng pomoc.

§14

1. W przypadku zaobserwowania u dziecka symptomow wskazujgcych na mozliwos¢
krzywdzenia dziecka, opiekun zglasza ten fakt dyrektorowi ztobka. Zaobserwowane objawy
nalezy szczegotowo opisa¢ w notatce stuzbowe;.

2. Dyrektor ztobka niezwtocznie umawia si¢ z rodzicami dziecka na spotkanie, w ktorym oprocz
rodzicow i kierownika uczestniczy psycholog oraz opiekun posiadajacy wiedze o dziecku.



3. W przypadku odmowy udziatu lub nieusprawiedliwionego niestawiennictwa na spotkaniu
rodzicéw, Dyrektor MGZ zawiadamia pracownika MOPS o zagrozeniu dobra dziecka w celu
uruchomienia procedury Niebieskiej Karty.

4. W trakcie spotkania rodzice sg informowani o podejrzeniu krzywdzenia dziecka oraz

o dziataniach podjetych przez ztobek dla zapewnienia dziecku bezpieczenstwa. Celem rozmowy
jest zdiagnozowanie sytuacji rodziny, w szczegdlnosci dziecka, oraz zebranie wszystkich
informacji o ewentualnych zagrozeniach dobra dziecka. Z przebiegu rozmowy kierownik Ztobka
sporzadza notatke stuzbowa oraz przekazuje informacj¢ Koordynatorowi Polityki.

5. Na podstawie zebranego materialu, Koordynator Polityki, dyrektor ztobka, opiekun Ztobka lub
psycholog oceniaja czy zagrozone jest dobro dziecka. W zaleznosci od oceny dyrektor ztobka
zamyka sprawe lub zawiadamia policje, pracownika MOPS o zagrozeniu dobra dziecka w celu
uruchomienia procedury Niebieskiej Karty.

6. Jezeli rodzice nie chca podja¢ wspotpracy lub zaprzeczaja ewidentnym objawom krzywdzenia
dziecka, Dyrektor MGZ zawiadamia policje, pracownika MOPS o zagrozeniu dobra dziecka
w celu uruchomienia procedury Niebieskiej Karty.

7. Samopoczucie i stan dziecka sg caty czas monitorowane przez opiekuna.

8. W szczegolnie skomplikowanych sytuacjach, kierownik ztobka przekazuje prowadzenie
sprawy Zespolowi Interwencyjnemu, ktory moze podjaé wspdtprace z pracownikiem MOPS lub
z innymi instytucjami oferujacymi specjalistyczng pomoc.

§ 15

W przypadku, gdy zachowanie pracownika, rodzica lub osoby trzeciej zagraza zdrowiu lub zyciu
dziecka, dyrektor ztobka lub pracownik niezwtocznie wzywa pogotowie ratunkowe
i zawiadamia Policj¢ o popetnieniu przestepstwa.

Rozdzial V

Procedury interwencji w przypadku naruszenia Standardéw ochrony maloletnich
(krzywdzenia dziecka)

§16

1. W przypadku uzyskania informacji lub zauwazenia przez pracownika ztobka, ze dziecko
jest krzywdzone, pracownik ma obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowej
I przekazania pozyskanej informacji dyrektorowi.
2. Zgloszona sprawa poddana jest wyjasnieniu przez opiekuna, psychologa
1 dyrektora. Pracownicy wyjasniajacy sprawe podejmujg nastepujace dziatania:
a)Przeprowadzaja rozmowe z pokrzywdzonym dzieckiem,
b)Przeprowadzaja rozmowg z innymi osobami, ktore pomoga w ocenie sytuacji,
c)psycholog/ opiekun lub dyrektor zaprasza rodzicéw dziecka, ktorego krzywdzenie
domniemywa i informuje ich o podejrzeniu.
d)Psycholog/ opiekun sporzadza opis sytuacji zlobkowe;j i rodzinnej dziecka na
podstawie rozmow z dzieckiem, opiekunami i rodzicami oraz stwarza plan pomocy
dziecku (wedhlug ustalonego wzoru — zalgcznik nr 2 do Standardow).
3. W przypadkach bardziej skomplikowanych, dotyczacych wykorzystywania seksualnego
oraz zngcania si¢ fizycznego 1 psychicznego o duzym nasileniu, dyrektor ztobka powotuje zespot
interwencyjny, w sktad ktorego mogg wejs¢: opiekunki dziecigce grupy, do ktoérej uczeszcza
dziecko, dyrektor ztobka i inni pracownicy majacy wiedzg o krzywdzeniu dziecka (dalej okreslani
jako: zespot interwencyjny).



Zespot interwencyjny sporzadza plan pomocy dziecku. Plan pomocy dziecku powinien
zawiera¢ wskazania dotyczace:

-dziatan, jakie ztobek podejmuje w celu zapewnienia dziecku poczucia
bezpieczenstwa,

-wsparcia, jakie ztobek zaoferuje dziecku,

-kierowanie dziecka do specjalistycznej placoéwki pomocy dziecku, jezeli istnieje taka
potrzeba.

Plan pomocy dziecku jest przedstawiany przez opiekunke rodzicom/opiekunom prawnym
z zaleceniem wspolpracy przy jego realizacji.

Opiekunka informuje rodzicow/opiekundéw prawnych o obowigzku zgtoszenia przez ztobek
podejrzenia krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja lub sad
rodzinny, osrodek pomocy spolecznej badz przewodniczacy zespotu interdyscyplinarnego —
procedura ,,Niebieskie Karty”- w zalezno$ci od zdiagnozowanego typu krzywdzenia i
skorelowanej z nim interwencji).

Po poinformowaniu rodzicow/opiekundéw prawnych przez opiekunke dziecigca
o podejrzeniu krzywdzenia dziecka, zgodnie, dyrektor ztobka sktada zawiadomienie
o podejrzeniu przestgpstwa do prokuratury/policji lub wniosek o wglad w sytuacje rodziny
do sadu rejonowego, wydziatu rodzinnego 1 nieletnich, osrodka pomocy spotecznej lub
przesyta formularz ,,Niebieska Karta — A” do przewodniczacego zespotu
interdyscyplinarnego.

Z przebiegu interwencji sporzadza si¢ karte interwencji.

Wszyscy pracownicy zlobka 1 inne osoby, ktore w zwigzku z wykonywaniem
obowigzkow stuzbowych podjety informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym
zwigzane, s3 zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy, wylaczajac
informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

§17

1. W przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia zgtosili rodzice dziecka (np. wobec
pracownika ztobka), powotanie zespotu jest obligatoryjne. Zespot interwencyjny
zaprasza rodzicéw dziecka na spotkanie, w celu omdwienia zgtaszanego podejrzenia.
Z przebiegu spotkania sporzadza si¢ protokot.

2. Dyrektor przeprowadza rozmowg¢ z pracownikiem, informujac go o posiadanej relacji
ze zdarzenia i 0 obowigzku ztozenia zawiadomienia policji lub do prokuratury.
Pracownika informuje si¢ w formie pisemne;.

3. W przypadku zasadnosci podejrzen co do skrzywdzenia dziecka przez pracownika lub
pozostatego personelu MGZ , kierownik ztobka usuwa pracownika lub cztonka
pozostatego personelu od pracy z dzie¢mi, informuje o zdarzeniach rodzicéw dziecka,
odpowiednie instytucja (policja/ prokuratura).

4. Wobec pracownika i catego personelu w stosunku, do ktérego zachodzi zasadnos¢
podejrzenia popelnienia przestepstwa podejmuje si¢ kroki zgodne z Kodeksem Pracy
oraz innymi przepisami prawa.

5. Dyrektor placowki sktada zawiadomienie na policj¢ lub do prokuratury.

§18

1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia w domu rodzinnym dziecka, informuje si¢
opiekunow dziecka o obowiazku placowki polegajacym na zgloszeniu podejrzenia



naruszenia Standardéw ochrony matoletnich do odpowiedniej instytucji (MOPS,
prokuratura, policja lub sad rodzinno — opiekunczy).

Dyrektor/ pracownik ztobka sktada zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa
(do prokuratury, policji lub wniosek o wglad w sytuacje rodziny — zalacznik nr 3
do niniejszych Standardéw, do Sadu Rejonowego, Wydziatu Rodzinnego

1 Nieletnich lub przesyta formularz ,,Niebieska Karta”).

Sktadajacy zawiadomienie ma obowiazek zrobi¢ kopie sporzadzonej i przekazywanej
instytucjom dokumentacji.

Dalszy tok postgpowania lezy w kompetencjach instytucji, do ktorej zostato
skierowane zawiadomienie.

Opiekundw prawnych dziecka informuje si¢ na pi§mie o podjetych dziataniach
zwigzanych ze zgtoszeniem do odpowiednich instytucji zaistniatej sytuacji.

§19

Z przebiegu interwencji sporzadza si¢ karte interwencji, ktorej wzor stanowi
zalacznik nr 4 do niniejszych Standardow. Karte zalacza si¢ do dokumentacji
pobytu dziecka w ztobku.

Wszyscy pracownicy zlobka i inne osoby, ktore w zwiagzku z wykonywaniem
obowigzkow stuzbowych pozyskaty informacje¢ o krzywdzeniu dziecka, lub
informacje z tym zwigzane, sg zobowigzane do zachowania tych informacji

w tajemnicy, wylaczajac informacje przekazywane uprawnionym instytucjom
w ramach dziatan interwencyjnych.

Rozdzial VI
Zasady ochrony danych osobowych i wizerunku dziecka

§ 20

Zasady ochrony danych osobowych:

1.

Dane osobowe dziecka podlegaja ochronie na zasadach okreslonych

w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego 1 Rady UE 2016/679 z 27.04.2016r.

w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE.

Pracownik zlobka ma obowigzek zachowania w tajemnicy danych osobowych, ktére
przetwarza oraz zachowania w tajemnicy sposobow zabezpieczenia danych
osobowych przed nieuprawnionym dostgpem.

Dane osobowe dziecka sg udostgpniane wytacznie osobom i podmiotom uprawnionym
na podstawie odrebnych przepisoéw.

Pracownik Ztobka jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych dziecka

i udostepniania tych danych w ramach pracy w zespole interwencyjnym.

Kazdy rodzic zapisujac dziecko do ztobka zapoznaje si¢ z klauzurg informacyjna
RODO, co stanowi zalacznik nr 5 do niniejszych Standardow.



§ 21

Zasady ochrony wizerunku dziecka:

1.

2.

Ztobek, uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony dobr osobistych, zapewnia
ochrong wizerunku dziecka.

Pracownik Zlobka nie udostepnia informacji o dziecku i jego sytuacji rodzinnej
osobom postronnym (np. przedstawicielom mediow).

Pracownik ztobka nie wypowiada si¢ w kontakcie z osobami postronnymi

0 sprawie dziecka lub jego rodzica.

Przetwarzanie wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek form wymaga
pisemnej zgody rodzicoOw/ opiekundéw prawnych.

Rodzice/ opiekunowie prawni wyrazaja pisemng zgode na przetwarzanie wizerunku
dziecka poprzez zamieszczanie utrwalajacych go materiatow na witrynie internetowe;j
7tobka oraz witrynie internetowej Gminy i Miasta Zuromin, Facebook Ztobka,

w prasie, mediach, tablicy prowadzonej na potrzeby dziatalnosci edukacyjnej ztobka,
w tym na filmowanie i fotografowanie podczas uroczystosci i wydarzen ztobka.
Opiekunowie zlobka w dniu zatrudnienia podpisuja Instrukcje dotyczaca
przetwarzania wizerunki dzieci , co stanowi zalacznik nr 6 do niniejszych
Standardow.

§22

W celu realizacji materialu medialnego mozna udostgpni¢ mediom wybrane
pomieszczenia placéwki. Decyzje w sprawie udostepnienia pomieszczenia podejmuje
dyrektor.

Dyrektor placowki, podejmujac decyzje, o ktdrej mowa w punkcie poprzedzajacym,
poleca pracownikowi placowki przygotowac¢ wybrane pomieszczenie ztobka

w celu realizacji materiatu medialnego w taki sposob, by uniemozliwi¢ filmowanie
przebywajacych na terenie zlobka dzieci.

Rozdzial VII

Okreslenie sposobu sprawdzania pracownikéw placowki pod katem niekaralnosci

=

za przestepstwa z uzyciem przemocy na szkod¢ maloletniego
§23

Ztobek monitoruje swoich pracownikow w celu zapobiegania krzywdzeniu dzieci.
Rozpoczynajac prace w placowce pracownicy majg obowigzek zapoznania si¢

z obowigzujacymi w placowce Standardami Ochrony Matoletnich.

Pracownicy zlobka sg przeszkoleni w zakresie rozpoznawania czynnikdw oraz
identyfikacji symptomow krzywdzenia dzieci.

Wszyscy zatrudnieni sa poinformowani o odpowiedzialnosci prawnej pracownikow
placéwki, w zakresie ich obowigzku do podejmowania interwencji w sytuacji
rozpoznania krzywdzenia wychowanka.



5. Pracownicy placowki majg dostep do danych kontaktowych lokalnych placowek
(zatacznik nr 1 do niniejszych Standardoéw), ktére zajmuja si¢ ochrong dzieci oraz
zapewniaja pomoc w nagtych wypadkach (policja, sad rodzinny, centrum interwencji
kryzysowej, osrodek pomocy spotecznej itp.).

6. Kazdy z pracownikéw ztobka posiada za§wiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego
(KRK)o niekaralnos$ci

Rozdzial VIII
Monitoring stosowania Polityki
§ 24

1. Dyrektor ztobka wyznacza pracownika zlobka, jako osoby odpowiedzialnej za
Standardow Ochrony Matoletnich w Ztobku.

2. Osoba, o ktorej mowa w punkcie 1, jest odpowiedzialna za monitorowanie realizacji
Standardow, za reagowanie na sygnaty naruszenia Standardow oraz za proponowanie
zmian w Standardow.

3. Osoba odpowiedzialna za Standardy Ochrony Matoletnich w Ztobku, przeprowadza
wsrod pracownikdéw ztobka, raz na rok, ankiet¢ monitorujaca poziom realizacji
Standardow. Wzor ankiety stanowi zalacznik nr 7 do niniejszych Standardow.

4. W ankiecie pracownicy zlobka moga proponowaé zmiany Standardéw oraz
wskazywac¢ naruszenia ich w placowece.

5. Osoba, o ktorej mowa w pkt. 1 niniejszego paragrafu, dokonuje opracowania
wypetnionych przez pracownikéw placowki ankiet. Sporzadza na tej podstawie raport
z monitoringu, ktory nastepnie przekazuje dyrektorowi przedszkola.

6. Dyrektor, w porozumieniu z osoba odpowiedzialng za Standardy Ochrony
Maloletnich, wprowadza do Standardéw niezbgdne zmiany i oglasza pracownikom
ztobka ich nowe brzmienie.

§ 25

1. Gtownym Koordynatorem Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem jest Pani Aneta
Goliat, a wspomagajacym Koordynatorem Polityki — Pani Aneta Bartczak

2. Do zadanh Koordynatora Polityki nalezy:
a) reagowanie na sygnaly naruszenia Polityki,

b) przewodniczenie Zespolowi Interwencyjnemu lub wyznaczenie zastepcy
w uzasadnionych przypadkach,
c) monitorowanie realizacji Polityki,

d) proponowanie zmian w Polityce.

3. Koordynatorzy przeprowadzaja wsréd pracownikéw MGZ ankiete monitorujaca poziom
realizacji polityki do 31 marca kazdego roku. Wzor ankiety stanowi Zalacznik Nr 7 do
niniejszych Standardow.

4. Koordynatorzy opracowuja wyniki ankiet i sporzadzajg na ich podstawie raport

z monitoringu wraz z wnioskami w zakresie ewentualnych zmian Polityki, ktory
przekazuja Dyrektorowi MGZ w terminie do 30 kwietnia kazdego roku.



5. Dyrektor MGZ wprowadza do Polityki zmiany w trybie przewidzianym dla
wprowadzenia Polityki.

ok~

Rozdzial IX
Przepisy koncowe
§ 26

Pracownicy MGZ maja obowiazek zapoznania si¢ z trescig Polityki i potwierdzenia
tego faktu podpisem na liscie prowadzonej przez kierownika ztobka. Wzor listy
stanowi zalacznik Nr 8 do niniejszych Standardéw.

Kandydaci do pracy w MGZ sktadaja oéwiadczenie o niekaralno$ci za przestepstwa
seksualne oraz przestgpstwa z uzyciem przemocy na szkode matoletniego. Wzor
o$wiadczenia stanowi zalgceznik Nr 9 do niniejszych Standardéw.

Obowiazek ztozenia oswiadczenia dotyczy réwniez osob zatrudnionych na umowe
zlecenia lub umowg o dzieto prowadzacych zajecia z dzie¢mi, a takze praktykantow,
ich opiekunoéw, wolontariuszy oraz bezrobotnych skierowanych do prac spotecznie
uzytecznych.

Polityka wchodzi w zycie z dniem okre§lonym w zarzadzeniu o jej zatwierdzeniu.
Polityka podlega ogloszeniu poprzez wywieszenie na tablicy ogloszeh MGZ oraz
zamieszczenie na stronie internetowej MGZ.

Dyrektor
Kinga Tybulska



