Zatacznik nr 4 do umowy Nr ROPS / 5/ 2020
z dnia 27 stycznia 2019 r.

SPRAWOZDANIE MERYTORYCZNE Z REALIZACJI ZADANIA
PN. ,,DOFINANSOWANIE KOSZTOW DZIAtANIA ZAKtADU W GOLENIOWIE W 2020 ROKU”

1. Opis realizowanego zadania

Opis wykonanego zadania wraz ze wskazaniem w szczegdlnosci miejsca jego realizacji, osiggnietego celu,
wykorzystanych naktadow i ich zrédet
I. Informacje ogdlne

1. Podstawa prawna sporzadzenia sprawozdania: §10 ust.2 pkt. 3 lit. a rozporzadzenia Ministra Pracy
i Polityki Spotecznej z dnia 17 lipca 2012 r. w sprawie zaktadéw aktywnosci zawodowej (Dz.U. z 2012 poz. 850)

2. Organizator Gming Golenidw z siedzibg przy PI. Lotnikdw 1, 72-100 Goleniéw, NIP 856-00-08-981

3. Forma organizacyjno-prawna: Samorzadowy Zaktad Budzetowy powotany Uchwatg XLVIII/574/18 Rady
Miejskiej w Goleniowie z dnia 10.10.2018 r.

4. Status ZAZ oraz podstawa prawna jego dziatalnosci: decyzja Wojewody Zachodniopomorskiego z dnia
14.12.2018 r. znak: ZPS-5.9510.2.2018.MR-K w sprawie przyznania statusu zaktadu aktywnosci zawodowe] od
dnia 14 grudnia 2018 r.

5. doktadny adres: ul. Produkcyjna 3, tozienica, 72-100 Goleniéw

1. Opis realizowanego zadania
1. Organizacja ZAZ

Uchwatg nr XLVIII/574/18 Rady Miejskiej w Goleniowie z dnia 10.10.2018 r. powotano samorzgdowy zakfad
budzetowy — Zaktad Aktywnosci Zawodowej w Goleniowie nadajac mu statut okreslajacy przedmiot dziatania,
misje, strukture organizacyjng oraz zasady prowadzenia gospodarki finansowe;j.
Zgodnie z postanowieniami statutu, przedmiotem dziatania Zaktadu jest:
1) zatrudnianie o0séb niepetnosprawnych zaliczanych do znacznego Ilub umiarkowanego stopnia
niepetnosprawnosci,
2) rehabilitacja zawodowa i spoteczna zatrudnionych osdb niepetnosprawnych,
3) pomoc w realizacji petnego, niezaleznego, samodzielnego i aktywnego zycia w miare indywidualnych
mozliwosci rehabilitowanych oséb,
4) przygotowanie zatrudnionych i rehabilitowanych oséb do znalezienia zatrudnienia na otwartym rynku pracy.
Przedmiot dziatalnosci jest realizowany poprzez:
— dziatalno$¢ wytworcza i $Swiadczenie ustug w ramach prowadzonej dziatalnosci, a takie zbyt
wyprodukowanych wyrobow i ustug,
— realizacje programu rehabilitacji zawodowe;j i spotecznej oséb zatrudnionych z orzeczonym stopniem
niepetnosprawnosci oraz indywidualnych programoéw w tym zakresie,
— organizacje procesu technologicznego dostosowanego do mozliwosci zatrudnionych oséb
niepetnosprawnych,
—  przyuczanie oséb niepetnosprawnych do zawodu.
Odnosnie organizacji wewnetrznej statut okresla, iz Zaktadem kieruje Dyrektor. Do jego kompetencji nalezy m.in.
1) kierowanie dziatalnoscig i reprezentowanie Zaktadu na zewnatrz,
2) wykonywanie: uchwat Rady Miejskiej w Goleniowie oraz zarzgdzen Burmistrza Gminy Goleniow,
3) ustalenie i wdrozenie struktury organizacyjnej Zaktadu,
4) dobér kadr i dokonywanie czynnosci z zakresu prawa pracy wobec pracownikéw Zaktadu,
5) utworzenie Zespotu Programowego,
6) zatwierdzanie indywidualnych programdéw rehabilitacji zawodowej, spotecznej i leczniczej oséb
niepetnosprawnych,




7) dokonywanie co najmniej raz na rok wspdlnie z Zespotem Programowym oceny efektéow rehabilitacji oraz
sprawnosci zawodowej i spotecznej zatrudnionych oséb niepetnosprawnych i w miare potrzeby dokonywanie
korekty programu,

8) podejmowanie dziatan majacych na celu wspieranie osoby zaliczonej do znacznego stopnia
niepetnosprawnosci w poszukiwaniu miejsca pracy u innego pracodawcy w przypadku osdb niepetnosprawnych,
ktére osiggnety odpowiedni poziom sprawnosci spotecznej i zawodowe;j.

W roku 2020 nie wprowadzono zmian w statucie jednostki.
Wydano facznie 30 zarzadzen wewnetrznych regulujgcych kwestie szczegétowe dotyczace zasad organizacji i
funkcjonowania jednostki.

Zaktad prowadzi gospodarke finansowg na zasadach okreslonych dla samorzgdowych zaktadéw budzetowych.
Podstawg gospodarki finansowej Zaktadu jest roczny plan finansowy Zaktadu a zrédtami przychoddéw witasnych
SZB s3:

1) $rodki przekazywane przez Samorzad Wojewddztwa Zachodniopomorskiego, na podstawie umowy zawartej
pomiedzy Wojewddztwem Zachodniopomorskim a Gming Goleniéw,

2) srodki, o ktérych mowa w art. 26a ust. 1 i art. 31 ust. 1 ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu osdéb niepetnosprawnych,

3) srodki o ktérych mowa w art. 38 ust. 2 pkt. 2 lit. b ustawy o podatku dochodowym od 0sdb fizycznych,

4) wptywy z dochoddéw uzyskanych z dziatalnosci Zaktadu,

5) darowizny od o0sdb fizycznych i oséb prawnych krajowych i zagranicznych,

6) dotacje okreslone w art. 15 ust. 3 ustawy o finansach publicznych.

Jako ze ZAZ dziata jako Samorzadowy Zaktad Budzetowy, do pracownikéw Zaktadu majg zastosowanie przepisy
ustawy o pracownikach samorzgadowych.

W Zaktadzie Aktywnosci Zawodowej w Goleniowie strukture organizacyjng oparto na dwéch dziatach:
a) Dziat rehabilitacyjno-szkoleniowy, kierowany przez kierownika ze stanowiskami: pedagoga, pracownika

socjalnego, pielegniarki;

b) Dziat produkcyjno- ustugowy, kierowany przez kierownika Dziatu, w ktérym funkcjonowato siedem
wydziatéw: Montaz/Demontaz | i Il, Kuchnia, Pralnia, Myjnia samochodowa, Gospodarstwo Domowe,
Poligrafia, W dziale tym, zostaty zatrudnione osoby niepetnosprawne na stanowiskach: Robotnik. .

c) Zadania w zakresie marketingu i sprzedazy oraz gospodarki magazynowej, ksiegowosc¢ i kadry podlegaty
bezposredniemu nadzorowi Dyrektora ZAZ.

W roku 2020 osiggnieto docelowg strukture organizacyjng oraz wypetniono wszystkie wakaty.

Obecnie w ZAZ zatrudnienie znalazto 115 pracownikdw z niepetnosprawnosciami oraz 46 oséb zatrudnionych w
personelu. (wiecej o strukturze i charakterystyce zatrudnienia w dalszej czesci sprawozdania). W roku 2021 nie
planuje sie dalszego zwieszania stanu zatrudnienia. Ewentualne zmiany w strukturze mogg wynikaé z
koniecznosci dostosowani a wewnetrznej organizacji Zaktadu do wymogdw otoczenia (otoczenie prawne,
otoczenie gospodarcze)

I1l. Charakterystyka Wydziatéw w Dziale Produkcyjno — Ustugowym:

1) W.1 Pralnia wodna z bariera higieny:
Przewidziano zautomatyzowany proces prania z uwzglednieniem tzw. bariery higienicznej. Pomieszczenia
pralni podzielone sg na cze$¢ brudng i czes¢ czysty, zapewniajgcg aseptyczne warunki prania dla szpitali i
domow pomocy spotecznej. Warunki higieny pomiedzy strefami zapewnig przelotowe pralnicowiréwki oraz
tunel do dezynfekcji wozkdéw.
W pralni w strefach czystej i brudnej odbywajg sie nastepujace procesy technologiczne:
- przyjmowanie brudnej bielizny (strefa brudna),
- sortowanie brudnej bielizny (strefa brudna),
- strefa prania (bariera higieniczna),




5)

6)

- suszarnia bielizny wilgotnej z powierzchnig przeznaczong na suszarke oraz na gorgcy magiel do bielizny
ptaskiej (strefa czysta),

- miejsce przeznaczone do sortowania suchej bielizny, z zintegrowanym stanowiskiem pracy dla
przeprowadzania drobnych napraw i do prasowania recznego (strefa czysta),

- miejsce przeznaczone do wydawania gotowej (wypranej, wysuszonej i uprasowanej) bielizny jako punkt
wydawania bielizny (strefa czysta).

W.2 Wydziat: Montaz/demontaz nr 1

W.3 Wydziat: Montaz/demontaz nr 2:

- Montaz, zgodnie ze $cisle wytyczonymi procedurami, réznorodnych wyrobdéw tekstylnych, wyrobdw z
metali, plastiku, tekstylnych, z tektury i pokrewnych materiatdw, niezawierajgce komponentow
elektronicznych, elektrycznych lub mechanicznych,

- Montaz elementéw i podzespotéw z drewna i tworzyw drzewnych w wyroby gotowe,

- Sktadanie z poszczegdlnych elementéw gotowego wyrobu z tworzywa sztucznego, jak np: gogle, kaski,
pudetka, zabawki itp., ewentualnie montaz wyrobu czesciowy, jezeli przewidziany jest dalszy montaz u
uzytkownika.

Podziat na 2 wydziaty zwigzany jest z charakterystykg planowanych do przyjecia zlecen. Wydziat W.2
nastawiony jest na konfekcjonowanie asortymentu z pétproduktow dostarczanych przez kontrahentéw.
Wydziat W.3 nastawiony jest na wytwarzanie komponentdw i potproduktow stuzgcych do konfekcjonowania
asortymentu stgd montaz elementow i podzespotdéw z drewna i tworzyw drzewnych w wyroby gotowe. Oba
wydziaty (W.2 W.3) wymagajg odmiennego procesu technologicznego i innej ergonomii pracy.

W.4 Wydziat: wspierania i poligrafii:

Ideg wydzielenia wydziatu wspierania i poligrafii jest przygotowanie niepetnosprawnych pracownikéw do
pracy w pozostatych wydziatach produkcyjnych. Istnienie wydziatu zapobiega brakom kadrowym w
przypadku spietrzen zlecen w innych wydziatach. Stad szerokie spektrum zadan wydziatu pozwalajace na
okreslenie umiejetnosci/kompetencji pracownika. Wydziat oprécz realizacji zatozonej idei przygotowania
pracownikéw niepetnosprawnych ma réwniez realizowac cele ekonomiczne stad:

- Wytwarzanie artykutdw piSmiennych z papieru, profesjonalnego kopiowania zgodnie z obowigzujacymi
instrukcjami (obstugi maszyn, technologicznymi) oraz wykorczenia materiatu drukowanego poprzez jego
bindowanie, termo zgrzewanie, klejenie, projektowanie i profesjonalny sktad materiatéw graficznych,
wykonywanie nadrukéw na odziezy itp.

W.5 Wydziat Kuchnia:

Realizacja zlecen w zakresie zbiorowego zywienia poprzez produkcje i dystrybucje positkdw na miejscu w
stotéwce ZAZ w Goleniowie oraz poprzez ich catering na zewnatrz. Przewidziano nastepujgcy zakres
produkcyjny dla Wydziatu Kuchnia:

- Obrobka termiczna zup, napojow, mleka, ziemniakdw;

- Obrobka termiczna miesa, drobiu i ryb;

- Obrébka termiczna warzyw;

- Produkcje uzupetniajgca (10 % ogdlnej obrébki termicznej).

W.6 Wydziat Gospodarstwa domowego i utrzymania zieleni

Zakres dziatalnos$ci wydziatu bedzie obejmowat nastepujace ustugi:

- ustugi w zakresie utrzymania czystosci na otwartych terenach publicznych,

- ustugi w zakresie utrzymania czystosci w obiektach,

- utrzymanie publicznych i prywatnych terendw zielonych oraz nasadzenia roslin,
- szkétkarstwo oraz sprzedaz sadzonek i rodlin,

W.7 Myjnia pojazdow

Zakres dziatalnosci wydziatu bedzie obejmowat nastepujgce ustugi:

- ci$nieniowe mycie i woskowanie karoserii,

- ci$nieniowe mycie podwozia,

- sprzatanie wnetrz pojazdow

- czyszczenie, konserwacja kokpitu,

- pranie ekstrakcyjne, podci$nieniowe tapicerki pojazdow.

- dezynfekcja wnetrz pojazddéw.

W okresie sprawozdawczym dziatalnosé poszczegdlnych Wydziatdw byta $cisle zwigzana z ogdlng sytuacja
epidemiczng w kraju. Fluktuacje w przychodach z produkcji odzwierciedlaty zapotrzebowanie rynku lub wynikaty
wprost z natozonych restrykcji. Np. zwiekszone przychody Wydziatu Poligrafia sg w duzej mierze efektem zlecen




na druk plakatéw, ulotek, formularzy dotyczacych covid, wzrost przychodéw MD | w okresie kwieciern — maj to
efekt zamdwien na maseczki higieniczne, natomiast spadek przychodéw w tym samym okresie dla wydziatow
Kuchnia i pralnia — wigze sie wprost z wprowadzonymi obostrzeniami w funkcjonowaniu branzy gastronomicznej
i hotelarskiej. Realizowanie dziatalnosci wytwadrczej ustugowej w 2020 byt to proces niezwykle ztozony, w ktérym
zjednej strony nalezato rozpoznac zasoby wtasne (mozliwosci kadrowe, wyposazenie, wydajnos¢, efektywnosé,
indywidualne predyspozycje) z drugiej zbudowac i skomercjalizowa¢ konkretng oferte handlowa/ ustugows.

Przychody z dziatalnosci wytwdrczej i ustugowej za rok 2020 zamknety sie szacunkowg kwotg 2 850 tys netto.
(petne dane po uwzglednieniu wszystkich sktadowych zostang ujete w bilansie jednostki za rok 2020 ) — Zatozony
cel na rok 2020 wynosit 2 712 tys.

przychody w 2020 roku
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Relacja przychodéw do kosztow:

Analiza kosztéw pozwala wysnu¢ kilka wnioskdw — srednie miesieczne koszty funkcjonowania (bez wynagrodzen
z pochodnymi) to nieco ponad 160 tys. zt.

(miesieczne koszty wynagrodzen 161 oséb w tzw.duzym brutto to 472 500)

Do grupy najwiekszych pozycji kosztotwdrczych naleza:

- koszty materiatéw niezbednych do dziatalnosci wytwdrczej u ustugowej (art. Spozywczych, chemii)

- koszty ustug pozostatych w tej grupie zaliczono tez koszty podwykonawstwa innych ZAZ przy wspdlnej obstudze
zlecen, ktérych gtéwnym zleceniobiorcg jest ZAZ Golenidw. Ta grupa kosztéw bedzie rosta w miare rozwoju
wspotpracy i zaciesniania relacji

- koszty mediéw (gtownie energiia elektryczna),

- koszty transportu (zaréwno koszty najmu 2 buséw do przewozu pracownikdw, jak i koszty najmu pojazdéw na
Wydziat gospodarstwo domowe — do przewozu maszyn i urzadzen do pielegnacji terenéw zielonych),

- odpis ZFSS

- koszty zwigzane z rehabilitacja,

- koszty paliwa.

Zarzadzanie kosztami w kolejnych miesigcach bedzie polegato na minimalizowaniu badz eliminacji czesci
kosztéw: najem srodkow transportu (zakupiono 2 busy), zakup energii, zakup materiatéw i wyposazenia .

struktura sprzedazy produktoéw i ustug.

Wykres obrazuje strukture przychodow wg Wydziatdw i strukture udziatu poszczegdlnych wydziatéw ogdlnej puli
przychodow.




udziat Wydziatow w strukturze przychodow
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Niewatpliwie najwazniejszymi w roku 2020 s3 Wydziat MD | i Kuchnia, ktére generuja blisko 75% przychoddw.
Kolejne Wydziaty to Gospodarstwo Domowe, Pralnia, Poligrafia i Myjnia. Wykres ten doskonale odzwierciedla
w jaki sposéb wielowydziatowos$¢ Zaktadu Aktywnosci moze stanowi¢ odpowiedz na fluktuacje po stronie
otoczenia. Druga pozycja wydziatu kuchnia jest efektem obostrzern w branzy gastronomicznej (zamknieta
stotéwka, zakaz organizowania imprez, wesel, eventéw, komunii, brak mozliwosci zywienia zbiorowego w
szkotach, przedszkolach) . Wysoki udziat Wydziatu MD | zwigzany jest z przestawieniem produkcji na szycie
maseczek higienicznych -dzieki uzyskaniu srodkéw z bonu inwestycyjnego - zakupiono szereg maszyn do szycia,
park maszyn wzbogacono o najem dtugoterminowy maszyn (overlock, stebnéwki) od kontrahenta z ktérym
rozwijana jest dalsza wspodtpraca w zakresie szycia i konfekcjonowania $rodkéw czystosci (Scierki, zmywaki,
gabki, pokrowce),

Mozliwosci wytworcze wydziatéw a osiggniecie zatozonego celu finansowego:

realizacja celu rocznego w %
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Poligrafia, Myjnia i MD Il s3 Wydziatami o najmniejszym udziale w strukturze przychodéw. Mimo to Wydziat
Myjnia osiggneta zaktadany cel. Co $wiadczy o maksymalnym wykorzystaniu mozliwosci jakie daje 1 stanowisko
obstugi pojazddéw.




Zasadniczo struktura odpowiada prognozom i zatozeniom biznesowym opartym na badaniach ankietowych
przedsiebiorstw skupionych w Goleniowskim Parku Przemystowym.

Woydziat Poligrafii nakierowany jest narealizacje niskonaktadowych niewielkich zlecen (wizytdwki, krétkie serie
ulotek, ogtoszen, plakatow, akcydensy, etc). Wyposazony zostat w maszyny do druku cyfrowego a wiec
gwarantujacego najwyzsza jakos$¢ i optacalnosé dla krétkich serii. Poligrafia wielkonaktadowa z powodzeniem
moze byc realizowana na off secie —tu koszt jednostkowy spada wraz kazdy kolejnym wydrukiem.

Wydziat myjnia zostat wyposazony w jedno stanowisko a zatem moce produkcyjne s dos¢ tatwe do wyliczenia
znajgc minimalne czasy realizacji poszczegdlnych rodzajéw stug. Przychody na poziomie 5 tys. zt/ miesiecznie sg
maksymalnym spodziewanym wynikiem.

Wydziat MD Il w obstudze zlecen $cisle wspotpracuje z MD | jednakze z uwagi na doswiadczenie , umiejetnosci
personelu, kierowani sa tu pracownicy wymagajgcy szczegdlnego wsparcia/ nadzoru. Wydziat petni role
pierwszego etapu przygotowania do pracy w ZAZ, stad zaktadany cel finansowy ma jedynie znaczenie
poglagdowe. Duzo istotniejsze sa tu wyniki w obszarze bezposredniego wsparcia przy wdrozeniu/ nauce pracy
jako takie;j.

Wynik Wydziatu Kuchnia, Gospodarstwo Domowe, Pralnia to efekt tzw. lock down, a wiec cze$ciowego badz
catkowitego zamkniecia niektdrych form aktywnosci gospodarczej jak zywienie zbiorowe, ustugi gastronomiczne
i hotelowe, ustugi utrzymania czystosci.

Rozktad sprzedazy wg typow klienta.

Gtéwnym klientem sg prywatne podmioty gospodarcze przede wszystkim z terenu Gminy Goleniéw, GPP, gminy
Szczecin — ponad 76 proc. ogétu przychodow.
Niespetna 15 proc przychoddéw generowanych jest dzieki wspétpracy/ zleceniom podmiotéw publicznych
(urzedy/instytucje) lub podmiotéw powigzanych - np. instytucje kultury. Z uwagi na centralizacje podatku VAT
Zaktad nie obstuguje zleceri Organizatora ani jego jednostek organizacyjnych (np. szkoty, straz gminna) Wydaje
sie zatem, iz struktura sprzedazy potwierdza trafnos¢ zatozen potrzeb rynkowych. Kierunki $wiadczenia ustug
odpowiadajg zapotrzebowaniu przedsiebiorcéw.
Co wiecej udato sie pozyska¢ kilku kluczowych klientéw biznesowych, dzieki ktérym mozliwe jest
ustabilizowanie przychodéw na poréwnywalnym/ przewidywalnym poziomie w cyklu miesiecznym — zasada 20%
klientéw odpowiada za 80 % przychododw.
Warto zaznaczy¢, iz niemal 10 proc. przychoddéw stanowig wptywy z paragondw (gtownie osoby prywatne).
Zakupy paragonowe dotyczg wydziatdw Kuchnia, myjnia i poligrafia. — Oznacza to, iz Zaktad z réwng atencja i
zaangazowaniem podchodzi do kazdego klienta, zwiaszcza klientow indywidualnych
( np. dostawy positkow dla klientéw indywidualnych), ktdrych zamdwienia na positki z dowozem w okresie
marzec — maj pozwolity podtrzymaé moce produkcyjne wydziatu kuchnia. Tym niemniej dla zapewnienia
bezpieczenstwa funkcjonowania w systemie obstugi dofinansowania i refundacji PFRON (SODIR) mozliwos$¢
zaplanowania przychoddw na poziomie petnego kosztu wynagrodzen oséb niepetnosprawnych jest kluczowe.
Co wiecej pozwala projektowac aktywne mechanizmy systemu motywacyjnego w odniesieniu do pracownikéw
(ON) — np. system premii za wyniki (zaangazowanie w prace, budowanie relacji wewnatrz zespotu, etc., etc, )

V. Informacje o zatrudnieniu osob niepetnosprawnych w 2020 roku.

ZAZ w okresie sprawozdawczym osiggnat wskazniki zatrudnienia okreslone w umowie nr ROPS/121/2018 z 27
wrzesnia 2018 r. tj. zatrudniat osoby niepetnosprawne zgodnie
z warunkami wskazanymi w art. 29 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej
i spotecznej oraz zatrudnianiu osdb niepetnosprawnych. Zatrudnienie w czesci dotyczacej pracownikéw
utrzymywano na statym poziomie 115 umow mimo niekorzystnej sytuacji pandemicznej. W celu rozrzedzenia
obsady i zapewnienia dystansu spotecznego wprowadzono rotacyjny system pracy — stosowano mechanizmy
pracy zdalnej, przenoszono pracownikdw na urlopy postojowe. Nalezy wyraznie zaznaczy¢, iz mechanizm




urlopéw postojowych nie wynika z kondycji finansowej Zaktadu, czy niedostatku zlecen ale jest narzedziem
rozrzedzania skupisk pracownikdéw w celu przeciwdziatania rozprzestrzeniania sie covid-19. Zaktad dysponuje
powierzchnig nieco ponad 3 tys m2.-jednoczesne przebywanie w obiekcie 160dramatycznie zwieksza ryzyko
zawleczenia i rozprzestrzeniania sie wirusa. Stad poza indywidualnymi srodkami ochrony, przegrodami na
stanowiskach pracy, zdecydowano sie rowniez na rotacyjny system pracy. Pracownicy sg przenoszeni na urlopy
postojowe rotacyjnie tak by nie wywotywac u nich stresu zwigzanego z ograniczeniem kontaktu z miejscem
pracy/ wspétpracownikami oraz by nie zaistniat zjawisko regresu w dotychczasowej rehabilitacji.

14 umow o prace ulegto zakonczeniu np. w efekcie zgonu, utraty statusu uprawniajacego do kontynuacji
zatrudnienia, wypowiedzenia przez pracownika, czy podjecia zatrudnienia na wolnym rynku.

W gronie 115 pracownikdw 62 legitymuje sie orzeczeniami o znacznym stopniu niepetnosprawnosci, 53
natomiast posiada orzeczenia o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci (01U, 02P)

Wsrdd zatrudnionych oséb niepetnosprawnych dominujg mezczyzni — 64 pracownikow, natomiast kobiety to 51
0s06b.

Zaktad obecnie nie definiuje problemu zwigzanego z niedostatkiem kandydatow gdy idzie o zgtoszenia poparte
orzeczeniami_ o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci. Duzym wyzwaniem staje sie rekrutacja
pracownikdw z orzeczeniem o niepetnosprawnosci w_stopniu znacznym. Warunek spetnienia proporcji
zatrudnienia wskazany w ustawie o rehabilitacji, mimo apeli srodowiska, nie zostat przez ustawodawce
zmieniony i pozostaje na dotychczasowym poziomie — odsetek oséb z orzeczeniem o umiarkowany stopniu
niepetnosprawnosci nie moze by¢ wyzszy niz 35 proc ogétu zatrudnionych. (obecnie w ZAZ w Goleniowie wskaznik
wynosi 33,26). W kolejnych miesigcach funkcjonowania Zaktadu nacisk zostanie potozony na rekrutacje oséb
legitymujgcych sie orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci.

Personel Zaktadu stanowi 46 osdb w tym administracja.

Petna obsada kadrowa w okresie sprawozdawczym przedstawia sie nastepujgco:

llo$¢ pracownikow ZAZ w Goleniowie : 161 oséb

W tym osdb z orzeczeniami o niepetnosprawnosci — 115 tj. 71,75 proc.

W tym osdb z orzeczeniami o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci -53 tj. 33,26 proc.

Personel: 46 oséb —tj. 28,25 proc.

Sredni okres zatrudnienia pracownikéw z niepetnosprawnoscia liczony w miesigcach wynidst 19,3 (w roku 2019
byto to 10 msc) i wskaznik ten bedzie nadal szybko rést w kolejnych latach. Wynika to z relatywnie niewielkiej
rotacji pracownikow. Stopien usamodzielnienia nie przekracza kilku o0sob rocznie. Najczesciej przyczyna
zakonczenia stosunku pracy sg wzgledy zdrowotne lub dyscyplinarne (najczesciej porzucenie pracy)

2. Okreslenie terminu realizacji zadania

Data 01-01-2020 Data 31-12-2020
rozpoczecia zakonczenia

3. Ocena efektow dofinansowania

Ocena efektéw dofinansowania (w tym m.in. zatrudnienie w Zaktadzie, dziatania rehabilitacyjne,
marketingowe, napotkane przeszkody, inne)

. Ocena efektow dofinansowania ZAZ

W wyniku uzyskanego wsparcia finansowego udato sie utrzymac i rozwija¢ dziatalnosé produkcyjno ustugowsg i
rehabilitacyjng a takze doposazy¢ obiekt Zaktadu Aktywnosci Zawodowej. Przede wszystkim dato sie podtrzymad
miejsca pracy dla 115 oséb niepetnosprawnych, ktére znalazt w ZAZ stabilne zatrudnienie, fachowe wsparcie
psychologiczne oraz state zrédto dochodu.

Efekty dofinansowania nalezy wiec oceniac i rozlicza¢ w kontekscie wymiernego oddziatywania na rynek pracy,
mozliwosci jakie oferuje zaktad osobom defaworyzowanym, takze w kontekscie wsparcia i rehabilitacji zaréwno
zawodowej jak i spotecznej, ktdrg objeci zostali pracownicy niepetnosprawni.




Mimo ,,zamrozenia” wielu branz Zaktad nie tylko nie ograniczyt dziatalnosci ale dzieki zdobytemu doswiadczeniu
wszedt na nowe rynki, nawigzat nowe relacje handlowe.

Olbrzymim mankamentem jest natomiast brak mozliwosci realizowania rehabilitacji w petnym jej wymiarze —
nalezy pamietaé, iz dziatalno$¢ rehabilitacyjna w roku 2020 byta decyzjami administracyjnymi rzadu RP
ograniczona az do jej czasowego wytgczenia. Nastepnie wymogi sanitarne nakazujgce ograniczenie do
minimum grupowania sie pracownikdw/ oséb powodujg perturbacje w organizowaniu zaje¢ grupowych,
grupowych terapii, etc.

W roku 2020 realizowano zatem cele posrednie prowadzgce do mozliwie szerokiego wypetnienia celu
nadrzednego — rehabilitacji spotecznej i zawodowe;j:

- skupiono sie na podtrzymaniu zatrudnienia,

- elastycznie reagowano na zapotrzebowanie otoczenia,

- wprowadzono zasady sanitarne, uelastyczniono regulamin pracy dopuszczajac wariant pracy zdalnej,

- dla pracownikéw pozostajgcych na izolacji, kwarantannie lub urlopie postojowym wprowadzono mozliwosé
wsparcia psychologicznego poprzez cyfrowe srodki tgcznosci.

W zakresie inwestycji ,,twardych” zakupiono wtasne pojazdy do transportu osdb niepetnosprawnych (jeden
pojazd zakupiono dzieki dofinansowaniu $rodkami PFRON, kolejny za zgodg Marszatka Wojewddztwa dzieki
oszczednosciom wygospodarowanym w realizacji umowy ROPS/5/2020.)

L. Dziatalnos¢ rehabilitacyjna w 2020

Nadrzednym celem Zaktadu Aktywnosci Zawodowej jest aktywizacja zawodowa oséb niepetnosprawnych oraz
przygotowanie do pracy na otwartym rynku pracy. Cele te realizuje dziat rehabilitacyjno-szkoleniowy poprze
rehabilitacje leczniczg, spoteczng i zawodowa.

Realizacja zadan z zakresu rehabilitacji spotecznej i zawodowej pracownikdow ZAZ Goleniéw, zaplanowanych na
rok 2020, zostata w znacznym stopniu ograniczona przez rzadowe obostrzenia zwigzane z sytuacja pandemiczna.
Ograniczenia wprowadzane rozporzadzeniami premiera wymusity istotne zmiany w dziatalnosci rehabilitacyjnej
zaktadu takie jak zawieszenie warsztatow  prowadzonych przez osoby spoza zaktadu, zaburzenia
systematycznosci zaje¢ spowodowane koniecznoscig rozrzedzania i rotacji w sktadzie pracownikéw, a takze
catkowite wstrzymanie wszelkich dziatan rehabilitacyjnych w okresie od kwietnia do czerwca 2020 roku.
Pomimo wymienionych zaktdcen udato sie zrealizowac szereg form rehabilitacji, zaréwno na terenie zaktadu, jak
i poza nim. Pracownicy z orzeczonym znacznym lub umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci, kazdego dnia
uczestniczyli w zajeciach rehabilitacyjnych, zgodnych ze statym harmonogramem, indywidualnie dobieranych do|
potrzeb kazdego pracownika. Byty to warsztaty ceramiczne, kulinarne, komputerowe, taneczne, artystyczne
prowadzone we wspodtpracy z Goleniowskim Domem Kultury, teatralne organizowane przez wolontariuszy
goleniowskiego Teatru ,Bramat”, czy nordick — walking. Ponadto korzystali z pokoju wyciszen, sali
wypoczynkowej z biblioteczkg i czytelnig oraz integracji grupowej w formie gier zespotowych np. pitkarzyki, czy
tenis stotowy. Grupa chetnych pracownikdédw uczestniczy takze w rozpoczetym w ubiegtym roku kursie
podstawowym z jezyka angielskiego.

W zakresie rehabilitacji ruchowej i leczniczej, prowadzonej przez fizjoterapeute, odbywaty sie zarowno éwiczenia
srupowe jak i terapia indywidualna w postaci petnego zakresu fizykoterapii tj. elektroterapii, magnetoterapii
oraz laseroterapii, jak rowniez masaze klasyczne Osoby poruszajgce sie na wozkach inwalidzkich byty regularnie
pionizowane w statycznych pionizatorach. Pracownicy ze schorzeniami neurologicznymi mieli zapewniong
mozliwo$¢ nauki chodu na specjalistycznym podnosniku Kaneda. Korzystali z sitowni na Swiezym powietrzu lub
w budynku, gdzie odbywaty sie treningi obwodowe z elementami integracji sensorycznej dla osdb z
catosciowym zaburzeniem rozwoju. Rehabilitacja ruchowo -lecznicza prowadzona byta w celu poprawy
funkcjonowania Naszych pracownikdw w zakresie motoryki, schematu ciata oraz koordynacji ruchowej.
Pracownicy byli takze kazdego dnia objeci opieka pielegniarki, ktéra kontrolowata i monitorowata stan zdrowia
pracownikéw, udzielata pierwszej pomocy, organizowata szczepienia ochronne przeciwko tezcowi i WZW dla
pracownikéw Wydziatu Gospodarstwo domowe, Kuchnia, Pralnia oraz Myjnia oraz przeciwko grypie dla oséb
chetnych. Pozostawata réwniez w kontakcie z lekarzami specjalistami, wspierajac proces leczenia pracownikdw.
W minionym roku Nasi pracownicy uczestniczyli takze w réznych formach rekreacji poza terenem zaktadu. Wzieli
udziat w dwoch rejsach zeglarskich, zorganizowanych dzieki wspotpracy z Fundacja Eisenhowera z Poznania. Byty|
to Morskie Integracyjne Regaty Turystyczne oraz rejs Sprawni Niepetnosprawni Zeglarze.

Zorganizowalismy takze tygodniowy wyjazd w Karkonosze dla dwunastoosobowej grupy pracownikéw,

Po raz kolejny odbyt sie sptyw kajakowy rzekg Ing potgczony z ogniskiem,




wyjazd do Holiday Park w Szczecinie,

zabawa karnawatowa

oraz turnus rehabilitacyjny w osrodku Piramida w Dartéwku.

UczestniczyliSmy w konferencji potaczonej ze spotkaniem z coachem Jackiem Walkiewiczem, pod hastem ,,Moc
zycia, moc mozliwosci”. Aktywnie uczestniczyliSmy w akcji charytatywnej i wzielismy udziat w festynie ,Dla
Weroniki”, na ktérym prowadzona byta sprzedaz prac artystycznych pracownikéw ZAZ Goleniéw. Grupa
mitosnikow biegania ,,Zazbiegani” regularnie uczestniczyta w treningach co umozliwito ukoriczenie biegu PKO
Pétmaraton Szczecin oraz indywidualne starty pracownikdw w imprezach biegowych.

Grupa pracownikow korzystata, w miare mozliwosci z zakupionych karnetéw na basen.

Dzieki wspétpracy z organizatorami i wolontariuszami Szlachetnej Paczki Golenidw piecioro naszych
pracownikow otrzymato szlachetna paczke.

W ramach rozwoju kompetencji spotecznych zorganizowana zostata Wigilia dla lekarzy i personelu medycznego
szpitala w Goleniowie. Pracownicy byli zaangazowani w przygotowanie okoliczno$ciowych paczek, a 24 grudnia
na centralnym placu Szpitala ochotnicy wzieli udziat w koledowaniu.

Waznym elementem rehabilitacji pracownikéw byto umozliwienie im podjecia indywidualnych terapii na terenie)
zaktadu, dzieki zatrudnieniu terapeuty, prowadzacego terapie w ujeciu systemowym lub zapewniajgcego w
zaleznosci od potrzeb, wsparcie terapeutyczne.

Pracownicy, zwtaszcza przebywajacy w izolacji, na kwarantannie maja mozliwos¢ uzyskania wsparcia dzieli
uruchomieniu telefonu do psychologa.

Zaktad przeprowadzit akcje szczepien na WSW i teica, szczepien na grype, pracownicy mieli mozliwosé
skorzytania z testow na obecnos¢ covid-19.

Dziat rehabilitacji nawigzat takze wspotprace z Fundacjg Aktywnej Rehabilitacji ze Szczecina, i przeprowadzilismy
procedure rejestracji uczestnikow z ZAZ do projektu Caritas Polska, ,Czas na Mtodziez”, ktorego realizacjg
zakonczy sie w kwietniu 2021 roku. Ponad to na co dziern wspdtpracujemy z instytucjami i réznego rodzaju
podmiotami dziatajgcymi na terenie Miasta i Gminy Golenidw tj: Urzad Gminy Goleniéw, Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie w Goleniowie, Osrodki Pomocy Spotecznej z terenu Gminy Goleniéw, Goleniowski Dom
Kultury, Polski Zwigzek Niewidomych Odziat Goleniéw, Centrum Aktywnosci Lokalnej, TBS Goleniow oraz
Osrodek Wspierania Ekonomii Spotecznej w Szczecinie.

Dziat rehabilitacji kazdego dnia $wiadczy rowniez wsparcie dla pracownikéw w codziennych sprawach zyciowych.
Prowadzone sg rozmowy informacyjne, wspierajgce, motywujgce, udzielana jest pomoc w zatatwianiu spraw,
urzedowych, pisaniu réznego rodzaju wnioskow i wypetnianiu dokumentéw. Wszystkie w/w dziatania sg zgodne
z opracowywanymi na dany rok Indywidualnymi Programami Rehabilitacji. Kazdy z pracownikéw ma zapewnione
kompleksowe i podmiotowe podejscie, a zapewniona mu rehabilitacja jest procesem wielowymiarowy, ciggtym,
gdzie poszczegdlne jego elementy naktadajg sie i uzupetniajg. Przyktadem mogg by¢ kursy i szkolenia
zorganiozwane w Zaktadzie w petnym rezimie sanitarnym: kurs kulinarny — cukiernictwo i kurs florystyczny.

. Dziatania marketingowe

Odnosnie dziatarh marketingowych i rozruchu Zaktadu - Zaktad Aktywnosci Zawodowe;j zlokalizowano na terenie
Goleniowskiego Parku Przemystowego jako odpowiedZ na rosngce zainteresowanie przedsiebiorcéw,
korzysciami ze wspotpracy z podmiotami ekonomii spotecznej oraz odpowiedz na zapotrzebowanie
mieszkancow gminy tego typu form wsparcia oséb niepetnosprawnych.

Profil dziatalnosci pierwotnie wypracowany na podstawie ankiet i konsultacji z przedsiebiorcami i inwestorami
zlokalizowanymi i/lub lokujgcymi swoje podmioty w Parku byt elastycznie dostosowywany/ modyfikowany
zgodne ze zmieniajgcymi sie zapotrzebowaniami otoczenia: np. wprowadzono ustugi ozonowania — pojazdow,|
hal magazynowych, pomieszczern biurowych, szkolnych, dezynfekcji wiat przystankowych, odkomarzania,
rozwijano ustugi krawieckie, etc.

Wybdr rodzajow ustug, jak i ich zaktadany udziat w strukturze przychoddéw wynika z biezgcej analizy rynku, ktory
z jednej strony wprowadza element konkurencji, ale z drugiej ze wzgledu na dynamike wzrostu daje szanse na,
stabilno$¢ ekonomiczng w pierwszym okresie jak i wzrost przychodéw w kolejnych latach funkcjonowania ZAZ.
\Wigze sie to z aktywng i systematyczng pracag w obszarze marketingu ukierunkowanego na, z jednej strony
aktywne pozyskiwanie i budowanie lojalnosci klienta, a z drugiej badanie i monitorowanie rynku w kierunku
dostosowywania zmian w ofercie poprzez modyfikowanie produktéw/ustug badz wprowadzanie nowych.

Klienci sg pozyskiwani poprzez kilka kanatéw: informacyjny — strona internetowa, ogtoszenia, plakaty, ulotki,
reklamy na pojazdach ZAZ, newslettery a takze edukacje i szkolenia oraz tzw. marketing bezposredni czyli




bezposrednie spotkania umozliwiajgce szersze przedstawienie zalet wspdtpracy z podmiotami ekonomii
spotecznej z jednej strony a z drugiej umozliwiajace lepsze zrozumienie potrzeb klienta i dostosowania oferty|
,na miare”. Coraz wieksze znaczenie ma efekt tzw. dobrej opinii — przedsiebiorcy, podmioty gospodarcze
,,oswoili sie” z obecnoscig tego rodzaju podmiotu w ich otoczeniu i rdwniez sami - bazujgc na opinii innych —
poszukujg mozliwosci wspétpracy.

Potencjat ZAZ w Goleniowie bedzie tym petniej wykorzystany, im wieksza i petniejsza bedzie wiedza o
podmiotach ekonomii spotecznej oraz takze im wiecej nici wspotpracy pomiedzy podmiotami ekonomii uda sie
zawigzad.

Organizator widzi tu spore mozliwosci we wspoétpracy, obstudze zlecen. Powstate podmioty ekonomii spoteczne;j
jak spotdzielnie socjalne czy ZAZ-Y moga by¢ wzajemnie poddostawcami czy podwykonawcami wielu produktow|
i ustug. Intencjg Organizatora bedzie uzyskanie wsparcia Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w podjeciu
dziatan integrujacych.

V. Wspotpraca ZAZ w zakresie prowadzonej dziatalnosci.
Zaktad od poczatku swojego istnienia stawia na szerokg wspoétprace i promocje swojej dziatalnosci. Zabiega wiec
o to by by¢ miejscem spotkan przedsiebiorcow, ktérzy przy okazji wizyty moga przekonac sie naocznie o
potencjale podmiotu stad np. organizacja drzwi otwartych dla przedsiebiorcow.

Zaktad aktywnie wspotpracuje tez z innymi podmiotami i organizacjami — Spotdzielnig Socjalng Gromada, OPS wj
Goleniowie, Osinie, Stepnicy, Nowogardzie, WUP, Powiatowym Urzedem Pracy, a takze przedstawicielami
Gminy Miasto Szczecin. Wreszcie czynnie wychodzi na zewnatrz promujgc swoje mozliwosci wytworcze,
ustugowe.

Niezwykle waznym aspektem jest tez podejmowanie wysitkdw na rzecz integracji wszystkich podmiotow|
ekonomii spotecznej — Zaktad jest pomystodawcy i organizatorem cyklicznych spotkan przedstawicieli ZAZ z
terenu catego wojewddztwa (zawsze z udziatem gosci z innych regiondw kraju).

Zaktad petnitez role posrednika w dystrybucji czesci zlecen pozyskiwanych od partneréw gospodarczych. Dzieki
temu nie tylko mozliwe jest konstruowanie oferty handlowej dla duzych zagranicznych podmiotéw ale takze
zacie$nianie wspotpracy miedzy Zaktadami na terenie wojewddztwa (stata wspdtpraca z ZAZ w Kotobrzegu,
\Watczu, Gryfinie)

V. Zdiagnozowane problemy w zakresie prowadzonej dziatalnosci i planowane sposoby ich rozwigzania.

- Zdiagnozowane problemy w zakresie prowadzonej dziatalnosci i planowane sposoby ich rozwigzania.

- brak realnego wsparcia PFRON

Ustawa z dnia 31 marca 2020 r. o zmianie ustawy o szczegélnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakainych oraz wywotanych nimi sytuacji
kryzysowych oraz niektdrych innych ustaw - zapisy art. 15 a tej ustawy, ktére miaty stanowié instrument]
pomocowy dla Zaktadéw Aktywnosci Zawodowej okazaty sie catkowicie niefunkcjonalne.

Zaden ZAZ, ktéry ztozyt wniosek o rekompensate na postawie mechanizmu wskazanego w art. 15a ww. ustawy
nie otrzymat pomocy adekwatnej do kosztow wynagrodzen niezbednych do utrzymania miejsc pracy oséb
niepetnosprawnych.

ZAZ Golenidow na utracone 23 184 zt przekazano 4405 zt.

- indeksacja kwoty tzw. algorytmu

Kluczowym problemem, przed jakim staje Zaktad, jest nierbwnowaga w odniesieniu do mozliwosci
konkurowania z podmiotami prywatnymi wynikajagca z koniecznosci ponoszenia kosztéw, ktore dla
przedsiebiorcéw nie sg priorytetem a maja kluczowe przetozenie na cene oferty. Gtownymi pozycjami
generujgcymi  koszty funkcjonowania sg transport, opieka medyczna oraz koszty utrzymania obiektu
dostosowanego do specyfiki pracownikéw. Wszystko to w potaczeniu z nizszg produktywnoscig pracownikéw
ZAZ w stosunku do pracownikéw petnosprawnych powoduje, ze niezwykle trudno jest konstruowaé oferty na
poziomie rynkowym. W konsekwencji przychody z tak ofertowanych zlecen nie pokrywajg faktycznych kosztéwi
wytworzenia. Urealnienie wsparcia dla Zaktadéw Aktywnosci Zawodowej ze strony PFRON pozwoli zmniejszy¢
dysproporcje ZAZ-6w na rynku zlecen.

Obecnie kwota algorytmu to 25 000 zt. bez mechanizmu waloryzacji

- zmiana stawki ptacy minimalnej — wzrost stawki ptacy minimalnej bez korekty kwot rehundacji oznacza
znaczacy ubytek w budzecie Zaktadu (art. 26a ust.1 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji spotecznej i
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zawodowej oraz zatrudnieniu oséb niepetnosprawnych). Od pierwszego stycznia 2021 r. ptaca minimalna
wyniesie 2 800 zt. brutto, czyli wraz ze sktadkami 2 600*16,93 proc = 3274! zt.

- wycofanie zmiany w zakresie wielkosci ulg lub uznanie szczegdlnej konstrukcji ZAZ

i umozliwienie udzielania odpisdw wszystkim ZAZ takze tym, gdzie wskaznik zatrudnienia w przeliczeniu na peten
etat wynosi ponizej 25.

W zwigzku ze zmiang przepisu art.22 ustawy odnosnie warunkoéw udzielania ulg we wptatach na PFRON powrdét
do stanu sprzed 1 pazdziernika 2018 lub wytgczenie z obecnie istniejgcej zasady Zaktadow Aktywnosci
Zawodowej i umozliwienie im udzielania ulg w odpisach do 100 % wartosci faktury. Np. :

zmiane tresci art. 22 pkt 2 na nastepujaca:

,,2) nie moze by¢ wyzsza niz 50% kwoty naleznosci za zakup, o ktérym mowa w ust. 1, okreslonej na fakturze, o
ktorej mowa w ust. 2 pkt 1, pomniejszonej o kwote podatku od towaréw i ustug,

z uwzglednieniem korekt tej faktury, z wyjatkiem pkt 3;” oraz

b) dodanie w art.22 pkt 3 w brzmieniu:

,,3) w przypadku, gdy sprzedajgcym jest zaktad aktywnosci zawodowej utworzony na podstawie art. 29 ustawy -
nie moze by¢ wyzsza niz 100% kwoty naleznosci za zakup, o ktérym mowa w ust. 1, okreslonej na fakturze, o
ktorej mowa w ust. 2 pkt 1, pomniejszonej o kwote podatku od towardw i ustug, z uwzglednieniem korekt tej
faktury.”

Uzasadnieniem potrzeby zmiany/przywrdcenia zapisow w odniesieniu do prawa zaktadéw aktywnosci
zawodowej do udzielania ulg we wptatach na PFRON jest fakt, iz nie jest to wielkie obcigzenie dla PFRON (okoto
8-10 min zt w skali kraju rocznie), a dla ZAZ- 6w jest ogromnym atutem przy pozyskiwaniu kontrahentéw.
Jednostki, ktdre zatrudniajg tak ciezko niepetnosprawne osoby nie mogg konkurowac na rynku

z firmami, ktére oferujg tanie produkty wysokiej jakosci i $wiadczg ustugi od rana do nocy. Nasi pracownicyj
pracujg z duzym zaangazowaniem, ale wolno, wymagajg wsparcia instruktoréw

i treneréw pracy. Nasze ustugi i produkty znajduja klientéw tylko dlatego, ze duze firmy mogg dokona¢ zakupu
w efekcie za niewielkie kwoty (dzieki uzyskiwanym ulgom we wptatach na PFRON).

VI Plany zwigzane z dalszym rozwojem Zaktadu

Podstawowym celem pozostaje podtrzymanie wysokich zdolnosci produkcyjnych i ustugowych Zaktadu oraz
rozwoj zawodowy 0séb niepetnosprawnych.

Celem dtugofalowym w obszarze dziatanosci ustugowo- wytwdrczej jest oparcie % struktury przychoddéw na
kontraktach dtugoterminowych — pozwalajgcych zaplanowac zasoby kadrowe i materiatowe. Pozostate 25 — 30
% winno by¢ bezpieczng przestrzenig do podejmowania krotkich optacalnych zlecen (nie tylko optacalnos¢
ekonomiczna — takze zmiana rodzaju wykonywanych czynnosci - czyli ograniczenie efektu ,tasmy Forda”)
obecnie fluktuacje ilosci sktadanych zamodwien (ilo$¢) zwigzane sg z cyklami zaméwien

u kontrahentow.

Rozwijanie wspotpracy z podmiotami ekonomii spotecznej (spotdzielnie socjalne)

Rozwijanie kompetencji zawodowych i spotecznych oséb niepetnosprawnych, usamodzielnienie na poziomie 5
%. Budowa systemu motywacyjnego w grupie ON zachecajgcego do samodzielnego poszukiwania zatrudnienia,
w grupie personelu do pozostania w firmie.

Nadal bardzo istotnym aspektem wptywajacym na efektywnos¢ dziatalnosci byt intensywny marketing ustug i
promocja produktow ZAZ. Dziatania marketingowe, a przede wszystkim forma komunikacji marketingowej w|
tym oparte sg i pozostang sie na dziataniach bezposrednich, czyli indywidualnym kontakcie z klientem.
Dodatkowo w celu promocji dziatalnosci produkcyjno — ustugowej ZAZ bierze udziat w targach festynach,
kiermaszach, etc. Marketing w coraz wiekszym stopniu bedzie sie opierat na opinii o ZAZ. Nie bez znaczenia
jest tu tez budowanie spdjnego przekazu w mediach, Internecie, etc. Nadal trwajg intensywne zabiegi o
pozyskanie kolejnych zlecen adekwatnych do mozliwosci logistycznych i kadrowych ZAZ.

W aspekcie ekonomicznym planuje sie optymalizacje kosztéow i ustabilizowanie przychodéw na poziomie 250,
- 300 tys. zt/ msc. Pozwoli to utrzymac zatrudnienie na planowanym poziomie 163 oséb (w tym 115 pracownikow]
niepetnosprawnych) uwzgledniajagcym rosngce koszty zatrudnienia (wzrost stawki ptacy minimalnej) przy
jednoczesnym zachowaniu potencjatu parku maszynowego (mozliwosci inwestowania i rozwoju w sprzet|
niezbedny do realizacji zamdwier/zlecen).

W aspekcie spotecznym —nadal rozwijane bedg wszelkie dziatania rehabilitacji spotecznej i zawodowej —kursy,
szkolenia, spotkania integracyjne pracownikéw niepetnosprawnych, wizyty studyjne tychze pracownikéw,
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organizowane beda zajecia sportowe, wyjazdy. ZAZ zamierza ugruntowaé pozycje osrodka integrujagcego —
zatem nie tylko praca z osobami niepetnosprawnymi ale rowniez wtgczanie rodzin, srodowisk przyjaciét, bliskich,
Srodowisk pracodawcow, etc.

VIl Inne istotne zdarzenia majgce wptyw na dziatalnos¢ zaktadu.

W tym punkcie nalezatoby wskaza¢ na sytuacje prawng krepujaca mozliwosci rozwoju ZAZ Np. ograniczenia
wynikajgce z koniecznos$ci zachowania proporcji standw zatrudnienia, charakteru niepetnosprawnosci przy|
stopniu umiarkowanym.

Brak mozliwosci premiowania najlepszych oséb w personelu — Rozporzadzenie o ZAZ w kategorii mozliwych do
sfinansowania kosztow wymienia premie jedynie przy pracownikach. Wydaje sie zasadnym by finansowe
owoce pracy dzieli¢ jednak rowniez na personel, ktéry w niemniejszym stopniu przyczynia sie do
wypracowywania wyniku

- przestanki poza prawne — poziom swiadomosci otoczenia, instytucji, samorzadéw, a takze przedsiebiorcéw.
Jest to oczywiscie wielkie wyzwanie i praca na lata. Czestym doswiadczaniem jest brak komunikacji miedzy|
podmiotami chcacymi udzieli¢ wsparcia osobom niepetnosprawnym. Wsparcie nie jest wiec kompleksowe,
skoordynowane, jego znaczenie i efektywnos¢ bytaby wieksza, gdyby petniejszy byt przeptyw informacji. Zjawiskol
to wida¢ doskonale w procesie rekrutacji pracownikow. Czesto dedykowane instytucje nie majg wiedzy o
osobach ktére mogltyby podjaé¢ zatrudnienie. Niepetna jest wiedza o zakresie, skali czy rodzaju
niepetnosprawnosci.

Bezposrednie skutki Covid-19
Ograniczenie frekwencji w okresie marzec — lipiec do 40 os6b (ON) - Pozostali pracownicy wykorzystywali: urlopyj
postojowe, urlopy wypoczynkowe, opieka nad dzieckiem,

\Wstrzymany transport zbiorowy do 01-09-2020
Wstrzymana kantyna — bez terminu
Zawieszona rehabilitacja do 01-09-2020

data, pieczed i podpis osoby/o0sdb upowaznionych
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