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Załącznik nr 4 do umowy Nr ROPS / 5/ 2020 

        z dnia 27 stycznia 2019 r. 
 
 

SPRAWOZDANIE MERYTORYCZNE Z REALIZACJI ZADANIA 

PN. „DOFINANSOWANIE KOSZTÓW DZIAŁANIA ZAKŁADU W GOLENIOWIE  W 2020 ROKU” 
 

1. Opis realizowanego zadania  
 

 Opis wykonanego zadania wraz ze wskazaniem w szczególności miejsca jego realizacji, osiągniętego celu, 
wykorzystanych nakładów i ich źródeł 
I. Informacje ogólne 
 
1. Podstawa prawna sporządzenia sprawozdania: §10 ust.2 pkt. 3 lit. a rozporządzenia Ministra Pracy 
 i Polityki Społecznej z dnia 17 lipca 2012 r. w sprawie zakładów aktywności zawodowej (Dz.U. z 2012 poz. 850)  
 
2. Organizator Gminą Goleniów z siedzibą przy Pl. Lotników 1, 72-100 Goleniów, NIP  856-00-08-981 
 
3. Forma organizacyjno-prawna: Samorządowy Zakład Budżetowy powołany Uchwałą XLVIII/574/18 Rady 
Miejskiej w Goleniowie z dnia 10.10.2018 r. 
 
4. Status ZAZ oraz podstawa prawna jego działalności: decyzja Wojewody Zachodniopomorskiego z dnia 
14.12.2018 r. znak: ZPS-5.9510.2.2018.MR-K w sprawie przyznania statusu zakładu aktywności zawodowej od 
dnia 14 grudnia 2018 r.   
5. dokładny adres: ul. Produkcyjna 3, Łozienica, 72-100 Goleniów 
 
II. Opis realizowanego zadania 
1. Organizacja ZAZ 
Uchwałą nr XLVIII/574/18 Rady Miejskiej w Goleniowie z dnia 10.10.2018 r. powołano samorządowy zakład 
budżetowy – Zakład Aktywności Zawodowej w Goleniowie nadając  mu statut określający przedmiot  działania, 
misję, strukturę organizacyjną oraz zasady prowadzenia gospodarki finansowej.  
Zgodnie z postanowieniami statutu, przedmiotem działania Zakładu jest: 
1) zatrudnianie osób niepełnosprawnych zaliczanych do znacznego lub umiarkowanego stopnia 
niepełnosprawności,  
2) rehabilitacja zawodowa i społeczna zatrudnionych osób niepełnosprawnych,  
3) pomoc w realizacji pełnego, niezależnego, samodzielnego i aktywnego życia w miarę indywidualnych 
możliwości rehabilitowanych osób, 
4) przygotowanie zatrudnionych i rehabilitowanych osób do znalezienia zatrudnienia na otwartym rynku pracy. 
Przedmiot działalności jest realizowany poprzez:  

 działalność wytwórczą i świadczenie usług w ramach prowadzonej działalności, a także zbyt 
wyprodukowanych wyrobów i usług,  

 realizację programu rehabilitacji zawodowej i społecznej osób zatrudnionych z orzeczonym stopniem 
niepełnosprawności oraz indywidualnych programów w tym zakresie,  

 organizację procesu technologicznego dostosowanego do możliwości zatrudnionych osób 
niepełnosprawnych,  

 przyuczanie osób niepełnosprawnych do zawodu. 
Odnośnie organizacji wewnętrznej statut określa, iż Zakładem kieruje Dyrektor. Do jego kompetencji należy m.in.  
1) kierowanie działalnością i reprezentowanie Zakładu na zewnątrz,  
2) wykonywanie: uchwał Rady Miejskiej w Goleniowie oraz zarządzeń Burmistrza Gminy Goleniów,  
3) ustalenie i wdrożenie struktury organizacyjnej Zakładu,  
4) dobór kadr i dokonywanie czynności z zakresu prawa pracy wobec pracowników Zakładu,  
5) utworzenie Zespołu Programowego, 
6) zatwierdzanie indywidualnych programów rehabilitacji zawodowej, społecznej i leczniczej osób 
niepełnosprawnych, 



2 
 

7) dokonywanie co najmniej raz na rok wspólnie z Zespołem Programowym oceny efektów rehabilitacji oraz 
sprawności zawodowej i społecznej zatrudnionych osób niepełnosprawnych i w miarę potrzeby dokonywanie 
korekty programu,  
8) podejmowanie działań mających na celu wspieranie osoby zaliczonej do znacznego stopnia 
niepełnosprawności w poszukiwaniu miejsca pracy u innego pracodawcy w przypadku osób niepełnosprawnych, 
które osiągnęły odpowiedni poziom sprawności społecznej i zawodowej.  
 
W roku 2020 nie wprowadzono zmian w statucie jednostki.  
Wydano łącznie 30 zarządzeń wewnętrznych regulujących kwestie szczegółowe dotyczące zasad organizacji i 
funkcjonowania jednostki.  
 
Zakład prowadzi gospodarkę finansową na zasadach określonych dla samorządowych zakładów budżetowych. 
Podstawą gospodarki finansowej Zakładu jest roczny plan finansowy Zakładu a źródłami przychodów własnych 
SZB są: 
1) środki przekazywane przez Samorząd Województwa Zachodniopomorskiego, na podstawie umowy zawartej 
pomiędzy Województwem Zachodniopomorskim a Gminą Goleniów, 
2) środki, o których mowa w art. 26a ust. 1 i art. 31 ust. 1 ustawy o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz 
zatrudnianiu osób niepełnosprawnych,  
3) środki o których mowa w art. 38 ust. 2 pkt. 2 lit. b ustawy o podatku dochodowym od osób fizycznych, 
4) wpływy z dochodów uzyskanych z działalności Zakładu, 
5) darowizny od osób fizycznych i osób prawnych krajowych i zagranicznych, 
6) dotacje określone w art. 15 ust. 3 ustawy o finansach publicznych. 
 
Jako że ZAZ działa jako Samorządowy Zakład Budżetowy, do pracowników Zakładu mają zastosowanie przepisy 
ustawy o pracownikach samorządowych.  
 
W Zakładzie Aktywności Zawodowej w Goleniowie strukturę organizacyjną  oparto na dwóch działach: 

a) Dział rehabilitacyjno-szkoleniowy, kierowany przez kierownika ze stanowiskami: pedagoga, pracownika 
socjalnego, pielęgniarki; 

b) Dział produkcyjno- usługowy, kierowany przez kierownika Działu, w którym funkcjonowało siedem 
wydziałów: Montaż/Demontaż I i II,  Kuchnia, Pralnia, Myjnia samochodowa, Gospodarstwo Domowe, 
Poligrafia, W dziale tym, zostały zatrudnione osoby niepełnosprawne na stanowiskach: Robotnik. .  

c) Zadania w zakresie marketingu i sprzedaży oraz gospodarki magazynowej, księgowość i kadry podlegały  
bezpośredniemu nadzorowi Dyrektora ZAZ.  
 

W roku 2020 osiągnięto docelową strukturę organizacyjną oraz wypełniono  wszystkie wakaty.  
Obecnie w ZAZ  zatrudnienie znalazło 115 pracowników z niepełnosprawnościami  oraz 46 osób zatrudnionych w 
personelu. (więcej o strukturze i charakterystyce zatrudnienia w dalszej części sprawozdania). W roku 2021 nie 
planuje się  dalszego zwieszania stanu zatrudnienia. Ewentualne zmiany w strukturze  mogą wynikać z 
konieczności dostosowani a wewnętrznej organizacji Zakładu do wymogów otoczenia (otoczenie prawne, 
otoczenie gospodarcze)  
 
III. Charakterystyka Wydziałów w Dziale Produkcyjno – Usługowym:  
 
1) W.1 Pralnia wodna z barierą higieny: 

Przewidziano zautomatyzowany proces prania z uwzględnieniem tzw. bariery higienicznej. Pomieszczenia 
pralni podzielone są na część brudną i część czystą, zapewniającą aseptyczne warunki prania dla szpitali i 
domów pomocy społecznej. Warunki higieny pomiędzy strefami zapewnią przelotowe pralnicowirówki oraz 
tunel do dezynfekcji wózków.  
W pralni w strefach czystej i brudnej odbywają się następujące procesy technologiczne:  
- przyjmowanie brudnej bielizny (strefa brudna), 
- sortowanie brudnej bielizny (strefa brudna), 
- strefa prania (bariera higieniczna),  
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- suszarnia bielizny wilgotnej z powierzchnią przeznaczoną na suszarkę oraz na gorący magiel do bielizny 
płaskiej (strefa czysta), 
- miejsce przeznaczone do sortowania suchej bielizny, z zintegrowanym stanowiskiem pracy dla 
przeprowadzania drobnych napraw i do prasowania ręcznego (strefa czysta), 
- miejsce przeznaczone do wydawania gotowej  (wypranej, wysuszonej i uprasowanej) bielizny jako punkt 
wydawania bielizny (strefa czysta). 

2) W.2 Wydział: Montaż/demontaż nr 1 
W.3 Wydział: Montaż/demontaż nr 2: 
- Montaż, zgodnie ze ściśle wytyczonymi procedurami, różnorodnych wyrobów tekstylnych, wyrobów z 
metali, plastiku, tekstylnych, z tektury i pokrewnych materiałów, niezawierające komponentów 
elektronicznych, elektrycznych lub mechanicznych,  
- Montaż elementów i podzespołów z drewna i tworzyw drzewnych w wyroby gotowe, 
- Składanie z poszczególnych elementów gotowego wyrobu z tworzywa sztucznego, jak np: gogle, kaski,  
pudełka, zabawki itp., ewentualnie montaż wyrobu częściowy, jeżeli przewidziany jest dalszy montaż u 
użytkownika. 
Podział na 2 wydziały związany jest z charakterystyką planowanych do przyjęcia zleceń. Wydział W.2 
nastawiony jest na konfekcjonowanie asortymentu z półproduktów dostarczanych przez kontrahentów. 
Wydział W.3 nastawiony jest na wytwarzanie komponentów i półproduktów służących do konfekcjonowania 
asortymentu stąd montaż elementów i podzespołów z drewna i tworzyw drzewnych w wyroby gotowe. Oba 
wydziały (W.2 W.3) wymagają odmiennego procesu technologicznego i innej ergonomii pracy. 

3) W.4 Wydział: wspierania i poligrafii: 
Ideą wydzielenia wydziału wspierania i poligrafii jest przygotowanie niepełnosprawnych pracowników do 
pracy w pozostałych wydziałach produkcyjnych. Istnienie wydziału zapobiega brakom kadrowym w 
przypadku spiętrzeń zleceń w innych wydziałach. Stąd szerokie spektrum zadań wydziału pozwalające na 
określenie umiejętności/kompetencji pracownika. Wydział oprócz realizacji założonej idei przygotowania 
pracowników niepełnosprawnych ma również realizować cele ekonomiczne stąd:  
-  Wytwarzanie artykułów piśmiennych z papieru, profesjonalnego kopiowania zgodnie z obowiązującymi 
instrukcjami (obsługi maszyn, technologicznymi) oraz wykończenia materiału drukowanego poprzez jego 
bindowanie, termo zgrzewanie, klejenie, projektowanie i profesjonalny skład  materiałów graficznych, 
wykonywanie nadruków na odziezy itp.  
 

4) W.5 Wydział Kuchnia: 
Realizacja zleceń w zakresie zbiorowego żywienia poprzez produkcję i dystrybucję posiłków na miejscu w 
stołówce ZAZ w Goleniowie oraz poprzez ich catering na zewnątrz. Przewidziano następujący zakres 
produkcyjny dla Wydziału Kuchnia: 
- Obróbka termiczna  zup, napojów, mleka, ziemniaków; 
- Obróbka termiczna mięsa, drobiu i ryb; 
- Obróbka termiczna warzyw; 
- Produkcję uzupełniająca (10 % ogólnej obróbki termicznej). 

5) W.6 Wydział Gospodarstwa domowego i utrzymania zieleni 
Zakres działalności wydziału będzie obejmował następujące usługi:  
- usługi w zakresie utrzymania czystości na otwartych terenach publicznych, 
- usługi w zakresie utrzymania czystości w obiektach, 
- utrzymanie publicznych i prywatnych terenów zielonych oraz nasadzenia roślin,  
- szkółkarstwo oraz sprzedaż sadzonek i roślin, 

6) W.7 Myjnia pojazdów 
Zakres działalności wydziału będzie obejmował następujące usługi:  
- ciśnieniowe mycie i woskowanie karoserii, 
- ciśnieniowe mycie podwozia, 
- sprzątanie wnętrz pojazdów 
- czyszczenie, konserwacja kokpitu, 
- pranie ekstrakcyjne, podciśnieniowe tapicerki pojazdów. 
- dezynfekcja wnętrz pojazdów. 
 

W okresie sprawozdawczym działalność poszczególnych Wydziałów była ściśle związana z ogólną sytuacją 
epidemiczną w kraju. Fluktuacje  w przychodach z produkcji odzwierciedlały  zapotrzebowanie rynku lub wynikały 
wprost z nałożonych restrykcji. Np. zwiększone przychody  Wydziału Poligrafia są w dużej mierze efektem zleceń 
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na druk plakatów, ulotek, formularzy dotyczących covid, wzrost  przychodów MD I w okresie kwiecień – maj to 
efekt zamówień na maseczki higieniczne, natomiast  spadek przychodów w tym samym okresie dla wydziałów  
Kuchnia i pralnia – wiąże się wprost z wprowadzonymi obostrzeniami w funkcjonowaniu branży gastronomicznej 
i hotelarskiej. Realizowanie działalności wytwórczej usługowej w 2020 był to proces niezwykle złożony, w którym 
z jednej  strony  należało rozpoznać  zasoby własne (możliwości  kadrowe, wyposażenie, wydajność, efektywność, 
indywidualne predyspozycje) z drugiej zbudować i skomercjalizować konkretną ofertę handlową/ usługową.  
 
Przychody z działalności wytwórczej i usługowej  za rok 2020 zamknęły się szacunkową kwotą 2 850 tys netto. 
(pełne dane po uwzględnieniu wszystkich  składowych zostaną ujęte w bilansie jednostki za rok 2020 ) – Założony 
cel na rok 2020 wynosił 2 712 tys.    
 

 
 

Relacja przychodów do kosztów: 

Analiza kosztów  pozwala wysnuć kilka wniosków – średnie miesięczne koszty  funkcjonowania  (bez wynagrodzeń 
z pochodnymi)   to  nieco ponad 160 tys. zł.  
(miesięczne koszty wynagrodzeń 161 osób w tzw.dużym brutto to 472 500)  
Do grupy największych  pozycji kosztotwórczych  należą: 
- koszty  materiałów niezbędnych do działalności wytwórczej u usługowej (art. Spożywczych, chemii) 
- koszty usług pozostałych w tej grupie zaliczono też  koszty  podwykonawstwa innych ZAZ przy wspólnej obsłudze 
zleceń, których  głównym zleceniobiorcą  jest ZAZ Goleniów. Ta grupa kosztów  będzie  rosła w miarę rozwoju 
współpracy i zacieśniania relacji  
- koszty mediów (głownie energiia elektryczna),  
- koszty  transportu (zarówno koszty  najmu 2 busów do przewozu pracowników, jak i koszty najmu pojazdów  na 
Wydział gospodarstwo domowe – do przewozu  maszyn i urządzeń do pielęgnacji terenów zielonych) ,  
- odpis ZFŚS 
- koszty związane z rehabilitacją,  
- koszty paliwa.  
 
Zarządzanie kosztami  w kolejnych  miesiącach będzie polegało na minimalizowaniu bądź eliminacji  części 
kosztów: najem środków transportu (zakupiono 2 busy), zakup energii, zakup materiałów i wyposażenia .  
 
struktura sprzedaży produktów i usług.  
Wykres obrazuje strukturę przychodów wg Wydziałów i strukturę udziału poszczególnych wydziałów  ogólnej puli 
przychodów.  
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Niewątpliwie najważniejszymi w roku 2020 są   Wydział  MD I i Kuchnia, które  generują  blisko 75% przychodów. 
Kolejne  Wydziały  to Gospodarstwo Domowe, Pralnia, Poligrafia i Myjnia.  Wykres ten  doskonale odzwierciedla 
w jaki sposób  wielowydziałowość Zakładu Aktywności  może stanowić odpowiedź na fluktuację  po stronie 
otoczenia.  Druga pozycja  wydziału kuchnia  jest efektem obostrzeń w branży gastronomicznej (zamknięta 
stołówka, zakaz  organizowania imprez, wesel, eventów, komunii, brak możliwości żywienia zbiorowego w 
szkołach, przedszkolach) . Wysoki udział  Wydziału MD I związany  jest z przestawieniem produkcji na  szycie 
maseczek higienicznych -dzięki uzyskaniu środków z bonu inwestycyjnego  - zakupiono szereg maszyn do szycia, 
park maszyn wzbogacono o najem  długoterminowy  maszyn (overlock, stebnówki) od  kontrahenta z którym 
rozwijana jest dalsza współpraca w zakresie  szycia i konfekcjonowania  środków czystości (ścierki, zmywaki, 
gąbki, pokrowce),  
 
Możliwości wytwórcze wydziałów a osiągniecie założonego celu finansowego: 

 
Poligrafia, Myjnia i MD II są Wydziałami o najmniejszym udziale w strukturze przychodów. Mimo to  Wydział  
Myjnia  osiągnęła zakładany cel. Co świadczy o  maksymalnym wykorzystaniu  możliwości  jakie daje 1 stanowisko 
obsługi pojazdów.  
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Zasadniczo  struktura odpowiada  prognozom i założeniom biznesowym opartym na badaniach ankietowych  
przedsiębiorstw skupionych w Goleniowskim Parku Przemysłowym.  
Wydział Poligrafii  nakierowany  jest  na realizacje  niskonakładowych  niewielkich zleceń (wizytówki,  krótkie serie 
ulotek, ogłoszeń, plakatów, akcydensy, etc). Wyposażony został w  maszyny do druku cyfrowego a więc 
gwarantującego najwyższa jakość  i opłacalność dla  krótkich serii.  Poligrafia wielkonakładowa  z powodzeniem 
może być realizowana  na off secie – tu  koszt  jednostkowy spada wraz każdy kolejnym wydrukiem.  
Wydział myjnia został wyposażony w jedno stanowisko a zatem  moce produkcyjne są dość łatwe do  wyliczenia 
znając minimalne czasy realizacji poszczególnych rodzajów sług. Przychody na poziomie 5 tys. zł/ miesięcznie są 
maksymalnym spodziewanym  wynikiem.  
Wydział MD II w obsłudze zleceń ściśle współpracuje z MD I jednakże z uwagi  na doświadczenie , umiejętności 
personelu, kierowani sa tu pracownicy wymagający szczególnego wsparcia/ nadzoru. Wydział pełni rolę  
pierwszego  etapu przygotowania do pracy w ZAZ, stąd zakładany cel finansowy  ma jedynie znaczenie 
poglądowe. Dużo istotniejsze sa  tu wyniki w obszarze  bezpośredniego wsparcia  przy wdrożeniu/ nauce pracy 
jako takiej.  
 
Wynik Wydziału Kuchnia, Gospodarstwo Domowe, Pralnia to efekt tzw. lock down, a wiec częściowego bądź 
całkowitego zamknięcia niektórych form aktywności gospodarczej jak  żywienie zbiorowe, usługi gastronomiczne 
i hotelowe, usługi utrzymania  czystości.  

 

Rozkład sprzedaży wg typów klienta.  

Głównym klientem są prywatne podmioty gospodarcze przede wszystkim z terenu Gminy Goleniów, GPP, gminy  
Szczecin  – ponad 76 proc. ogółu przychodów. 
Niespełna 15 proc przychodów generowanych jest dzięki współpracy/ zleceniom podmiotów publicznych 
(urzędy/instytucje) lub podmiotów powiązanych  - np. instytucje  kultury. Z uwagi na centralizację podatku VAT 
Zakład nie obsługuje zleceń Organizatora ani jego jednostek organizacyjnych (np. szkoły, straż gminna) Wydaje 
się zatem, iż struktura sprzedaży  potwierdza trafność założeń potrzeb rynkowych. Kierunki świadczenia usług 
odpowiadają zapotrzebowaniu  przedsiębiorców.  
Co więcej udało się pozyskać  kilku kluczowych  klientów biznesowych,  dzięki którym  możliwe jest  
ustabilizowanie przychodów  na porównywalnym/ przewidywalnym poziomie w cyklu miesięcznym – zasada 20% 
klientów odpowiada za 80 % przychodów.  
Warto zaznaczyć, iż niemal 10  proc. przychodów  stanowią wpływy z paragonów (głownie osoby prywatne). 
Zakupy paragonowe dotyczą wydziałów Kuchnia, myjnia i poligrafia. – Oznacza to, iż Zakład z równą atencją i 
zaangażowaniem podchodzi do każdego klienta, zwłaszcza klientów indywidualnych  
  ( np. dostawy  posiłków dla klientów indywidualnych), których zamówienia na posiłki z dowozem w okresie 
marzec – maj pozwoliły podtrzymać  moce produkcyjne wydziału kuchnia. Tym niemniej dla  zapewnienia 
bezpieczeństwa  funkcjonowania  w systemie obsługi dofinansowania i refundacji PFRON (SODIR)  możliwość 
zaplanowania przychodów na poziomie pełnego kosztu wynagrodzeń osób niepełnosprawnych  jest  kluczowe. 
Co więcej pozwala projektować aktywne mechanizmy systemu  motywacyjnego  w odniesieniu do  pracowników 
(ON) – np. system premii za  wyniki (zaangażowanie w pracę,  budowanie relacji  wewnątrz zespołu, etc., etc, ) 
 
 

V. Informacje o zatrudnieniu osób niepełnosprawnych w 2020 roku.   
 

ZAZ w okresie sprawozdawczym osiągnął wskaźniki zatrudnienia określone w umowie  nr ROPS/121/2018 z 27 
września 2018 r. tj. zatrudniał osoby niepełnosprawne zgodnie 
z warunkami wskazanymi w art. 29 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej  
i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych. Zatrudnienie w części dotyczącej pracowników  
utrzymywano na stałym poziomie  115 umów mimo niekorzystnej sytuacji  pandemicznej. W celu  rozrzedzenia 
obsady  i zapewnienia  dystansu  społecznego  wprowadzono  rotacyjny system pracy – stosowano mechanizmy 
pracy zdalnej,  przenoszono pracowników na urlopy postojowe. Należy wyraźnie zaznaczyć, iż mechanizm  
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urlopów postojowych  nie wynika z kondycji finansowej Zakładu, czy  niedostatku zleceń ale  jest  narzędziem 
rozrzedzania  skupisk pracowników w celu przeciwdziałania  rozprzestrzeniania się  covid-19.  Zakład  dysponuje 
powierzchnią  nieco ponad 3 tys m2.-jednoczesne przebywanie  w obiekcie  160dramatycznie zwiększa ryzyko  
zawleczenia i rozprzestrzeniania się  wirusa. Stad poza  indywidualnymi środkami ochrony, przegrodami na 
stanowiskach pracy, zdecydowano się również na rotacyjny system pracy.  Pracownicy są przenoszeni na urlopy 
postojowe  rotacyjnie tak  by  nie wywoływać u nich stresu związanego z ograniczeniem kontaktu z miejscem 
pracy/ współpracownikami oraz by  nie zaistniał zjawisko regresu w dotychczasowej rehabilitacji.  
 
14 umów o pracę  uległo zakończeniu np. w efekcie zgonu, utraty statusu uprawniającego do  kontynuacji 
zatrudnienia, wypowiedzenia przez pracownika, czy  podjęcia zatrudnienia  na wolnym rynku.  
W gronie 115 pracowników 62 legitymuje się orzeczeniami o znacznym stopniu niepełnosprawności, 53 
natomiast  posiada orzeczenia o umiarkowanym stopniu niepełnosprawności  (01U, 02P) 
Wśród zatrudnionych osób niepełnosprawnych dominują mężczyźni – 64 pracowników, natomiast kobiety to 51 
osób. 
Zakład obecnie nie definiuje problemu związanego z niedostatkiem  kandydatów gdy  idzie o  zgłoszenia  poparte 
orzeczeniami o  umiarkowanym stopniu niepełnosprawności. Dużym wyzwaniem staje się rekrutacja 
pracowników z orzeczeniem o niepełnosprawności w stopniu znacznym.  Warunek spełnienia  proporcji 
zatrudnienia  wskazany w ustawie o rehabilitacji, mimo apeli środowiska, nie został przez ustawodawcę 
zmieniony  i pozostaje na dotychczasowym poziomie – odsetek osób z orzeczeniem o umiarkowany stopniu 
niepełnosprawności nie może być wyższy niż 35 proc ogółu zatrudnionych. (obecnie w ZAZ w Goleniowie wskaźnik 
wynosi 33,26).  W kolejnych miesiącach funkcjonowania Zakładu nacisk zostanie położony na rekrutację osób 
legitymujących się orzeczeniem o znacznym stopniu niepełnosprawności.  
 
Personel Zakładu stanowi 46  osób w tym administracja.  
Pełna obsada kadrowa w okresie sprawozdawczym  przedstawia się następująco: 
Ilość pracowników ZAZ w Goleniowie : 161 osób 
W tym osób z orzeczeniami o niepełnosprawności – 115 tj. 71,75 proc.  
W tym osób z orzeczeniami o umiarkowanym stopniu niepełnosprawności -53  tj. 33,26 proc.  
Personel: 46 osób – tj. 28,25 proc.  
Średni okres zatrudnienia pracowników z niepełnosprawnością  liczony w miesiącach wyniósł 19,3 (w roku 2019 
było to 10 msc) i wskaźnik ten  będzie  nadal szybko rósł w kolejnych latach. Wynika to z  relatywnie niewielkiej 
rotacji pracowników. Stopień usamodzielnienia  nie przekracza kilku  osób rocznie. Najczęściej  przyczyną 
zakończenia stosunku pracy są względy zdrowotne lub dyscyplinarne (najczęściej  porzucenie pracy) 
 
 

 
2. Określenie terminu realizacji zadania 
 

Data 
rozpoczęcia 

01-01-2020 Data  
zakończenia 

31-12-2020 

 
3. Ocena efektów dofinansowania 
 
Ocena efektów dofinansowania (w tym m.in. zatrudnienie w Zakładzie, działania rehabilitacyjne, 
marketingowe, napotkane przeszkody, inne) 
 

I. Ocena efektów dofinansowania ZAZ  
 
W wyniku  uzyskanego  wsparcia finansowego udało się utrzymać i rozwijać  działalność produkcyjno usługową i 
rehabilitacyjną a także doposażyć obiekt Zakładu Aktywności Zawodowej. Przede wszystkim dało się podtrzymać 
miejsca pracy dla 115 osób niepełnosprawnych, które znalazł w ZAZ stabilne zatrudnienie, fachowe wsparcie  
psychologiczne oraz stałe źródło  dochodu.  
Efekty dofinansowania należy więc oceniać  i rozliczać w kontekście  wymiernego oddziaływania na rynek pracy,  
możliwości  jakie oferuje zakład osobom defaworyzowanym, także w kontekście wsparcia  i rehabilitacji zarówno 
zawodowej jak i społecznej, którą objęci zostali pracownicy niepełnosprawni.  
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Mimo „zamrożenia”  wielu branż Zakład nie tylko nie ograniczył działalności ale  dzięki zdobytemu doświadczeniu 
wszedł na nowe rynki, nawiązał  nowe relacje  handlowe.  
Olbrzymim mankamentem  jest natomiast  brak  możliwości  realizowania rehabilitacji w pełnym jej wymiarze –
należy  pamiętać, iż  działalność rehabilitacyjna w roku 2020 była decyzjami administracyjnymi  rządu RP  
ograniczona az do  jej czasowego wyłączenia. Następnie  wymogi  sanitarne nakazujące  ograniczenie do 
minimum  grupowania sie pracowników/ osób powodują perturbacje w organizowaniu zajęć grupowych, 
grupowych terapii, etc.  
 
W roku 2020  realizowano zatem cele pośrednie  prowadzące do  możliwie szerokiego wypełnienia celu 
nadrzędnego – rehabilitacji społecznej i zawodowej: 
- skupiono się na podtrzymaniu zatrudnienia,  
- elastycznie reagowano na zapotrzebowanie otoczenia,  
- wprowadzono zasady sanitarne, uelastyczniono  regulamin pracy dopuszczając wariant pracy zdalnej,  
- dla pracowników pozostających na izolacji, kwarantannie lub  urlopie postojowym wprowadzono możliwość 
wsparcia psychologicznego  poprzez cyfrowe środki łączności.  
W zakresie inwestycji  „twardych” zakupiono  własne pojazdy do transportu  osób niepełnosprawnych (jeden 
pojazd zakupiono dzięki dofinansowaniu  środkami PFRON,  kolejny za zgodą Marszałka Województwa dzięki  
oszczędnościom wygospodarowanym  w realizacji umowy  ROPS/5/2020.) 
 
.  

II. Działalność rehabilitacyjna w 2020 
 
Nadrzędnym celem Zakładu Aktywności Zawodowej jest aktywizacja zawodowa osób niepełnosprawnych oraz 
przygotowanie do pracy na otwartym rynku pracy. Cele te realizuje dział rehabilitacyjno-szkoleniowy poprze 
rehabilitację leczniczą, społeczną i zawodową.  
Realizacja zadań z zakresu rehabilitacji społecznej i zawodowej pracowników ZAZ Goleniów, zaplanowanych na 
rok 2020, została w znacznym stopniu ograniczona przez rządowe obostrzenia związane z sytuacja pandemiczną. 
Ograniczenia wprowadzane rozporządzeniami premiera wymusiły istotne zmiany w działalności rehabilitacyjnej 
zakładu takie jak zawieszenie warsztatów  prowadzonych przez osoby spoza zakładu, zaburzenia 
systematyczności zajęć spowodowane koniecznością rozrzedzania i rotacji w składzie pracowników, a także 
całkowite wstrzymanie wszelkich działań rehabilitacyjnych w okresie od kwietnia do czerwca 2020 roku.  
Pomimo wymienionych zakłóceń udało się zrealizować szereg form rehabilitacji, zarówno na terenie zakładu, jak 
i poza nim. Pracownicy z orzeczonym znacznym lub umiarkowanym stopniem niepełnosprawności, każdego dnia 
uczestniczyli w zajęciach rehabilitacyjnych, zgodnych ze stałym harmonogramem, indywidualnie dobieranych do 
potrzeb każdego pracownika. Były to warsztaty ceramiczne, kulinarne, komputerowe, taneczne, artystyczne 
prowadzone we współpracy z Goleniowskim Domem Kultury, teatralne organizowane przez wolontariuszy 
goleniowskiego Teatru „Bramat”, czy nordick – walking. Ponadto korzystali z pokoju wyciszeń, sali 
wypoczynkowej z biblioteczką i czytelnią oraz integracji grupowej w formie gier zespołowych np. piłkarzyki, czy 
tenis stołowy. Grupa chętnych pracowników uczestniczy także w rozpoczętym w ubiegłym roku kursie 
podstawowym z języka angielskiego. 
W zakresie rehabilitacji ruchowej i leczniczej, prowadzonej przez fizjoterapeutę, odbywały się zarówno ćwiczenia 
grupowe jak i terapia indywidualna w postaci pełnego zakresu fizykoterapii tj. elektroterapii, magnetoterapii 
oraz laseroterapii, jak również masaże klasyczne Osoby poruszające się na wózkach inwalidzkich były regularnie 
pionizowane  w statycznych pionizatorach. Pracownicy ze schorzeniami neurologicznymi mieli zapewnioną 
możliwość nauki chodu na specjalistycznym podnośniku Kaneda. Korzystali z siłowni na świeżym powietrzu lub 
w budynku, gdzie odbywały się  treningi obwodowe z elementami integracji sensorycznej  dla osób z 
całościowym zaburzeniem rozwoju. Rehabilitacja ruchowo -lecznicza prowadzona była w celu poprawy 
funkcjonowania Naszych pracowników w zakresie motoryki, schematu ciała oraz koordynacji ruchowej. 
Pracownicy byli także każdego dnia objęci opieką pielęgniarki, która kontrolowała i monitorowała stan zdrowia 
pracowników, udzielała pierwszej pomocy, organizowała szczepienia ochronne przeciwko tężcowi i WZW dla 
pracowników Wydziału Gospodarstwo domowe, Kuchnia, Pralnia oraz Myjnia oraz przeciwko grypie dla osób 
chętnych. Pozostawała również w kontakcie z lekarzami specjalistami, wspierając proces leczenia pracowników.
W minionym roku Nasi pracownicy uczestniczyli także w różnych formach rekreacji poza terenem zakładu. Wzięli 
udział w dwóch rejsach żeglarskich, zorganizowanych dzięki współpracy z Fundacją Eisenhowera z Poznania. Były 
to Morskie Integracyjne Regaty Turystyczne oraz rejs Sprawni Niepełnosprawni Żeglarze.  
Zorganizowaliśmy także tygodniowy wyjazd w Karkonosze dla dwunastoosobowej grupy pracowników,  
Po raz kolejny odbył się spływ kajakowy rzeką Iną połączony z ogniskiem,  
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wyjazd do Holiday Park w Szczecinie,  
zabawa karnawałowa 
 oraz turnus rehabilitacyjny w ośrodku Piramida w Darłówku.  
Uczestniczyliśmy w konferencji połączonej ze spotkaniem z coachem Jackiem Walkiewiczem, pod hasłem „Moc 
życia, moc możliwości”. Aktywnie uczestniczyliśmy w akcji charytatywnej i wzięliśmy udział w festynie „Dla 
Weroniki”, na którym prowadzona była sprzedaż prac artystycznych pracowników ZAZ Goleniów. Grupa 
miłośników biegania „Zazbiegani” regularnie uczestniczyła w treningach co umożliwiło ukończenie biegu PKO 
Półmaraton Szczecin oraz indywidualne starty pracowników w imprezach biegowych.  
Grupa pracowników korzystała, w miarę możliwości z zakupionych karnetów na basen. 
 Dzięki współpracy z organizatorami i wolontariuszami Szlachetnej Paczki Goleniów pięcioro naszych 
pracowników otrzymało szlachetną paczkę. 
W ramach rozwoju kompetencji społecznych  zorganizowana została Wigilia dla lekarzy i personelu medycznego 
szpitala w Goleniowie.  Pracownicy  byli zaangażowani w przygotowanie okolicznościowych paczek, a 24 grudnia 
na centralnym placu Szpitala ochotnicy wzięli udział w kolędowaniu.  
Ważnym elementem rehabilitacji pracowników było umożliwienie im podjęcia indywidualnych terapii na terenie 
zakładu, dzięki zatrudnieniu terapeuty, prowadzącego terapię w ujęciu systemowym lub zapewniającego w 
zależności od potrzeb, wsparcie terapeutyczne. 
Pracownicy, zwłaszcza przebywający w izolacji, na kwarantannie  maja możliwość uzyskania wsparcia  dzieli 
uruchomieniu  telefonu do psychologa.  
Zakład przeprowadził akcję szczepień na WSW i tężca, szczepień na grypę, pracownicy  mieli możliwość 
skorzytania z testów na obecność covid-19.   
Dział rehabilitacji nawiązał także współpracę z Fundacją Aktywnej Rehabilitacji ze Szczecina, i przeprowadziliśmy 
procedurę rejestracji uczestników z ZAZ do projektu Caritas Polska, „Czas na Młodzież”, którego realizacją 
zakończy się w kwietniu 2021 roku. Ponad to na co dzień współpracujemy z instytucjami i różnego rodzaju 
podmiotami działającymi na terenie Miasta i Gminy Goleniów tj: Urząd Gminy Goleniów, Powiatowe Centrum 
Pomocy Rodzinie w Goleniowie, Ośrodki Pomocy Społecznej z terenu Gminy Goleniów, Goleniowski Dom 
Kultury, Polski Związek Niewidomych Odział Goleniów, Centrum Aktywności Lokalnej, TBS Goleniów oraz 
Ośrodek Wspierania Ekonomii Społecznej w Szczecinie. 
Dział rehabilitacji każdego dnia świadczy również wsparcie dla pracowników w codziennych sprawach życiowych. 
Prowadzone są rozmowy informacyjne, wspierające, motywujące, udzielana jest pomoc w załatwianiu spraw 
urzędowych, pisaniu różnego rodzaju wniosków i wypełnianiu dokumentów. Wszystkie w/w działania są zgodne 
z opracowywanymi na dany rok Indywidualnymi Programami Rehabilitacji. Każdy z pracowników ma zapewnione 
kompleksowe i podmiotowe podejście, a zapewniona mu rehabilitacja jest procesem wielowymiarowy, ciągłym, 
gdzie poszczególne jego elementy nakładają się i uzupełniają. Przykładem  mogą być  kursy i szkolenia  
zorganiozwane w Zakładzie w  pełnym reżimie sanitarnym: kurs kulinarny – cukiernictwo i kurs florystyczny.   
 
 

III. Działania marketingowe  
Odnośnie działań marketingowych i rozruchu Zakładu - Zakład Aktywności Zawodowej zlokalizowano na terenie 
Goleniowskiego Parku Przemysłowego jako odpowiedź na rosnące zainteresowanie przedsiębiorców 
korzyściami ze współpracy z podmiotami ekonomii społecznej oraz odpowiedź na zapotrzebowanie 
mieszkańców gminy tego typu form wsparcia osób niepełnosprawnych.  
Profil działalności pierwotnie wypracowany na podstawie ankiet i konsultacji z przedsiębiorcami i inwestorami  
zlokalizowanymi i/lub lokującymi swoje podmioty w Parku był elastycznie dostosowywany/ modyfikowany 
zgodne ze zmieniającymi się zapotrzebowaniami  otoczenia: np. wprowadzono usługi ozonowania – pojazdów, 
hal magazynowych, pomieszczeń biurowych, szkolnych, dezynfekcji wiat przystankowych, odkomarzania, 
rozwijano usługi krawieckie, etc.  
 
Wybór rodzajów usług, jak i ich zakładany udział w strukturze przychodów wynika z bieżącej analizy rynku, który 
z jednej strony wprowadza element konkurencji, ale z drugiej ze względu na dynamikę wzrostu daje szansę na, 
stabilność ekonomiczną w pierwszym okresie jak i wzrost przychodów w kolejnych latach funkcjonowania ZAZ. 
Wiąże się to z aktywną i systematyczną pracą w obszarze marketingu ukierunkowanego na, z jednej strony 
aktywne pozyskiwanie i budowanie lojalności klienta, a z drugiej badanie i monitorowanie rynku w kierunku 
dostosowywania zmian w ofercie poprzez modyfikowanie produktów/usług bądź wprowadzanie nowych. 
 
Klienci są pozyskiwani poprzez kilka kanałów: informacyjny – strona internetowa, ogłoszenia, plakaty, ulotki, 
reklamy na pojazdach ZAZ, newslettery a także edukację i szkolenia oraz tzw. marketing bezpośredni czyli -
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bezpośrednie spotkania umożliwiające szersze przedstawienie zalet współpracy z podmiotami ekonomii 
społecznej z jednej strony a z drugiej umożliwiające lepsze zrozumienie potrzeb klienta i dostosowania oferty 
„na miarę”. Coraz wieksze znaczenie ma  efekt  tzw. dobrej opinii – przedsiębiorcy, podmioty gospodarcze 
„oswoili się” z obecnością tego rodzaju podmiotu w ich otoczeniu i również sami  - bazując na opinii  innych –
poszukują możliwości współpracy.  
 
Potencjał ZAZ w Goleniowie  będzie  tym pełniej wykorzystany, im większa i pełniejsza  będzie wiedza o  
podmiotach ekonomii społecznej oraz także im więcej  nici współpracy  pomiędzy podmiotami ekonomii uda się 
zawiązać.  
Organizator widzi tu spore możliwości we współpracy, obsłudze zleceń. Powstałe  podmioty ekonomii społecznej 
jak spółdzielnie socjalne czy ZAZ-Y mogą być wzajemnie poddostawcami czy  podwykonawcami  wielu produktów 
i usług. Intencją  Organizatora będzie uzyskanie wsparcia Regionalnego Ośrodka Polityki Społecznej w podjęciu  
działań  integrujących.  
 

IV. Współpraca ZAZ w zakresie prowadzonej działalności. 
Zakład od początku swojego istnienia  stawia na szeroką współpracę i promocję swojej działalności. Zabiega wiec 
o to  by być miejscem spotkań przedsiębiorców, którzy  przy okazji wizyty mogą przekonać się naocznie o 
potencjale podmiotu stad  np. organizacja  drzwi otwartych dla przedsiębiorców.  
 
Zakład aktywnie współpracuje też z innymi podmiotami i organizacjami – Spółdzielnią Socjalną Gromada, OPS w 
Goleniowie, Osinie, Stepnicy, Nowogardzie, WUP, Powiatowym Urzędem Pracy, a także  przedstawicielami 
Gminy Miasto Szczecin.  Wreszcie czynnie wychodzi na zewnątrz  promując swoje  możliwości wytwórcze, 
usługowe.  
Niezwykle ważnym aspektem  jest  też podejmowanie wysiłków na rzecz integracji wszystkich podmiotów 
ekonomii społecznej – Zakład  jest pomysłodawcą i organizatorem cyklicznych spotkań przedstawicieli ZAZ z 
terenu całego województwa (zawsze z udziałem gości  z innych regionów kraju).  
Zakład pełni też role  pośrednika w dystrybucji części zleceń pozyskiwanych od  partnerów gospodarczych. Dzięki
temu  nie tylko  możliwe jest  konstruowanie  oferty handlowej  dla dużych zagranicznych podmiotów  ale także 
zacieśnianie współpracy miedzy Zakładami  na terenie województwa (stała współpraca z ZAZ w Kołobrzegu, 
Wałczu, Gryfinie) 
 
V. Zdiagnozowane problemy w zakresie prowadzonej działalności i planowane sposoby ich rozwiązania. 
- Zdiagnozowane problemy w zakresie prowadzonej działalności i planowane sposoby ich rozwiązania. 
- brak realnego wsparcia PFRON 
Ustawa z dnia 31 marca 2020 r. o zmianie ustawy o szczególnych rozwiązaniach związanych z zapobieganiem, 
przeciwdziałaniem i zwalczaniem COVID-19, innych chorób zakaźnych oraz wywołanych nimi sytuacji 
kryzysowych oraz niektórych innych ustaw - zapisy art. 15 a tej ustawy, które miały stanowić instrument 
pomocowy dla Zakładów Aktywności Zawodowej okazały się całkowicie niefunkcjonalne.  
Żaden ZAZ, który  złożył wniosek o rekompensatę na postawie mechanizmu wskazanego w art. 15a ww. ustawy 
nie otrzymał pomocy adekwatnej do kosztów wynagrodzeń niezbędnych do utrzymania miejsc pracy osób 
niepełnosprawnych.  
ZAZ Goleniów na utracone 23 184 zł przekazano 4405 zł.  
 
- indeksacja kwoty tzw. algorytmu  
Kluczowym problemem, przed jakim staje Zakład, jest nierównowaga w odniesieniu do możliwości 
konkurowania z podmiotami prywatnymi wynikająca z konieczności ponoszenia kosztów, które dla 
przedsiębiorców nie są priorytetem a  maja kluczowe przełożenie na cenę oferty.  Głównymi pozycjami  
generującymi  koszty funkcjonowania są transport, opieka medyczna oraz koszty utrzymania  obiektu 
dostosowanego do specyfiki pracowników. Wszystko to w połączeniu z niższą produktywnością  pracowników 
ZAZ w stosunku do pracowników pełnosprawnych powoduje, że niezwykle trudno  jest  konstruować  oferty na 
poziomie  rynkowym. W konsekwencji przychody z tak ofertowanych zleceń nie pokrywają faktycznych  kosztów 
wytworzenia.  Urealnienie wsparcia dla Zakładów Aktywności Zawodowej ze strony PFRON pozwoli zmniejszyć 
dysproporcję ZAZ-ów na  rynku zleceń. 
Obecnie kwota algorytmu to 25 000 zł. bez mechanizmu waloryzacji 
-  zmiana stawki płacy minimalnej – wzrost stawki płacy minimalnej bez korekty kwot rehundacji oznacza  
znaczący  ubytek w budżecie Zakładu (art. 26a ust.1 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji społecznej i 
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zawodowej oraz zatrudnieniu osób niepełnosprawnych).  Od pierwszego stycznia 2021 r. płaca minimalna 
wyniesie 2 800 zł. brutto, czyli wraz ze składkami 2 600*16,93 proc = 3274! zł.  
- wycofanie zmiany w zakresie wielkości ulg lub uznanie szczególnej konstrukcji ZAZ  
i umożliwienie udzielania odpisów wszystkim ZAZ także tym, gdzie wskaźnik zatrudnienia w przeliczeniu na pełen 
etat wynosi poniżej 25.  
W związku ze zmianą przepisu art.22 ustawy odnośnie warunków udzielania ulg we wpłatach na PFRON powrót 
do stanu sprzed 1 października 2018 lub wyłączenie z obecnie istniejącej zasady Zakładów Aktywności 
Zawodowej i umożliwienie im udzielania ulg w odpisach do 100 % wartości faktury. Np. : 
zmianę treści art. 22 pkt 2 na następującą: 
„2) nie może być wyższa niż 50% kwoty należności za zakup, o którym mowa w ust. 1, określonej na fakturze, o 
której mowa w ust. 2 pkt 1, pomniejszonej o kwotę podatku od towarów i usług,  
z uwzględnieniem korekt tej faktury, z wyjątkiem pkt 3;” oraz 
b) dodanie w art.22 pkt 3 w brzmieniu: 
„3) w przypadku, gdy sprzedającym jest zakład aktywności zawodowej utworzony na podstawie art. 29 ustawy -
nie może być wyższa niż 100% kwoty należności za zakup, o którym mowa w ust. 1, określonej na fakturze, o 
której mowa w ust. 2 pkt 1, pomniejszonej o kwotę podatku od towarów i usług, z uwzględnieniem korekt tej 
faktury.” 
Uzasadnieniem potrzeby zmiany/przywrócenia zapisów w odniesieniu do prawa zakładów aktywności 
zawodowej do udzielania ulg we wpłatach na PFRON jest fakt, iż nie jest to wielkie obciążenie dla PFRON (około 
8-10 mln zł w skali kraju rocznie), a dla ZAZ- ów jest ogromnym atutem przy pozyskiwaniu kontrahentów. 
Jednostki, które zatrudniają tak ciężko niepełnosprawne osoby nie mogą konkurować na rynku  
z firmami, które oferują tanie produkty wysokiej jakości i świadczą usługi od rana do nocy. Nasi pracownicy 
pracują z dużym zaangażowaniem, ale wolno, wymagają wsparcia instruktorów  
i trenerów pracy. Nasze usługi i produkty znajdują klientów tylko dlatego, że duże firmy mogą dokonać zakupu 
w efekcie za niewielkie kwoty (dzięki uzyskiwanym ulgom we wpłatach na PFRON).  
 
VI   Plany związane z dalszym rozwojem Zakładu 
 
Podstawowym celem pozostaje podtrzymanie wysokich zdolności produkcyjnych i usługowych Zakładu oraz 
rozwój zawodowy  osób niepełnosprawnych. 
 Celem długofalowym  w obszarze działanosci usługowo- wytwórczej jest  oparcie ¾ struktury  przychodów na 
kontraktach długoterminowych – pozwalających zaplanować zasoby  kadrowe i materiałowe. Pozostałe 25 – 30 
%  winno być  bezpieczną przestrzenią do  podejmowania  krótkich  opłacalnych  zleceń  (nie tylko opłacalność 
ekonomiczna – także zmiana rodzaju wykonywanych czynności -  czyli ograniczenie efektu „taśmy Forda”) 
obecnie fluktuacje ilości składanych zamówień (ilość) związane są z cyklami zamówień  
u  kontrahentów.  
 
Rozwijanie współpracy z podmiotami  ekonomii społecznej (spółdzielnie socjalne) 
Rozwijanie kompetencji zawodowych i społecznych osób niepełnosprawnych, usamodzielnienie na poziomie 5 
%. Budowa systemu motywacyjnego w grupie ON zachęcającego do  samodzielnego poszukiwania zatrudnienia, 
w grupie personelu do  pozostania w firmie.  
  
Nadal bardzo istotnym aspektem wpływającym na efektywność działalności był intensywny marketing usług i 
promocja produktów ZAZ. Działania marketingowe, a przede wszystkim  forma komunikacji marketingowej w 
tym oparte są i pozostaną się na działaniach bezpośrednich, czyli indywidualnym kontakcie z klientem. 
Dodatkowo w celu  promocji  działalności produkcyjno – usługowej ZAZ  bierze udział w targach festynach, 
kiermaszach, etc.  Marketing  w coraz większym stopniu będzie się opierał na  opinii o ZAZ. Nie bez znaczenia  
jest  tu też budowanie spójnego przekazu w mediach, Internecie, etc. Nadal trwają intensywne zabiegi o 
pozyskanie kolejnych zleceń adekwatnych do możliwości logistycznych  i kadrowych ZAZ.  
 
W aspekcie  ekonomicznym planuje się optymalizację kosztów  i ustabilizowanie przychodów na poziomie  250 
- 300 tys. zł/ msc. Pozwoli to utrzymać zatrudnienie na planowanym poziomie 163 osób (w tym 115 pracowników 
niepełnosprawnych) uwzględniającym rosnące koszty zatrudnienia (wzrost stawki płacy minimalnej) przy 
jednoczesnym zachowaniu  potencjału parku maszynowego (możliwości inwestowania i rozwoju w sprzęt 
niezbędny do realizacji zamówień/zleceń).  
W aspekcie  społecznym – nadal rozwijane będą wszelkie  działania rehabilitacji społecznej  i zawodowej – kursy, 
szkolenia, spotkania integracyjne pracowników niepełnosprawnych, wizyty studyjne tychże pracowników, 
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organizowane będą  zajęcia sportowe, wyjazdy. ZAZ  zamierza ugruntować pozycję ośrodka integrującego –
zatem nie tylko praca z osobami niepełnosprawnymi ale również włączanie rodzin, środowisk przyjaciół, bliskich, 
środowisk pracodawców, etc.   
 
VII  Inne istotne zdarzenia mające wpływ na działalność zakładu.  
W tym punkcie należałoby wskazać na  sytuację prawną krępująca  możliwości  rozwoju ZAZ Np. ograniczenia 
wynikające z konieczności zachowania proporcji stanów zatrudnienia, charakteru  niepełnosprawności  przy 
stopniu umiarkowanym.  
Brak  możliwości  premiowania najlepszych osób w personelu – Rozporządzenie o ZAZ w kategorii możliwych do 
sfinansowania kosztów wymienia premie  jedynie  przy pracownikach. Wydaje się zasadnym  by finansowe 
owoce pracy dzielić jednak również  na personel, który w niemniejszym stopniu  przyczynia się do 
wypracowywania wyniku 
- przesłanki poza prawne – poziom świadomości  otoczenia, instytucji, samorządów, a także przedsiębiorców. 
Jest to oczywiście wielkie wyzwanie i praca na lata. Częstym doświadczaniem jest  brak  komunikacji miedzy 
podmiotami chcącymi udzielić wsparcia osobom niepełnosprawnym. Wsparcie nie jest więc kompleksowe, 
skoordynowane, jego znaczenie i efektywność byłaby większa, gdyby pełniejszy był przepływ informacji. Zjawisko 
to widać doskonale w procesie rekrutacji pracowników. Często dedykowane instytucje nie mają wiedzy o 
osobach które mogłyby podjąć zatrudnienie. Niepełna jest wiedza o zakresie, skali  czy rodzaju 
niepełnosprawności.    
 
Bezpośrednie skutki Covid-19 
Ograniczenie frekwencji w okresie marzec – lipiec  do 40 osób (ON) - Pozostali pracownicy wykorzystywali: urlopy 
postojowe, urlopy wypoczynkowe, opieka nad dzieckiem,  
  
Wstrzymany transport zbiorowy do 01-09-2020  
Wstrzymana kantyna – bez terminu  
Zawieszona rehabilitacja  do 01-09-2020 
 
 
 

............................................................................................................ 
                                                                                                  data, pieczęć i podpis osoby/osób upoważnionych 


