UCHWALA NR XLIV.251.2018
RADY GMINY ZAGRODNO

z dnia 19 pazdziernika 2018 r.

w sprawie regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Zagrodno

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzgdzie gminnym (
tj.Dz.U. 22018 r, poz. 994 ze zm. ) oraz art. 19 ust. 315 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw ( t.j. Dz.U. 22018 r, poz. 1152 ) po pozytywnym
zaopiniowaniu przez Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej we Wroclawiu Panstwowe
Gospodarstwo Wodne Wody Polskie projektu regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na
terenie Gminy Zagrodno uchwala sie, co nastepuje :

§ 1. Uchwala si¢ regulamin dostarczania wody iodprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Zagrodno
stanowigcy zalacznik do uchwaly.

§2.7Z dniem wejscia w Zycie niniejszej uchwaly traci moc uchwata Nr XXXIII/208/2002 Rady Gminy
Zagrodno zdnia 13 sierpnia 2002 r w sprawie przyjecia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania
sciekéw ( Dz. Urz. Woj. Doln. z 2002 r, Nr 235, p0z.3296 ).

§ 3. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Wojtowi Gminy Zagrodno.

§ 4. Uchwata wchodzi w zycie po uplywie 14dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewddztwa Dolnoslaskiego.
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Zalacznik do uchwaly Nr XILLIV.251.2018
Rady Gminy Zagrodno
z dnia 19 pazdziernika 2018 r.

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw obowigzujacy na obszarze Gminy Zagrodno
Rozdzial 1.
Przepisy ogolne
§1.

Niniejszy Regulmin okresla prawa iobowiazki przedsigbiorstwa wodociagowo- kanalizacyjnego
dziatajgcego na terenie Gminy Zagrodno oraz odbiorcéw uslug zterenu Gminy Zagrodno z zakresu
zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekdw.

§ 2.

1. Ilekro¢ w Regulaminie mowa o ,,Ustawie nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 7 czerwca
2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw ( tj. Dz.U. 22017 ,
poz. 328 z pdzn. zm. )

%

2. Uzytym w Regulaminie pojeciom nelezy przypisywaé znaczenie jakie nadaja im akty prawne wyzszego
rzedu, w tym w szczegdlnosei Ustawa.
Rozdzial 2.

Minimalny poziom uslug Swiadsczonych przez przedsiebiorstwo wodociggowo- kanalizacyjne w zakresie
dostarczania wody i odprowadzania Sciekow

§3.

W zakresie dostarczania wody przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne jest zobowiazane :

1. dostarczaé odbiorcy ustug wode przeznaczona do spozycia przez ludzi o jakosci spetiajacej wymagania
okreslone przepisami prawa oraz wynikajace z parametréw zbiorczego systemu wodociagowego i mozliwosci
technicznych w ilosci co najmniej 0,3 m?

2. zapewni¢ ciaglos¢ dostaw wody, z zastrzezeniem uzasadnionych wyjatkéw okreslonych w niniejszym
Regulaminie;

3. w przypadku dostarczania wody z sieci zapewni¢ dostawg wody pod cisnieniem nie mniejszym niz 0,05
MPa ( 0,5 bara ) u wylotu na zaworze za wodomierzem gléwnym;

4. zapewni¢ zdolnos¢ posiadanych urzadzen wodociagowych do realizacji dostaw wody w sposéb ciagly
i niezawodny;

5. prowadzi¢ regularng wewngtrzng kontrole jakosci dostarczonej wody.
§ 4.
W zakresie odbioru scieckow przedsigbiorstwo wodociggowo- kanaliozacyjne jest zobowiazane

1. do odbioru sciekéw w ilosci spehiajgcej wymagania okreslone przepisami prawa oraz wynikajgce
z parametrow zbiorczego systemu kanalizacyjnego w ilosci réwnej ilosci pobranej wody ;

2. zapewni¢ ciggly odbior sciekéw o stanie iskladzie zgodnym z aktualnie obowiazujacymi przepisami,
warunkami przylaczenia nieruchomosci;

3. zapewni¢ zdolnos¢ posiadanych urzadzen kanalizacyjnych do odprowadzania $ciekéw w sposob ciagly
1 niezawodny;
Rozdzial 3.
Szczegbélowe warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami ustug
§5.

I. Whiosek o zawarcie umowy o zaopatrzenie w wodg lub odprowadzanie $ciekéw z przedsiebiorstwem
wodociagowo- kanalizacyjnym powienien zawieraé :
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1) imig, nazwisko ,,lub nazwe ”, numer PESEL lub REGON, numer NIP (o ile wnioskodawca prowadzi
dziatalnos¢ gospodarczg ) oraz adres zamieszkania lub siedziby wnioskodawcy,

2) wskazanie nieruchomosci, co do ktorej wnioskodawca chee zawrzeé umowe,

3) o$wiadczenie wnioskodawey czy nieruchomosé jest podiaczona do sieci wodociagowej przedsiebiorstwa
wodociagowo- kanalizacyjnego, czy tez posiada wlasne ujecie wody,

4) oswiadczenie wnioskodawcy czy nieruchomosé jest podigczona do sieci kanalizacyjnej przedsiebiorstwa
wodociggowo- kanalizacyjnego, czy tez wprowadza $cieki do zbiomika bezodptywowgo lub przydomowej
oczyszczalni $ciekow,

5) oswiadczenie wnioskodawcy na jakie cele bedzie wykorzystywat dostarczong wode,

6) oswiadczenie wnioskodawcy jakiego rodzaju $cieki beda odprowadzane przez wnioskodawce na podstawie
zawartej umowy ( przemystowe, bytowe albo komunalne).

2. Do wniosku okreslonego w ust. 1 nalezy zalaczy¢ :

1) do wgladu zaswiadczenie o nadanie numeru NIP. REGON oraz wydruk z Centralnej Ewidencji i Informacii
o Dziallanosci Gospodarczej albo zaswiadczenie o wpisie do Ewidencji Dziatalnosci - w razie zawierania
umowy na cele zwigzane z dziatalnoscia gospodarcza ,

2 ) do wgladu odpis aktualny ( lub jego kopi¢ ) z Krajowego Rejestru Sadowego w przypadku
podmiotéw podlegajacych wpisowi do tego rejestru .
§6.

Whiosek wlascieciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego lub budynkéw wielolokalowych
0 zawarcie umowy o zaopatrzenie w wodg lub odprowadzanie $ciekéw przez przedsiebiorstwo
wodociagowo- kanalizacyjne zosoba korzystajaca z lokalu powinien zawieraé elementy wskazane W §
5 regulaminu, a ponadto:

1. imi¢, nazwisko ( lub nazwg ), numer PESEL lub REGON, numer NIP ( jesli osoba taka go posiada) oraz
adres osoby korzystajacej zlokalu, co do ktorej skladany jest wniosek o zawarcie umowy wraz
zumocowaniem do zlozenia wniosku w imieniu i na rzecz tej osoby,

2. wskazanie lokalu, co do ktérego wnioskowdawca zada zawarcie umowy,

3. o$wiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu osoby korzystajacej z lokalu o zasadach rozliczen,
o ktorych mowa w art. 6 ust.6 pkt 3 i 4 ustawy oraz o obowiazku regulowania dodatkowych optat wynikajacych
z taryf za dokonywae przez przedsigbiorstwo wodociggowo- kanalizacyjne rozliczenie,

4. schemat wewngtrznej instalacji wodociagowej w budynku wielolokalowym za wodomierzem glownym
wraz z okresleniem loklizacji wszystkich punktéw czerpalnych w obrebie budynku wielolokalowego.

§7.

Whiosek wiasciciela lub zarzadey budynku wielolokalowego lub budynkéw wielolokalowych o zawarcie
umowy o zaopatrzenie wody lub odprowadzanie $ciekéw  z przedsigbiorstwem wodociagowo-
kanalizacyjnym powinien zawiera¢ elementy wskazane w § 5 oraz § 6 a ponadto wskazanie ilodci lokali
w budynku wielolokalowym oraz wskazanie ilosci 0s6b korzystajacych z poszezegdlnych lokali.

Rozdzial 4.
Sposob rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach
§8.

1. Podstawe rozliczenia ilosci pobranej wody lub wprowadzonych $ciekéw stanowig : wodomierz glowny,
urzadzenie pomiarowe albo przecigtne normy zuzycia wody.

2. Okresy rozliczeniowe okresla umowa o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekéw.

3. Stosowanie przez przedsigbiorstwo wodociagowo- kanalizacyjne cen istawek optat wynikajacych
znowych, podanych do wiadomosci publicznej taryf, nie wymaga odrebnego informowania odbiorcéw ustug
o ich rodzajach ani wysokosci.

§9.
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1. Podstawg obcigzenia odbiorcy ustug naleznosciami za ustugi dostarczenia wody i ( lub ) odprowadzania
sciekéw $wiadczone przez przedsigbiorstwo wodociagowo- kanalizacyijne jest faktura.

2. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktérym odbiorcami ustug sa réwniez osoby korzystajace
z poszezeg6lnych lokali, przedsigwbiorstwo wodociagowo- kanalizacyjne wystawia odrgbng fakture zarzadcy
lub wiascicielowi takiego budynku oraz odrgbne faktury osobom korzystajacym z lokali, lub wylacznie
odbiorcom ushug bedacych osobami korzystajacymi z lokali, zktorymi przedsigbiorstwo wodociagowo-
kanalizacyjne zawarlo odrebne umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzenie Sciekdw.

Rozdzial 5.
Warunki przylaczenia do sieci

§ 10.

1. Przylaczenie nieruchomosei do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej odbywa sie na pisemny wniosek
zlozony przez osobe ubiegajaca si¢ o przylaczenie.

2. Wniosek, o ktorym mowa w ust.1 powinien zawierac :

1) imi¢ inazwisko ( nazwg ) wnioskodawcy, wzglednie sposdb reprezentacji wnioskodawcy wraz
z dokumentem ( lub jego kopia ) potwierdzajagcym jej prawidlowosé, a w razie dziatania wnioskodawcy
przez przedstawiciela - podstawe umocowania i adres do korespondencji,

2) adres nieruchomosci, ktéra ma by¢ przytaczona,
3) rodzaj przytaczenia ( wodociagowe, kanalizacyjne ),

4) planowana wielko$¢ poboru wody, jej przeznaczenie lub planowang ilo$¢ odprowadzonych $ciekdw
i okreslenie ich rodzaju, a w przypadku Sciekéw przemystowych - wskazanie przewidywanej ilosci i jakosci
odprowadzanych $ciekéw oraz dane o przewidywanym sposobie ich podczyszczania.

3. Do wniosku nalezy dolgczy¢ ( kserokopie ) aktualnej mapy sytuacyjno- wysokosciowej, okreslajaca
usytuowanie nieruchomosci wzgledem istniejacych sieci wodociagowej i kanalizacyjnej oraz innych obiektow
i urzadzen uzbrojenia terenu.

4.Jezeli sa spelnione warunki techniczne umozliwiajace przylaczenie nieruchomosci do sieci,
przedsigbiorstwo wodociggowo- kanalizacyjne w terminie 14 dni od otrzymania wniosku wraz z kompletem
zalgcznikow wydaje warunki przylgczenia do sieci. W sprawach skomplikowanych termin wydania warunkéw
moze ulec wydtuzeniu do 30 dni.

5. W razie braku mozliwosci przylaczenia nieruchomosci do sieci, przedsigbiorstwo wodociagowo-
kanalizacyjne, w terminie 14 dni od otrzymania wniosku, informuje na pismie o tym fakeie osobg ubiegajaca
si¢ o przylaczenie, wskazujae przyczyny, ktére uniemozliwiajg przytaczenie, wydajac informacje techniczna.

6. Warunki przylaczenia do sieci s3 wazne 24 miesigce od dnia ich wydania. Warunki przylaczenia
powinny w szczegolnosci okreslaé:

1) lokalizacj¢ nieruchomosci osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie,
2) miejsce i sposob przyfaczenia nieruchomosci do sieci wodociaggowej lub kanalizacyjnej,
3) miejsce zainstalowania wodomierza gtéwnego i ( lub ) miejsce zainstalowania urzadzenia pomiarowego,

4) maksymalne dobowe zaopotrzebowanie na pobér wody oraz dopuszezalng ilos¢ odprowadzanych sciekdw (
nie dotyczy odbiorcéw indywiduyalnych )

5) wymagania dotyczgce jakosci odprowadzanych $ciekéw ( nie dotyczy odbiorcéw indywidualnych ),

6) zakres dokumentacji technicznej, ktorg opracowuje osoba ubiegajaca sie o przylaczenie nieruchomosci do

sieci.
Rozdzial 6.
Techniczne warunki okreslajace mozliwo$¢ dostgpu do ustug wodociagowo- kanalizacyjnych
§11.

1. Warunkiem przystapienia do wykonania przylacza zgodnie z warunkami przylaczenia wydanymi przez
przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne jest wezesniejsze uzgodnienie dokumentacji technicznej przez
podmiot ubiegajacy sie o przylaczenie do sieci z przedsigbiorstwem wodociagowo- kanalizacyjnym.
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2. Dopuszezenie do eksploatacji przylacza nastgpuje po sporzadzeniu protokotu odbioru technicznego
wykonanych przylaczy.

3. Mozliwosci techniczne dostepu do ustug wodociggowo- kanalizacyjnych w poszezegdlnych latach

wyznaczajg  wieloletnie plany rozwoju imodernizacji urzadzen wodociggowo - kanalizacyjnych
przedsigbiorstwa.
Rozdzial 7.
Sposob dokonywania odbioru przez przedsigbiorstwo wodociaggowo- kanalizacyjne wykonanego
przylacza
§12.

I. W ramach prac zwigzanych zodbiorem przylgcza, przedsiebiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne
dokonuje sprawdzenia zgodno$ci wykonanych prac z wydanymi warunkami przylaczenia oraz przedstawiong
w ramach uzgodnien dokumentacja techniczng .

2. Okreslony w warunkach przylaczenia odbiér koficowy, a takze proby techniczne i odbiory czgsciowe sa
przeprowadzane przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron.

3. Odbioru dokonuje si¢ przed zasypaaniem przytgcza. Odbidr prac ulegajacych czeéciowemu zakryciu (
zasypaniu ) nalezy zglaszaé przed zakryciem ( zasypaniem ).

4.Przed zasypaniem nalezy wykona¢ operat geodezyjny, w zakresie wskazanym w przepisach
wykonawczych do art. 43 ust. 5 ustawy zdnia 7 lipca 1994 r- Prawo Budowlane ( tj. Dz.U. z2017 r,
poz. 1332, poz. 1529 oraz Dz.U. z 2018 r, poz.12), w dwéch egzemplarzach , z ktérych jeden dostarcza sie do
przedsigbiorstwa wodociggowo- kanalizacyjnego, adrugi do odpowiedniego urzedu zajmujacego  sig
aktualizacjg dokumentacji geodezyjne;.

Rozdziat 8.
Sposob post¢powania w przypadku niedotrzymania cigglosci ustug i odpowiednich parametréw
dostarczonej wody i wprowadzonych do sieci kanalizacyjnej sciekéw

§ 13. W przypadku niedotrzymania cigglosci s$wiadczonych przez przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne uslug oraz odpowiednich parametréw dostarczanej przez nie wody, przedsiebiorstwo
wodociggowo- kanalizacyjne ma obowiazek :

1) poinformowa¢ niezwlocznie odbiorcéw ustug o takich przypadkach na swojej stronie internetowej lub
W inny zwyczajowo przyjety sposob, w tym wskaza¢ , o ile to mozliwe, planowany termin przywrécenia
prawidlowego funkcjonowania sieci i odpowiednich parametréw dostarczanej wody, jezeli jest on mozliwy
do przewidzenia,

2) zapewnienia odbiorcom ustug zastepczych punktéw poboru wody w przypadku przerw w dostawie wody
przekraczajacych 10 godzin oraz poinformowania odbiorcéw ustug o lokalizacji takich punktéw na swojej
stronie internetowej lub w inny zwyczajowo przyjety sposab,

3) niezwlocznie podja¢ niezbgdne dziatania celem przywrocenia cigglosci $wiadczenia ustug i odpowiednich
parametrow dostarczanej wody.

§ 14.0 planowanych przerwach w dostawie wody iodprowadzaniu $ciekéw przedsiebiorstwo
wodociggowo - kanalizacyjne informuje odbiorcéw ustug na swojej stronie internetowej lub w inny
zwyczajowo przyjety sposob co najmniej na 2 dni przed dniem, w ktorym przerwa w $wiadczeniu ustug sig
rozpocznie.

§ 15. Przedsi¢biorstwo wodociggowo- kanalizacyjne moze zamkna¢ przylacze kanalizacyjne w przypadku
gdy jakos¢ wprowadzonych do sieci Sciekéw nie spelnia wymogéw okreslonych w przepisach prawa,
w szczegolnosci w ustawie i w wydanych do niej aktach wykonawczych,

Postanowienie to nie narusza innych uprawnien przedsigbiorstwa wodociggowo- kanalizacyjnego
wynikajacych z ustawy.
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Rozdzial 9.
Standardy obslugi odbiorcéw uslug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany informacji
dotyczacych w szczegélno$cei zaklocen w dostawie wody i odporowadzaniu $ciekéw

§ 16. Przedsigbiorstwo wodociggowo- kanalizacyjne zobowigzane jest do wyznaczenia osoby lub osdb
odpowiedzlanych za obstugg odbiorcéw ustug oraz podmiotéw ubiegajacych sig o przylaczenie do sieci, w tym
inforowanie ich o obowiazujacych przepisach oraz wynikajacych znich prawach, atakze przyjmowania
reklamacji, jak réwniez o szczegélowych warunkach zawierania umow.

§ 17. Przedsigbiorstwo wodociagowo- kanalizacyjne zapewnia, aby informacje zawierajace co najmniej :
wskazanie pracownikéw upowaznionych do kontaktéw z odbiorcami ustug oraz podmiotami ubiegajagcymi sie
o przylgczenie do sieci oraz do przyjmowania i rozpatrywania reklamacji, dane umozliwiajace kontakt z tymi
osobami oraz godziny przyjmowania reklamacji oraz udzielania informacji, byly udostepnione w siedzibie
przedsigbiorstwa wodociggowo - kanalizacyjnego oraz na jego stronie internetowe;.

§ 18. Przedsigbiorstwo wodociggowo- kanalizacyjne zapewnia, aby w jego siedzibie lub na jego stronie
internetowej udostgpnione byly nastepujace :

1) dokumenty w aktualnym brzmienu :
a) taryfa,
b) niniejszy regulamin,

¢) tekst jednolity ustawy ( w przypadku braku tekstu jednolitego - tekst ujednolicony ) wraz z aktami
wykonawczymi,

2) informacje dotyczace :
a) warunkow zawierania umow,
b) procedury reklamacyjne;j.
§ 19.

1. Odbiorcy ustug maja prawo wnoszenia do przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego reklamacji
dotyczacych swiadczonych ustug, w tym w szczegdlnosci wysokosci oplat za takie ustugi.

2. Reklamacje , o ktérych mowa w ust. 1 wnoszone s3 na pismie osobiscie w siedzibie przedsiebiorstwa,
listem poleconym lub za pomocg poczty elektronicznej i rozpatrywane przez przedsigbiorstwo.

3. Przedsigbiorstwo wodociggowo- kanalizacyjne zobowiazane jest do powiadomienia zainteresowanego
o sposobie zalatwiania reklamacji w terminie 30 dni od daty jej wptywu. W przypadku reklamacji dotyczacej
wskazari wodomierza wymagajacej wykonania ekspertyzy przyrzadu pomiarowego, termin rozpatrzenia
reklamacji wynosi 60 dni.

Rozdzial 10.
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§20. Woda wykorzystywana do celéw przecipozarowych jest dostgpna zurzadzen wodociggowych
przedsigbiorstwa wodociggowo - kanalizacyjnego, aw  szczegblnosci z hydrantow przeciwpozarowych
zainstalowanych na sieci wodociagowe;j.

§ 21. Upranionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe zsieci bedacej w posiadaniu
przedsiebiorstwa sg :

1) Panstwowa Straz POzarna Komenda Powiatowa w Zlotoryi,
2) ochotnicze jednostki strazy pozarnej dzialajace na terenie Gminy Zagrodno,

3) inne jednostki strazy wspomagajace podmioty wymienione w pkt. 1 i 2.
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UZASADNIENIE
Zgodnie z art. 19 ust. | ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekéw ( dz.U. z 2017 r, poz. 328, poz. 1566, poz. 2180 ) Rada Gminy na podstawie
projektu regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekdéw opracowanych przez przedsiebiorstwa
wodociggowo- kanalizacyjne, przygotowuje projekt regulaminu dostarczania wody i odprowadzania
$ciekow oraz przekazuje go do zaopiniowania organowi regulacyjnemu, zawiadamiajgc o tym
przedsigbiorstwo wodociagowo- kanalizacyjne.
Koniecznosc uchwalenia nowego regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciek6w obowigzujacego
na terenie Gminy Zagrodno wynika z faktu, iz w wyniku zmian w prawodawstwie i orzecznictwie w okresie

od uchwalenia poprzedniego Regulaminu czgs$¢ zapiséw stata sie nieaktualna.
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