/ Wrﬂ wski'
Zospit Hobkow

zalacznik nr 4
do Regulaminu Udzielania Zamoéwien Publicznych

Wroctaw, dnia 18.06.2021 r.

WZZ.DZP.241.54.1.2021.M.K.

Dotyczy: S$wiadczenia usfug telekomunikacyjnych w zakresie telefonii
stacjonarnej oraz statego dostepu do Internetu do obiektéw Wroctawskiego
Zespotu Ztobkéw. Znak postepowania: ZP/WZzZ2/2021/54

ZAPROSZENIE DO ZLOZENIA OFERTY
(zwane dalej Zaproszeniem)

Zamawiajacy - Wroctawski Zespdt Ztobkdéw przy ul. Fabrycznej 15 (53-609) Wroctaw,
zwraca sie z prosbg o ziozenie oferty na $wiadczenia ustug telekomunlkacyjnych
w zakresie telefonii stacjonarnej oraz statego dostepu do Internetu do obiektéw
Wroctawskiego Zespotu Zlobkow.

I. Opis przedmiotu zamodwienia:

1.Przedmiotem zamowienia jest $wiadczenie przez Wykonawce ustug
telekomunikacyjnych w zakresie telefonii stacjonarnej oraz statego dostepu do Internetu
na warunkach okreslonych w umowie (projekt umowy wraz z za%qczmkamt stanowi
zatacznik nr 4 do Zaproszenia).

2.Przedmiot zamdwienia opisuja nastepujace kody wspélnego stownika zaméwien (CPV):
64.21.10.00-8 - Publiczne ustugi telefoniczne

64.20.00.00-8 - Ustugi telekomunikacyjne

3.Wykaz numeréw telefonicznych zgodnych ze schematem numeracji -~ zgodnie z pulg
numeracji podang w tabeli w pkt 5.

4.Zapotrzebowanie na numery telefonéw dla wszystkich jednostek Wroctawskiego
Zespotu Ztobkdéw zgodnie z tabelg ponizej. Zamawiajacy oczekuje zachowania obecnie
posiadanej puli numeracyjnej, podanej w pkt 5.

Wroctawski Zespdt Zlobkow

UL, Fabryczna 15
53-609 Wroclaw
tel.: 071 718 62 46

e-mail: zlobki@wzz, wroc.pl

http://wzz.wroc.pl
NIP: 8943025414




5.Szczegdétowy wykaz numerow telefonicznych zgodnych ze schematem numeracji -
zgodnie z pulg numeracji.

l.p. lokalizacja adres nowy numer
1 ztobek nr 1 ul. Lwowska 20 (071) 718 62 01
2 ztobek nr 2 ul. Zemska 33 (071) 718 62 02
3 Ztobek nr 3 ul. Biatowieska 27 {(071) 718 62 03
4 zlobek nr 4 ul. Ktodnicka 25 (071) 718 62 04
5 ztobek nr 5 ul. Dokerska 5 (071) 718 62 05
6 ztobek nr 5 - filia ul. Barskich 45 (071) 718 62 20
7 ziobek nr 6 ul. Krowia 1 (071) 718 62 06
8 ztobek nr 7 ul. Drukarska 9 (071) 718 62 07
9 ztobek nr 8 ul. Sadowa 6 " (071) 718 62 08
10 ztobek nr 9 ul. Wronskiego 13 d (071) 718 62 09
11 ztobek nr 10 ul. Brodatego 17 (071) 718 62 10
12 Zlobek nr 11 ul. Hubska 39 =~ (071) 718 62 11

13 ztobek nr 12 ul. Jugostowiariska 85 a (071) 718 62 12
14 ztobek nr 13 ul. Wieczysta 107 (071) 718 62 13
15 ztobek nr 14 ul. Mulicka 4c¢ (071) 718 62 14

(071) 718 62 80
(071) 718 62 81
16 : ztobek nr 15 ul. tukowa 37 (071) 718 62 15
(071) 718 62.82
(071) 718 62 83
Ztobek nr 16 ul. Sygnatowa 23 : (071) 718 62 16
(071) 718 62 84
(071) 718 62 85 .
17 administracja ul. Fabryczna 15 (071) 718 62 30
do
(071) 718 62 69
18 administracja - Dziat ul. Fabryczna 10, Budynek (071) 718 62 70
Techniczno-Eksploatacyjny Dozamel A1l do
oraz Dziat Zamdwien (071) 718 62 77
Publicznych
19 numery zarezerwowane dla WZZ (bez przypisania do pozostate z puli numeracyjne;j:
konkretnej jednostki) (071) 718 62 00
do
(071) 718 62 99
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6.Wykonawca w ramach umowy bedzie zobowigzany do $wiadczenia ushug
telekomunikacyjnych w zakresie telefonii stacjonarnej oraz statego dostepu do
Internetu w lokalizacjach Wskazanych ponizej

Lista wszystkich lokalizacji Wroctawskiego Zespotu Ziobkéw we Wroctawiu

Nazwa Adres (ulica)
Administracja Fabryczna 15
Administracja - Dzial Techniczno-Eksploatacyjny oraz Dziat Fabryczna 10, Budynek Dozamel
Zamdwien Publicznych All

Ztobek Nr 1 ‘ Lwowska 20
Ziobek Nr 2 - Zemska 33
Ziobek Nr 3 Biatowieska 27
Ztobek Nr 4 Kiodnicka 25
Ztobek Nr 5 Dokerska 5
Ztobek Nr 5 - Filia K i M Barskich 45
Ztobek Nr 6 Krowia 1

Ziobek Nr 7 Drukarska 9
Ziobek Nr 8 Sadowa 6

Ziobek Nr 9 Wroriskiego 13D
Ztobek Nr 10 Brodatego 17
Ziobek Nr 11 Hubska 39
Ziobek Nr 12 : Jugostowiariska 83A
Ziobek Nr 13 Wieczysta 107
Ztobek Nr 14 ‘ Mulicka 4C
Ziobek Nr 15 tukowa 37
Ziobek Nr 16 Sygnatowa 23

7. Zamawiajacy nie dopuszcza $wiadczenia ustug okreslonych w umowie w oparciu
o wykorzystanie jakiejkolwiek technologii radiowej/bezprzewodowej.
8.Wykonawca w ramach umowy zobowigzany bedzie do:

1) nielimitowanego dostepu do sieci Internet (bez limitu przesytanych danych,
ograniczen czasu trwania potaczenia lub ograniczen parametréw przesytu po
przekroczeniu-ustalonego pakietu danych). ‘

2) zapewnienia dostepu do Internetu, odrebnie dla kazdej z ww. lokalizacji
Zamawiajacego, z zachowaniem parametru minimalnej przepustowosci 1Gb/s

- (symetrycznie w kazdym z kierunkéw - wysytka/odbiér). Oferty swiadczenia
ustugi dostepu do sieci Internet o parametrach nizszych niz
wymagane nie beda oceniane.

Zamawiajacy odrzuci oferte , jako niezgodng z trescig Zaproszenia .

3) (zostang odrzucone, jak nie spetniajace wymogdw Zaproszenia).

4) utrzymywania minimalnych parametréw przepustowosci tacza dla ustugi
wymienionej w pkt 2) i okreslonej w ofercie przez caty okres trwania umowy.

5) przydzielenia statych adreséw IP publicznych w kazdej lokalizacji:

-dla lokalizacji dyrekcji WZZ (ul. Fabryczna 15) — minimum 4 state (statyczne)
publiczne adresy IP ’

-dla lokalizacji Ztobek Nr 10 ul. H. Brodatego 17 — minimum 2 state (statyczne)
publiczne adresy IP

-dla lokalizacji Ztobek Nr 15 ul. H. tukowa 37 - minimum 2 state (statyczne)
publiczne adresy IP ~

-dla lokalizacji Ztobek Nr 16 ul. Sygnatowa 23 - minimum 2 state (statyczne)
publiczne adresy IP
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-dla pozostatych jednostek - po minimum 1 staltym (statycznym) adresie
publicznym IP

-dla jednostek, ktére Zamawiajacy planuje uruchomié w okresie obowigzywania
umowy po minimum 1 statym (statycznym) adresie publicznym IP. W chwili
obecnej Zamawiajacy nie planuje uruchomienia innych lokalizacji ale w
przysztosci nie jest to wykluczone.

6) thg%ego Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych. tj. telefonii stacjonarnej
(w tym realizowanej poprzez VolIP) oraz dostepu do sieci Internet, tzn. 24
godziny na dobe przez 7 dni w tygodniu

7) Realizacji pofaczen bez limitu czasu trwania polaczenia i ilodci
wykonywanych potaczerr ze wszystkimi numerami krajowego planu
numeracyjnego, tj.: telefonii stacjonarnej (lokalnych i miedzystrefowych)
oraz telefonii sieci komérkowych w ramach abonamentu bez dodatkowych
optat. Numery skrécone, specjalne, jak réwniez numery o podwyzszonej
optacie nie sg zawarte w opfacie abonamentowej. W zwigzku z tym, optaty
za te pofaczenia beda realizowane na podstawie powszechnie
obowigzujacego cennika wykonawcy ktéry bedzie stanowit zatacznik do
umowy, -

8) konfiguracji central telefonicznych zamawuajqcego (tabela zamieszczona
ponizej - punkt 9.) do prawidtowego funkcjonowania.

9) Uruchomieniu na numerach wskazanych przez Zamawiajacego, - ustugi
polegajacej na zapowiedzi o tresci: ,Witamy we Wroctawskim Zespole
Ztobkéw. Uprzejmie informujemy, ze rozmowa moze by¢ nagrywana. Jezeli
nie wyrazaja panstwo na to zgody, prosimy o zakoriczenie potaczenia.”

10)wliczenia w ceny abonamentéw wszelkich kosztéw zwigzanych ze
$wiadczeniem ustug telekomunikacyjnych, w szczegélnosci:

a) instalacyjnych z tytulu uruchomienia facza (instalacja, konﬁguraqa,
konfiguracja centrali telefonicznej, aktywacja itp.),

b) zapewnienie podstawowych i dodatkowych ustug dostepnych w
wybranym przez Wykonawce standardzie, w szczegdlnosci ustugi
umozliwiajagce prezentacje numeru, identyfikacje numeru, blokade
prezentacji, blokade identyfikacji, przenoszenie przychodzacych
wywotan na inny numer, bezwarunkowe przekierowanie potaczenia,

c) konserwacji i utrzymania tgczy

11)Umozliwienia, z chwila rozpoczecia $wiadczenia ustugi, dla wszystkich
potaczen wychodzacych blokady numerédw o podwyzszonej ptatnosci, przy
zachowaniu mozliwosci jej usuniecia na zadanie Zamawiajacego bez
dodatkowych optat.

12)oddanie Zamawiajacemu do uzytkowania na czas realizacji umowy
urzadzen/sprzetu niezbednego do $wiadczenia ustug przez Wykonawce.
Zamawiajacy zobowigzuje sie do zabezpieczenia i uzywania zgodnie z
przeznaczeniem urzadzeén udostepnionych przez Wykonawce.

9. Ponizej wykaz obiektéw, w ktérych zainstalowano centrale telefoniczne wraz ze
wskazaniem nazwy, modelu oraz ich producenta

Nazwa Adres Nazwa/Model/producent
Centrali telefonicznej

Administracja Fabryczna 15 SILCAN CCT-1668.EU

Ziobek Nr 3 Biatowieska 27 SLICAN ip pbx ipu-14.101

Ziobek nr 4 Kiodnicka 25 Slican IPU 14.103WM

Ziobek nr 6 Krowia 1 SLICAN IP PBX TPU-14

Ziobek Nr 7 Drukarska 9 Slican IPU 14.103WM

Ziobek Nr 8 Sadowa 6 IP PBX Server Proxima

M
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. ‘Jézefa Hoene- Slican IPU 14.103WM
Ztobek Nr 9 Wronskiego 13d

Ziobek Nr 10 UL H. Brodatego 17 | °-TCAN IPM-032
Ziobek nr 12 Ul, Jugostowiariska SLICAN IP PBX IPU-14
Ziobek Nr 14 Mulicka 4C Panasonic KX-TDA30
Ziobek Nr 15 | eukowa 37 SILCAN CCT-1668.L
Ziobek Nr 5 - Filia K i M Barskich 45 SLICAN IP PBX IPU-14
Ziobek Nr 16 Sygnatowa 23 IP PBX Proxima

10. Termin rozpoczecia $wiadczenia ustugi to 01.07.2021 r.
Wykonawca zobowigzuje sie do s$wiadczenia ustug od dnia 01.07.2021 r. przez
kolejne 12 miesigce (12 okresy rozliczeniowe/abonamentowe).

11, Dokumenty i oéwiadczenia jakie winien przedlozyé Wykonawca

a) Wypetniony i podpisany formularz ofertowy wedlug zataczonego wzoru do
Zaproszenia;

b) Wypetniony i podplsany formularz asortymentowo-cenowy wediug zatgczonego
wzoru do Zaproszenia; Wykonawca okresli ceny jednostkowe brutto (ceny
brutto abonamentu telefonicznego za 1 miesigc/ceny brutto abonamentu
internetowego za 1 miesigc) oraz wartoéci brutto dla wszystkich pozycji
wymienionych w Formularzu asortymentowo-cenowym;

Wykonawca okresli oferowane przepustowosci tacza [Gb/s]
Wysytanie/Odbieranie

(minimum 1Gb/s symetrycznie) dla wszystkich pozycii w Formularzu
asortymentowo-cenowym - Tabela nr 2 Abonamenty internetowe.

Brak wpisana przez Wykonawce cen jednostkowych brutto oraz brak
okreslenia przepustowosci tacza spowoduje, ze oferta nie bedzie podlegac
ocenie,

c) W Zaproszeniu mogg bra¢ udziat Wykonawcy, ktorzy spetniajg nastepujace
warunki.

- Posiadajg uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci,
jezeli przepisy prawa naktadajg obowigzek ich posiadania - Zamawiajacy
wymaga, aby Wykonawca posiadat wpis do rejestru przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych uprawniajacy do prowadzenia dzialalnosci gospodarczej
w zakresie dziatalnosci telekomunikacyjnej, o ktorym mowa w art. 10 ust. 1
i art. 11 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne t.j. Dz.U.
z 2021 r. poz. 576 ‘
-Na potwierdzenie spelniania warunku posiadania uprawnien do wykonywania

okreslonej dziatalnosci lub czynnosci Wykonawca zatgcza Oswiadczenie
0 posiadaniu aktualnego wpisu do rejestru przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych uprawniajacego do prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej w zakresie dziatalnosci telekomunikacyjnej - Zatacznik nr 3 do
Zaproszenia; ‘

d) Aktualny odpis z wilasciwego rejestru lub centralnej ewidencji i informacji o
dziatalnosci gospodarczej, wystawiony nie wczeséniej niz 6 miesiecy przed
uptywem terminu ztozenia propozycji cenowej;

e) Pelnomocnictwo do reprezentowania, o ile umocowanie nle wymka z innych
dokumentow.
Uwaga: Postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim.

III.Kryteria wyboru i sposdéb oceny ofert oraz udzielenie zamoéwienia.

1.Kryterium wyboru oferty najkorzystniejszej bedzie cena oferty brutto
- 100%.
2.0ferta najtansza sposrod ofert podlegajacych ocenie otrzyma 100 punktéw.
3. Pozostate proporcjonalnie mniej, wedtug wzoru:
(Cn / Cof.b. x 100)' x 100% = ilo$¢ punktéw
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gdzie:

Cn - najnizsza cena sposrod ofert podlegajacych ocenie.
Cof.b. - cena oferty badanej podlegajacej ocenie.

100 - wskaznik staty.

100% - procentowe znaczenie kryterium ceny,

4.Wykonawca nie moze samodzielnie zmienia¢ i wprowadzaé dodatkowych pozycji do
formularza asortymentowo ~ cenowego wedtug zataczonego wzoru;
5.Wszelkie rozliczenia miedzy Zamawiajacym i Wykonawca beda prowadzone w PLN.

IV.Warunki skladania ofert

1.Kompleksowa oferte nalezy ztozy¢ na Formularzu oferty wraz z Formularzem

asortymentowo - cenowym i z dokumentami wymienionymi w rozdziale II b)-e)

do dnia 23.06.2021 do qodz. 10.00

a)w siedzibie Zamawiajacego, przy ulicy Fabrycznej 15 (53-609 Wroctaw)

w Sekretariacie (I pietro) w zamknietym opakowaniu oznaczonej nazwg zadania:
Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych w zakresie telefonii stacjonarnej
oraz statego dostepu do Internetu do obiektéw Wroctawskiego Zespotu

Ztobkéw. Znak postepowania: ZP/WZZ/2021/54

lub

b)droga elektroniczng e-mail przetargi@wzz.wroc.pl.

Oferty ztozone po terminie beda zatrzymywane przez Zamawiajacego bez otwierania.

O terminie ziozenia oferty, . w tym przestanej pocztg decyduje data wp%ywu do

Zamawiajgcego.

V.Otwarcie ofert.

Otwarcie ofert ma charakter publiczny i nastapi dnia 23.06.2021 r. o godz. 10:15
przy ul. Fabrycznej 10 (53-609 Wroctaw), I pietro, pokdj 105.

VI.Pozostate informacije
1.Niezwtocznie po otwarciu ofert Zamawiajacy zamiesSci na stronie internetowej
informacje dotyczace:
1) kwoty, jaka zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamoéwienia;
2) firm oraz adresdéw wykonawcéw, ktérzy ztozyli oferty w terminie wskazanym
w Zaproszeniu do ziozenia oferty;
3) ceny brutto ztozonych ofert.
Vil.Informacje o wyborze oferty
Informacja o wyborze najkorzystniejszej oferty zostanie przestana do wszystkich
Wykonawcdw, ktérzy ziozyli oferty oraz zamieszczona na stronie internetowej
Zamawiajgcego.
VIII1. Zastrzezenie
Przediozona przez Panstwa oferta nie Jest réwnoznaczna z zawarciem umowy.
Ponadto lnformUJemy, ze do ww. zamdwienia nie majg zastosowania przepisy Ustawy
- Prawo zamédwien publicznych,
Zamoéwienie jest realizowane na podstaw;e art. 2 pkt. 1 ustawy Prawo zamowien
publicznych (Dz. U. poz. 2019 ze zm.).

IX. Klauzula informacyjna o przetwarzaniu danych osobowych

1.Administratorem danych osobowych jest Dyrektor Wroctawskiego Zespotu Ztobkéw,
ul. Fabryczna 15, 53-609 Wroctaw, tel.: 071 718 62 46, e-mail: zlobki@wzz.wroc.pl
2.Inspektor Ochrony Danych Osobowych dostepny jest pod adresem email:
renata.karpinska@wzz.wroc.pl i telefonicznie: 071 718 62 53

3.Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b i ¢
RODO w celu zwigzanym z niniejszym postepowaniem.

4.0dbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedq osoby lub podmioty, ktérym
udostepniona zostanie dokumentacja postepowania .
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5.Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane, zgodnie z Instrukcjg Kancelaryjng
Wroctawskiego Zespotu Ztobkow.
6.0bowigqzek podania przez Pania/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana
dotyczacych jest wymogiem zwigzanym z udziatem w postepowaniu ‘o udzielenie
zamoéwienia publicznego.
7.Posiada Pani/Pan:
a)prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;
b)prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych *
c)prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych
7 zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO 2
d)prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy
uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza
przepisy RODO;

8.Nie przystuguje Pani/Panu:
a)prawo do usunigcia danych osobowych;
b)prawo do przenoszenia danych osobowych,
c)prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych,
gdyz podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1

lit. bi c RODO.

Zataczniki do Zaproszenia do zlozenia oferty:

1.Formularz oferty - zatacznik nr 1 do Zaproszenia do ztozenia oferty;

2.Formularz asortymentowo- cenowy- zatacznik nr 2 do Zaproszenia do ztozenia oferty;

3. Oéwiadczenie o posiadaniu aktualnego wpisu do rejestru przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych
uprawniajacego do prowadzenia dziatalnoéci gospodarczej w zakresie dziatalnosci telekomunikacyjnej -
Zatacznik nr 3 do Zaproszenia do ztozenia oferty;

4.Projekt umowy - zatacznik nr 4 do Zaproszenia do ztozenia oferty.

Zataczniki do umowy:

1.Szczegdtowy wykaz numerdw telefonicznych zgodnych ze schematem numeracji - zgodnie z pulg numeracji -
Zatacznik nr 1'umowy;

2. Lokalizacje Zamawiajacego - Zatacznik nr 2 umowy;

3. Wykaz obiektéw, w ktdrym zainstalowano centrale telefoniczne wraz ze wskazaniem nazwy, modelu oraz ich
producenta Zatacznik nr 3 umowy;

4.Cennik Wykonawcy - Zatacznik nr 4 do umowy;

5.Formularz asortymentowo - cenowy Wykonawcy Zatacznik nr 5 do umowy.

Sprawe prowadzi:

Matgorzata Kowalczyk , telefon 71 718 62 77 , e-mail przetargi@wzz.wroc.pl
Do wiadomosci:

1.Wszyscy uczestnicy postepowania

2.a/a

.

Wyjasnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowac zmiang wyniku postepowania o udzielenie zaméwienia
publicznego ani zmiang postanowient umowy w-zakresie-riezgodnym-zustawg-Pzp-ora nie-moze-naruszadintegralnosci-protokelu-orazjege
zalgeznikdws '

Wyjasnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia
korzystania ze $rodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy
interesu publicznego Unii Europejskiej lub paristwa cztonkowskiego.

Dotyczy: Swiadczenia usiug telekomunikacyjnych w zakresie telefonii stacjonarnej oraz stalego dostepu do Internetu do obiektéw Wroclawskiego
Zespolu Zlobkéw. Znak postepowania: ZP/WZZ/2021/54
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Zatacznik nr 1 do zaproszenia

Piecze¢ Wykonawcy

FORMULARZ OFERTOWY

Dotyczy: Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych w zakresie telefonii
stacjonarnej oraz stalego dostepu do Internetu do obiektéw Wroclawskiego
Zespotu Ztobkéw. Znak postepowania: ZP/WZZ2/2021/54

1. DANE WYKONAWCY

Petha nazwa / Imie |
nazwisko

Numer NIP

Numer REGON

Adres

ulica

nr domu

kod

miejscowosé

powiat

wojewoddztwo

Adres do korespondencji

ulica

nr domu

kod

miejscowosé

powiat

wojewoddztwo

telefon

fax

e-mail

Osoba wyznaczona przez Wykonawce do kontaktéw z Zamawiajacym
| Imie i nazwisko A

telefon

e-mail

2.0FERUJEMY WYKONANIE ZAMOWIENIA OBJETEGO ZAPROSZENIEM DO
ZLOZENIA OFERTY: '

Cena brutto ..ovvvvviveeci i, zt

STOWNIE BIULLOL cooiiritiisiiiiis sttt ettt e st e e et e e e oo e e e )
Cena oferty zostanie wyliczona przez Wykonawce w oparciu o Formularz asortymentowo
cenowy sktadajacy sie z Tabeli nr 1 ~Abonamenty telefoniczne i Tabeli nr 2 -Abonamenty
internetowe.,

Powyzsza cena zawiera wszystkie koszty zwigzane z realizacjg zaméwienia.
3.0§WIADCZAMY, ze wypelniliSmy obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub
art. 14 RODO?® wobec o0séb fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub

3 rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w awiazku 2 przetwarzaniem danych osobowych | w
sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogéline rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UEL 119 2 04.05,20186, str. 1).

Dotyczy: Swiadczenia uslug telekomunikacyjnych w zakresie telefonii stacjonarnej oraz stalego dostepu do Internetu do obiektéw Wroclawskiego
Zespolu Zlobkéw. Znak postepowania: ZP/WZZ2/2021/54
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pos$rednio pozyskatem w celu ubiegania si¢ o udzielenie zamoéwienia publicznego
w niniejszym postepowaniu.*

4.0SWIADCZAM, ze zapoznatem sie z Zaproszeniem do ztozenia oferty

i uznaje sig za zwigzanego okreslonymi w niej zasadami postepowania.

5. OSWIADCZAM, iz uzyskatem wszystkie niezbedne informacje do przygotowania
oferty | wykonania umowy.

6. OSWIADCZAM, $wiadom odpowiedzialnosci karnej z art. 297 kodeksu
karnego, ze wszystkie o$wiadczenia i informacje zamieszczone w niniejszej ofercie sg
prawdziwe i rzetelne.,

7. OSWIADCZAM, ze zapoznalem sig z postanowieniami umowy. Zobowiazuje sig

w przypadku wyboru mojej oferty do zawarcia umowy na warunkach w niej okreslonych,
w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego.

8. OSWIADCZAM, ze posiadam uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci
lub czynnosci, posiadam wiedze techniczng i doswiadczenie, dysponujg odpowiednim
potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamdwienia.

9. 0SWIADCZAM, ze przedmiot zamoéwienia bede realizowac przy udziale
podwykonawcdw i zamierzam powierzy¢ nizej wymienionym podwykonawcom wykonanie
nastepujacych czesci przedmiotu zamowienia:

(nazwa i adres wykonawcy oraz wskazanie czesci powierzonego mu do wykonania
zamowienia) .

10.Integralnymi zatacznikami do niniejszej oferty sa:

imie, nazwisko (pieczec) i podpis osoby
upowaznionej do reprezentowania Wykonawcy

*niepotrzebne skresli¢

4 W przypadku gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezpoérednio jego dotyczacych lub zachodzi wylaczenie stosowania obowiazku informacyjnego, stosownie
do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO treéci oéwiadczenia wykonawca nie sklada {usuniecie tresci oéwiadczenia np. przez jego wykreélenie).

e e e e e e S S
Dotyczy: Swiadczenia uslug telekomunikacyjnych w zakresie telefonii stacjonarnej oraz stalego dostepu. do Internetu do obiektéw Wroclawskiego
Zespolu Zlobkdéw. Znak postepowania: ZP/WZZ/2021/54
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Zatacznik nr 2 do zaproszenia

FORMULARZ ASORTYMENTOWO-CENOWY

Dotyczy: Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych w zakresie telefonii
stacjonarnej oraz stalego dostepu do Internetu do obiektéw Wroctawskiego
Zespotu Ziobkéw. Znak postepowania: ZP/WZ2Z2/2021/54

Nazwa i adres Wykonawcy:

............................................................................................................................

Tabela nr 1 -~ Abonamenty telefoniczne

Cena brutto abonamentu s o
lokalizacja adres telefonicznego za 1 milfle(')siscc Wartosc brutto
) miesigc eey
1 2 3 4 5
Administracja Fabryczna 15 12
Administracja - Dziat
Techniczno-
Eksploatacyjny oraz ul. Fabryczna 10, Budynek A11 12
Dziat zamoéwieri
Publicznych
Ziobek Nr 1 Lwowska 20 v 12
Ztobek Nr 2 Zemska 33 12
Zlobek Nr 3 Bialowieska 27 12
Ziobek Nr 4 Ktodnicka 25 12
Ziobek Nr 5 3
(Ztobek przeznaczony (07.2021
do remontu od Dokerska 5 ) -
09.2021) 10.2021)
Ziobek Nr 5 - Filia K i M Barskich 45 12
Ziobek Nr 6 (Ziobek w (11 3021
remoncie do korica Krowia 1 "
pazdziernika 2021) 06.2022)
Zlobek Nr 7 - Drukarska 9 12
Ziobek Nr 8 Sadowa 6 12
Ztobek Nr 9 Wroriskiego 13D ~ 12
Ziobek Nr 10 Brodatego 17 12
Ztobek Nr 11 Hubska 39 12
Ziobek Nr 12 Jugostowiariska 83A 12
Ztobek Nr 13 Wieczysta 107 S 12
Ziobek Nr 14 Mulicka 4C 12
Ztobek Nr 15 tukowa 37 12
Ztobek Nr 16 Sygnatowa 23 12
Warto$¢ brutto ogétem tabela nr abonamenty telefoniczne

Stownie wartos$¢ brutto abonamenty telefoniczne

Dotyczy: Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych w zakresie telefonii stacjonarnej oraz stalego dostepu do Internetu do obiektéw Wroclawskiego
Zespolu Zlobkdw. Znak postepowania: ZP/WZZ2/2021/54
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Tabela nr 2 - Abonamenty internetowe

Oferowana
Cena brutto przepustowosc¢ tacza
abonamentu Tlodé Wartos¢ [Gb/s]
lokalizacja adres internetoweg miesiec abonamentu Wysylanie/Odbieranie
ozal g brutto *zgodnie ze zloZzong
miesigc ofertg (minimum
) 1Gb/s symetrycznie)
1 2 3 4 5 6
Administracja Fabryczna 15 12
Administracja — Dziat )
Techniczno- ul. Fabryczna 10,
Eksploatacyjny oraz Budynek Al1, pok. 103 i 12
Dziat Zamowien 104
Publicznych
Ziobek Nr1 - Lwowska 20 12
- Ztobek Nr 2 Zemska 33 12
Ziobek Nr 3 Bialowieska 27 12
Ztobek Nr 4 Klodnicka 25 12
: 3
Ztobek Nr 5
(Ztobek przeznaczony do Dokerska 5 (07'_2021
remontu od 09.2021) | 10.2021)
Zlobek Nr 5 - Filia - K i M Barskich 45 12
. ) 8
Ztobek Nr 6 (Ztobek w
remoncie do korica Krowia 1 (11'_2021
pazdziernika 2021) 06.2022)
Ziobek Nr 7 Drukarska 9 12
Zlobek Nr 8 Sadowa 6 12
Ziobek Nr 9 Wronskiego 13D 12
Zlobek Nr 10 ‘Brodatego 17 12
Ztobek Nr 11 Hubska 39 12
Ziobek Nr 12 Jugostowianska 83A 12
Ztobek Nr 13 Wieczysta 107 12
Ztobek Nr 14 Mulicka 4C 12
Ztobek Nr 15 tukowa 37 12
Ztobek Nr 16 Sygnatowa 23 12
XXXXXXXXXXXXXXXK

Wartoséé brutto ogétem tabela nr 2 abonamenty internetowe

tgczna wartosé brutto (tabela nr 1 + tabela nr 2)=

Stownie wartos¢ brutto (tabela nr 1 + tabela Nr 2).......cevvcincccicvciniiicieieeienns .

miejscowosc

podpis czytelny lub nieczytelny z pieczatkq
imienng osoby lub oséb upowaznionych
do podpisu w imieniu Wykonawcy

W
B e e R o)
Dotyczy: Swiadczenia usiug telekomunikacyjnych w zakresie telefonii stacjonarnej oraz stalego dostepu do Internetu do obiektéw Wroclawskiego

Zespolu Zlobkéw. Znak postepowania: ZP/WZZ/2021/54
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Zatacznik nr 3 do zaproszenia

OSWIADCZENIE O POSIADANIU AKTUALNEGO WPISU DO REJESTRU
PRZEDSIEBIORCOW TELEKOMUNIKACYJNYCH

Dotyczy: Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych w zakresie telefonii

stacjonarnej oraz statego dostepu do Internetu do obiektéw Wroclawskiego
Zespotu Zlobkéw. Znak postepowania: ZP/WZ2Z/2021/54

Nazwa i adres Wykonawcy:

............................................................................................................................

............................................................................................................................

...............................................................

(nas) firmy oswiadczam(y), ze:

posiadamy aktualny wpis do rejestru przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych
uprawniajacy do prowadzenia dziatalnoéci gospodarczej w zakresie dziatalnosci
telekomunikacyjnej

................................... dn. v
miejscowosé podpis czytelny lub nieczytelny z pieczatka,
imienng, osoby lub osdb upowaznionych
do podpisu w imieniu Wykonawcy

Dotyczy: Swiadczenia uslug telekomunikacyjnych w zakresie telefonii stacjonarnej oraz stalego dostepu do Internetu do obiektéw Wroclawskiego
Zespolu Zlobkdw. Znak postepowania: ZP/WZZ2/2021/54
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Zalacznik nr 4 do Zaproszenia

] Zamawiajacy:
Wroctawski Zespot Ztobkow ul, Fabryczna 15 53-609 Wroctaw
Zaproszenie do zlozenia oferty : ZP/WZZ/2021/54

PROJEKT UMOWY ..ciciiiiniininiinisesemncssureras

W dniu .........2021 roku we Wroclawiu , pomigdzy:

Gmina Wroctaw z siedziba we Wroctawiu Pl. Nowy targ 1-8 NIP: 897-13-83-551,
REGON: 931934839. Jednostka organizacyjna zawierajgca umowe Wroclawski
Zesp6t Ziobkéw z siedzibg we Wroctawiu przy ul. Fabrycznej 15, jednostka budzetowa
gminy, powotana Uchwatg Nr IX/174/11 Rady Miejskiej Wroctawia z 19 maja 2011 r.,
posiadajgcym NIP 894-30-25-414 i REGON 021545051,

adres poczty elektronicznej: zlobki@wzz.wroc.pl ,

tel. (71) 718 62 46

zwanym dalej w umowie ,Zamawiajacym”,

reprezentowanym przez :

Maria Iwona Bugajska - Dyrektor Wroctawskiego Zespotu Ziobkéw,

przy kontrasygnacie Malgorzaty Juszkiewicz Giéwnej Ksiegowej

[nazwa lub imie i nazwisko oraz firma kontrahenta], [adres], [wfasciwy sad i
wydziat KRS oraz nr KRS w przypadku spdtek prawa handlowego], NIP [nr NIP], REGON
[nr REGON], zwanym dalej w umowie: ,Wykonawca” lub , Operatorem” ktorego
reprezentuje: '

[imie i nazwisko osoby reprezentUcheJ oraz funkcja]

zawarto umowe o nastepujacej tresci

Do zaméwienia objetego niniejsza umowa nie stosuje sie ustawy z dnia 29 stycznia
2004 r. Prawo zamdwien publicznych, (Dz. U. z 2019r. poz. 2019 z pézn. zm.) - art. 2
ust. 1 pkt 1 Pzp.

§1i

Przedmiot umowy
1.Przedmiotem umowy jest: éwiadczenia ustug telekomunikacyjnych w zakresie
telefonii stacjonarnej oraz statego dostepu do Internetu dla Wroctawskiego
Zespotu Ztobkéw. Wszystkie zataczniki stanowig integralng czes¢ umowy.
2.Szczegbtowy wykaz numerdw telefonicznych zgodnych ze schematem i pula numeracji
ujety jest w Zalaczniku nr 1.
3.Zamawiajacy wymaga  zachowania obecnie posiadanej puli numeracyjnej podanej
w Zatgczniku nr 1,
4. Zamawiajacy wymaga s$wiadczenia przedmiotu umowy w Iokallzaqach ujetych
w Zataczniku nr 2.
5.Zamawiajacy nie dopuszcza S$wiadczenia ustug okreslonych w umowie w oparciu
o wykorzystanie jakiejkolwiek technologii radiowej/bezprzewodowej.
6.Wykonawca w ramach umowy:

1) zapewni nielimitowany dostep do sieci Internet (bez limitu przesytanych danych,
ograniczed czasu trwania potaczenia lub ograniczen parametréw przesytu po
przekroczeniu ustalonego pakietu danych);

2) zapewni dostep do Internetu, odrebnie dla kazdej z lokalizacji Zamawiajacego z
zachowaniem parametru minimalnej przepustowosci 1Gb/s (symetrycznie

M
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w kazdym z kierunkdw - wysytka/odbidr) - zgodnie ze ztozong ofertg (kolumna nr
6 - ,Tabela nr 2 -Abonamenty internetowe”);

3) utrzyma minimalne parametry przepustowo$ci tacza dla ustugi zgodnie ze ztozong
Ofertg przez caty okres trwania umowy.

4) przydzieli state adresy IP publiczne w kazdej lokalizacji:

-dla dyrekcji WZZ (ul. Fabryczna 15) - minimum 4 state (statyczne) publiczne
adresy IP

-dla Ztobka Nr 10 ul. H. Brodatego 37 - minimum 4 state (statyczne) publiczne
adresy IP

-dla Ztobka Nr 16 ul. Sygnatowa 23 - minimum 4 state (statyczne) publiczne
adresy IP .

-dla pozostatych jednostek - po minimum 1 statym (statycznym) adresie
publicznym 1P

-dla jednostek, ktore Zamawiajacy planuje uruchomié w okresie obowigzywania
umowy po minimum 1 statym (statycznym) adresie publicznym IP.

5) w sposdb ciagly $wiadczy ustugi telekomunikacyjne tj. telefonii stacjonarnej (w
tym realizowanej poprzez VoIP) oraz dostepu do sieci Internet, tzn. 24 godziny na
dobe przez 7 dni w tygodniu;

6) realizuje potaczenia bez limitu czasu trwania potaczenia i ilosci wykonywanych
pofaczen ze wszystkimi numerami krajowego planu numeracyjnego, tj.: telefonii
stacjonarnej (lokalnych i miedzystrefowych) oraz telefonii sieci komoérkowych w
ramach abonamentu bez dodatkowych optat. Numery skrécone, specjalne, jak
réwniez numery o podwyzszonej optacie nie sa zawarte w optacie abonamentowej.
W zwigzku z tym, optaty za te potaczenia beda realizowane na podstawie
powszechnie obowigzujacego = cennika Wykonawcy, ktéry bedzie stanowit
Zalacznik nr 4.

7) skonfiguruje centrale telefoniczne Zamawiajacego zgodnie z Zatacznikiem nr 3 do
prawidliowego funkcjonowania;

1) uruchomi na numerach wskazanych przez Zamawiajgcego, ustugi poledajace na

‘zapowiedzi o tresci: ,Witamy we Wroctawskim Zespole Ztobkdw. Uprzejmie
informujemy, Ze rozmowa moze by¢ nagrywana. Jezeli nie wyrazaja pafstwo na to
zgody, prosimy o zakonczenie potaczenia.”

8) zapewnieni podstawowe i dodatkowe ustugi dostepne w wybranym przez
Wykonawce standardzie, w szczegdlnosci ustugi umozliwiajace prezentacje
numeru, identyfikacje numeru, blokade prezentacji, blokade identyfikacj,
przenoszenie przychodzacych wywotan na inny numer, bezwarunkowe
przekierowanie potgczenia; ‘ '

9) umozliwi z chwilg rozpoczecia $wiadczenia ustugi, dla wszystkich potaczer
wychodzacych blokady numerdw o podwyzszonej platnoéci, przy zachowaniu
mozliwosci jej usuniecia na zadanie Zamawiajacego bez dodatkowych optat.

10) przekaze Zamawiajacemu do uzytkowania na czas realizacji umowy
urzadzenia/sprzet niezbedny do $wiadczenia ustug przez Wykonawce. Natomiast
Zamawiajacy zobowiazuje sie do zabezpieczenia i uzywania zgodnie z
przeznaczeniem urzadzen udostepnionych przez Wykonawce oraz ich zwrot w
‘terminie do 14 dni od otrzymania od Wykonawcy polecenia zwrotu.

11)zareaguje w terminie 8 godzin na zgtoszenie w formie telefonicznej lub mailowej
przez Przedstawiciela Zamawiajgcego o wystapieniu awarii;

§2

Termin obowigzywania umowy

Umowa zostaje zawarta na okres 12 miesiecy (12 okresow
rozliczeniowych/abonamentowych) od dnia 1 lipca 2021 r. do 30 czerwca 2022 r.




§3

Warto$¢ umowy i zasady rozliczen

1.taczna warto$¢ brutto umowy (wartos¢ abonamentéw telefonicznych ,Tabela nr 1-
Abonamenty telefoniczne” oraz warto$¢ abonamentéw internetowych ,Tabela nr 2 -
Abonamenty iNTErNELOWE” WYNOST......ccoiiiiiiiiiei s
SEOWIIE DIULED voviivs ettt ev ettt et e te e etr e e be et e rre s e ke bt s r e e b s b e s ae e s a b s ehE e e R b e s e e b e e e s e e s e g s e s r e s bbb
2. Ceny brutto o ktérych mowa w ust. 3 i ust. 4 sg ustalone na okres obowuqzywama
Umowy i nie mogg ulec zwiekszeniu.

Zamawiajacy dopuszcza zmiang tylko w zakresie zmiany obowigzujacego podatku VAT.
/zmiana wynagrodzenia bedzie uzasadniona, jesli zmieni sie stawka VAT obowigzujgca dla

przedmiotu zamowienia/

3.Ceny jednostkowe brutto wynikajace z Formularza asortymentowo - cenowego
stanowigcego Zatgcznik nr 5 za poszczegdine ustugi telekomunikacyjne/abonamenty
telefoniczne/ wynoszg:

Tabela nr 1 - Abonamenty telefoniczne

lokalizacja adres Cena brutto Ilod¢ miesiecy | Wartosc
abonament brutto
u ogotem
telefoniczne
go za 1}
_miesiac
i 2 3 4 5
Administracja Fabryczna 15 ’ 12
Administracja — Dziat :
Techniczno-
. ul. Fabryczna 10,
Eksp!oatacyj,ny.Ofaz Budynyek A1l 12
Dziat Zamowien
Publicznych
Ztobek Nr 1 Lwowska 20 12
Ztobek Nr 2 Zemska 33 : 12.
Ztobek Nr 3 Biatowieska 27 12
Ztobek Nr 4 Kiodnicka 25 12
Ztobek Nr 5 3
(<tobek Dokerska 5 (07.2021-
przeznaczony do 10.2021)
remontu od 09.2021) : )
Ztobek Nr 5 - Filia K i M Barskich 45 12
Ztobek Nr 6 (Ztobek 8
w remoncie do konca Krowia 1 (11.2021-
pazdziernika 2021) 06.2022)
Ztobek Nr 7 Drukarska 9 12
Ztobek Nr 8 Sadowa 6 12
Ztobek Nr 9 Wroniskiego 13D 12
Ztobek Nr 10 Brodatego 17 12
Ztobek Nr 11 Hubska 39 12
Ztobek Nr 12 Jugostowianiska 83A 12
Ztobek Nr 13 Wieczysta 107 12
Ztobek Nr 14 Mulicka 4C 12
Ztobek Nr 15 rukowa 37 12
Zitobek Nr 16 Sygnatowa 23 12

Warto$¢ brutto ogétem tabela nr abonamenty
telefoniczne




L

-

Stownie wartos¢ brutto abonamenty telefoniczne

4.Ceny jednostkowe brutto wynikajace z Formularza asortymentowo - cenowego
stanowigcego Zatacznik nr 5 za poszczegdine ustugi telekomunikacyjne abonamenty
internetowe/ wynoszg:

Tabela nr 2 = Abonamenty internetowe

lokalizacja adres Cena brutto Ilosé Wartosé Oferowana
abonamentu | miesiec | aboname przepustowosé
internetowe y ntu tgcza [Gb/s]
gozal brutto Wysylanie/Odbier
miesigc anie
*zgodnie ze
ztozong oferta
- (minimum
1Gb/s
symetrycznie)
1 2 3 4 5 6
Administracja Fabryczna 15 12
Administracja -
Dziat
Techniczno- ul. Fabryczna
Eksploatacyjny 10, Budynek 12
oraz Dziat Al1l
Zamowien
Publicznych ;
Ztobek Nr 1 Lwowska 20 12
Ztobek Nr 2 Zemska 33 12
Ztobek Nr 3 Biatowieska 27 12
Ztobek Nr 4 Ktodnicka 25 12
Ztobek Nr 5 ~ 3
(Ztobek ‘ (07.20
przeznaczony Dokerska 5 21-
do remontu od 10.202
09.2021) 1)
Ztobek Nr 5 - K i M Barskich 12
Filia 45
Ztobek Nr 6 8
(Ztobek w (11.20
remk%?ﬁ‘ﬂae do Krowia 1 21-
e 06.202
pazdziernika 2)
2021)
Ztobek Nr 7 Drukarska 9 12
Ztobek Nr 8 Sadowa 6 12
. Wronskiego
Ztobek Nr 9 . 13D 12
Ztobek Nr 10 Brodatego 17 12
Ztobek Nr 11 _Hubska 39 12
. Jugostowiarniska
Ztobek Nr 12 83A 12
Ztobek Nr 13 Wieczysta 107 12
Ztobek Nr 14 Mulicka 4C 12
Ztobek Nr 15 tukowa 37 12




Zlobek Nr 16 | Sygnatowa 23 12

Wartosé brutto ogotem tabela nr | XXXXXXXXXXX | XXXXXX XXXXXHXXXXXKXXKX
2 abonamenty internetowe XX X

Stownie warto$¢ brutto abonamenty internetowe

5. Optaty za potaczenia migdzynarodowe do sieci stacjonarnych poza krajami UE oraz
wszystkie potaczenia migdzynarodowe do sieci komérkowych beda realizowane na
podstawie powszechnie obowigzujacego cennika Wykonawcy stanowiacego Zatacznik do
Umowy.
6. Naleznoéé za ustuge ptatna bedzie przez Zamawiajacego na rachunek bankowy
Wykonawcy wskazany w ust. 11 raz w miesigcu za poprzedni okres rozliczeniowy z tym,
ze oplaty abonamentowe ptatne beda z géry, w terminie do 30 dni od daty wystawienia
faktury przez Wykonawce.
Wykonawca zobowigzany bedzie doreczy¢ Zamawiajacemu fakturg w terminie 7 dni od
daty wystawienia faktury.
W razie przekroczenia terminu lub zaniechania dostarczenia faktury VAT, termin zapfaty
ulega przediuzeniu o okres réwny opéznieniu W dostarczeniu faktury VAT.
7.Za dzieh zaptaty uwaza sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.
8. W razie opoznienia w zaptacie naleznosci Wykonawcy przystugujg odsetki ustawowe za
opbzniania w transakcjach handlowych.
9.Rozliczenie: na fakturze Wykonawca wymieni:
1) Podatnika, Gming Wroctaw pl. Nowy Targ 1-8, 50-141 Wroctaw
NIP 897 13 83 551,
2) Odbiorce, Wroctawski Zespot Ztobkéw ul. Fabryczna 15, 53-609 Wroctaw
10.W przypadku niedopefnienia wymagan, okreslonych w ust. 9 Zamawiajacy wstrzyma
sie od zaptaty catosci lub czesci naleznosci do czasu uzupetnienia dokumentu, przy czym
termin zaptaty liczy sie od dnia otrzymania prawidtowo wystawionej faktury.
11.Zaptata wynagrodzenia nastapi przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy
NI e ., ktéry zostat przez Niego, zgtoszony do bazy podatnikéw VAT (tzw.
,Biata lista”), prowadzonej przez Szefa Krajowe] Administracji Skarbowej, w terminie do
30 dni liczac od daty otrzymania faktury przez Zamawiajacego.
12.Zamawiajacy wstrzyma wyptate wynagrodzenia, jezeli Wykonawca nie umiescit
swojego rachunku bankowego, na ktéry ma by¢ przekazane wynagrodzenie, w bazie
podatnikow VAT (tzw. ,Biata lista”), prowadzonej przez Szefa Krajowej Administracji
Skarbowej
84
Serwis :

1. Wykonawca zapewni Zamawiajacemu bezptatng 24h/dobe obstuge serwisowa przez

caty okres obowigzywania umowy. ‘
2. W ramach obstugi serwisowej Wykonawca zapewni Zamawiajacemu ciggtosc

éwiadczenia ustug telekomunikacyjnych oraz pomoc techniczng obejmujacq

w szczegoblnosci:

~ eliminowanie wad w pracy taczy,

—  usuwanie awarii, a w razie awarii wykonanie instalacji dodatkowej do gtéwnego
sakohiczenia sieci lub zmiane w jego przylaczeniu oraz sprawdzenie instalacji
wykonanej przez Zamawiajacego,

—  catodobowa telefoniczng obstuge przez 7 dni w tygodniu

3. Wykonawca zapewni usunigcie zgtoszonej wady skutkujacej przerwa w Swiadczeniu
ustugi telekomunikacyjnej, w terminie 2 dni roboczych od chwili przyjecia zgtoszenia
przez Wykonawce w formie telefonicznej pod Nrveesssnss lub poczta elektroniczng na
adres e-Mail:.sevssrsusassusarssazsvansasnnsnsas :

4. Przeprowadzenia prac planowych przez Wykonawce:

1) Wykonawca moze w razie potrzeby przeprowadza¢ planowane prace zwigzane z

konserwacjq i utrzymaniem ustugi, mogace mie¢ wpltyw na dostepnos¢ ustugi u

Zamawiajgcego.




U1

2) Wykonawca dotozy wszelkich staran, aby planowane prace wykonywane byty poza
normalnymi godzinami pracy Zamawiajacego, w czasie najnizszej eksploatacji ustugi.
3) W przypadku wykonywania planowanych prac w godz. od 00:00 do 04:00, nie
czesciej niz 2 razy w miesiqcu, Wykonawca przekaze odpowiednia informacje
telefonicznie na numer 071 718 62 48 |ub drogg elektroniczng na adres
wzz.si@wzz.wroc.pl z wyprzedzeniem co najmniej pigciu (5) dni roboczych.

4) W przypadku koniecznodci wykonania planowanych prac w innych terminach niz
wskazane w punkcie 3 Wykonawca dokona indywidualnych  uzgodnied z
Zamawiajacym telefonicznie na wskazany powyzej numer telefonu lub e-mail,

5)Osobg odpowiedzialng za sprawy techniczne ze strony Wykonawcy jest................ '
tel. v, s €-Mailiiie ‘
. Przedstawicielem Zmawiajacego w zakresie realizacji obowigzkéw umownych
Zamawiajacego, JESt: .. ctel i, e-mail.....coooovoieie .
§5

Kary umowne

Z tytutu niedotrzymania termindéw rozpoczecia Swiadczenia ustug
telekomunikacyjnych, okreslonych w § 2 umowy Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu
kare umowna za kazdg rozpoczety dobe przekroczenia terminu, w wysokosci 1/30
miesigcznej optaty abonamentowej wiasciwej dla danej ustugi.

W przypadku usuniecia wady w okresie dtuzszym niz czas okreslony w 84 ust.3
Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kare umowng w wysokoéci 1/30 catodci
miesigcznej optaty abonamentowej wiasciwej dla danej ustugi za kazda rozpoczeta
godzine nieusuniecia skutkéw wady (przywrdcenia ustug).

W przypadku usuniecia awarii w okresie diuzszym niz w czasie 48 godzin,
Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare umowng w wysokosci 1/15 catodci
miesigcznej optaty abonamentowej wlasciwej dla danej ustugi za kazda rozpoczety
godzine op6znienia usuniecia skutkéw awarii (przywrécenia ustug). ,
Za kazdy dzien przerwy w $wiadczeniu ustugi Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu
kare umowna w wysokosci 1/15 catosci sredniej optaty miesiecznej liczonej wedtug
wysokosci kwot na fakturach z ostatnich trzech okreséw rozliczeniowych, a jesli okres
$wiadczenia ustugi jest krétszy to z tego okresu, w odniesieniu do numeru
abonenckiego dla ktérego wystgpita ta przerwa. Odszkodowanie nie przystuguje,
“jezeli w okresie rozliczeniowym taczny czas przerw byt krétszy niz 36 godzin.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajacego

do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody.

§6
Wymagalnos$é kar umownych
. Kary umowne, o ktérych mowa w § 5 ustalone za kazdy rozpoczety dziehd zwioki,
stajg sie wymagalne:
1) za kazdy rozpoczety dzieri zwioki - w tym dniu,
2) za kazdy nastepny rozpoczety dzien zwtoki - odpowiednio w kazdym z tych dni




§7
Odstgpienie od umowy
1. Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstapienia od umowy w nastepujacych
przypadkach:

1) w razie wystapienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie
umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w
chwili zawarcia umowy, Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30
dni od powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach.

W takim przypadku Wykonawca moze zada¢ jedynie wynagrodzenia naleznego
mu z tytutu wykonania czesci. umowy,

2) ogtoszenia upadtosci, likwidacji lub rozwigzania firmy Wykonawcy, o czym
Wykonawca zobowigzuje sie niezwtocznie powiadomi¢ Zamawiajacego,

3) wydania nakazu zajecia majatku Wykonawcy,

4) nienalezytego wykonywania umowy przez Wykonawce rozumianego jako
niewywigzywanie sie przez Wykonawce z obowigzkéw wynikajacych z umowy,
realizacji przedmiotu umowy sprzecznie z obowigzujacymi przepisami,

5) utraty przez Wykonawce uprawnien do Swiadczenia ustug bedacych
przedmiotem umowy,

6) dokonania zmian przez Wykonawce w Regulaminie $wiadczenia ustug, ktére nie
zostang zaakceptowane przez Zamawiajgcego,

7) co najmniej dwukrotnej w okresie 3-miesiecy miesiecy, przerwy w $wiadczeniu
ustug dla numerdéw objetych niniejsza umowag, przez co najmniej kolejne 36
godzin.

2.0dstgpienie od umowy powinno nastapi¢ w formie pisemnej wraz z uzasadnieniem,
pod rygorem niewaznodci. Przed odstapieniem od umowy Zamawiajacy wezwie
Wykonawce do usuniecia naruszen, wyznaczajac mu w tym celu odpowiedni termin.
Bezskuteczny uptyw powyzszego terminu uprawnia Zamawiajqcego do odstgpienia od
umowy.
3. Odstgpienie od umowy wymaga formy plsemneJ papierowej pod rygorem
niewaznosci.

§8
Zmiany umowy
1.Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ dokonania zmian postanowiel zawartej umowy w
stosunku do treéci oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy w
nastepujacych przypadkach:

1) zmiany dotyczace terminu realizacji zamowienia: przedtuzenie terminu realizacji
zambwienia w przypadkach szczegolnie uzasadnionych za zgoda obu Stron
umowy,

a) w przypadku zmiany opisanej ponizej:

al.na wniosek Zamawiajacego, Wykonawca zapewni mozliwos¢ uruchomienia kolejnych
taczy w istniejacych ztobkach lub kolejnych taczy w planowanych lokalizacjach w miarg
wzrostu ruchu telefonicznego i pojawiajacych sie potrzeb jednostki po cenach
okredlonych w niniejszej umowie. Zmiana ta wymaga aneksu do umowy w zakresie
okreslonym w § 3 ust. 3 ust. 4 Tabele (Tabela nr 1 - Abonamenty telefoniczne, Tabela nr
2 — Abonamenty internetowe).

a2.Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zmiany lokalizacji numeréw telefonicznych np. w
przypadku przeniesienia numeréw z jednej jednostki do drugiej lub zmiany siedziby
jednostki. W takiej sytuacji Wykonawca zobowigzany jest przenies¢ i podtgaczy¢é numery w
nowej lokalizacji zgodnie ze zleceniem Zamawiajacego. W przypadku braku mozliwosci
$wiadczenia ustugi przez Wykonawce w nowej lokalizacji, Zamawiajagcy ma prawo
wylaczenia z zakresu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych w tej lokalizacji, bez prawa
roszczen ze strony Wykonawcy. W przypadku likwidacji jednostki nastepuje wytaczenie
ustugi co skutkuje bezroszczeniowym rozwigzaniem umowy z jednostkg. W
uzasadnionych przypadkach, tj. zawieszenia dziatalnosci w danej lokalizacji, przestoju
zwigzanego z remontem itp. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos$¢ wytaczenia ustugi
na okredlonej linii rowniez bez prawa roszczen ze strony Wykonawcy.




2)pozostate zmiany:

a) w zakresie sposobu wykonywania przedmiotu umowy proponowane przez
‘Wykonawce, w  przypadku  wprowadzenia nowszych lub bardziej
zaawansowanych technologii dotyczacych $wiadczonych ustug, jezeli tez
zmiany sa korzystniejsze dla Zamawiajacego i zostana przez niego
zaakceptowane,

b) w zakresie zmiany danych zwigzanych z obstugg administracyjno-
organizacyjng umowy, (np. zmiana danych teleadresowych, itp.),

3. Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ zmiany oséb wykazanych do realizacji zaméwienia
(Opiekun Zamawiajacego).
5. W przypadku wejscia w zycie przepisdw stanowiacych podstawe zmiany stawki
podatku od towaréw i ustug Wykonawca zobowigzany jest powiadomi¢ Zamawiajacego
o zaistniatej zmianie.

§9

Postanowienia koficowe

1.W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa majg zastosowanie przepisy Kodeksu

cywilnego i ustawy Prawo telekomunikacyjne.

2.Wtasciwym do rozpoznania sporéw wynikitych na tle realizacji niniejszej umowy jest Sad
Powszechny wtasciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajacego.

3. Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach z przeznaczeniem dwa
egzemplarze dla Zamawiajacego i jeden egzemplarz dla Wykonawcy.

Zatgczniki do Umowy stanowiq jej integralng czesé:

1.Szczegbtowy wykaz numerdéw telefonicznych zgodnych ze schematem numeracji -
zgodnie z pulg numeracji - Zatgcznik nr 1 umowy;

2. Lokalizacje Zamawiajacego - Zatacznik nr 2 umowy;

3. Wykaz obiektéw, w ktérym zainstalowano centrale telefoniczne wraz ze wskazaniem
nazwy, modelu oraz ich producenta Zatacznik nr 3 umowy;

4.Cennik Wykonawcy - Zatacznik nr 4 do umowy;

5.Formularz asortymentowo - cenowy Wykonawcy Zatacznik nr 5 do umowy.

WYKONAWCA: ‘ ZAMAWIAJACY:




Zatacznik nr 1 do umowy

P lokalizacja adres ‘nowy numer
1 ziobek nr 1 ul. Lwowska 20 (071) 718 62 01
2 ztobek nr 2 ul. Zemska 33 (071) 718 62 02
3 ztobek nr 3 ul. Biatowieska 27 (071) 718 62 03
4 ztobek nr 4 ul. Kiodnicka 25 (071) 718 62 04
5 ztobek nr 5 ul. Dokerska 5 (071) 718 62 05
6 ztobek nr 5 - filia ul. Barskich 45 (071) 718 62 20
7 ztobek nr 6 ul. Krowia 1 (071) 718 62 06
8 ztobek nr 7 ul. Drukarska 9 (071) 718 62 07.
9 zlobek nr 8 ul. Sadowa 6 (071) 718 62 08
10 Ztobek nr 9 ul. Wronskiego 13 d (071) 718 62 09
i1 ztobek nr 10 ul, Brodatego 17 (071) 718 62 10
12 ztobek nr 11 ul. Hubska 39 - (071) 718 62 11
13 ztobek nr 12 ul. Jugostowianiska 85 a (071) 718 62 12
14 ztobek nr 13 ul. Wieczysta 107 (071) 718 62 13
15 Ztobek nr 14 ul. Mulicka 4c (071) 718 62 14
(071) 718 62 80
(071) 718 62 81
16 ztobek nr 15 ul. kukowa 37 . (071) 718 62 15
(071) 718 62 82
(071) 718 62 83
Ztobek nr 16 ul. Sygnatowa 23 (071) 718 62 16
(071) 718 62 84
(071) 718 62 85
17 administracja ul. Fabryczna 15 (071) 718 62 30
: do
(071) 718 62 69
18 administracja - Dziat ul. Fabryczna 10, Budynek (071) 718 6270
Techniczno-Eksploatacyjny Dozamel A1l do
oraz Dzial Zaméwiert (071) 718 62 77
Publicznych
19 numery zarezerwowane dla WZ7Z (bez przypisania do pozostate z puli numeracyjnej:

konkretnej jednostki)

(071) 718 62 00
do
(071) 718 62 99




Zatacznik nr 2 do umowy

Nazwa

Adres (ulica)

Administracja

Fabryczna 15

Administracja - Dziat Techniczno—Eksploatacyjny oraz Dziat
Zamdwien Publicznych

Fabryczna 10,‘ Budynek Dozamel A11

Ziobek Nr 1 Lwowska 20
Ziobek Nr 2 Zemska 33
Ziobek Nr 3 Biatowieska 27
Ziobek Nr 4 Ktodnicka 25
Zlobek Nr 5 Dokerska 5

| Ztobek Nr 5 - Filia K i M Barskich 45
Ziobek Nr 6 Krowia 1
Ziobek Nr 7 Drukarska 9
Ztobek Nr 8 Sadowa 6
Ziobek Nr 9 Wroriskiego 13D

Ziobek Nr 10

Brodatego 17

Ziobek Nr 11

Hubska 39

Ziobek Nr 12

Jugostowianiska 83A

Ziobek Nr 13

Wieczysta 107

Ziobek Nr 14

Mulicka 4C

Ziobek Nr 15

tukowa 37

Ztobek Nr 16

Sygnatowa 23




Zatacznik nr 3 do umowy

Nazwa

Adres

Nazwa/Model/producent
Centrali telefonicznej

Administracja

Fabryczna 15

SILCAN CCT-1668.EU

SLICAN ip pbx ipu-14.101

Ziobek Nr 3 Biatowieska 27

Zlobek nr 4 Kiodnicka 25 Slican-IPU 14.103WM
Zlobek nr 6 Krowia 1 SLICAN IP PBX IPU-14
Ziobek Nr 7 Drukarska 9 Stican IPU 14.103WM
Ztobek Nr 8 Sadowa 6 IP PBX Server Proxima
] Jozefa Hoene- Slican IPU 14.103WM
Ziobek Nr 9 Wroriskiego 13d

Ziobek Nr 10

UL, H. Brodatego 17

SLICAN IPM-032

Ziobek nr 12

Ui, Jugostowianska

SLICAN IP PBX IPU-14

Ziobek Nr 14

Mulicka 4C

Panasonic KX-TDA30

Ziobek Nr 15

kukowa 37

SILCAN CCT-1668.L

Ziobek Nr 5 - Filia

K i M Barskich 45

SLICAN IP PBX IPU-14

Zlobek Nr 16

Sygnatowa 23

IP PBX Proxima







