REGULAMIN ZGLOSZEN WEWNETRZNYCH
W SPOLCE » WODOCIAGI KLODZKIE” SP. Z O. O. W KLODZKU

§1
Zasady Ogolne

1. ,Regulamin Zgloszeh Wewnetrznych w spétce ,,Wodociagi Kiodzkie” sp. z o. o.
w Ktodzku” (dalej: Regulamin) okreSla wewnetrzng procedur¢ zgltaszania naruszen
prawa 1 podejmowania dziatafi nastgpczych w zwiazku z tymi zgloszeniami
obowigzujaca w spotce ,,Wodociggi Ktodzkie” sp. z 0. 0. w Ktodzku (dalej: Spoétka).

2. Celem Regulaminu jest stworzenie kompleksowej regulacji problematyki ujawniania
przypadkéw nieprawidlowosSci, wczesnego wykrycia 1 usunig¢cia zgloszonych
przypadkéw nieprawidlowosci oraz ochrony oséb dokonujacych zgloszefn naruszenia
prawa (Sygnalistow) dla zagwarantowania prawidtowoSci funkcjonowania Spétki.

3. Ochronie przewidzianej w Regulaminie podlega Sygnalista od chwili dokonania
zgloszenia pod warunkiem, ze miat uzasadnione podstawy sadzi¢, ze informacja objeta
zgloszeniem jest prawdziwa w momencie dokonywania zgloszenia 1 ze stanowi
informacj¢ o naruszeniu prawa.

4. Wobec Sygnalisty nie moga by¢ podejmowane dzialania odwetowe ani préby lub
grozby zastosowania takich dziatan.

5. Dokonanie zgtoszenia pomimo wiedzy o braku naruszenia prawa nie podlega ochronie
przewidzianej w Regulaminie 1 podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo
pozbawienia wolnoSci do lat 3.

6. W przypadku ustalenia w wyniku analizy Zgloszenia albo w toku postepowania
wyjasniajacego, 1z w Zgloszeniu Swiadomie podano nieprawde lub zatajono prawde,
Sygnalista moze zosta¢ pociagniety do odpowiedzialnoSci porzadkowej okreSlonej w
przepisach kodeksu pracy. Zachowanie takie moze by¢ rowniez zakwalifikowane jako
ciezkie naruszenie podstawowych obowigzkéw pracowniczych i jako takie skutkowac
rozwigzaniem umowy o prace bez wypowiedzenia.

§2
Definicje
Stosowane w Regulaminie pojgcia oznaczajg:

1. dzialanie nastgpcze — dziatanie podjete przez Pracodawce w celu oceny prawdziwoSci
informacji zawartych w Zgloszeniu oraz w celu przeciwdziatania naruszeniu prawa
bedacemu przedmiotem Zgloszenia, w tym przez takie dziatania jak: postgpowanie
wyjasSniajace;

2. dzialanie odwetowe — bezposrednie lub poSrednie dzialanie lub zaniechanie w
kontekScie zwigzanym z praca, ktdre jest spowodowane zgtoszeniem lub ujawnieniem
publicznym 1 ktdre narusza lub moze naruszy¢ prawa Sygnalisty lub wyrzadza lub moze
wyrzadzi¢ nieuzasadniong szkode SygnaliScie, w tym bezpodstawne inicjowanie
postepowan przeciwko SygnaliScie;



10.

11.

. informacja zwrotna - informacja przekazana SygnaliScie o podjetych lub

planowanych dziataniach nastgpczych i powodach takich dziatan;

. Komisja — organ kolegialny ztozony z trzech oséb, odpowiedzialny za rozpatrzenie

zgloszenia naruszenia prawa, w tym przeprowadzenie postgpowania wyjasniajacego i
podjecie dziatan nastgpczych;

. kontekst zwigzany z praca — przeszte, obecne lub przyszte dziatania zwigzane z

wykonywaniem pracy na podstawie stosunku pracy lub innego stosunku prawnego
stanowigcego podstawe Swiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkcji w podmiocie
prawnym lub na rzecz tego podmiotu, lub petnienia stuzby w podmiocie prawnym, w
ramach ktérych uzyskano informacj¢ o naruszeniu prawa oraz istnieje mozliwos¢
doSwiadczenia dziatafi odwetowych;

naruszenie prawa - dzialanie lub zaniechanie, ktére jest niezgodne z prawem lub ma
na celu obejScie prawa dotyczace ktorego§ z nastgpujacych obszaréw: korupcji;
zamowien publicznych; ustug, produktéw i rynkéw finansowych; zapobiegania praniu
pieniedzy i1 finansowaniu terroryzmu; bezpieczenstwa produktéw i ich zgodnoSci z
wymogami; bezpieczenstwa transportu; ochrony Srodowiska; ochrony radiologicznej i
bezpieczenstwa jadrowego; bezpieczenstwa zywnoSci 1 pasz; zdrowia i dobrostanu
zwierzat; zdrowia publicznego; ochrony konsumentow; ochrony prywatnoSci i danych
osobowych; bezpieczenstwa sieci 1 systeméw teleinformatycznych; interesOw
finansowych Skarbu Pafistwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki samorzadu
terytorialnego oraz Unii Europejskiej, rynku wewngtrznego Unii Europejskiej, w tym
publicznoprawnych zasad konkurencji i pomocy pafistwa oraz opodatkowania os6b
prawnych; konstytucyjnych wolnosci i praw cztowieka i obywatela - wystepujace w
stosunkach jednostki z organami wtadzy publicznej i1 niezwigzane z dziedzinami
wskazanymi powyzej;

. Osoba, ktorej dotyczy zgloszenie — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka

organizacyjna nieposiadajaca osobowoSci prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolnos¢
prawng, wskazana w Zgloszeniu jako osoba, ktora dopuScita si¢ naruszenia prawa, lub
jako osoba, z ktorg osoba, ktora dopuScifa si¢ naruszenia prawa, jest powigzana;

. Osoba pomagajaca w dokonaniu zgloszenia — osoba fizyczna, ktéra pomaga

SygnaliScie w Zgtoszeniu w kontekScie zwigzanym z praca i ktérej pomoc nie powinna
zosta¢ ujawniona;

Osoba powigzana z Sygnalistg— osoba fizyczna, ktéra moze doswiadczyé dziatan
odwetowych, w tym wspotpracownik lub osoba najblizsza Sygnalisty (malzonek,
wstepny, zstepny, rodzefistwo, powinowaty w tej samej linii lub stopniu, osoba
pozostajaca w stosunku przysposobienia oraz jej malzonek, a takze osoba pozostajaca
we wspolnym pozyciu);

Zespot przyjmujacy zgloszenia — dziat odpowiedzialny za przyjmowanie Zgloszen i
ich wstepng analize oraz sprawujacy catoSciowy nadzor nad przyjmowaniem Zgloszen;
Pracodawca — ,,Wodociagi Ktodzkie” sp. z 0. 0. w Ktodzku z siedzibg w Ktodzku przy
ul. Piastowskiej 14b, 57-300 Ktodzko, wpisana do rejestru przedsigbiorcow Krajowego
Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabryczne;j
Wydziat IX Gospodarczy-KRS we Wroctawiu, pod numerem KRS 133914, postugujaca
si¢ numerami NIP 8831718939 i REGON 891447060;
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lub ujawnienia publicznego) o naruszeniu prawa w kontek$cie zwigzanym z praca,
niezaleznie od zajmowanego stanowiska, formy zatrudnienia czy wspolpracy,
przedsiebiorca, prokurent, wspolnik, cztonek organu osoby prawnej, osoba §wiadczaca
prace pod nadzorem i kierownictwem wykonawcy, podwykonawcy lub dostawcy, w
tym na podstawie umowy cywilnoprawnej, stazysta, wolontariusz, praktykant;
Zgloszenie — przekazana Pracodawcy za posrednictwem przeznaczonych do tego
kanatéw komunikacji przez Sygnaliste informacja o naruszeniu prawa.

§3
Dokonywanie zgloszenia

Zespotem przyjmujacym zgloszenia jest dzial kadr.

Zespot przyjmujacy zgloszenia dziata w sposdb bezstronny, niezalezny, na podstawie

upowaznienia do przyjmowania zgtoszen.

Sygnalista moze dokona¢ zgloszenia w nastepujacy sposob:

a) na pisSmie — listem poleconym wystanym na adres do kontaktu ul. Piastowska 14B,
57-300 Ktodzko, gdzie zgloszenie zostanie umieszczone w osobnej zamknigtej
kopercie opatrzonej podpisem ,,Zgtoszenie Wewngtrzne” lub w zamknigtej kopercie
opatrzonej podpisem ,Zgloszenie Wewnetrzne” wrzuconej do skrzynki
umieszczonej na pierwszym pigtrze budynku przy ul. Piastowskiej 14B przy duzej
drukarce, ktéra oprozniana jest systematycznie raz w tygodniu przez Zespot
przyjmujacy zgloszenia w kazdy piatek o godz. 12:00. Z czynno$ci oprdzniana
skrzynki sporzadzany jest protokot;

b) droga elektroniczng na adres e-mail do kontaktu: zgloszenia@wodociagi-
klodzkie.pl.

W celu sprawnego rozpatrzenia Zgtoszenia i skutecznego podjecia dziatan nastgpczych

zaleca si¢, aby Zgloszenie zawierato w szczegdlnosci:

a) dane Sygnalisty, w tym jego dane kontaktowe,

b) dane osoby, ktéra dopuscita si¢ naruszenia prawa,

c) opis, na czym polegalo naruszenie prawa,

d) kiedy i gdzie doszto do naruszenia prawa,

e) wszelkie inne informacje majace zwigzek ze zgloszeniem, w tym ewentualne
dowody.

W celu dokonania Zgloszenia na piSmie mozna postuzy¢ si¢ wzorem formularza

zgloszenia nieprawidlowosci stanowigcym zatacznik nr 1 do Regulaminu i dostepnym

w Sekretariacie Spoiki.

Pracodawca nie przyjmuje zgtoszen anonimowych.

Zgloszenie dla swej skuteczno$ci wymaga zlozenia wlasnor¢cznego podpisu przez

Sygnaliste. Zgloszenia nie podpisane nie beda podlegaty rozpatrzeniu.

Zespdt przyjmujacy zgloszenia potwierdza SygnaliScie w terminie 7 dni od dnia

otrzymania Zgloszenia przyjecie Zgloszenia.

§4

Wstepna analiza Zgloszenia


mailto:zgloszenia@wodociagi-klodzkie.pl
mailto:zgloszenia@wodociagi-klodzkie.pl

10.

Dostep do kanatow zglaszania posiada Zespot przyjmujacy zgloszenia.
Po potwierdzeniu SygnaliScie przyjecia Zgloszenia Zespol przyjmujacy zgloszenia
dokonuje wstepnej analizy Zgloszenia pod katem tego, czy informacje w nim zawarte
umozliwiajg rozpatrzenie zasadno$ci Zgloszenia. W przypadku braku wystarczajacych
informacji Sygnalista jest wzywany do uzupelnienia Zgloszenia pod rygorem
pozostawienia go bez rozpatrzenia.
Zespot przyjmujacy zgloszenia moze podja¢ decyzje o odstapieniu od przeprowadzania
postepowania wyjasniajagcego w przypadku gdy:

a) Zgloszenie jest w sposob oczywisty niewiarygodne;

b) niemozliwe jest uzyskanie informacji niezb¢dnych do prowadzenia

postepowania wyjasniajacego.

Jesli Zgloszenie pozwala na przeprowadzenie weryfikacji jego zasadno$ci, a ponadto
wedlug opisu zgloszenia zachodzi prawdopodobienstwo wystapienia nieprawidtowosci
nastgpuje  przekazanie Zgloszenia do Komisji 1 Wwszczgeie postgpowania
wyjasniajacego.

§5

Rozpatrywanie Zgloszenia
Zgloszenia rozpatrywane sg przez Komisj¢.
W sktad Komisji wchodza: cztonek zarzadu, prokurent, adwokat lub radca prawny
$wiadczacy na rzecz Spoltki obstuge prawna.
Cztonkiem Komisji nie moze by¢ osoba, ktorej dotyczy zgloszenie ani bezposredni
przetozony lub podwladny Sygnalisty.
Komisja rozpatruje Zgloszenie, podejmuje dziatania nastgpcze oraz przekazuje
informacje zwrotne bez zbe¢dnej zwtoki, nie pdzniej niz w terminie 3 miesi¢cy od dnia
potwierdzenia przyjecia Zgloszenia.
Komisja dokonuje weryfikacji zasadno$ci zgtoszenia w postgpowaniu wyjasniajagcym
w oparciu o obowigzujace w Spodtce regulacje wewnetrzne oraz uzyskane informacje z
uwzglednieniem rodzaju i charakteru zgloszenia oraz z zastrzezeniem zachowania zasad
poufnosci.
Postepowanie wyjasniajace jest prowadzone w sposob uczciwy i bezstronny.
W toku prowadzonego postgpowania wyjasniajacego Komisja moze wzywac
pracownikow lub wspotpracownikow, ktorzy moga mie¢ zwigzek lub jakakolwiek
wiedz¢ w zakresie zgloszenia, lub Sygnaliste, w celu zlozenia wyjasnien. Na wniosek
Komisji wszyscy pracownicy maja obowigzek stawic si¢ na wezwanie oraz udostepniac
dokumenty i udziela¢ niezbednych informacji w celu ustalenia wszystkich okoliczno$ci
zasadnosci zgloszenia.
Z posiedzenia Komisji sporzadzana jest notatka stuzbowa.
Wyjasnienia sktadane przez osoby wezwane utrwalane sag w formie protokotu.
Po ustaleniu catoksztaltu stanu faktycznego Komisja podejmuje decyzje co do
zasadno$ci zgloszenia, a w przypadku zgloszen zasadnych - rekomendacje o
stosownych dziataniach nastgpczych, oraz rekomendacj¢ mozliwych dziatan
zapobiegawczych majacych na celu wyeliminowanie podobnych do opisanych w
zgloszeniu naruszen w przysztosci.
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Uzgodnione przez Komisje wnioski koncowe zawieraja w szczegdlnosci opis stanu
faktycznego, decyzj¢ odno$nie zasadnosci zgloszenia oraz w sytuacji zgloszen

uznanych za zasadne — rekomendacj¢ stosownych dzialan nastgpczych i
zapobiegawczych.
W przypadku stwierdzenia wystapienia naruszenia prawa Komisja:

a) przekazuje informacj¢ o wyniku postgpowania wyjasniajacego do
bezposredniego przelozonego osoby, ktorej dotyczy Zgloszenie, w celu podjecia
stosownych nast¢pczych dziatan dyscyplinujacych lub naprawczych zawartych
w protokole Komisji;

b) w terminie 7 dni roboczych od przekazania informacji, o ktérej mowa w punkcie
a) powyzej, informuje osobe, ktorej dotyczy zgloszenie, o dokonanym
zgloszeniu oraz przeprowadzonej weryfikacji.

W przypadku braku stwierdzenia wystgpienia naruszenia Komisja przekazuje
niezwlocznie SygnaliScie oraz osobie, ktorej zgloszenie dotyczy, informacje o
dokonanym zgloszeniu oraz przeprowadzonej weryfikacji.

§6
Zgloszenia dotyczace czlonka zarzadu Spolki
W przypadku gdy zgloszenie dotyczy cztonka Zarzadu Spotki Komisja bez zbe¢dnej
zwtloki zawiadamia o zgloszeniu Rade Nadzorczg Spoiki.
Komisja przekazuje informacj¢ o zakonczonym postepowaniu wyjasniajagcym oraz jego
wyniku rowniez do Rady Nadzorczej Spotki.

§7

Zakaz dzialan odwetowych
Zakazane jest podejmowanie dzialan odwetowych, proby ich stosowania lub grozby
zastosowania takich dziatan wobec Sygnalisty, ktory dokonal zgtoszenia, a takze ujawnienia
publicznego.
Zakazane jest podejmowanie dzialan odwetowych w stosunku do osoby, ktéora pomogta
Sygnaliscie w dokonaniu zgtoszenia oraz w stosunku do osoby, ktdra jest z Sygnalista
powigzana.
Podejmowanie jakichkolwiek dzialan o charakterze represyjnym, dyskryminacyjnym lub
innego rodzaju niesprawiedliwe traktowanie wobec Sygnalisty, beda traktowane jako
naruszenie Regulaminu 1 moga skutkowaé¢ odpowiedzialnoscia porzadkowa Ilub
rozwigzaniem umowy, ktéra tagczy osobg podejmujaca dziatania odwetowe z Pracodawca.
Niedopuszczalnym w stosunku do Sygnalisty jest w szczegolnosci:

a) odmowa nawigzania stosunku pracy;

b) wypowiedzenie lub rozwigzanie bez wypowiedzenia stosunku pracy;

c) niezawarcie umowy o prac¢ na czas okreSlony lub umowy o prac¢ na czas
nieokreslony po rozwigzaniu umowy o prace¢ na okres probny;

d) niezawarcie kolejnej umowy o prace na czas okreslony lub niezawarcie umowy o
prac¢ na czas nieokreslony, po rozwigzaniu umowy o prac¢ na czas okreslony — w
sytuacji gdy pracownik mial uzasadnione oczekiwanie, ze zostanie z nim zawarta
taka umowa,

e) obnizenie wynagrodzenia za pracg;



f) wstrzymanie awansu albo pominig¢cie przy awansowaniu;

g) pominigcie przy przyznawaniu innych niz wynagrodzenie §wiadczen zwigzanych z
praca lub obnizenie warto$ci tych §wiadczen;

h) przeniesienie pracownika na nizsze stanowisko pracy;

1) zawieszenie w wykonywaniu obowigzkow pracowniczych lub stuzbowych;

j) przekazanie innemu pracownikowi dotychczasowych obowigzkow Sygnalisty;

k) niekorzystna zmiana miejsca wykonywania pracy lub rozkladu czasu pracy;

1) negatywna ocena wynikow pracy lub negatywna opinia o pracy;

m) nalozenie lub zastosowanie $rodka dyscyplinarnego, w tym kary finansowej, lub
srodka o podobnym charakterze;

n) przymus, zastraszanie lub wykluczenie;

0) mobbing;

p) dyskryminacja;

q) niekorzystne lub niesprawiedliwe traktowanie;

r) wstrzymanie udziatu lub pominigcie przy typowaniu do udzialu w szkoleniach
podnoszacych kwalifikacje zawodowe;

s) nieuzasadnione skierowanie na badanie lekarskie, w tym badania psychiatryczne, o
ile przepisy odrebne przewiduja mozliwo$¢ skierowania pracownika na takie
badania;

t) dzialanie zmierzajace do utrudnienia znalezienia w przyszto$ci zatrudnienia w
danym sektorze lub branzy na podstawie nieformalnego lub formalnego
porozumienia sektorowego lub branzowego;

u) spowodowanie straty finansowej, w tym gospodarczej lub utraty dochodu;

v) wyrzadzenie innej szkody niematerialnej, w tym naruszenia dobr osobistych, w
szczeg6lnosci dobrego imienia Sygnalisty.

Za dziatania odwetowe z powodu dokonania zgtoszenia lub ujawnienia publicznego uwaza
si¢ takze grozbe lub probe zastosowania §rodka okreslonego w ust. 4 powyzej.

Osoby, o ktorych mowa w ust. 1 1 2 powyzej, podlegaja ochronie wylacznie w zakresie
dokonanych zgloszen.

Sygnalista, ktory doswiadczyt jakichkolwiek dziatan odwetowych, dyskryminacji lub
innego rodzaju niesprawiedliwego traktowania powinien niezwtocznie powiadomi¢ o
zaistnialej sytuacji Komisj¢. W tym celu moze skorzysta¢ ze wzoru formularza zgloszenia
dzialan odwetowych stanowigcego zalacznik nr 2 do Regulaminu, ktéry jest dostepny w
Sekretariacie Spotki. Jezeli analiza informacji potwierdzi zarzuty takiego powiadomienia,
Komisja podejmuje odpowiednie dziatania majace na celu ochrong Sygnalisty.

§8
Dane osobowe
Dane osobowe Sygnalisty pozwalajace na ustalenie jego tozsamo$ci nie podlegaja
ujawnieniu nieupowaznionym osobom, chyba ze Sygnalista wyrazi zgod¢ na ich ujawnienie.
Zachowanie poufno$ci ma na celu zagwarantowanie poczucia bezpieczenstwa Sygnaliscie
oraz minimalizacj¢ ryzyka wystapienia dziatah odwetowych lub represyjnych. Sygnalista,
ktéry dokonal zgloszenia, a ktérego dane osobowe zostaly w sposdb nieuprawniony
ujawnione, powinien niezwlocznie o zaistniatej sytuacji powiadomi¢ Komisje. Komisja
zobowigzana jest podja¢ dzialania majace na celu ochrong Sygnalisty.
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Tozsamos$¢ Sygnalisty, jak réwniez wszystkie informacje umozliwiajace jego identyfikacje,
nie bedzie ujawniana podmiotom, ktoérych dotyczy zgloszenie, osobom trzecim ani innym
pracownikom 1 wspotpracownikom Spotki. Tozsamos$¢ Sygnalisty, jak réwniez inne
informacje umozliwiajace jego identyfikacje moga zosta¢ ujawnione jedynie wtedy, gdy
takie ujawnienie jest koniecznym i proporcjonalnym obowigzkiem wynikajacym z
powszechnie obowigzujacych przepisow prawa w kontekscie prowadzonych przez organy
publiczne lub sady odpowiednio postgpowan wyjasniajacych Iub postgpowan
przygotowawczych lub postgpowan sagdowych. Tozsamo$¢ podmiotow, ktorych dotyczy
zgloszenie, podlega wymogom zachowania poufno$ci w analogicznym zakresie, co
tozsamo$¢ Sygnalisty.

Dane osobowe, ktore nie majg znaczenia dla rozpoznania zgtoszenia, nie sg zbierane, a w
razie przypadkowego ich zebrania s3 w terminie 14 dni od ustalenia, Ze nie majg znaczenia
dla sprawy, usuwane.

§9
Prowadzenie rejestru Zgloszen

Kazde Zgloszenie podlega zarejestrowaniu w Rejestrze Zgloszen.
Za prowadzenie Rejestru Zgloszen odpowiada Zespot przyjmujacy zgloszenia.
Rejestr zgtoszen powinien zawiera¢ co najmnie;j:

a) numer sprawy,

b) przedmiot naruszenia;

c) date dokonania zgloszenia;

d) informacje¢ o podjetych dzialaniach nastepczych,

e) date zakonczenia sprawy.
Wzér Rejestru Zgloszen stanowi zatgcznik nr 3 do Regulaminu.
Rejestr Zgloszen prowadzony jest z zachowaniem zasad poufnosci.
Dane osobowe oraz dokumenty zwigzane ze zgloszeniem przechowywane sa przez
okres 3 lat po zakofczeniu roku kalendarzowego, w ktorym zakonczono dziatanie
nastepcze lub po zakonczeniu postgpowan zainicjowanych tymi dziataniami lub po
przekazaniu zgloszenia do organu publicznego wiasciwego do podjgcia dziatan
nastepczych.

§10
Informacje dot. zgloszen zewnetrznych
Zgloszenie moze w kazdym przypadku nastagpi¢ rowniez do Rzecznika Praw
Obywatelskich lub organu publicznego z pomini¢ciem procedury przewidzianej w
Regulaminie, w szczeg6lnosci gdy: w terminie na przekazanie informacji zwrotnej u
Pracodawcy nie podj¢to dziatan nastgpczych lub nie przekazano informacji zwrotne;j
lub Sygnalista ma uzasadnione podstawy sadzi¢, ze naruszenie prawa moze stanowic
bezposrednie lub oczywiste zagrozenie dla interesu publicznego, w szczegodlnosci
istnieje ryzyko nieodwracalnej szkody, lub dokonanie zgloszenia wewnetrznego narazi
go na dziatania odwetowe, lub w przypadku dokonania zgloszenia wewngtrznego
istnieje niewielkie prawdopodobienstwo skutecznego przeciwdziatania naruszeniu
prawa przez Pracodawc¢ z uwagi na szczeg6Olne okoliczno$ci sprawy, takie jak



mozliwo$¢ ukrycia lub zniszczenia dowodow lub mozliwo$¢ istnienia zmowy migdzy
Pracodawcg a sprawca naruszenia prawa lub udziatu Pracodawcy w naruszeniu prawa.
Zgloszenie dokonane do Rzecznika Praw Obywatelskich lub organu publicznego z
pominigciem zgloszenia wewngtrznego nie skutkuje pozbawieniem Sygnalisty ochrony
gwarantowanej przepisami ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow
(Dz.U. 2024 poz. 928 z pdzn. zm.).

Celem Pracodawcy jest zwigkszenie efektywno$ci wykrywania nieprawidtowosci i
podejmowania skutecznych dziatan w celu ich eliminowania i skutecznego zarzadzania
ryzykiem oraz wzrostu zaufania wsrod osob zatrudnionych i partneréw handlowych,
stad Pracodawca zache¢ca do korzystania z Procedury, w sytuacji mozliwosci zaradzenia
naruszeniu prawa w ramach struktury Pracodawcy.

§11

Postanowienie koncowe
Za wprowadzenie i realizacj¢ Regulaminu odpowiedzialny jest zarzad Spoiki.
Czlonek zarzadu Spoiki, nie rzadziej niz raz na po6t roku przekazuje Radzie Nadzorczej
Spotki informacje o wszystkich zgloszeniach.
Rada Nadzorcza Spoiki nie rzadziej niz raz w roku ocenia adekwatno$¢ i skutecznos¢
Regulaminu.
Kierownicy poszczeg6élnych dziatow informuja o wejsciu w zycie Regulaminu oraz o
jego zmianach. Kierownicy dzialdéw s3a obowigzani do zapoznania wszystkich
podleglych sobie pracownikéw z postanowieniami Regulaminu.
Regulamin zostat uzgodniony z zakladowa organizacja zwigzkowa zgodnie z ustawg o
zwigzkach zawodowych i wchodzi w zycie w dniu 01.09.2024 r. poprzez wywieszenie
na tablicy ogloszen znajdujacej si¢ w holu budynku siedziby Spotki.
Kazdy z pracownikéw jest zobowigzany zapozna¢ si¢ z treScig Regulaminu (nowy
pracownik jest zobowigzany zapozna¢ si¢ z trescig Regulaminu przed dopuszczeniem
do pracy).



Zalacznik nr 1
Wzor formularza zgloszenia nieprawidlowosci

Sygnalista
W przypadku zgtoszenia sktadanego przez kilka osob, prosze wpisac je wszystkie.

Imi¢ i nazwisko:
Stanowisko stuzbowe (*jesli dotyczy):

Dane kontaktowe:

Wyrazam zgode¢ na ujawnienie moich danych osobowych: TAK o NIE o

Wyrazam zgode¢ na ujawnienie moich danych osobowych, pozwalajacych na ustalenie mojej
tozsamoSci, osobom upowaznionym przez Pracodawce. Przyjmuje do wiadomosci, ze
wyrazenie zgody jest dobrowolne a zgoda moze by¢ wycofana w dowolnym momencie;
wycofanie zgody nie ma wptywu na zgodnoS$¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed jej
wycofaniem. Przyjmuje do wiadomosci, ze wyrazona zgoda nie dotyczy sytuacji, w ktorej
ujawnienie jest koniecznym i proporcjonalnym obowigzkiem wynikajagcym z przepisow
prawa w zwigzku z postgpowaniami wyjaSniajacymi prowadzonymi przez organy publiczne
lub postepowaniami przygotowawczymi lub sadowymi prowadzonymi przez sady, w tym
w celu zagwarantowania prawa do obrony przystugujacego osobie, ktorej dotyczy
zgloszenie.

data i czytelny podpis Sygnalisty

Jakiego obszaru nieprawidlowosci dotyczy Twoje zgloszenie?

Korupcji;

zamoOwien publicznych;

ustug, produktow i rynkow finansowych

zapobiegania praniu pieni¢dzy i finansowaniu terroryzmu,
bezpieczenstwa produktow i ich zgodno$ci z wymogami;
bezpieczenstwa transportu;

ochrony $rodowiska;

ochrony radiologicznej i bezpieczenstwa jadrowego;
bezpieczenstwa zywnosci 1 pasz;

zdrowia i dobrostanu zwierzat;

zdrowia publicznego;

ochrony konsumentow;

ochrony prywatnosci i danych osobowych;
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bezpieczenstwa sieci i systemow teleinformatycznych;

interesow finansowych  Skarbu Panstwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki
samorzadu terytorialnego oraz Unii Europejskiej;

rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad konkurencji i
pomocy panstwa oraz opodatkowania osob prawnych;

konstytucyjnych wolnosci i praw czlowieka i obywatela — wystepujace w stosunkach
jednostki z organami wladzy publicznej i niezwigzane z dziedzinami powyzszymi.

Tres¢ zgloszenia

Opisz szczegotowo swoje podejrzenia oraz okolicznosci ich zajscia zgodnie z wiedzq, ktorq
posiadasz:

Podaj dane 0sob, ktore dopuscily sie nieprawidtowosci, ktorych dotyczy zgloszenie
(imiona i nazwiska, stanowiska).

Podaj dane 0sob, ktore mogly stac sie ofiarami nieprawidtowosci.

Jakie zachowanie/dziatanie chcesz zgtosic¢?

Kiedy i gdzie zglaszane nieprawidlowosci mialy miejsce? Czy trwajg nadal?

Czy powiadomites juz kogos o tej sprawie? Jesli tak, to kiedy, kogo i w jakiej formie?
Czy otrzymates odpowiedz na zgtoszenie?

Fakultatywnie: Dowody i Swiadkowie

Wskaz i dotqcz posiadane dowody, potwierdzajgce opisywany stan oraz wskaz swiadkow




Oswiadczenie osoby dokonujacej zgloszenia

Oswiadczam, ze dokonujac niniejszego zgtoszenia:

1) dzialtam w dobrej wierze,

2) posiadam uzasadnione przekonanie, ze zawarte w ujawnionej informacji zarzuty sa
prawdziwe,

3) nie dokonuj¢ ujawnienia w celu osiagniecia korzysci,

4) ujawnione informacje sg zgodne ze stanem mojej wiedzy i ujawnitem wszystkie znane mi
fakty i1 okolicznosci dotyczace przedmiotu zgloszenia,

5) znany jest mi Regulamin Zgloszen Wewnetrznych w spolce ,,Wodociagi Ktlodzkie”
sp. z 0. 0. w Ktodzku,

6) znana jest mi tre§¢ przepisu art. 57 ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow
(Dz. U. 2024 poz. 928), ktory stanowi, ze kto dokonuje zgloszenia lub ujawnienia
publicznego, wiedzac, ze do naruszenia prawa nie doszlo, podlega grzywnie, karze
ograniczenia wolnosci albo pozbawienia wolnosci do lat 2.

data i czytelny podpis Sygnalisty



Zalacznik nr 2

Wzor formularza zgloszenia dzialan odwetowych

Imi¢ i nazwisko:
Stanowisko stuzbowe (*jesli dotyczy):

Dane kontaktowe:

Opis okolicznos$ci

a) wskaz w zwigzku z jakim zgloszeniem naruszenia prawa wystapity dziatania odwetowe

b) kiedy dziatania odwetowe miaty miejsce

c¢) wskaz pracownika / pracownikdéw (imi¢, nazwisko, stanowisko), ktory / ktorzy wg Ciebie
dopuscit / dopuscili si¢ wobec Ciebie dziatan odwetowych

d) wskaz dziatania odwetowe, ktore wobec Ciebie miaty miejsce i na czym dokladnie polegaty

e) wskaz osobe / osoby (imi¢, nazwisko, stanowisko), ktéra / ktore moga potwierdzi¢
wystapienie opisanych zachowan

Dokumenty dolaczane do formularza zgloszenia
I.
2.
3.

data i czytelny podpis osoby dokonujacej zgtoszenia



