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Gdansk, dnia 06.07.2020 r.
WIF-GD.8523.1.3.2020

DECYZJA 3/NKP/2020

Na podstawie:

- art. 112 ust. 3 w zwigzku z art. 94a ust. 1-4 oraz art. 129b ust. 1 i 2 ustawy Prawo farmaceutyczne tj.
z dnia 22 lutego 2019 r. (Dz.U. z 2019 r. poz. 499),zwanej dalej prawem farmaceutycznym;

- art. 104 § 1 Kodeksu postepowania administracyjnego tj. z dnia 20 grudnia 2019 r. (Dz.U. z 2020 r.

poz. 256), zwanego dalej kpa

Pomorski Wojewddzki Inspektor Farmaceutyczny w Gdansku:

. prowadzi niedozwolong reklame apteki o
, polegajacg na publikowaniu na
sklepéw internetowych 2019”, w ktédrym podana jest
informacja, iz zajefa l miejsce  w rankingu ,najlepszych sklepéw
internetowych” oraz | miejsce w rankingu ,,sklepédw medycznych” wraz z uzasadnieniem.

2. Naktada na _ kare pieniezng w wysokosci 5.000 zt (pigc

tysiecy ztotych), w zwigzku z prowadzeniem niedozwolonej reklamy dziatalnosci Apteki, o
jakiej mowa w punkcie 1.

3. Nakazuje _ zaprzestanie prowadzenia reklamy opisanej w

pkt 1 powyzej.
4. Decyzji, w zakresie punktu 3 powyzej, nadaje rygor natychmiastowej wykonalnosci.

1. Stwierdza, ze
nazwie
portalu
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UZASADNIENIE

Pismem z dnia 25 marca 2020 r. Pomorski Wojewddzki Inspektor Farmaceutyczny zawiadomit
strone, ze dniu 4 marca 2020 r. zostato wszczete z urzedu postepowanie w sprawie nakazania
zaprzestania prowadzenia niedozwolonej reklamy apteki ,, potozonej w
- (zezwolenie r.) i natozenia kary.

W dniu 2.03.2020 r. r. PWIF zostat pisemnie zawiadomiony Gtéwnego Inspektora
Farmaceutycznego (GIF) o opublikowaniu przez strone na portalu rankingu sklepow
internetowych 2019, wg ktdrego _ (artykuty medyczne) zajeta l miejsce.
jest strong internetowa, za posrednictwem ktdrej ww. Apteka prowadzi wysytkowg
sprzedaz lekéw. Do pisma GIF dotagczono mail z anonimowym zawiadomieniem o promowaniu
oraz wydruk strony
Zawiadomienie GIF wraz z ztgcznikami (3 kartki wydrukdw) zostaty wigczone do akt postepowania.

Majac na uwadze powyzisze oraz tres¢ art. 7 i art. 77 Kodeksu postepowania
administracyjnego, dziatajgc na podstawie art. 50 § 1 tegoz kodeksu, Pomorski Wojewddzki Inspektor
Farmaceutyczny zobowigzat strone do udzielenia pisemnej odpowiedzi na nastepujace pytania:

1) Od kiedy . korzysta z oferty
jako sklep internetowy ?

w rankingu sklepédw internetowych i
W raporcie _ wynika z umowy zawartej

czy tez jest to wytacznie inicjatywa strony?

2) Czy uczestnictwo
zamieszczenie

Dodatkowo organ zobowigzat strone do przedtozenia wyciggu z umowy/porozumienia z -

. , ktorej przedmiotem jest sposdb korzystania
z oferty

Strona udzielita odpowiedzi w pismie z dnia 6.04.2020 r., wyjasniajac, ze _
_ korzysta z serwisu opineo.pl (dalej Serwis lub -) od 8 lipca 2011 r,, na

mocy Regulaminu Ramowego - dla Stuchajgcych (Podmiotéow Wspdtpracujgcych): (dalej
Regulamin ramowy), dostepnego na stronie
. Umieszczenie i okreslenie pozycji jakiegokolwiek sklepu internetowego w
rankingu sklepdw internetowych - nie jest objete jakimikolwiek zleceniem udzielnym
stronie, ani Regulaminem ramowym, leczy wynika ze zbiorczych ilosciowych podsumowan opinii
konsumenckich i towarzyszgcych im ocen punktowych w Serwisie. Ranking jest uzytecznym i
obiektywnym podsumowaniem statystyk Serwisu, informujgcym o aktualnym poziomie jakosci
obstugi transakcji w sklepach internetowych w okresie przeprowadzonego badania. Kryteria sg
transparentne i ujawniane w kazdym raporcie. Strona dodata, ze dziatanie Serwisu oparte jest o
ustawe o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng. Spétka udostepnia uzytkownikom -
nieodptatnie narzedzia i funkcjonalnosci internetowe umozliwiajgce skorzystanie z
interaktywnych formularzy dodawania ocen punktowych i tresci opinii. Nastepnie opinie
publikowane sg w Serwisie. Przedsiebiorcy (opiniowane podmioty) korzystajgcy z ustug
moga zadbaé o relacje z klientem, usprawniajgc swoje procesy obstugowe i procedury
reklamacyjne. Przedsiebiorca nie ma wptywu na opinie, w konsekwencji na aktualng pozycje
punktowg wynikajgca z takich podsumowan.
Konicowo strona podniosta, ze intencjg raportu i zawartych w nim informacji nie jest przekaz
reklamowy zachecajgcy do zakupu w konkretnym sklepie internetowym. Raport 2019 zawiera
wytacznie wyraz zbiorczych podsumowan opinii konsumenckich. Zaden z podmiotéw bioracych
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udziat nie ma wptywu na zajeta pozycje w rankingu, nie zna wynikéw rankingu przed jego
opublikowaniem.

Pismem z dnia 22.04.2020 r. organ, w zwigzku z zamiarem wydanie decyzji, zawiadomit
strone o mozliwosci wypowiedzenia sie co do zebranego materiatu dowodowego.

Strona odebrata pismo w dniu 28.04.2020 r. W terminie wskazanym w zawiadomieniu strona
nie wniosta wnioskéw i uwag.

Po szczegdtowe] analizie Raportu 2019 organ postanowit prowadzi¢ postepowanie w zakresie
niedozwolonej reklamy aptek polegajacej na publikowaniu w internecie Raportu 2019 r. z rankingiem
aptek internetowych. Do akt postepowania wigczono ,Ranking sklepéw internetowych 2019”
zamieszczony pod linkiem

Jednoczesénie dziatajgc na podstawie art. 10 § 1 kodeksu postepowania administracyjnego
Pomorski Wojewddzki Inspektor Farmaceutyczny, w zwigzku z zamiarem zakoriczenia sprawy i
wydania decyzji, wyznaczyt stronie siedmiodniowy termin, liczony od dnia odebrania niniejszego
pisma, na skorzystania z prawa wypowiedzenie sie co do zebranych dowoddéw i materiatéw.
Zawiadomienie odebrano 4.06.2020 r. W zakreslonym terminie nie sktadano dodatkowych wyjasnien
i wnioskéw.

Pomorski Wojewddzki Inspektor Farmaceutyczny po przeanalizowaniu materiatu

dowodowego uznat, ze strona prowadzi niedozwolong reklame apteki o nazwie potozonej w

polegajgca na publikowaniu na portalu sklepéw

internetowych 2019”, w ktérym podana jest informacja, iz | (portal za posrednictwem,

ktérego Apteka prowadzi sprzedaz wysytkows) zajeta l miejsce w rankingu ,najlepszych sklepéw

internetowych” oraz I miejsce w rankingu ,sklepdw medycznych” wraz z uzasadnieniem zajetego
miejsca.

Organ ustalit nastepujacy stan faktyczny.
to adres strony internetowej za posrednictwem, ktérej sprzedaz wysytkowa

lekow prowadzi apteka potozona w | (ze2wolenie nr

dnia r.).

Na stronic | -2 mieszczono

informacje, iz wedtug Raportu opineo.pl trzecie miejsce w rankingu sklepdw internetowych za rok

2019
Raport opineo.pl zostat zamieszczony na |

Ze strony 19. Raportu dowiadujemy sie, ze faktycznie
miejsce w rankingu sklepéw internetowych 2019. Przy tej informacji jest
nastepujaca notka: to tegoroczna nowos$¢ w Top I — sklep awansowat z I pozycji
rankingu Opineo 2018. Internetowe ramie sieci 152 stacjonarnych aptek z catej Polski swdj sukces
zawdziecza wysokiej jakosci obstudze klienta, bogatemu asortymentowi oraz konkurencyjnym
cenom.”

_ pojawia sie jeszcze na str. 29 raportu w Rankingu , Artykuty medyczne”.
Czytamy tam: ,Klienci e-aptek cenig sobie wygode zakupdw przez internet, réznorodnosé
asortymentu, dobre ceny, promocje, krotki czas dostawy oraz profesjonalng obstuge klienta. Nie
zniecheca ich takze fakt, ze w e-aptekach wcigz nie mozna kupic lekdw na recepte. Wyrdznione przez
nas sklepy znakomicie radzg sobie z zaspokajaniem oczekiwan e-pacjentéw. W Polsce dziata juz ok.
200 internetowych aptek, a mimo to tegoroczni liderzy rankingu stajg na podium nie po raz pierwszy:
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ich pozycja na internetowym rynku lekéw jest mocno ugruntowana. Co wiecej, ich przewaga nad
konkurentami wyraznie sie powiekszyta.

Najczesciej i najlepiej oceniang apteka jest -kt()ra tylko w tym roku zyskata
ponad 50 tysiecy nowych opinii. Druga w kategorii zostata oceniona przez ponad
44 tysigce klientoéw. Ostatnie miejsce na podium z ponad 16 tysigcami nowych ocen zajeta -
. Gratulujemy! Odnosnie samej _: »Ponad 50 tysiecy nowych opinii, srednia ocen na
poziomie 4,92 —_ deklasuje rywali zaréwno pod wzgledem catkowitej liczby
zadowolonych klientdow, jak i ich przyrostu rocznego. Klienci chwalg apteke za jako$¢ obstugi oraz
konkurencyjne ceny. Wida¢, ze obejmujgca 152 apteki stacjonarne oraz apteke internetowa

to biznes prowadzony z pasj3.” Na stronie 31. Raportu zaprezentowano tabele z
dziesiecioma najwyzej punktowanymi aptekami internetowymi tj. adresami www., za posrednictwem
ktérych apteki prowadzg sprzedaz wysytkowg lekow.

Na dziern wydania decyzji Ranking nadal jest publicznie dostepny w sieci, przy czym nie tylko
na stronie opineo.pl. O wynikach rankingu OPINEO, w tym miejscu mozna przeczytaé
na

Zgodnie z trescig art. 94a ust. 1 prawa farmaceutycznego w brzmieniu obowigzujgcym od 1
stycznia 2012 r. zabroniona jest reklama aptek i punktéw aptecznych oraz ich dziatalnosci. Nie stanowi
natomiast reklamy informacja o lokalizacji i godzinach pracy apteki lub punktu aptecznego. Przepis
ten w powyzszym brzmieniu zaczat obowigzywaé od dnia 1 stycznia 2012 r. na mocy art. 60 pkt 7
ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o refundacji lekdw, srodkéw spozywczych specjalnego przeznaczenia
zywieniowego oraz wyrobéw medycznych (Dz. U. Nr 122, poz. 696). Nowelizacja ustawy podyktowana
byta wprowadzeniem catkowitego zakazu reklamy aptek i punktéw aptecznych oraz zakazu reklamy
placéwek obrotu pozaaptecznego odnoszacej sie do produktéw leczniczych i wyrobéw medycznych. Z
zakresu pojecia reklamy apteki wytaczono jedynie informacje o lokalizacji i godzinach pracy apteki.
Przytoczone zmiany argumentowano koniecznoscig zwiekszenia ochrony pacjentéw oraz finanséw
publicznych przed negatywnymi skutkami reklamy aptek, wskazujac, ze: ,cele przedsiebiorcow
prowadzqcych apteki, w tym dgzenie do maksymalizacji zysku, muszq by¢ podporzgdkowane
wymogom wynikajgcym z koniecznosci ochrony zdrowia pacjentow" (uzasadnienie do projektu, druk
sejmowy VI.3491). Interpretujac art. 94a ust. 1 prawa farmaceutycznego przed jego nowelizacjg
(zabroniona jest reklama dziatalnosci aptek lub punktdw aptecznych skierowana do publicznej
wiadomosci, ktéra w sposéb bezposredni odnosi sie do produktéow leczniczych lub wyrobéw
medycznych umieszczonych na wykazach lekéw refundowanych, Ilub produktow leczniczych lub
wyroboéw medycznych o nazwie identycznej z nazwg produktdw leczniczych lub wyrobéw medycznych
umieszczonych na tych wykazach.) - positkujac sie definicja z Wielkiego Stownika Wyrazoéw Obcych
(pod. Red. M. Banki, PWN, Warszawa 2003) - wyrazano stanowisko, ze reklamg jest dziatanie majace
na celu zachecenie potencjalnych klientéw do zakupu konkretnych towaréw lub do skorzystania z
okreslonych ustug, wskazano, ze reklamg jest dziatanie majgce na celu zachecanie potencjalnych
klientow do zakupu. Twierdzono, ze reklamg dziatalnosci apteki bedzie wiec zamiar przyciggniecia
potencjalnych klientdw do dokonania zakupu towaréw sprzedawanych w aptece - niezaleznie od form
i metod jej prowadzenia oraz uzytych do jej realizacji srodkéow - jesli jej celem jest zwiekszenie
sprzedazy produktow leczniczych lub wyrobow medycznych" (vide wyroki WSA w Warszawie z dnia 17
pazdziernika 2008 r., sygn. akt VII SA/Wa 698/08 i z dnia 1 lutego 2008 r., sygn. akt VIl SA/Wa
1960/07, opubl. orzeczenia.nsa.gov.pl). Nalezy mie¢ na uwadze, ze sposéb pojmowania reklamy w
obszerny sposéb przedstawit Sgd Najwyzszy w wyroku z dnia 2 pazdziernika 2007 r., sygn. akt Il CSK
289/07, LEX nr 341805, w ktorym wyjasnit, iz: ,reklama oznacza kazde przedstawienie (wypowiedz) w
jakiejkolwiek formie w ramach dziatalnosci handlowej, gospodarczej, rzemiesiniczej lub wykonywania
wolnych zawodow, dokonane w celu wspierania zbytu towardw lub ustug. Powszechnie przyjmuje sie,
ze reklamq sq wszelkie formy przekazu, w tym takze takie, ktore nie zawierajgc w sobie elementow
ocennych ani zachecajgcych do zakupu, mogq jednak zostac przyjete przez ich odbiorcéw jako zacheta
do kupna. Wskazuje na to m.in. takZe art. 16 ust. 1 pkt 4 u.z.n.k., uznajgcy za czyn nieuczciwej
konkurencji wypowiedz, ktdra zachecajgc w istocie do nabycia towardw lub ustug, sprawia wrazenie
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neutralnej informacji. Taka reklama wprowadza klienta w btgd, sugerujgc mu, ze nie jest reklamq, a
jedynie neutralng, rzetelng informacjq. Przy rozrdznieniu informacji od reklamy trzeba miec¢ na
wzgledzie, ze podstawowym wyznacznikiem przekazu reklamowego jest nie tylko mniej lub bardziej
wyrazna zacheta do kupna towaru, ale i faktyczne intencje podmiotu dokonujgcego przekazu oraz
odbior przekazu przez podmioty, do ktorych jest kierowany. WypowiedzZ jest reklamg, gdy nad
warstwq informacyjng przewaza zacheta do nabycia towaru - taki cel przyswieca nadawcy
wypowiedzi i tak odbiera jg przecietny odbiorca, do ktorego zostata skierowana. Wszelkie promocje, w
tym cenowe, sq reklamq towaru i firmy, ktora ich dokonuje." Zbiezne stanowisko zajmowata takze
doktryna np.: M. Koremba w Komentarzu do art. 94a ustawy-Prawo farmaceutyczne. Zaprezentowane
wyzej stanowiska, mimo iz dotyczg wczesniejszego brzmienia art. 94a prawa farmaceutycznego,
pozostajg aktualne w odniesieniu do nowych uregulowan obowigzujgcych od 1 stycznia 2012 r.
(wyrok WSA z 8.11.2012 sygn. akt VI SA/Wa 1687/12, wyrok NSA z 20.05.2015 sygn. akt Il
GSK/746/14, wyrok NSA z 26.06.2014 sygn. akt Il GSK 668/13, wyrok NSA z 27.08.2014 sygn. akt
1000/13: ,Reklamq dziatalnosci apteki moze by¢ kazde dziatanie zmierzajgce do zwiekszenia
sprzedazy.).

W kontekscie przytoczonej interpretacji rozstrzygniecie sprawy sprowadza sie do odpowiedzi,

czy publikacja Raportu — Rankingu sklepow internetowych, w ktérym podana jest informacja, iz

(portal za posrednictwem, ktérego Apteka prowadzi sprzedaz wysytkowa) zajeta l

miejsce w rankingu ,najlepszych sklepéw internetowych” oraz I miejsce w rankingu ,sklepéw

medycznych” wraz z uzasadnieniem zajetego miejsca - moze wptywaé na wybory pacjentéow
dotyczace oferty poszczegdlnych aptek.

Zdaniem PWIF publikacja Raportu z zatozenia miata wptywac¢ na zwiekszenie sprzedazy
prowadzonej przez sklepy internetowe, w tym sprzedazy wysytkowej prowadzonej przez Apteke.

Organ nie dat wiary wyjasnieniom strony, jakoby intencjg Raportu i zawartych w nim
informacji nie byt przekaz reklamowy zachecajagcy do zakupu w konkretnym sklepie
internetowym, a jedynie wyrazenie zbiorczych podsumowan opinii konsumenckich.

Na stronie 4 i 5 Raportu czytamy (pogrubienia PWIF): , Poczgwszy od tej edycji, Ranking Sklepéw
Internetowych Opineo bedzie ukazywat sie cyklicznie w pazdzierniku, krotko przed najwiekszg falg
zakupow zwigzanych ze zblizajgcymi sie swietami. Dzieki temu klienci beda mogli wybieraé¢ wsrod
sklepéw cieszacych sie najwiekszym zaufaniem konsumentéw, dokonujac bezpiecznych zakupdw.
Sklepy z kolei, tuz przed sezonem najwiekszych zyskdw w e-commerce, mogg potwierdzi¢ jakosc
obstugi, ktéra oferujg internautom.” , Celem kazdego biznesu jest wzrost. Jednak im wiekszy biznes,
tym trudniej utrzymac satysfakcje klientow. Zdajemy sobie sprawe, jak trudno jest zachowaé wysoka
jakos¢ obstugi przy duzym wolumenie sprzedazy. Chcemy promowac sklepy, ktore stuchajg swoich
klientéw, aktywnie zbierajg opinie i uzyskuja najwyzsze noty jednoczesnie sie rozwijajac”.

Z kolei na w zaktadce Oferta wspétpracy z Opineo.
Co moge zyska¢ wspdtpracujgc z serwisem Opineo.pl? 1. Wiarygodnos¢ sklepu i zwiekszenie
konwersji zakupdow. (Czyli zwiekszenie ilosci oséb dokonujacych zakupu w stosunku do ilosci oséb
wchodzacych na strone sprzedajgcego — przyp. PWIF).3. Promocje Twojego sklepu w najwiekszych
poréwnywarkach i serwisach partnerskich. W zaktadce _ znajdujemy
informacje:

,Prowadzisz sklep internetowy lub firme? Dotacz do programu
,Stucham Swoich Klientéow” — odpowiadaj na opinie Klientéw i buduj wizerunek wiarygodnego,
bezpiecznego biznesu! Weryfikacja opinii to czesto ostatni krok przed dokonaniem transakcji i
wyborem konkretnego sklepu lub firmy. Dotfaczajac do programu ,Stucham Swoich Klientéw” w
Opineo.pl otrzymujesz potezne wsparcie wizerunkowe i szereg narzedzi pozwalajgcych na skuteczna
komunikacje. Bezpieczenstwo i jako$¢ zakupow online to waine czynniki decydujace o wyborze
miejsca zakupu przez klientéw! Dlaczego warto? Twoj e-sklep badZ firma bedzie widoczna w
Opineo.pl jako miejsce bezpiecznych zakupéw. Wzmocnisz swojg pozycje w serwisach partnerskich
i najwiekszych poréwnywarkach”.
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Reasumujac, korzysci aptek wynikajgce z Raportu, sg cze$cig oferty ustugi swiadczonej przez
strone.

Z Raportu pacjent dowiaduje sie nie tylko, ze miejscu, jakie zajeta ale réwniez, ze
swoj wynik zawdziecza bogatemu asortymentowi oraz konkurencyjnym cenom: to
tegoroczna nowos$¢ w Top I— sklep awansowat z I pozycji rankingu Opineo 2018. Internetowe ramie

sieci 152 stacjonarnych aptek z catej Polski swodj sukces zawdziecza wysokiej jakosci obstudze
klienta, bogatemu asortymentowi oraz konkurencyjnym cenom.”

Zdaniem organu nie ma bardziej wymownej zachety do wyboru oferty apteki - Organ
stoi na stanowisku, iz strona w ogdle nie powinna publikowaé rankingdéw z udziatem aptek, czy tez z
udziatem portali za posrednictwem ktdrych apteki prowadzg sprzedaz wysytkowa. Jednakze z uwagi
na ograniczenia wynikajgce z wtasciwosci miejscowej, skoncentrowat sie na Aptece prowadzonej na
terenie wojewddztwa pomorskiego.

Poniewaz w dniu wydawania decyzji Raport, w tym informacja o aptekach, w szczegdlnosci o

, byt nadal zamieszczony w sieci - organ dziatajgc na mocy art. 94a ust. 3 prawa

farmaceutycznego nakazat zaprzestanie prowadzenia takiej reklamy oraz na podstawie ust. 4 tegoz
artykutu nadat decyzji ww. czesci sie rygor natychmiastowej wykonalnosci.

W mysl art. 129b ust. 1 ustawy prawo farmaceutyczne karze pienieznej w wysokosci do
50.000 ztotych podlega ten kto wbrew przepisom art. 94a prowadzi reklame apteki, punktu
aptecznego, placéwki obrotu pozaaptecznego oraz ich dziatalnosci. Zgodnie z trescig ust. 2 przy
ustalaniu wysokosci kary uwzglednia sie w szczegdlnosci okres, stopien oraz okolicznosci naruszenia
przepisdw ustawy, a takze uprzednie naruszenie przepisow.

Okreslajgc wysokosé kary organ na korzysc¢ strony uwzglednit fakt, iz strona nie naruszyta
wczesniej art. 94a ust. 1 prawa farmaceutycznego. Na niekorzysé strony nalezato przyja¢, ze Raport
2019 publikowany jest od 16.10.2019 |
-) do chwili obecnej. Nie bez znaczenia na niekorzy$¢ strony jest rowniez fakt, ze raporty
publikowane przez strone majg ugruntowang na rynku marke, zaréwno wsréd sklepow
internetowych, jak i kupujgcych w sieci. Ranking przytaczany jest réwniez na innych niz opineo.pl
stronach internetowych np_ Zatem caty
czas moze oddziatywac na wybory szerokiej grupy pacjentéw dokonujgcych zakupdw w internecie.

Kara w wysokosci 5.000 zt, czyli 1/10 maksymalnego wymiaru, w ocenie organu jest
odpowiednia do stopnia naruszenia przepiséw i powinna zdyscyplinowa¢ strone do usuniecia filmu, a
takze powinna zapobiec prowadzenia podobnej reklamy w przysztosci.

Pomorski Wojewddzki Inspektor Farmaceutyczny informuje, ze kary pieniezne uiszcza sie w terminie
7 dni od dnia, w ktérym decyzja stata sie ostateczna, wptacajac przelewem na rachunek Nr 25 1010
11400159 7422 3100 0000.

Od kary pienieznej nieuiszczonej w terminie nalicza sie odsetki, jak dla zalegtosci
podatkowych. Egzekucja kary pienieznej wraz z odsetkami za zwtoke nastepuje w trybie przepiséw o
postepowaniu egzekucyjnym w administracji.


http://www.forbes.pl/handel/ranking-sklepow-internetowych-2019
http://www.forbes.pl/handel/ranking-sklepow-internetowych-2019
http://www.forbes.pl/handel/ranking-sklepow-internetowych-2019

POUCZENIE

Od decyzji przystuguje stronie odwotanie od Gtdwnego Inspektora Farmaceutycznego.
Odwotanie od decyzji nalezy ztozy¢ za posrednictwem Pomorskiego Inspektora Farmaceutycznego w
Gdansku, w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania.

Zgodnie z art. 127a § 1i 2 kpa w trakcie biegu terminu do wniesienia odwotania strona moze
zrzec sie prawa do wniesienia odwotania wobec organu administracji publicznej, ktéry wydat decyzje.
Z dniem doreczenia organowi administracji publicznej oswiadczenia o zrzeczeniu sie prawa do
whniesienia odwofania przez ostatnig ze stron postepowania, decyzja staje sie ostateczna

i prawomocna.
POMORSKI WOJEWODZKI
INSPEKTOR FARMACEUTYCZNY
mgr farm. Beata Lutkiewicz
Otrzymuja:
1)adresat
2)aax2

3)ksiegowosc



