WOJEWODZKI INSPEKTORAT FARMACEUTYCZNY W GDANSKU
ul. Na Stoku 50, 80-874 Gdansk, tel. 58 300 00 92, fax 58 320 28 58
www.wiif.nowybip.pl

email: wiif-sekretariat@wiif.gdansk.pl

Gdansk, dnia listopada 2019 .
WIF-GD.8523.1..2017

Petnomocnik
wreererene.. SP. 2 0.0. SP.K.

z siedzibg W ...

DECYZJA Nr .../NKP/2019

Na podstawie:

-art. 112 ust. 3 w zwigzku z art. 94a ust. 1, 2, 3 oraz art. 129b ust. 1 i 2 ustawy Prawo farmaceutyczne
tj.222.02.2019 r. (Dz.U. 2019 r. poz. 499), zwanej dalej prawem farmaceutycznym;

- art. 104 § 1i art. 105 § 1 Kodeksu postepowania administracyjnego tj. z dnia 3 pazdziernika 2018
r. (Dz.U. z 2018 r. poz. 2096), zwanego dalej kpa

Pomorski Wojewaddzki Inspektor Farmaceutyczny w Gdansku:

1. Stwierdza, ze .............. sp. z ograniczong odpowiedzialnoscig sp.k. (KRS ............... )
prowadzita niedozwolong reklame ogdlnodostepnej apteki 0 nazwie ......ccccevvvrveveenennn. o
potozonej w ............ przy ul. e (zezwolenie nr ......... z dnia ... ),

polegajgcg na stosowaniu w okresie od ...10.2017 r. do ...11.2017 r. rabatéw przy
sprzedazy POLOCARD TABL. POWL. 0,075g 60 tabl. po okazaniu wydanej w Aptece karty

2. Umarza postepowanie w czesci dotyczacej nakazania zaprzestania prowadzenia
reklamy opisanej w punkcie 1 z uwagi na jej nieprowadzenie w chwili wydawania decyzji.

3. Naktada na firme ............... sp. z ograniczong odpowiedzialnoscig sp.k. (KRS .................. )
kare pieniezng w wysokosci 3.000 zt (stownie: trzy tysigce ztotych) w zwigzku z
prowadzeniem niedozwolonej reklamy opisanej w punkcie 1 powyze;j.

UZASADNIENIE



Pismem z dnia ...10.2017 r. Pomorski Wojewddzki Inspektor Farmaceutyczny w Gdansku
wszczat z urzedu z dniem ...10.2017 r. postepowanie w zakresie prowadzenia przez strone
niedozwolonej reklamy apteki. Podstawg wszczecia postepowania byta powzieta w dniu ...10.2017 r.
pisemna informacja, z ktérej wynika, ze pracownicy Apteki rozdajac karty ...l
zawiadamiajg pacjentdw, iz uczestniczgC W Programie ..........eceeeveresiennn mogg naby¢ leki
z rabatem. Pisemng informacje wraz z zaftacznikami wigczono do materialu dowodowego.
W zawiadomieniu organ zobowigzat strone do udzielenia pisemnej odpowiedzi na nastepujgce
pytania:

1) Od kiedy obowigzuje w Aptece program .......ccccccceveereerrereereenenns w ramach ktérego wydawane
S KAMY e o
2) e Kart e zostato dotad wydanych pacjentom?

3) Kto (imie i nazwisko) obstugiwat pacjentéw w dniu ...10.2017 r. i ...10.2017 r. miedzy godzing
12 a 13ta?

4) Czy na paragonach fiskalnych odnotowywany jest numer karty .........coveennee. , jezeli
zakupy dokonywane sg z uzyciem takiej karty?

5) Dlaczego zgodnie z zapisem na paragonach fiskalnych z dnia ...10.2017 r. i ...10.2017 r.
POLOCARD 60 tab. sprzedany zostat odpowiednio za 1,99 zt(...10.2017) i 6,99 zt(...10.2017)?

6) Czy ww. rdznica w cenie wigze sie z przedstawieniem przez pacjenta podczas zakupu karty

Jednocze$nie PWIF zobowigzat strone do przestania regulaminu programu ...............
oraz podpisanego przez kierownika Apteki wyciggu z ewidencji rozchodéw Iekow dotyczacych
sprzedazy POLOCARD 60 tab. w dniu ...10.2017 r.i...10.2017 r.

W miedzy czasie w dniu ...11.2017 r. do PWIF wptyneto pismo .......cccccoeveeneveeneeeennne. ,Whniosek
0 wszczecie postepowania z uwagi na stwierdzenie nowego rodzaju reklamy dziatan Apteki
................. W eecveveees Przy Ul ... 0Opisujgcy te same okolicznosci, co pismo z ...10.2017 .,

wraz z tymi samymi zatgcznikami.

Strona nie udzielita wyjasnien, jedoczesnie petnomocnik pismem z dnia ...01.2018 r.
zawnioskowat o sporzadzenie poswiadczonych odpiséw akt sprawy. Odpisy akt petnomocnik
otrzymat ...03.2018 r. W pisSmie z ...03.2018 r. petnomocnik strony wyjasnit, ze w Aptece nie
obowigzuje Program ... Na paragonach zamieszczane s informacje zgodne
z przepisami prawa. Jednoczesnie dodat, ze ,paragony pochodza z dwdch réinych dni, ktére dzieli
okres niespetna dwdch tygodni, w przeciggu ktérych doszto do zmian cennika wydawanych lekéw,
efektem ktdrych jest réinica w cenie leku POLOCARD na obu paragonach”.

W tej sytuacji PWIF zadecydowat o przestuchaniu sSwiadka ..., , ktéra
informowata o stosowaniu w Aptece rabatéw na podstawie karty .....c.ccoevevvvvececnennnne . Z uwagi
na stan zdrowia i wiek swiadka organ poprzestat na wyjasnienia plsemnych W swoim pismie z dnia
...05.2018 r. swiadek potwierdzit, ze réznica w cenie zakupu wynikata z przedstawienia karty, co byto
wyraznie sugerowane przez osobe sprzedajaca.

Pismem z dnia ....05.2018 r. organ zawiadomit strone o mozliwosci wypowiedzenia sie co do
zebranego w sprawie materiatu dowodowego. W wyznaczonym terminie petnomocnik strony ztozyt
pismo z ....06.2018 r., w ktérym oswiadczyt, ze Spétka nie prowadzita reklamy ogdlnodostepnej w

Po przeanalizowaniu materiatu dowodowego, w tym majac na uwadze powyzsze oraz tresc art. 7
i art. 77 Kodeksu postepowania administracyjnego, dziatajgc na podstawie art. 50 § 1 tegoz kodeksu
oraz art. 37at ust. 8 prawa farmaceutycznego, Pomorski Wojewddzki Inspektor Farmaceutyczny
zobowigzat strone do przestania:

1) Potwierdzonego za zgodnos$¢ przez kierownika Apteki wyciggu z ewidencji rozchodu lekéw
dotyczgcego sprzedazy w Aptece POLOCARD 75 mg 60 tab. za okres od ...10.2017 r. do
...11.2017 r. z podaniem doktadnej daty sprzedazy, iloSci oraz ceny jednostkowej, w tym
osobno ceny z upustem/rabatem, jezeli takiego upustu/rabatu udzielono,



2) Potwierdzonych za zgodnos¢ przez kierownika Apteki kopii wszystkich paragondw fiskalnych
sprzedazy w Aptece POLOCARD 75 mg 60 tab. w okresie od ...10.2017 r. do ...11.2017 .

3) Potwierdzonej za zgodnos$¢ przez kierownika Apteki ewidencji czasu pracy pracownikéw
Apteki w okresie od ...10.2017 r. do ...10.2017 .

Strona wniosta o wydtuzenie termin do przedfozenia wyciggu z ewidencji sprzedazy leku, a
jednoczesnie odmoéwita przekazania kopii paragondw.

Organ wydtuzyt termin, a po otrzymaniu ewidencji zwrdcit sie o pomoc w uzyskaniu ww.
paragonow do organdéw podatkowych.

Pismem z dnia ...06.2019 r. i mailem z dnia ....07.2019 r. Naczelnik Urzedu Skarbowego Warszawa
Tergédwek przekazat odtworzone paragony oraz poinformowat, ze dane w rejestrze VAT za miesigc
pazdziernik 2017 r. sg zgodne ze ztozonymi deklaracjami VAT. Spétka nie przedtozyta wyjasnien
dotyczacych stosowania kart ,.......ccevevevvcennenns ”, nie wyjasnita réznicy w cenie sprzedazy leku
POLOCARD w dniach ....10.2017 r. oraz ....10.2017 r. Przestane przez organ podatkowy paragony w
swojej tresci zgadzaty sie z paragonami przestanymi przez .........ccocceeeeceeceennnne.

W dniu ...10.2019 r. PWIF przeprowadzit dowdd z zeznan kierownika Apteki — p. ..ccceeveneen.
Okazano swiadkowi wycigg sprzedazy Polocard przestany przez strone w zatgczeniu do pisma z dnia
...pazdziernika 2018 r. Swiadek wyjasnit: ,Spétka zwrdcita sie do mnie o wydrukowanie jakiegos
wyciggu. Byt to wydruk z systemu. Nie wykluczam, ze mogt to by¢ okazany wyciqg. Ja nie ingeruje w
system — nie mam takiej mozliwosci. Ja nigdy nie ingeruje w ceny. Nie mam takiej mozliwosci. Ceny
(inne niz urzedowe) sq odgornie narzucone przez wtasciciela. Ceny widniejgce na wyciggu sprzedazy
muszq by¢ zgodne z paragonem. Kolumna ,wartos¢ netto” oznacza sume cen jednostkowych
produktu bez podatku VAT. Nie jestem w stanie stwierdzi¢, co zawierajqg rubryki ,koszt sprzedazy”,
bonifikata brutto” ,,marza”. W przypadku sprzedazy leku skanuje kod kreskowy leku i automatycznie w
systemie pokazuje sie jego cena, ktora nastepnie uwidoczniona jest na paragonie (na paragonie, co
oczywiste, moze by¢ wiecej niz jeden produkt)”. Nastepnie okazano sSwiadkowi kopie karty ...
............................. Swiadek oéwiadczyta, ze nie wie nic na temat okazanej Karty ............ococoeeen..
Wyjasnita, ze w pazdzierniku i listopadzie 2017 r. w aptece, oprdcz niej, pracowaty jeszcze trzy osoby.
Kiedy$ byty dwa stanowiska, przy ktérych dokonywano sprzedazy. Teraz s3 trzy stanowiska. Swiadek
nie pamietata kiedy powstato kolejne stanowisko sprzedazy. Na kazdym stanowisku jest kasa fiskalna.
Ponadto zeznata, ze nie wie, czy pozostali pracownicy mogli by¢ w jakikolwiek sposdb zaangazowani w
sprzedaz z wykorzystaniem Karty .......cceececevenieiienenncecnnnns Zaznaczyta, ze jako personel nie majg
mozliwosci obnizenia ceny leku przy sprzedazy pacjentowi. Koricowo okazano swiadkowi kopie
paragonu z dnia ... pazdziernika 2017 r. Swiadek zeznata, ze nie jest w stanie wyjasni¢, dlaczego cena
leku Polocard 0,075 g. 60 tabl. na paragonach z dnia ... i ... pazdziernika 2017 r. rézni sie od ceny
wskazanej w wyciggu sprzedazy. Dodata: ,Moze zdarzy¢ sie sytuacja, ze w wybranym dniu lek ma
dang cene, nastepnego dnia cena sie zmienia, a kolejnego dnia powraca do ceny z pierwszego dnia. W
przeciqgu dnia cena tez moze ulegac zmianie”.

Pismem z dnia ...10.2019 r. organ zawiadomit strone o mozliwosci wypowiedzenia sie co do
zebranego w sprawie materiatu dowodowego. Petnomocnik nie wnidst uwag i zastrzezen.

Pomorski Wojewddzki Inspektor Farmaceutyczny po przeanalizowaniu materiatu dowodowego
uznat, ze strona prowadzita niedozwolong reklame Apteki.

Rozstrzygniecie oparto o nastepujgce ustalenia stanu faktycznego.

PWIF dat wiare wyjasnieniom pisemnym ..........ccccoceeecrerrerennnnen. z dnia ....10.2017 r. i ...05.2018 r,, z
ktérych wynika, ze w dniu ...10.2017 r. bedac w Aptece zapisata sie do programu
............................ , otrzymata karte ..o 2 nazwg Aptekic e (Na
(oo 1V o Yol [ U SST ) i zostata poinformowana przez osobe
wydajgca karte, ze na jej podstawie moze kupic¢ Polocard 785mg po 60tabl. za jedyne 1,99 zi, a nie za
6,99 zt. Wyjasnienia ..., uwiarygadniajg: zataczona kopia karty ...

n

............................ oraz paragony. Autentyczno$¢ paragondw zostata potwierdzona przez Urzad
Skarbowy Warszawa Targdéwek i nie byta przez strone podwazana.

Znamienne jest, ze strona nie zakwestionowata w sposéb wyrazny faktu, ze rozdawata karty.
Zaprzecza jednak, ze prowadzi Program .........cccceceeevninreneereenen. w ramach ktdérego wydawane sg karty



Y eerneere ettt st et betesarrenaens "”. Z kolei $wiadek — kierownik AptekKi ......c.cccocevrerreecenenn. zeznata, Ze nie wie,
czy pozostali pracownicy mogli by¢ w jakikolwiek sposéb zaangazowani w sprzedaz z wykorzystaniem
Karty .oooeveeeeeeeeciece e, Innymi stowy nie zaprzeczyta, ze do takich praktyk poza jej wiedza mogto
dochodzic.

PWIF nie dat wiary wyjasnieniom strony, jakoby réznica w cenie wynika ze zmiany cennika, a nie
ze stosowania rabatu na podstawie ww. karty. Organ szczegdétowo przeanalizowat przestany wyciag
sprzedazy lekéw. Podang przez strone tgczng wartos$¢ sprzedanego leku w danym dniu dzielit zaréwno
przez cene 1,99 zt, jak i 6,99 zt. Okazato sie, ze w wielu opisanych w tabeli przypadkach tgczng wartosé
sprzedazy leku w danym dniu mozna byto uzyskac¢ wytacznie sprzedajgc leki zaréwno po cenie 1,99 zt,
jak i po cenie 6,99 zt. Wyniki przeliczeh zaprezentowano w tabeli. | tak z zestawienia wynika, ze w
miesigcu pazdzierniku 2017 r. na 23 dni, w ktérych sprzedawano POLOCARD, w 14 przypadkach w
ciggu tego samego dnia sprzedawano lek za cene 6,99 zt i za cene o 4 zt nizsza, czyli za 1,99 zt. W
pozostatych przypadkach w ciggu dnia lek sprzedawano za cene 6,99 zt lub za 1,99 zt. Na dzien przed
sprzedazg udokumentowang paragonem z ...10.2017 r. sprzedano 3 sztuki, w tym 2 za 1,99 zi, a jedng
za 6,99 zt. Dzien pdzniej w dniu ....10.2017 r. sprzedano 4 sztuki za 6,99 zt, a 3 sztuki za 1,99 zt, w tym
1 sztuke wskazano na przedmiotowym paragonie. Dzien pdzniej ......10.2017 r. sprzedano 2 sztuki za
6,99 zt i 2 sztuki za 1,99 zt. W dniu ....10.2017 r. ....cceueeeue. kupita lek za 6,99 zt, ale dzieid pdiniej
Apteka sprzedata 2 sztuki za 6,99 zt i 1 sztuke za 1,99 zt. Od ....11 do ....11.2017 r. lek byt sprzedawany
po tej samej wyzszej cenie 6,99 zt, co wskazywatoby, ze w Aptece zaniechano stosowania rabatow.

Data llo$¢ taczna wartos¢ | llosé i wartos¢ | llosé i wartos¢
sprzedazy sprzedanych | sprzedazy POLOCARD | sprzedazy POLOCARD | sprzedazy POLOCARD
sztuk netto/brutto (z 8% | za cene 1,99 zt brutto | za cene 6,99 zt brutto
POLOCARD | VAT) (z 8% VAT) (z 8% VAT)
2.10.2017 r. 5 13,83 zt/14,94 zt 4x1,99 z4=7,95 zt 1x6,99 zt=6,99 zt
3.10.2017 r. 3 10,15 zt/10,96 zt 2x1,99 zt=3,98 zt 1x6,99 zt=6,99 zt
6.10.2017 . 3 14,78 zt/15,96 zt 1x1,99 z4=1,99 zt 2x6,99 zt=13,98 zt
7.10.2017 r. 1 1,84 z4/1,99 zt 1x1,99 z4=1,99 zt 0
9.10.2017 r. 3 10,15 zt/10,96 zt 2x1,99 zt=3,98 zt 1x6,99 z=6,99 zt
10.10.2017r. | 7 31,40 zt/33,91 zt 3x1,99 zt=5,97 zt 4x6,99 z1=27,96 zt
11.10.2017 . 4 16,62 zt/17,94 zt 2x1,99 zt=3,98 zt 2x6,99 zt=13,98 zt
12.10.2017 r. 3 19,41 zt/20,96 zt 0 3x6,99=20,96 zt
13.10.2017 r. 3 10,15 zt/10,96 zt 2x1,99 zt=3,98 zt 1x6,99 z=6,99 zt
14.10.2017 . 2 12,94 zt/13,97 zt 0 2x6,99 zt=13,98 zt
16.10.2017 r. 6 20,30 zt/21,92 zt 4x1,99 zt=7,95 zt 2x6,99 zt=13,98 zt
17.10.2017 . 3 5,52 zt/5,97 zt 3x1,99 zt=5,97 zt 0
18.10.2017 . 1 6,47 z1/6,99 zt 0 1x6,99 z=6,99 zt
19.10.2017 . 4 16,62 zt/17,94 zt 2x1,99 zt=3,98 zt 2x6,99 zt=13,98 zt
20.10.2017 . 4 7,36 zt/7,94 zt 4x1,99 zt=7,95 zt 0
21.10.2017 r. 1 6,47 z1/6,99 zt 0 1x6,99 z=6,99 zt
23.10.2017r. |1 6,47 zt/6,99 zt 0 1x6,99 zt=6,99 zt
24.10.2017r. | 3 14,78 zt/15,96 zt 1x1,99 z4=1,99 zt 2x6,99 zt=13,98 zt
25.10.2017r. | 2 12,94 z4/13,97 zt 0 2x6,99 zt=13,98 zt
26.10.2017r. | 6 34,19 zt/36,92 zt 1x1,99 zt=1,99 zt 5x6,99 zt=34,95 zt
27.10.2017r. |3 10,15 z1/10,96 zt 2x1,99 zt=3,98 zt 1x6,99 z1=6,99 zt
30.10.2017r. | 2 8,31 z/8,97 zt 1x1,99 zt=1,99 zt 1x6,99 z1=6,99 zt
31.10.2017r. |3 10,15 z1/10,96 zt 2x1,99 z4=3,98 zt 1x6,99 z1=6,99 zt
02.11.2017r. | 4 7,36 zt/7,94 zt 4x1,99 zt=7,95 zt 0
03.11.2017r. | 8 28,61 zt/30,89 zt 5x1,99zt=9,95 zt 3x6,99 zt=20,97 zt
06.11.2017r. |1 6,47 z1/6,99 zt 0 1x6,99 z1=6,99 zt
08.11.2017r. |2 8,31 z/8,97 zt 1x1,99 zt=1,99 zt 1x6,99 z1=6,99 zt
09.11.2017r. | 6 34,19 zt/36,92 zt 1x1,99 zt=1,99 zt 5x6,99 zt=34,95 zt
10.11.2017r. |5 27,72 z4/29,93 zt 1x1,99 z4=1,99 zt 4x6,99 71=27,96 zt
13.11.2017r. | 10 64,70z1/69,90 zt 0 10x6,99 7t=69,90 zt




14.11.2017r. | 6 29,56z1/31,92 zt 2x1,99 7t=3,98 zt 4x6,99 zt=27,96 zt
15.11.2017r. | 4 25,56 zt/27,60zt 0 4x6,99 71=27,96 zt
16.11.2017r. |1 6,47 z1/6,99 zt 0 1x6,99 7t=6,99 zt

17.11.2017r. | 6 38,82 z1/41,92 zt 0 6x6,99 7t=41,92 7t
20.11.2017r. | 4 25,88 zt/27,95 zt 0 4x6,99 z=27,96 zt
21.11.2017r. | 4 25,8821/27,95 zt 0 4x6,99 z=27,96 zt
22.11.2017r. | 2 12,94 zt/13,97 zt 0 2x6,99 zt=13,98 zt
23.11.2017r. | 2 12,94 zt/13,97 zt 0 2x6,99 zt=13,98 zt
24.11.2017r. | 3 19,41 zt/20,96 zt 0 3x6,99 zt=20,97 zt
25.11.2017r. |2 12,94 zt/13,97 zt 0 2x6,99 zt=13,98 zt
27.11.2017r. | 2 12,94 zt/13,97 zt 0 2x6,99 zt=13,98 zt
28.11.2017r. | 3 19,41 zt/20,96 zt 0 3x6,99 zt=20,97 zt
29.11.2017r. | 3 19,41 zt/20,96 zt 0 3x6,99 zt=20,97 zt
30.11.2017r. | 4 25,8821/27,95 zt 0 4x6,99 z=27,96 zt

Niewielkie réznice w groszach wynikajg z przyjetej metody zaokraglen.

Biorgc pod uwage powyzsze trudno przyja¢, jak twierdzi strona, ze rdinica w cenach na
paragonach z .. i ...10.2017 wynika ze ,zmiany cennika”, jaka nastgpita w przeciggu niespetna dwdch
tygodni pomiedzy wystawieniem jednego paragonu ,a drugiego. Analiza prowadzi do wniosku, ze
Apteka caty czas, to jest od ...10.2017 r. do ...11.2017 r. sprzedawata lek stosujac jednoczes$nie 2 ceny
dla jednego produktu POLOCARD TABL. POWL. 0,075 g 60 tabl. 6,99 zt i cene o 4 zf nizszg - 1,99 zt.
Znamienne jest, ze strona nie wyjasnita urzedowi skarbowemu z czego wynika réznica w stosowanych
cenach. Zmiana ceny dokonywana w ciggu dnia o 4 zt, aby nastepnego dnia wrdci¢ do ceny
pierwotnej nie ma zadnego racjonalnego uzasadnienia ekonomicznego. Jedynym logicznym
wyjasnieniem jest uznanie, ze Apteka co najmniej do ...11.2017 r. stosowata rabaty wobec wybranych
pacjentdw na podstawie okazywanych kart .......c..ccoceveeeieccciniincceee.

Powyizsza konstatacja uwiarygadnia wyjasnienia p. .....ccceeeeevecveeennne , zgodnie z ktdrymi réznica w
cenie jest efektem rabatu zastosowanego po okazaniu Karty ,,......cceceeeeveceieineceeeeeceenen "

W ocenie organu w sprawie nie wystgpity niedajgce sie usungc wqtpllwosu co do stanu
faktycznego, o ktérych mowa w art. 81a § kpa, a ktére mogtyby zostac rozstrzygane na korzysé strony.

Zgodnie z trescig art. 94a ust. 1 prawa farmaceutycznego w brzmieniu obowigzujgcym od 1
stycznia 2012 r. zabroniona jest reklama aptek i punktow aptecznych oraz ich dziatalnosci. Nie stanowi
natomiast reklamy informacja o lokalizacji i godzinach pracy apteki lub punktu aptecznego. Przepis
ten w powyzszym brzmieniu zaczat obowigzywac¢ od dnia 1 stycznia 2012 r. na mocy art. 60 pkt 7
ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o refundacji lekéw, srodkéw spozywczych specjalnego przeznaczenia
zywieniowego oraz wyrobow medycznych (Dz. U. Nr 122, poz. 696). Nowelizacja ustawy podyktowana
byta wprowadzeniem catkowitego zakazu reklamy aptek i punktow aptecznych oraz zakazu reklamy
placéwek obrotu pozaaptecznego odnoszgcej sie do produktéw leczniczych i wyrobédw medycznych. Z
zakresu pojecia reklamy apteki wyfaczono jedynie informacje o lokalizacji i godzinach pracy apteki.
Przytoczone zmiany argumentowano koniecznoscig zwiekszenia ochrony pacjentdw oraz finansow
publicznych przed negatywnymi skutkami reklamy aptek, wskazujac, ze: ,cele przedsiebiorcow
prowadzgcych apteki, w tym dgzenie do maksymalizacji zysku, muszq by¢ podporzqdkowane
wymogom wynikajgcym z koniecznosci ochrony zdrowia pacjentow" (uzasadnienie do projektu, druk
sejmowy VI.3491). Interpretujgc art. 94a ust. 1 prawa farmaceutycznego przed jego nowelizacjg
(zabroniona jest reklama dziatalnosci aptek lub punktow aptecznych skierowana do publicznej
wiadomosci, ktora w sposob bezposredni odnosi sie do produktow leczniczych lub wyrobow
medycznych umieszczonych na wykazach lekéw refundowanych, lub produktéw leczniczych Ilub
wyrobow medycznych o nazwie identycznej z nazwg produktéw leczniczych lub wyrobéw medycznych
umieszczonych na tych wykazach.) - positkujgc sie definicjg z Wielkiego Stownika Wyrazéw Obcych
(pod. Red. M. Banki, PWN, Warszawa 2003) - wyrazano stanowisko, ze reklamg jest dziatanie majace
na celu zachecenie potencjalnych klientéw do zakupu konkretnych towardw lub do skorzystania z
okreslonych ustug, wskazano, ze reklamg jest dziatanie majgce na celu zachecanie potencjalnych
klientéw do zakupu. Twierdzono, ze reklamg dziatalnosci apteki bedzie wiec zamiar przyciggniecia




potencjalnych klientéw do dokonania zakupu towardw sprzedawanych w aptece - niezaleznie od form
i metod jej prowadzenia oraz uzytych do jej realizacji srodkéw - jesli jej celem jest zwiekszenie
sprzedazy produktéw leczniczych lub wyrobéw medycznych" (vide wyroki WSA w Warszawie z dnia 17
pazdziernika 2008 r., sygn. akt VIl SA/Wa 698/08 i z dnia 1 lutego 2008 r., sygn. akt VII SA/Wa 1960/07,
opubl. orzeczenia.nsa.gov.pl). Nalezy mie¢ na uwadze, ze sposdb pojmowania reklamy w obszerny
sposdb przedstawit Sad Najwyzszy w wyroku z dnia 2 pazdziernika 2007 r., sygn. akt Il CSK 28907, LEX
nr 341805, w ktérym wyjasnit, iz: ,reklama oznacza kazde przedstawienie (wypowiedz) w
jakiejkolwiek formie w ramach dziatalnosci handlowej, gospodarczej, rzemiesiniczej lub wykonywania
wolnych zawoddw, dokonane w celu wspierania zbytu towardw lub ustug. Powszechnie przyjmuje sie,
ze reklamq sq wszelkie formy przekazu, w tym takze takie, ktore nie zawierajgc w sobie elementdéw
ocennych ani zachecajgcych do zakupu, mogq jednak zostac¢ przyjete przez ich odbiorcow jako zacheta
do kupna. Wskazuje na to m.in. takze art. 16 ust. 1 pkt 4 u.z.n.k., uznajgcy za czyn nieuczciwej
konkurencji wypowiedz, ktora zachecajgc w istocie do nabycia towardw lub ustug, sprawia wrazenie
neutralnej informacji. Taka reklama wprowadza klienta w btgd, sugerujgc mu, ze nie jest reklamq, a
jedynie neutralnqg, rzetelnq informacjq. Przy rozrdZnieniu informacji od reklamy trzeba miec¢ na
wzgledzie, ze podstawowym wyznacznikiem przekazu reklamowego jest nie tylko mniej lub bardziej
wyrazna zacheta do kupna towaru, ale i faktyczne intencje podmiotu dokonujgcego przekazu oraz
odbidr przekazu przez podmioty, do ktorych jest kierowany. Wypowiedz jest reklamq, gdy nad
warstwg informacyjnq przewazia zacheta do nabycia towaru - taki cel przyswieca nadawcy
wypowiedzi i tak odbiera jq przecietny odbiorca, do ktérego zostata skierowana. Wszelkie promocje,
w tym cenowe, sq reklamg towaru i firmy, ktora ich dokonuje." Zbiezne stanowisko zajmowata takze
doktryna np.: M. Koremba w Komentarzu do art. 94a ustawy-Prawo farmaceutyczne. Zaprezentowane
wyzej stanowiska, mimo iz dotyczg wczesniejszego brzmienia art. 94a prawa farmaceutycznego,
pozostajg aktualne w odniesieniu do nowych uregulowan obowigzujgcych od 1 stycznia 2012 r.
(wyrok WSA z 8.11.2012 sygn. akt VI SA/Wa 1687/12, wyrok NSA z 20.05.2015 sygn. akt || GSK/746/14,
wyrok NSA z 26.06.2014 sygn. akt Il GSK 668/13, wyrok NSA z 27.08.2014 sygn. akt 1000/13: ,Reklamg
dziatalnosci apteki moze by¢ kazde dziatanie zmierzajgce do zwiekszenia sprzedazy. Reklama moze
przy tym przyjmowac rézne formy, w szczegdlnosci: haset, slogandw, spotow TV, ulotek, billboardow,
folderdw, czy tez gazetek”). Reklama moze przybiera¢ postaé programu lojalnosciowych polegajgcych
za stosowaniu rabatéw po okazaniu przez pacjenta kary, jaka wczesniej otrzymat w Aptece.

W ocenie PWIF wydawanie kart i stosowanie rabatéw po ich okazaniu miato na celu zachecenie
pacjentéw do dokonywania zakupdéw w tej ,a nie innej aptece. Celem takich dziatan jest pozyskanie
grupy lojalnych klientdw regularnie nabywajgcych towary w konkretnej aptece, ksztattowanie
pozytywnego wizerunku apteki wsrdd klientéw, obnizenie kosztéw dotarcia do klientéw z kolejng
oferta. Dziatania takie zapewniajg nie tylko podniesienie sprzedazy i ostabienie pozycji konkurencji,
ale i bezptatna reklame.

W mysl art. 129b ust. 1 ustawy prawo farmaceutyczne karze pienieznej w wysokosci do
50.000 ztotych podlega ten kto wbrew przepisom art. 94a prowadzi reklame apteki, punktu
aptecznego, placowki obrotu pozaaptecznego oraz ich dziatalnosci. Zgodnie z trescig ust. 2 przy
ustalaniu wysokosci kary uwzglednia sie w szczegdlnosci okres, stopien oraz okolicznosci naruszenia
przepisdw ustawy, a takze uprzednie naruszenie przepisow.

Okreslajgc wysokos¢ kary organ na korzy$¢ strony uwzglednit fakt, iz strona dotad nie
naruszyta zakazu prowadzenia reklamy apteki. Na korzys¢ strony przyjeto rowniez, ze akcja rabatowa
trwata w okresie od ...10.2017 r. do ...11.2017 r. Organ nie ma dowoddéw na stosowanie kart
rabatowych (udzielanie rabatow) po ....11.2017 r. Na niekorzys¢ strony organ, czyli za podwyzszeniem
kary przemawiato zachowanie strony po wszczeciu postepowania, w szczegdlnosci konsekwentne
zaprzeczanie, jakoby doszto do wydawania i stosowania kart rabatowych.

Kara w wysokosci 3.000 zt w ocenie organu jest odpowiednia do stopnia naruszenia
przepisdw i powinna wtasciwie spetnia¢ ww. funkcje prewencyjne.



Pomorski Wojewdédzki Inspektor Farmaceutyczny informuje, ze kary pieniezne uiszcza sie w terminie
7 dni od dnia, w ktérym decyzja stata sie ostateczna, wptacajac przelewem na rachunek Nr 25 1010
1140 0159 7422 3100 0000.

Od kary pienieznej nieuiszczonej w terminie nalicza sie odsetki, jak dla zalegtosci
podatkowych. Egzekucja kary pienieznej wraz z odsetkami za zwtoke nastepuje w trybie przepiséw o
postepowaniu egzekucyjnym w administracji.

POUCZENIE

Od decyzji przystuguje stronie odwotanie do Gtédwnego Inspektora Farmaceutycznego.
Odwotanie od decyzji nalezy ztozy¢ za posrednictwem Pomorskiego Inspektora Farmaceutycznego
w Gdansku, w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania.

Zgodnie z art. 127a § 112 kpa w trakcie biegu terminu do wniesienia odwofania strona moze
zrzec sie prawa do wniesienia odwotania wobec organu administracji publicznej, ktéry wydat decyzje.
Z dniem doreczenia organowi administracji publicznej oswiadczenia o zrzeczeniu sie prawa do
whniesienia odwotania przez ostatnig ze stron postepowania, decyzja staje sie ostateczna
i prawomocna.

Otrzymuja:
1) a/ax2
2) ksiegowos¢

3) adresat



