Gdansk, dnia 2marca 2017 .
WIF-GD.8523.1.5.2017

DECYZJA Nr4 /NKP /2017

Na podstawie:

- art. 112 ust. 3 w zwiazku z art. 94a ust. 1-4 oraz art. 129b ust. 1 i 2 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r.
Prawo farmaceutyczne (tj. Dz. U. z 2016 r. poz. 2142), zwanej dalej prawem farmaceutycznym;

- art. 104 § 1 i 2 Kodeksu postepowania administracyjnego (tekst jednolity z dnia 9 pazdziernika
2000 r. Dz.U. Nr 98, poz. 1071, z pdzn. zm.), zwanego dalej kpa

Pomorski Wojewddzki Inspektor Farmaceutyczny w Gdansku:

1. Nakazuje zaprzestania prowadzenia niedozwolonej reklamy apteﬂej
w - przy ul. _ (zezwoleni nr z ),
polegajacej zamieszczenie w witrynie Apteki widocznego od zewnatrz plakatu o tresci:
,TU DOSTANIESZ. LEKI ZA DARMO. PO UKONCZENIU 75 LAT. O SZCZEGOtY PYTAJ
FARMACEUTE”.

2. Nakfada na _ z siedzibg Warszawie kare pienigzng w wysokosci
40.000 zt (czterdziesci tysiecy ztotych), w zwigzku z prowadzeniem niedozwolonej
reklamy dziatalnosci Apteki opisanej w punkcie 1.

UZASADNIENIE

Pomorski Wojewddzki Inspektor Farmaceutyczny pismem z dnia 8 lutego 2017 r. zawiadomit
strone o wszczeciu z urzedu postepowania w sprawie nakazania zaprzestania prowadzenia
niedozwolonej reklamy oraz natozenia kary dotyczace dziatan reklamowych wobec apteki ,,-
-” potozonej w - przy ul_ (zezwolenie nr - z dnia

). Jak wyjasniono w zawiadomieniu w dniu 14.10.2016 r. jeden z inspektoréw
farmaceutycznych z Pomorskiego Wojewddzkiego Inspektoratu Farmaceutycznego zauwazyt, ze na
widocznej od zewnatrz witrynie apteki , " przy ul.
zamieszczony jest napis: ,TU DOSTANIESZ. LEKI ZA DARMO PO UKONCZENIU 75 LAT. O SZCZEGOLY
PYTAJ FARMACEUTE”, przy czym ostatnie zdanie zostato zamieszczone niewielkg - w poréwnaniu do
pozostatej tresci plakatu - czcionkg. Na te okolicznos$¢ zostata sporzadzona notatka stuzbowa oraz
zostato wykonane zdjecia witryny, ktére zostaty wtgczone do akt sprawy.

Majgc na uwadze powyzsze oraz tres¢ art. 7 i art. 77 Kodeksu postepowania administracyjnego
Pomorski Wojewddzki Inspektor Farmaceutyczny zobowigzat strone do udzielenia pisemnej



odpowiedzi na pytanie od jakiego czasu i czy nadal w witrynie Apteki umieszczony jest ww. napis?
Jezeli zostat juz zdjety, organ zobowigzat do podania daty zdjecia wywieszki.

Na pytanie nie udzielono odpowiedzi, natomiast w dniu 13.02.2017 r. do organu wptyneto pismo
strony zatytutowane ,skarga”, w ktérym strona oswiadczyta, ze nie moze ztozy¢ zadnych wyjasnien,
poniewaz petnomocnikowi - odmaéwiono zapoznania sie z aktami.

Nastepnie organ wigczyt do akt sprawy korespondencje prowadzong z Mazowieckim Oddziatem
Wojewddzkim Narodowego Funduszu Zdrowia dotyczgcy wystanego wszystkim aptekom komunikatu
SZ0l z 14.11.2016 r. z prosbg o wydrukowanie plakatu NFZ, informujgcego o bezptatnych lekach dla
senioréw od 1.09. (zapytanie PWIF, odpowiedz MOW NFZ z zatgcznikiem w postaci plakatu).

Z zwigzku z zamiarem wydania decyzji organ pismem z dnia 15.02.2017 r. poinformowat strone
0 mozliwosci zapoznania sie z materiatem dowodowym. Niezaleznie od powyzszego PIWF wskazaf, iz
z kopii zatgczonego do pisma z 30.01.2017 r. petnomocnictwa wynika, ze zostato udzielone w dniu
26.11.2016 r. tj. jeszcze przed wszczeciem niniejszego postepowania i dotyczy prawa wgladu we
wszystkie akta spraw prowadzonych przez PWIF. Powyzisze rodzi watpliwosci, czy przedstawione
w zatgczeniu petnomocnictwo upowaznia do wgladu w aktach spraw, ktére w tym czasie jeszcze nie
byty prowadzone. PWIF poinformowat, ze nie ma przeszkdd, aby pan _ zapoznat sie
z aktami niniejszej sprawy po przedstawieniu petnomocnictwa (udzielonego przez osoby uprawnione
do reprezentowania strony), z ktdrego bedzie jednoznacznie wynikato upowaznienie do wgladu
w akta przedmiotowego postepowania.

W dniu 28.02.2017 r. strona, za posrednictwem swojego petnomocnika upowaznionego do
+przegladania akt, wykonata fotokopie akt. Do dnia wydania decyzji strona nie wnosita wyjasnien.

Pomorski Wojewddzki Inspektor Farmaceutyczny po przeanalizowaniu materiatu dowodowego
uznat, ze strona prowadzi niedozwolona reklame Apteki.

Rozstrzygniecie oparto o nastepujgce ustalenia stanu faktycznego. Bezspornym jest, iz w witrynie
Apteki umieszczono widocznym od zewnatrz plakat z napisem: ,TU DOSTANIESZ. LEKI ZA DARMO PO
UKONCZENIU 75 LAT. O SZCZEGOLY PYTAJ FARMACEUTE”, przy czym ostatnie zdanie zostato
zamieszczone niewielka - w poréwnaniu do pozostatej tresci plakatu - czcionka. Nie ulega watpliwosci,
ze nie byt to plakat, o ktérego zamieszczenie zwracat sie NFZ w komunikacie SZOl z dnia 14.11.2016.
Plakat ten opatrzony oznaczeniem Ministerstwa Zdrowia jedynie informuje o bezptatnych lekach dla
senioréw (tj. osdb powyzej 75 roku zycia) od 1 wrzesnia, wyjasniajac, jak bedzie wygladata recepta.
Plakat NFZ nie zawiera komunikatu, ze w aptece, ktéra wywiesi taki plakat bedzie mozna naby¢
bezptatne leki. NFZ wyjasnit, ze do aptek nie byly rozsytane za posrednictwem SZOI plakaty o innej
tresci, niz plakat zatagczony do pisma.

Zgodnie z trescig art. 94a ust. 1 prawa farmaceutycznego w brzmieniu obowigzujagcym od
1 stycznia 2012 r. zabroniona jest reklama aptek i punktow aptecznych oraz ich dziatalnosci. Nie
stanowi natomiast reklamy informacja o lokalizacji i godzinach pracy apteki lub punktu aptecznego.
Przepis ten w powyzszym brzmieniu zaczat obowigzywac od dnia 1 stycznia 2012 r. na mocy art. 60
pkt 7 ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o refundacji lekéw, Srodkdéw spozywczych specjalnego
przeznaczenia zywieniowego oraz wyrobow medycznych (Dz. U. Nr 122, poz. 696). Nowelizacja
ustawy podyktowana byta wprowadzeniem catkowitego zakazu reklamy aptek i punktéw aptecznych
oraz zakazu reklamy placdwek obrotu pozaaptecznego odnoszacej sie do produktéw leczniczych
i wyrobéw medycznych. Z zakresu pojecia reklamy apteki wytgczono jedynie informacje o lokalizacji
i godzinach pracy apteki. Przytoczone zmiany argumentowano koniecznos$cig zwiekszenia ochrony
pacjentéw oraz finanséw publicznych przed negatywnymi skutkami reklamy aptek, wskazujac, ze:
,cele przedsiebiorcow prowadzgcych apteki, w tym dgzenie do maksymalizacji zysku, muszq byc
podporzgdkowane wymogom wynikajgcym z koniecznosci ochrony zdrowia pacjentéw" (uzasadnienie



do projektu, druk sejmowy V1.3491). Interpretujgc art. 94a ust. 1 prawa farmaceutycznego przed jego
nowelizacjg (zabroniona jest reklama dziatalnosci aptek lub punktéw aptecznych skierowana do
publicznej wiadomosci, ktéra w sposdb bezposredni odnosi sie do produktdw leczniczych lub wyrobow
medycznych umieszczonych na wykazach lekéw refundowanych, lub produktow leczniczych lub
wyrobow medycznych o nazwie identycznej z nazwq produktdow leczniczych lub wyrobow medycznych
umieszczonych na tych wykazach.) - positkujac sie definicjg z Wielkiego Stownika Wyrazéw Obcych
(pod. Red. M. Banki, PWN, Warszawa 2003) - wyrazano stanowisko, ze reklamg jest dziatanie majace
na celu zachecenie potencjalnych klientéw do zakupu konkretnych towardw lub do skorzystania
z okreslonych ustug. Wskazywano, ze reklamg jest dziatanie majgce na celu zachecanie potencjalnych
klientéw do zakupu. Reklamg dziatalnosci apteki bedzie wiec zamiar przyciggniecia potencjalnych
klientéw do dokonania zakupu towaréw sprzedawanych w aptece - niezaleznie od form i metod jej
prowadzenia oraz uzytych do jej realizacji srodkéow - jesli jej celem jest zwiekszenie sprzedazy
produktéw leczniczych lub wyrobéw medycznych" (vide wyroki WSA w Warszawie z dnia 17
pazdziernika 2008 r., sygn. akt VIl SA/Wa 698/08 i z dnia 1 lutego 2008 r., sygn. akt VIl SA/Wa
1960/07, opubl. orzeczenia.nsa.gov.pl). Nalezy mie¢ na uwadze, ze sposéb pojmowania reklamy w
obszerny sposéb przedstawit Sgd Najwyzszy w wyroku z dnia 2 pazdziernika 2007 r., sygn. akt Il CSK
289/07, LEX nr 341805, w ktdrym wyjasnit, iz: ,reklama oznacza kazde przedstawienie (wypowiedz)
w jakiejkolwiek formie w ramach dziatalnosci handlowej, gospodarczej, rzemieslniczej Ilub
wykonywania wolnych zawoddw, dokonane w celu wspierania zbytu towardw lub ustug. Powszechnie
przyjmuje sie, ze reklamq sq wszelkie formy przekazu, w tym takze takie, ktore nie zawierajgc w sobie
elementéw ocennych ani zachecajgcych do zakupu, mogq jednak zostac przyjete przez ich odbiorcéw
jako zacheta do kupna. Wskazuje na to m.in. takze art. 16 ust. 1 pkt 4 u.z.n.k., uznajgcy za czyn
nieuczciwej konkurencji wypowiedz, ktora zachecajgc w istocie do nabycia towardéw lub ustug, sprawia
wrazenie neutralnej informacji. Taka reklama wprowadza klienta w bfqd, sugerujgc mu, ze nie jest
reklamg, a jedynie neutralng, rzetelnq informacjq. Przy rozréznieniu informacji od reklamy trzeba
mie¢ na wzgledzie, Ze podstawowym wyznacznikiem przekazu reklamowego jest nie tylko mniej lub
bardziej wyrazna zacheta do kupna towaru, ale i faktyczne intencje podmiotu dokonujgcego przekazu
oraz odbidr przekazu przez podmioty, do ktorych jest kierowany. WypowiedZ jest reklamg, gdy nad
warstwq informacyjng przewaza zacheta do nabycia towaru - taki cel przyswieca nadawcy
wypowiedzi i tak odbiera jg przecietny odbiorca, do ktdrego zostata skierowana." Zbiezne stanowisko
zajmowata takze doktryna np.: M. Koremba w Komentarzu do art. 94a ustawy-Prawo farmaceutyczne,
LEX. W Swietle orzecznictwa sgdéw administracyjnych zaprezentowane wyzej stanowiska, mimo iz
dotyczg wczesniejszego brzmienia art. 94a prawa farmaceutycznego, pozostajg aktualne
w odniesieniu do nowych uregulowan obowigzujgcych od 1 stycznia 2012 r. (vide wyrok NSA
z 20.05.2015 sygn. akt Il GSK/746/14, wyrok NSA z 26.06.2014 sygn. akt Il GSK 668/13, wyrok NSA
z 27.08.2014 sygn. akt 1000/13: , Reklamgq dziatalnosci apteki moze by¢ kazde dziatanie zmierzajgce
do zwiekszenia sprzedazy. Reklama moze przy tym przyjmowac rdzne formy, w szczegdlnosci: hasef,
slogandw, spotéw TV, ulotek, billboardow, folderdow, czy tez gazetek”).

W ocenie organu plakat z napisem: ,TU DOSTANIESZ. LEKI ZA DARMO PO UKONCZENIU 75
LAT. O SZCZEGOtY PYTAJ FARMACEUTE”, wychodzi poza zakres informowania pacjentéw
o bezptatnych lekach po 1.09.2016 r. O ile przesytany apteka plakat NFZ jest w swojej tresci neutralny
z punktu widzenia art. 94a prawa farmaceutycznego tj. w zaden sposdb nie zacheca do wyboru
apteki, ktéra taki plakat powiesi, o tyle plakat zamieszczony przez strone w sposdb ewidentny
komunikuje, ze to wtasnie w Aptece, w dorozumieniu tej, a nie innej, mozna naby¢ bezptatne leki.
Niewatpliwe zacheta do skorzystania z Apteki przewaza nad warstwg informacyjng. Zdaniem PWIF
strona rezygnujgc z zamieszczenia plakatu NFZ i jednocze$nie zamieszczajgc plakat o wskazanej wyzej
tresci wykorzystata akcje informacyjng NFZ do promowania wtasnej Apteki. Reasumujac, tres¢ plakatu
zacheca do nabycia bezptatnego leku w Aptece, zatem narusza art. 94a prawa farmaceutycznego.

W mysl art. 129b ust. 1 ustawy prawo farmaceutyczne karze pienieznej w wysokosci do
50.000 ztotych podlega ten kto wbrew przepisom art. 94a prowadzi reklame apteki, punktu
aptecznego, placodwki obrotu pozaaptecznego oraz ich dziatalnosci. Zgodnie z trescig ust. 2 przy



ustalaniu wysokosci kary uwzglednia sie w szczegdlnosci okres, stopien oraz okolicznosci naruszenia
przepiséw ustawy, a takze uprzednie naruszenie przepisow.

Okreslajgc wysokosc¢ kary organ na korzysé strony uwzglednit fakt, iz plakat jest umieszczony
w witrynie, zatem ma z oczywistych wzgleddw ograniczony zasieg oddziatywania. Na niekorzysé
strony przyjeto, iz do chwili obecnej plakat nie zostat usuniety. Wreszcie za zastosowaniem bardzo
wysokiej kary zadecydowat fakt, iz strona juz dwukrotnie naruszyta art. 94a prawa farmaceutycznego:
decyzja PWIF z 30.09.2015 nr 5/NKP/2015 utrzymana w mocy przez GIF decyzjg z dnia 27.01.2017
GIF-P-L-0740/502-6/RD/15 (kara 5.000 zt) oraz decyzja PWIF z 23.12.2014 9/NKP/2014, zmieniong
decyzjg GIF GIF-P-L-0740/309-4/SzP/15 (kara 10.000 zt). Ponadto prowadzone jest przez organ
kolejne postepowanie o natozenie kary WIF-GD.8523.1.34.2016. Powyzsze oznacza, ze naktadane
wczesniej kary nie spetnity swojej funkcji prewencyjnej. Kara w wysokosci 40.000 zt w ocenie organu
jest odpowiednia do stopnia naruszenia przepiséw i powinna witasciwie spetnia¢ ww. funkcje
prewencyjne.

Na podstawie art. 94a prawa farmaceutycznego punktowi 1 sentencji decyzji nadaje sie rygor
natychmiastowej wykonalnosci.

Pomorski Wojewddzki Inspektor Farmaceutyczny informuje, ze kary pieniezne uiszcza sie w terminie
7 dni od dnia, w ktérym decyzja stata sie ostateczna, wptacajac przelewem na rachunek Nr 25 1010
11400159 7422 3100 0000.

Od kary pienieznej nieuiszczonej w terminie nalicza sie odsetki ustawowe. Egzekucja kary
pienieznej wraz z odsetkami za zwtoke nastepuje w trybie przepisdw o postepowaniu egzekucyjnym
w administracji.

POUCZENIE

Od decyzji przystuguje stronie odwotanie od Gtéwnego Inspektora Farmaceutycznego.
Odwotanie od decyzji nalezy ztozy¢ za posrednictwem Pomorskiego Inspektora Farmaceutycznego w
Gdansku, w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania.

Otrzymuija:

1.adresat

2.aax2



