POMORSKI
WOJEWODZKI INSPEKTOR Gdansk, dnia 22 kwietnia 2016 r.

FARMACEUTYCZNY
WIF-GD.8523.19.2015

DECYZJA Nr 4/NKP/2016

Dziatajac na podstawie:
-art. 112 ust. 3 w zwiazku z art. 94a ust. 1 i 3 oraz art. 129b ust. 1 ustawy z dnia 6 wrzesnia
2001 r. Prawo farmaceutyczne (t. Dz. U. z 2008 r. Nr 45, poz. 271 z pozn. zm.), zwanej dalej

ustawg prawo farmaceutyczne lub PF;
- art. 104 § 1i 2 oraz art. 105 § 1 Kodeksu postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2016

r. poz. 23), zwanego dalej kpa.

Pomorski Wojewédzki Inspektor Farmaceutyczny postanowit:

1. Nakazaé firmie - i . 0.0. = siedzibg w
zaprzestania prowadzenia niedozwolone;j reklamy apteki
0 nazwie: pofozonej w _ul o
(zezwolenie nr polegajgcej na dystrybucji materiatow

reklamowych dotyczacych ww. Apteki, zawierajgcych opisy produktéow leczniczych,
wyrobow leczniczych i suplementéw diety z podaniem ich cen.
2. Natozy¢ na firme- . _ . _ Z 0.0. Z siedzibg w

, kare pienigzng w wysokosci 10.000 zt (dziesiec
tysiecy ztotych), w zwigzku z prowadzeniem niedozwolonei reklamy dziatalno$ci
apteki o nazwie: potozonej w przy ul.
(zezwolenie nr z dnia i I.), polegajacej na dystrybucji materiatow
reklamowych dotyczacych ww. Apteki, zawierajgcych opisy produktow leczniczych,
wyrobow leczniczych i suplementow diety z podaniem ich cen.

UZASADNIENIE

Pomorski Wojewodzki Inspektor Farmaceutyczny pismem z dnia 14 pazdziernika 2015 .
zawiadomit strone o wszczeciu z urzedu postepowania w sprawie nakazania zaprzestania

prowadzenia niedozwolonei reklamy apteki o nazwie ,. ' potozonej
W przy ul. + (zezwolenie nr z dnia ~.) 1 natozenia
kary. Podstawg wszczecia postgpowania byto uzyskanie w dnitt 510.2015 r. od wiasciciela
oraz kierownika _ apteki

pisemnej informacii, iz w prowadzonej przez strone Aptece wydaje sie
pacjentom tzw. w ktérej zawarta jest oferta produktéw
leczniczych. Do pisma zataczono egzemplarz oraz ulotki informujgcej o otwarciu
Apteki w dniu napkg obrazujgca potozenie Apteki.

Majac na uwadze powyzsze oraz tre$é art. 7 i art. 77 Kodeksu postepowania
administracyjnego (Dz. U. z 1980 r. Nr 9, poz. 26, z pdzniejszymi zmianami), dziatajgc na




podstawie art. 50 § 1 tegoz kodeksu, Pomorski Wojewodzki Inspektor Farmaceutyczny
zobowiazat strone do udzielenia pisemnej odpowiedzi na nastepujace pytania:

1) od kiedy wydawane sa broszury i w jakim naktadzie?
2) kto (imie nazwisko) byt zajmuje sie dostarczeniem broszur?

Strona nie odpowiedziata na zadane pytania, natomiast w dniu 6.11.2015 r. stawit sie
w Wojewodzkim Inspektoracie Farmaceutycznym w Gdansku petnomocnik strony
(upowazniony wytacznie do przegladania akt i sporzadzania kopii) ' ktory
dokonat wgladu do dokumentacji sprawy, utrwalajgc jg na zdjeciach.

Pismem z dnia 14.01.2016 r. Pomorski Woiewodzki Inspektor Farmaceutyczny zwrécit
sie do " oraz ) U udzielenie pisemnej odpowiedzi na
nastepujace pytania:

1) w iaki sposéb i kiedy weszli oni w posiadanie broszury:
wraz z ulotkg o miejscu potozenia tej Apteki?

2) czy ww. materiaty byly rozktadane w sali ekspedycyjnej Apteki, czy rozdawane
pacjentom w trakcie sprzedazy lekow?

3) czy ww. materiaty sg nadal wyktadane/rozdawane w Aptece i w jakiej ilosci?

W odpowiedzi z dnia 21.01.2016 r. wyjasnita, ze ulotki przestane do
inspektoratu zostaly wyjete ze skrzynki pocztowej nalezacej do pracownika jej apteki,
a zamieszkatego w rejonie dziatania . . Miato to miejsce w okresie otwarcia
Apteki. Natomiast ulotki byty rozdawane w trakcie sprzedazv lekow. do
pisma zatgczyta materiaty reklamowe: ulotke ,, B o
i gazetke ze stycznia , podajac, ze materiaty te sg akwainie

wyktadane w Aptece.

PWIF w dniu 2.02.2016 r. powiadomit strone o prawie wypowiedzenia si¢ w terminie 7 dni
od dnia otrzymania pisma co do zebranego materiatu dowodowego, informujac jednoczesnie
o wigczeniu do materiatu dowodowego nowych dowodéw.

W dniu 5.02.2016 r. strona za posrednictwem swojego petnomocnika

zapoznata sie zebranym w sprawie materiatem dowodowym. Do czasu wydania decyzj
strona nie ztozyta jakichkolwiek wyjasnien. Natomiast w dniu r. strona wniosta
o zawieszenie postepowania do czasu rozpoznania przez Trybunat Konstytucyjny skargi
konstytucyjnej o zbadanie zgodnosci z Konstytucjg RP art. 94a ust. 1 PF, jednoczesnie
wnoszac o wiacznie do akt postepowania skargi oraz stanowiska Prokuratora Generalnego.
Z tresci skargi wynika, ze przyczyng jej sporzadzenia byto uznanie przez sady
administracyjne za niedozwolong reklame prowadzenie przez apteki tzw. programéw
lojalno$ciowych, w tym programéw opieki farmaceutycznej. Autorzy skargi twierdza, ze tak
szeroka wyktadnia art. 94 ust. 1 PF narusza art. 20, 22 w zw. z art. 54 Konstytucji RP. Z ww.
tezg zgodzit sie Prokurator Generalny.

Whiosek o zawieszenie postepowania zostat rozstrzygniety odrebnym postanowieniem.

Po przeanalizowaniu materialu dowodowego PWIF uznat, iz strona prowadzi
niedozwolong reklame Apteki. Swoje ustalenia opart na nastgpujacym stanie faktycznym.

Bezspornym jest, ze strona uzyskata zezwolenie na prowadzenie Apteki w dniu
8.09.2015 r. Poza sporem jest réwniez ustalenie, ze Apteka postuguje sig
charakterystycznym  brendem, na ktéry sktadajg sie znak  stowno-graficzny

, gdzie 2

Tymi samymi znakami | kolorystyka opatrzone sg znajdujace si¢

w aktach sprawy materiaty reklamowe .’ prezentujgca oferte
handlowg Apteki (z podaniem cen) obowiazuiacg w dniach : . oraz
ulotka informujaca o otwarciu Apteki .~z umieszczong mapka wskazuigca ha jej
potozenie. Identycznej szaty graficznej uzyto w ulotce: N broszurce:
raz , " ktére przedstawiajg oferte Apteki obowigzujgcg od

stycznia 2016 r. Strona w toku postepowania nie kwestionowata faktu dystrybucji takich




materiatéw reklamowych w skrzynkach pocztowych, a takze na terenie samej Apteki. Nie
udzielita jakichkolwiek odpowiedzi i wyjasnien, nie wniosta w zakresie stanu faktycznego
jakichkolwiek uwag i zastrzezen. Jak wskazano wyzej ztozyta jedynie w dniu 30.03.2016 .
wniosek o zawieszenie postepowania, ktéry zostat rozstrzygnigty osobnym postanowieniem.

Zgodnie z trescig art. 94a ust. 1 prawa farmaceutycznego w brzmieniu obowigzujgcym od
1 stycznia 2012 r. zabroniona jest reklama aptek i punktéw aptecznych oraz ich dziatalnosci.
Nie stanowi natomiast reklamy informacja o lokalizacji i godzinach pracy apteki lub punktu
aptecznego. Przepis ten w powyzszym brzmieniu zaczat obowigzywaé od dnia 1 stycznia
2012 r. na mocy art. 60 pkt 7 ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o refundacji lekéw, $rodkow
spozywczych specjalnego przeznaczenia Zywieniowego oraz wyrobdéw medycznych (Dz. U.
Nr 122, poz. 696). Nowelizacja ustawy podyktowana byta wprowadzeniem catkowitego
zakazu reklamy aptek i punktéw aptecznych oraz zakazu reklamy placéwek obrotu
pozaaptecznego odnoszacej sie do produktéw leczniczych i wyrobow medycznych.
Z zakresu pojecia reklamy apteki wytgczono jedynie informacje o lokalizacji i godzinach
pracy apteki. Przytoczone zmiany argumentowano koniecznos$cig zwiekszenia ochrony
pacjentow oraz finansow publicznych przed negatywnymi skutkami reklamy aptek,
wskazujac, ze: ,cele przedsigbiorcéw prowadzgcych apteki, w tym dazenie do
maksymalizacji zysku, muszg by¢ podporzgdkowane wymogom wynikajgcym z koniecznos$ci
ochrony zdrowia pacjentéw" (uzasadnienie do projektu, druk sejmowy VI.3491). Interpretujac
art. 94a ust. 1 prawa farmaceutycznego przed jego nowelizacjg (zabroniona jest reklama
dziatalno$ci aptek lub punktéw aptecznych skierowana do publicznej wiadomosci, ktéra
W sposob bezposredni odnosi sie do produktow leczniczych lub wyrobéw medycznych
umieszczonych na wykazach lekéw refundowanych, lub produktéw leczniczych lub wyrobéw
medycznych o nazwie identycznej z nazwa produktéw leczniczych lub wyrobéw medycznych
umieszczonych na tych wykazach.) - positkujac sie definicjg z Wielkiego Stownika Wyrazéw
Obcych (pod. Red. M. Banki, PWN, Warszawa 2003) - wyrazano stanowisko, ze reklamg jest
dziatanie majace na celu zachecenie potencjalnych klientéw do zakupu konkretnych towaréow
lub do skorzystania z okreslonych ustug., wskazano, ze reklama_ jest dziatanie majace na
celu zachecanie potencjalnych klientéw do zakupu. Twierdzono, ze reklamg dziatalnosci
apteki bedzie wigc zamiar przyciagniecia potencjalnych klientéw do dokonania zakupu
towaréw sprzedawanych w aptece - niezaleznie od form i metod jej prowadzenia oraz
uzytych do jej realizacji $rodkéw - jesli jej celem jest zwiekszenie sprzedazy produktow
leczniczych lub wyrobéw medycznych" (vide wyroki WSA w Warszawie z dnia 17
pazdziernika 2008 r., sygn. akt VIl SA/Wa 698/08 i z dnia 1 lutego 2008 r., sygn. akt VII
SA/Wa 1960/07, opubl. orzeczenia.nsa.gov.pl). Nalezy mie¢ na uwadze, ze sposob
pojmowania reklamy w obszerny sposéb przedstawit Sad Najwyzszy w wyroku z dnia 2
pazdziernika 2007 r., sygn. akt Il CSK 289/07, LEX nr 341805, w ktérym wyjasnit, iz:
Jreklama oznacza kazde przedstawienie (wypowiedZ) w jakiejkolwiek formie w ramach
dziatalno$ci handlowej, gospodarczej, rzemieslniczej lub wykonywania wolnych zawodéw,
dokonane w celu wspierania zbytu towaréw lub ustug. Powszechnie przyjmuje sie, ze
reklamg sgq wszelkie formy przekazu, w tym takze takie, ktére nie Zawierajgc w sobie
elementéw ocennych ani zachecajgcych do zakupu, mogq jednak zostac przyjete przez ich
odbiorcéw jako zacheta do kupna. Wskazuje na to m.in. takze art. 16 ust. 1 pkt 4 u.z.n.k.,
uznajacy za czyn nieuczciwej konkurencji wypowiedZ, ktéra zachegcajgc w istocie do nabycia
towardw lub ustug, sprawia wrazenie neutralnej informacji. Taka reklama wprowadza klienta
w blad, sugerujac mu, ze nie jest reklama, a jedynie neutralna, rzetelng informacjg. Przy
rozroznieniu informacji od reklamy trzeba mieé¢ na wzgledzie, ze podstawowym
wyznacznikiem przekazu reklamowego Jjest nie tylko mniej lub bardziej wyraZzna zacheta do
kupna towaru, ale i faktyczne intencje podmiotu dokonujgcego przekazu oraz odbiér
przekazu przez podmioty, do ktorych jest kierowany. Wypowiedz Jest reklama, gdy nad
warstwg informacyjng przewaza zacheta do nabycia towaru - taki cel przy$wieca nadawcy
wypowiedzi i tak odbiera jg przecigtny odbiorca, do ktérego zostata skierowana. Wszelkie
promocje, w tym cenowe, sg reklamg towaru i firmy, ktéra ich dokonuje. Zaprezentowane
wyzej stanowiska, mimo iz dotycza wczesniejszego brzmienia art. 94a prawa
farmaceutycznego, pozostajg aktualne w odniesieniu do nowych uregulowan obowigzujacych
od 1 stycznia 2012 r. (wyrok WSA z 8.11.2012 sygn. akt VI SA/Wa 1687/12).




Ztozenie skargi konstytucyjnej o zbadanie zgodno$¢ ww. przepisu z Konstytucjg RP nie
ma wplywu na stosowanie ww. przepisu, ktory do czasu orzeczenia o jego niezgodnosé
z Konstytucja, korzysta z domniemania konstytucyjnoéci. Na marginesie nalezy wskazagé, iz
skarga konstytucyjna zarzucata niezgodno$¢ ww. przepisu z Konstytucjg RP w takim
zakresie w jakim przepis ten zakazuje prowadzenia programow lojalnosciowych,
powigzanych z pomocg farmaceutyczna. W przedmiotowej sprawie mamy do czynienia
z dystrybucja klasycznych materiatéw reklamowych.

W $wietle powyzszego nie ulega watpliwosci, ze dziatania strony polegajace na
dystrybucji materiatow reklamowych zawierajacych opisy produktéw leczniczych, wyrobow
leczniczych i suplementéw diety z podaniem ich cen, zawierajacych takze znaki stowno-
graficzne pozwalajgce na powigzanie ww. ofert z Apteka, mogty wptyng¢ na decyzje
pacjentéw, co do wyboru oferty Apteki, zatem stanowity niedozwolong reklame w rozumieniu
art. 94a ust. 1 PF.

W mys$l art. 129b ust. 1 ustawy prawo farmaceutyczne karze pienieznej w wysokosci
do 50.000 ziotych podlega ten kto wbrew przepisom art. 94a prowadzi reklame apteki,
punktu aptecznego, placéwki obrotu pozaaptecznego oraz ich dziatalnos$ci. Zgodnie z trescig
ust. 2 przy ustalaniu wysokosci kary uwzglednia sig¢ w szczegodlnosci okres, stopien oraz
okolicznoéci naruszenia przepiséw ustawy, a takze uprzednie naruszenie przepisow.

Na niekorzy$é strony przemawia okoliczno$¢, iz dziatania reklamujgce Apteke

prowadzone sg co najmniej od \ r. do chwili obecnej. Pierwsze materiaty
reklamowe byty dystrybuowane co najmniej od . tj. od dnia obowigzywania
oferty (do organu trafity w | \. Strona nie wstrzymata dziatan reklamowych
mimo wszczecia niniejszego postepowania. Jak wskazano wyzej w " 777 - Aptece

wyktadano materiaty informujace o styczniowych promocjach. Ponadto — co aoaatkowo
obcigza strone - Broszura byta kolportowana w skrzynkach pocztowych mieszkancow
okolicy, w ktérej zlokalizowana jest Apteka, zatem jej zasieg oddziatywania byt jest znacznie
wigkszy, anizeli zasieg materiatow reklamowych umieszczanych w witrynach aptek Iub
wyktadanych w salach ekspedycyjnych. Na korzy$¢ strony — zatem za obnizeniem kary -
przemawia z kolei fakt, iz strona jak dotad nie naruszata przepisu art. 94a ust. 1 PF. Majac
na uwadze powyzsze Pomorski Wojewddzki Inspektor Farmaceutyczny uznat, iz ustalenie
kary na poziomie 10.000 zt, czyli wysokosci 1/5 gérnego putapu bedzie adekwatne do wyzej
opisanych okolicznoéci naruszenia art. 94a PF i spetni swoj cel prewencyjny zatozony przez
ustawodawcy.

Na podstawie art. 94a ust. 4 ustawy prawo farmaceutyczne decyzji w czesci

dotyczacej nakazania zaprzestania prowadzenia niedozwolonej reklamy (pkt 1 sentencji)
nadaje sie rygor natychmiastowej wykonalnosci.

Pomorski Wojewddzki Inspektor Farmaceutyczny informuje, ze kary pieniezne
uiszcza sie w terminie 7 dni od dnia, w ktérym decyzja stata si¢ ostateczna, wptacajac
przelewem na rachunek 25 1010 11400159 7422 3100 0000 Od kary pienigeznej
nieuiszczonej w terminie nalicza sig¢ odsetki ustawowe. Egzekucja kary pienieznej wraz
z odsetkami za zwioke nastepuje w trybie przepiséw o postepowaniu egzekucyjnym
w administracji.

POUCZENIE
Od decyzji przystuguje stronie odwotanie do Gtéwnego  Inspektora

Farmaceutycznego, za posrednictwem Pomorskiego Wojewoddzkiego  Inspektora
Farmaceutycznego w Gdansku, w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania.

Otrzymuja:
1. Adresat POMORSKI WQUEWODZKI
@ A "l. INSPEKTOR EARMACEUTYCZHY

iazurowska




