POMORSKI Gdansk, dnia 21 stycznia 2016 .
WOJEWODZKI INSPEKTOR
FARMACEUTYCZNY

WIF-GD.8523.5.2013

Strona: , S

DECYZJA Nr 1/NKP/2016

Dziatajac na podstawie:

- art. 112 ust. 3 w zwigzku z art. 94a ust. 1-4 oraz art. 129b ust. 1 i 2 ustawy z dnia 6
wrzesnia 2001 r. Prawo farmaceutyczne (tj. Dz. U. z 2008 r. Nr 45, poz. 271 z pdzn. zm.),
zwanej dalej ustawg prawo farmaceutyczne;

- art. 104 § 1 2, art. 105 Kodeksu postepowania administracyjnego (tj. Dz. U. z 2016 r.
poz. 23), zwanego dalej kpa

Pomorski Wojewodzki Inspektor Farmaceutyczny postanowit:

1. Nakaza¢ . z siedzibg w
zaprzestania prowadzenia niedozwolonej reklamy dziatalnosci apteki
" w . przy ul ~ (zezwolenie z dnia
..;» polegajacej na umozliwianiu wyktadania na sali ekspedycyjnej Apteki ulotek
, zawierajgcych reklame produktéw leczniczych i suplementéw

- ———

diety z podaniem ich cen.
2. Natozy¢ na z siedzibg w _
kare pienigzng w wysokosci 15.000 zi (pietnascie tysigecy zlotych), w zwigzku
Z prowadzeniem od stycznia 2013 . niedozwolonej reklamy dziatalnosci apteki ,,
W rzy ul. " (zezwolenie _ z dnia
- I.), polegajacej na umozliwianiu wyktadania na sali ekspedycyjnej Apteki ulotek
", zawierajacych reklame produktow leczniczych i suplementow

diety Z podaniem ich cen.

UZASADNIENIE

W dniu 6.02.2013 r. Gdanska Okrggowa Izba Aptekarska w Gdarisku przekazata
Pomorskiemu  Wojewddzkiemu Inspektorowi  Farmaceutycznemu dostarczonej jej

ulotke/gazetke reklamowa;
na ktérej zamieszczono informacje o promocji produktow leczniczych,
suplementéw diety i wyrobéw medycznych (z podaniem ich cen). Jednoczesnie Izba wniosta

0 przyznanie jej statusu strony w postepowaniu. Wydawcg ulotki jest firma . Z0.0.
z siedzibgw _ lajac na uwadze fakt, iz ulotki poprzez umieszczeniga w nich znaku
stowno-graficznego podobnego do znaku, jakim postuguje sie firma mogq

by¢ odbierane przez pacjentéw, jako zacheta do zakupu w prowadzonej przez strone aptece
- Pomorski Wojewddzki Inspektor Farmaceutyczny uznat, iz uzasadnione jest wszczecie




postepowania w sprawie nakazania zaprzestania niedozwolonej reklamy apteki. Ulotki
zostaty wtgczone do materiatu dowodowego.

Na mocy osobnego postanowienia organ dopuscit do udziatu w sprawie Gdanska
Okregowg Izbe Aptekarska. W wyniku ztozonego przez strone zazalenia oraz w zwigzku
z postanowieniem Gtoéwnego Inspektora Farmaceutycznego z dnia 5.07.2013 r. (GIF-P-L-
0740/159/PSZ/12) uchylajgcym postanowienie PWIF w sprawie dopuszczenia Izby do
udziaty w sprawie, organ ostatecznie odmoéwit dopuszczenia GOIA do udziatu na prawach
strony w niniejszym postepowaniu.

W doreczonym stronie zawiadomieniu o wszczeciu Pomorski Wojewodzki Inspektor
Farmaceutyczny, dziatajgc na podstawie art. 50 § 1 oraz art. 7 i 77 Kodeksu postgpowania
administracyjnego zobowigzat do udzielenia pisemnych wyjasnien w nastepujacych
kwestiach:

1. CZY =i _ .. zlecata i nadal zleca firmie sp. z 0.0. z siedzibg
W . wydawanie i dystrybucje ww. gazetki, jezeli tak, to czy odbywa si¢ to na
podstawie zawartej z z 0.0. z siedzibg w imowy wspotpracy

z 2 stycznia 2012 r., w ktérej mowa o udostepnieniu przez Panstwa powierzchni
reklamowej w aptekach?

2. Kto (nazwa i adres) decyduje © zamieszczonych w Gazetce cenach lekow
i suplementow diety?

3. Gdzie i w jaki sposoéb dystrybuowane (wyktadane) sa przedmiotowe gazetki,
w szczegoblnosci czy byty wyktadane na sali ekspedycyjnej przedmiotowe;j apteki?

4. Czy w aptekach prowadzonych przez spotke, a w szczegolnosci w aptece w
przy ul. o - odbywa si¢ sprzedaz opisanych w Gazetce lekéw oraz
suplementow diety po cenach w niej wskazanych?

W odpowiedzi pismem z dnia 15.03.2013 r. strona wyjasnita, ze zaréwno strona, jak
i sama Apteka nie kolportuje Gazetki. Gazetka zawiera wytgcznie reklamy producenckie”.
Strona nie zlecata wydawania i dystrybucji Gazetki firmie z siedzibg
w Firma ta caty czas umieszcza Gazetki na sali ekspedycyjnej Apteki na
podstawie zawartej ze strong umowy o wspdtpracy. Ceny produktow leczniczych
i suplementéw zostaty ustalone i zamieszczone w Gazetce przez ,
z siedzibg w podstawie analizy rynku i nie sq to stricte ceny obowigzujgce W
Aptece. ‘

Po przeanalizowaniu materialu dowodowego Pomorski Wojewddzki Inspektor
Farmaceutyczny pismem z dnia 2.01.2014 r. wezwat strong do udzielenia odpowiedzi na
dodatkowe pytania:

1. Czy 7z 0.0. zlecata i nadal zleca firmie . . Z 0.0.
z siedzibg W “a wydawanie i dystrybucje gazetki , jezeli
tak, to czy odbywa sig to na podstawie zawartej z ' z siedzibg w

umowy wspotpracy z 2 stycznia 2012 r., w ktérej mowa 0 udostepnieniu

przez Panstwa powierzchni reklamowej w aptekach?

2. Kto (nazwa i adres) decyduje o zamieszczonych w ww. gazetce cenach lekow i
suplementéw diety, znaku stowno-graficznym ,, 1

3. Gdzie i w jaki sposob dystrybuowane (wyktadane) sa przedmiotowe gazetki, w
szczegolnosci czy byly wyktadane na sali ekspedycyjnej przedmiotowej apteki?

4. Czy w przedmiotowej aptece odbywa sie sprzedaz opisanych w gazetce lekow oraz
suplementow diety po cenach w niej wskazanych? Jezeli tak, to od jak dawna




prowadzona jest taka sprzedaz? W przypadku odpowiedzi negatywnej organ wezwat
do przedstawienia wyciagu z dokumentacji sprzedazy lekéw za miesiac styczen

2013.
W pismie z dnia 12.01.2015 r. strona wskazata, ze strone taczy z .. Zo.0.
Z siedziba w * umowa, ktéry dotyczy miedzy innymi udostepniania wydawnictw
Sp. Z o0.0. z siedzibg w © W miejscu dostepnym dla pacjentéw

odwiedzajacych placowki. Wydawnictwa nie sg kolportowane poza lokalem Apteki. Strona
nie decyduje o zamieszczonych w Gazetkach cenach lekow i suplementéw, ani o znaku
stowno-graficznym zamieszczonym w Gazetkach. Do pisma zostat dotgczony wyciag
Z cenami stosowanymi przez Apteke obejmujacy 71 lekéw. Zbieznosé cen Z cenami
w Gazetce stwierdzono w 23. przypadkach. W uzupetnieniu (pismo strony z 4.02.2015 r.)
dodano, ze pacjenci majg swobodny dostep do Gazetek od stycznia 2013 r., a do Apteki
dostarczanych jest miesiecznie okoto 750 egz. Gazetki.

Pismami z dnia 20.02.2015 r. PWIF wystapit do dwéch wytypowanych producentéw
lekéw wystepujgcych w Gazetkach z pytaniem, czy zlecali reklame swoich produktéw stronie,
czy mieli wptyw na ceny lekow i szate graficzng zamieszczone w Gazetkach.

wyjasnita, ze reklame produktéw zlecita firmie . Z 0.0. z siedzibg
w nie miata natomiast wptywu (nie sugerowata, nie rekomendowata) na cene
i szate graficzng Gazetki. Podobne wyjasnienia ztozyta firma o. Obie firmy
przestaly w zataczeniu kopie zlecen reklamy produktéw leczniczych. Na zleceniu
przedstawionym przez - -+~ \. W mieisen nrzeznaczonym na podpis i pieczatke
Zleceniobiorcy widnieje pieczatka: - . 0.0. z danymi strony. Pieczatka
jest przekreslona. Pod spodem odrecznie wpisana nazwa _ . Z 0.0

Pomorski Wojewddzki Inspektor Farmaceutycznym w pismie z dnia 1.10.2015 r
poinformowat strone o rozszerzeniu podstawy prawnej postepowania, wyjasniajgc, ze
postepowanie toczy¢ sie bedzie dalej na podstawie art. 94a ust. 1-3 oraz art. 129b ust. 1
prawa farmaceutycznego. W zwigzku z tym zadat pytanie, czy Gazetki nadal sg wyktadane
w iloci 750 egz.

W odpowiedzi z dnia 9.10.2015 r. strona potwierdzita fakt dostepnosci ulotek izbie
ekspedycyjnej Apteki w podanej wyzej ilosci, zaznaczajgc, ze wydawcy jest . _ sp.
z 0.0, i ze s3 to reklamy producenckie, a ceny tam wskazane nie sg cenami obowigzujgcymi
w Aptece, ale cenami ustalonymi na podstawie analizy rynku.

Pismem z dnia 29.10.2015 . organ zawiadomit strong o mozliwosci wypowiedzenia
si¢ w ciggu 7 dni od dnia odebrania Zzawiadomienia, co do zebranego w spraWie materiatu
dowodowego. Strona odebrata zawiadomienie w dniu 2.11.2015r. W zakres$lony czasie nie
Zajeta stanowiska.

PWIF po doktadnym przeanalizowaniu materiatu dowodowego uznat, ze strona od
stycznia 2013 r. prowadzi niedozwolong reklame Apteki. Do takiego wniosku doszedt na
podstawie nastepujgcego stanu faktycznego.

Bezspornym jest, ze Apteka dziala w ramach sieci aptek pod nazwa;

wykorzystujac (baner zewnetrzny) charakterystyczny znak stowno-graficzny
sktadajgcy sie z umieszczonego po lewej strony ktérego tle wrysowany
~—-- Oraz umieszczonych po prawej stronie ) -

, ] .vigksza czcionka, kolor -

Poza sporem iest réwniez fakt. iz od stycznia 2013 r. w sali ekspedycyjnej Aptéki wyktadane
sg Gazetki: , Gazetki opatrzone sg tudzaco podobnym do wyzej
wymienionego znaku, tak w sensie graficzny, jak i brzmieniowym, znakiem stowno-
graficznym, sktadajgcym sig: z umieszczonego po lewej stronie




z wrysowanymina _ r imieszczonych po prawej stronie jedno po

mniejsza czcionka, kolor ; eksza czcionka
_ __-.. . najmniejsza czcionka, kolor ). W sumie réznica sprowadza si¢
na wrysowamu w _ innego symbolu i zamianie wyrazu \, ha podobnie
brzmigcy wyraz a takze dodaniu mniejszego wyrazu W Gazetce
zamieszczone sg produkty lecznicze oraz suplementy diety z podaniem ich opisu i cen,
z dominujgcym wykorzystaniem koloréw 1zytych w znaku stowno-

graficznym Apteki. W Gazetkach drobnym druklem informuje sie adresatéw, ze nie jest to
reklama apteki i oferta handlowa, ale informacje zawarte w Gazetce wazne s3 (W przypadku
Gazetki:
Na ostatniej stronie widnieje informacja, ze wydawcg jest 0.0. na zlecenie
a takze jest miejsce (niewypetnione) na dane dotyczace lokalizacji
[ godzmach pracy aptek. Poza sporem jest rowniez ustalenie, ze istotnie wydawca Gazetki
jesi )., natomiast strona od stycznia 2013 r. do dnia wydania decyzji zezwala
firmie a podstawie zawartej z tg firmg umowy wspétpracy) na wyktadanie
Gazetek w |ICZbIe 750 egz. miesiecznie na sali ekspedycyjnej Apteki.

Materiat dowodowy nie dat podstaw do stwierdzenia, ze strona formalnie byta
zaangazowana w wydanie i dystrybucje Gazetek. Niemniej jednak o nieformalnym
zaangazowaniu strony $wiadczy¢ fakt wykorzystania w Gazetce tudzaco podobnego znaku
graficznego do znaku, jakim postuguje sie¢ Apteka, a takze zamieszczone na zleceniu
przedstawionym przez ki firmowe strony. Za powyzszym
przemawia réwniez fakt stosowania przez Apteke cen identycznych lub bardzo zblizonych do
tych zamieszczonych w Gazetce.

Organ nie dat wiary stronie, iz Gazetka ma charakter jedynie Jreklamy producenckiej”
z uwagi na okoliczno$é, iz Gazetka zostata opatrzona znakiem stowno-graficznym tudzgco
podobnym do znaku, jakim postuguje si¢ Apteka, a na koncu Gazetki znajduje sie miejsce
przeznaczone na dane apteki. Ponadto Gazetka wskazuje ceny, ktéorych nie
ustalali/sugerowali/rekomendowali producenci produktéw leczniczych i suplementow diety.
Biorgc pod uwage, ze 0. nie prowadzi aptek, ani hurtowni farmaceutycznych
(ergo nie ma interesu w informowaniu o cenach produktéw na rynku), a Apteka stosowata
ceny identyczne lub zblizone do cen w Aptece, nalezy uzna¢, ze ceny wskazane w Gazetce
musiaty byé powiazane z politykg cenowg stosowang przez strong w sieci swoich aptek, a
w tym réwniez w Aptece, co nie musi by¢ sprzeczne z twierdzenie, iz ceny byty ustalane na
podstawie ,analizy rynku farmaceutycznego”. ‘

Zgodnie z tresciag art. 94a ust. 1 prawa farmaceutycznego w brzmieniu
obowigzujacym od 1 stycznia 2012 r. zabroniona jest reklama aptek i punktow aptecznych
oraz ich dziatalnosci. Nie stanowi natomiast reklamy informacja o lokalizacji i godzinach
pracy apteki lub punktu aptecznego. Przepis ten w powyzszym brzmieniu zaczat
obowigzywaé od dnia 1 stycznia 2012 r. na mocy art. 60 pkt 7 ustawy z dnia 12 maja 2011 r.
o refundacji lekéw, $rodkéw spozywczych specjalnego przeznaczenia zywieniowego oraz
wyrobéw medycznych (Dz. U. Nr 122, poz. 696). Nowelizacja ustawy podyktowana byta
wprowadzeniem catkowitego zakazu reklamy aptek i punktéw aptecznych oraz zakazu
reklamy placéwek obrotu pozaaptecznego odnoszacej sig do produktéw leczniczych
i wyrobéow medycznych. Z zakresu pojecia reklamy apteki wytaczono jedynie informacje
o lokalizacji i godzinach pracy apteki. Przytoczone zmiany argumentowano koniecznoscig
zwiekszenia ochrony pacjentéow oraz finanséw publicznych przed negatywnymi skutkami
reklamy aptek, wskazujac, ze: ,cele przedsigbiorcow prowadzacych apteki, w tym dazenie do
maksymalizacji zysku, musza by¢ podporzadkowane wymogom wynikajacym z koniecznosci
ochrony zdrowia pacjentéw" (uzasadnienie do projektu, druk sejmowy VI1.3491). Interpretujac




art. 94a ust. 1 prawa farmaceutycznego przed jego nowelizacjg (zabroniona jest reklama
dziatalno$ci aptek lub punktow aptecznych skierowana do publicznej wiadomosci, ktora
W sposob bezposredni odnosi si¢ do produktéw leczniczych lub wyrobéw medycznych
umieszczonych na wykazach lekéw refundowanych, lub produktéw leczniczych lub wyrobéw
medycznych o nazwie identycznej z nazwg produktéw leczniczych lub wyrobéw medycznych
umieszczonych na tych wykazach.) - positkujac sie definicjg z Wielkiego Stownika Wyrazéw
Obcych (pod. Red. M. Banki, PWN, Warszawa 2003) - wyrazano stanowisko, ze reklamg jest
dziatanie majgce na celu zachegcenie potencjalnych klientéw do zakupu konkretnych towaréw
lub do skorzystania z okreslonych ustug., wskazano, ze reklamg jest dziatanie majace na
celu zachecanie potencjalnych klientéw do zakupu. Twierdzono, ze reklamg dziatalnosci
apteki bedzie wiec zamiar przyciagnigcia potencjalnych klientéw do dokonania zakupu
towaréw sprzedawanych w aptece - niezaleznie od form i metod jej prowadzenia oraz
uzytych do jej realizacji $rodkéw - jesli jej celem jest zwigkszenie sprzedazy produktéw
leczniczych lub wyrobéw medycznych" (vide wyroki WSA w Warszawie z dnia 17
pazdziernika 2008 r., sygn. akt VIl SA/Wa 698/08 i z dnia 1 lutego 2008 r., sygn. akt Vi
SA/Wa 1960/07, opubl. orzeczenia.nsa.gov.pl). Nalezy mie¢ na uwadze, ze sposoéb
pojmowania reklamy w obszerny sposéb przedstawit Sad Najwyzszy w wyroku z dnia 2
pazdziernika 2007 r., sygn. akt Il CSK 289/07, LEX nr 341805, w ktorym wyjasnit, iz:
sreklama oznacza kazde przedstawienie (wypowiedz) w jakiejkolwiek formie w ramach
dziatalnosci handlowe;j, gospodarczej, rzemieslniczej lub wykonywania wolnych zawodéw,
dokonane w celu wspierania zbytu towaréw lub ustug. Powszechnie przyjmuje sie, ze
reklamg sg wszelkie formy przekazu, w tym takze takie, ktére nie Zzawierajgc w sobie
elementéw ocennych ani zachecajacych do zakupu, mogg jednak zostac przyjete przez ich
odbiorcéw jako zacheta do kupna. Wszelkie promocje, w tym cenowe, sa reklamg towaru
i firmy, ktéra ich dokonuje. " Zbiezne stanowisko zajmowata takze doktryna np.: M. Koremba
w Komentarzu do art. 94a ustawy-Prawo farmaceutyczne, LEX czy A. Rabiega - Przytecka
w glosie do wyroku WSA z dnia 6 marca 2008 r., VIl SA/\Wa 2216/07 (teza 5); ,nawet jesli
uzna sig, iz okreslona dziatalno$é nie stanowi reklamy produktow leczniczych np. ze wzgledu
na jedynie informacyjny charakter przekazu, nie wyklucza to zakwalifikowania jej jako
spetniajgcej cechy reklamy dziatalnosci apteki.", (LEX/el.2011, czy D. Harasimiuk, Zakaz
reklamy towaru w prawie europejskim i polskim, Oficyna 2011, pkt. 3.2.1.3., LEX).
Zaprezentowane wyzej stanowiska, mimo iz dotyczg wczesniejszego brzmienia art. 94a
prawa farmaceutycznego, pozostajg aktualne w odniesieniu do nowych uregulowan
obowigzujacych od 1 stycznia 2012 . (wyrok WSA z 8.11.2012 sygn. akt VI SA/Wa 1687/12).

W Swietle przedstawionej wyktadni art. 94a prawa farmaceutycznego nie ma co do
tego watpliwosci, ze Gazetki reklamujace produkty lecznicze i suplementy diety z podaniem
ich ceny (i okresleniem czasu waznosci jej tresci), w zwigzku z wykorzystaniem w nich znaku
stowno-graficznego tudzaco podobnego do znaku uzywanego przez Apteke, majg na celu
i mogg zachecaé pacjentéw odwiedzajgcych Apteke do skorzystania z jej promocyjnej
(obowigzujacej w okreslonym czasie) oferty. W przypadku strony niedozwolona dziatalno$é
reklamowa Apteki sprowadza sie do umozliwienia ~ 0.0. - na podstawie zawartej
umowy wspotpracy — na state wyktadanie Gazetek na sali ekspedycyjnej Apteki. Organ
w toku postgpowania nie uzyskat dowoddéw wskazujgcych na formalne zaangazowanie
strony w wydawanie Gazetek i ich dystrybucje.

W mysl art. 129b ust. 1 ustawy prawo farmaceutyczne karze pienieznej w wysokosci
do 50.000 ztotych podlega ten kto wbrew przepisom art. 94a prowadzi feklame apteki,
punktu aptecznego, placéwki obrotu pozaaptecznego oraz ich dziatalnosci. Zgodnie z trescig
ust. 2 przy ustalaniu wysokosci kary uwzglednia sie w szczegélnosci okres, stopien oraz
okolicznosci naruszenia przepisdw ustawy, a takze uprzednie naruszenie przepisow.



Okreélajagc wysoko$¢ kary organ na niekorzy$¢ strony uwzglednit fakt, iz stan
naruszanie przepisow dotyczacych niedozwolonej reklamy trwa od stycznia 2013 r. Na
niekorzy$¢ strony przemawia rowniez fakt, Gazetki wyktadane sg w duzych ilosciach po 750
sztuk miesiecznie i moga byé przez pacjentéw wynoszone na zewnatrz Apteki, co dodatkowo
wzmacnia oddziatywanie takiej reklamy. Z kolei na korzy$¢ strony wskazuje fakt, iz do
naruszenia przepiséw doszto po raz pierwszy. Kara w wysokosci 15.000 zt stanowi 3/10
maksymalnej kary przewidzianej przez przepisy ustawy i w ocenie organu witasciwie bgdzie
spetnia¢ funkcje prewencyjne. '

Na podstawie art. 94a ust. 4 ustawy prawo farmaceutyczne decyzji w czegsci dotyczacej
nakazania zaprzestania prowadzenia niedozwolonej reklamy (pkt 1 sentencji) nadaje sig
rygor natychmiastowej wykonalnosci.

Pomorski Wojewodzki Inspektor Farmaceutyczny informuje, ze kary pienigzne uiszcza sig w
terminie 7 dni od dnia, w ktérym decyzja stata sie ostateczna, wptacajgc przelewem na
rachunek Nr 25 1010 1140 0159 7422 3100 0000

Od kary pienieznej nieuiszczonej w terminie nalicza si¢ odsetki ustawowe. Egzekucja
kary pienieznej wraz z odsetkami za zwioke nastepuje w trybie przepiséw o postgpowaniu
egzekucyjnym w administracji.

POUCZENIE
Od decyzji przystuguje stronie odwotanie do  Gtéwnego Inspektora

Farmaceutycznego. Odwotanie od decyzji nalezy ztozy¢ za posrednictwem Pomorskiego
Inspektora Farmaceutycznego w Gdansku, w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania.




