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DECYZJA Nr 9/NKP/2014

Dziatajac na podstawie:
-art. 112 ust. 3 w zwigzku z art. 94a ust. 1i 3 oraz art. 129b ust. 1 ustawy z dnia 6 wrzesnia
2001 r. Prawo farmaceutyczne (tj. Dz. U. z 2008 r. Nr 45, poz. 271 z p6zn. zm.), zwanej dalej

ustawg prawo farmaceutyczne;
- art. 104 § 1i 2 oraz art. 105 § 1 Kodeksu postepowania administracyjnego (tekst jednolity
Dz. U.z2013r. poz. 267 z pézn. zm.), zwanego dalej kpa.

Pomorski Wojewédzki Inspektor Farmaceutyczny postanowit:

1. Nainzy¢ na firme , Z siedzibg w ul.
] karg pieniezng w wysokosci 20 000 zt (dwadziescia tysiecy
ztotych),
w 7wiazki 7 prowadzeniem niedozwolonej reklamv dziatalnoéei aptek: ]
Jotozonei w ) rzv ul. (zezwolenie nr
7 dnia r.), pofozonej w
(zezwolenie nr z dnia r.),

nolenaiacei wvktadaniu ww. Aptekach ulotek opatrzonych znakiem stowno-graficznym

, nazwie ,CENNIK OFERTY APTECZNEJ”, 'w ktérych
zamieszczono nazwy produktéw leczniczych wraz z podaniem ich ceny oraz
informacje o lokalizacji ww. Aptek.

2. Umorzy¢ postepowanie w czegsci dotyczgcej nakazania Zaprzestania prowadzenia
niedozwolonej reklamy Aptek, opisanej w punkcie 1 powyzej, z uwagi na jego
bezprzedmiotowo$é.

UZASADNIENIE

Pomorski Wojewddzki Inspektor Farmaceutyczny pismem z dnia 6 listopada 2014 r,
zawiadomit strone o wszczeciu z urzedu postepowania w sprawie nakazania zaprzestania
niedozwolonej reklamy apteki oraz natozenia kary pienieznej. Organ uzyskat od Gtéwnego
Inspektora Farmaceutycznego oraz Gdanskiej Okregowej Izby Aptekarskiej materiat
wskazujacy, iz w skrzynkach pocztowych potencjalnych pacjentéw umieszczane sg
Sttt “lotki reklamowe opatrzone znakiem stowno-graficznym

azwie ,CENNIK OFERTY APTECZNEJ", w ktérych zamieszczono
nazwy produktéw leczniczych wraz z podaniem ich ceny oraz informacje o lokalizacji ww.
aptek. Ponadto na terenie Za wycieraczkami pojazdéw pozostawiane byty
dwunastostronicowe ulotki opatrzone napisem: CENNIK OFERTY




APTECZNEJ”, w ktérych réwniez zamieszczono nazwy produktow leczniczych wraz
z podaniem ich ceny oraz informacji o lokalizacji apteki potozonej w

112/18. Na ulotkach jest adnotacja, ze oferta stanowi oferte handlowa w rozumieniu art. 66
par. 1 kc i obowigzuje w dniach 25.08.2014 do 15.10.2014 .

W zawiadomieniu o wszczeciu niniejszego postepowania organ zdat stronie
nastepujgce pytania:

1) W jakim naktadzie zostaly wydane i rozpowszechnione wyzej opisane ulotki,
informaciji nalezy udzieli¢ z podaniem osobno naktadu ulotek przygotowanych dla apteki
w

2) Czy poza dystrybucjg w skrzynkach pocztowych oraz na ulicach (pozostawianie za
szyba pojazdéw), prowadzone byty inne formy dystrybucii, jezeli tak to jakie?

3) Czy apteki sprzedajg produkty lecznicze podane w ww. ulotkach po cenach tam
wskazanych?

W dniu 17.11.2014 r. petnomocnik strony zapoznata sie z aktami
sprawy i zrobita fotokopie dokumentacji. Po czym pismem z dnia 20.11.2014 r. (data wptywu
1.12.2014 r.) zlozyta obszerne wyjasnienia, wnoszac o umorzenie postepowania z uwagi na
jego bezprzedmiotowo$¢. W pismie argumentowata, ze wytozenie ,cennikow” byto realizacjg
ustawy o cenach towaréw i ustug oraz oferta w rozumieniu kodeksu cywilnego. Odnosnie
zadanych pytan petnomocnik strony zaprzeczyt, jakoby Spotka prowadzita dystrybucje
_cennikébw” na ulicach (za wycieraczkami pojazdéw) oraz do skrzynek pocztowych,
wyjasniajac, ze cenniki byly wylozone w aptekach w licznie 30-40 sztuk. Jednocze$nie
zaznaczono, ze Spotka nie wyktada ,cennikéw” od 15.10.2014 r. Ponadto strona zwrécita sie
do organu o przeprowadzenie nastepujacych dowodow:

1) o wystapienie do Wojewoddzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej w celu wydania
opinii w zakresie w jakiej formie nalezy uwidacznia¢ ceny produktéw leczniczych
znajdujacych sie w aptece umieszczonych w miejscu niedostepnym i niewidocznym
dla kupujacego,

2) o wystgpienie do Gtéwnego Inspektora Farmaceutycznego w celu wydania opinii
(stanowiska) w zakresie w jakiej formie i jakie elementy powinna zawiera¢ oferta
handlowa skierowana do pacjenta w rozumieniu art. 66 § 1 kodeksu cywilnego,
przedsiebiorcy prowadzacego apteke ogdinodostgpna,

PWIF pismem z dnia 26 listopada 2014 r. poinformowat strong o mozliwosci
zapoznania sie z zebranym w sprawie materiatem dowodowym w terminie 7 dni od dnia
otrzymania pisma. W nastepnie w zwigzku z otrzymaniem od strony w dniu 1.12.2014 r.
pisma z 20.11.2014 r. organ pismem z dnia 2 grudnia 2014 r. zwrécit sie o informacje na
temat danych podmiotu, ktéry wydat ,cenniki”, potwierdzenie sposobu wytozenia ,cennikow”
w aptekach, a takze o wyjasnienie, dlaczego na cennikach umieszczono logo aptek oraz
informacje o adresach.

W pismach z dnia 8 i 15.12.2014 r. strona wyjasnita, ze ,cenniki” znajdowaty si¢ na
stojakach w izbie ekspedycyjnej kazdej z aptek. Jednoczesnie potwierdzono, ze apteki
prowadzit sprzedaz wskazanych w ,cennikach” produktow. Odpowiadajgc na ostatnie pytanie
strona powtérzyta, co powinna zawiera¢ oferta handlowa, nie wyjasniajac jednak, dlaczego
na ,cennikach” umieszczono logo apteki oraz informacje o adresach.

Po przeanalizowaniu materiatu dowodowego organ stwierdza, ze strona prowadzita
niedozwolong reklame aptek, polegajaca na wyktadaniu luzem na stojakach w salach
ekspedycyjnvreh antal evaérinetranicowych ulotek reklamowe opatrzonych znakiem stowno-
graficznym —veev .- o0 nazwie ,CENNIK OFERTY APTECZNEJ", w ktérych
zamieszczono nazwy produktéw leczniczych wraz z podaniem ich ceny oraz informacje
lokalizacji ww. aptek. A takze na wyktadaniu luzem na stoiakach dwunastostronicowych
ulotek reklamowych opatrzonych napisem: CENNIK OFERTY
APTECZNEJ”, w ktérych réwniez zamieszczono nazwy produktéw leczniczych wraz z




podaniem ich ceny oraz informacji o lokalizacji apteki potozonej w przy ul.

Przemawiajg za tym w zebrane w toku postgpowania dowody, w szczegdlnosci
wyjasnienia samej strony.

Zgodnie z trescig art. 94a ust. 1 prawa farmaceutycznego w brzmieniu
obowigzujacym od 1 stycznia 2012 r. zabroniona jest reklama aptek i punktéw aptecznych
oraz ich dziatalnosci. Nie stanowi natomiast reklamy informacja o lokalizacji i godzinach
pracy apteki lub punktu aptecznego. Przepis ten w powyzszym brzmieniu zaczat
obowigzywacé od dnia 1 stycznia 2012 r. na mocy art. 60 pkt 7 ustawy z dnia 12 maja 2011 r.
o refundacji lekoéw, Srodkow spozywczych specjalnego przeznaczenia Zywieniowego oraz
wyrobow medycznych (Dz. U. Nr 122, poz. 696). Nowelizacja ustawy podyktowana byta
wprowadzeniem catkowitego zakazu reklamy aptek i punktéw aptecznych oraz zakazu
reklamy placéwek obrotu pozaaptecznego odnoszacej sie do produktow leczniczych
i wyrobéw medycznych. Z zakresu pojecia reklamy apteki wytaczono jedynie informacje
o lokalizacji i godzinach pracy apteki. Przytoczone zmiany argumentowano koniecznoscig
zwigkszenia ochrony pacjentéw oraz finanséw publicznych przed negatywnymi skutkami
reklamy aptek, wskazujac, ze: ,cele przedsigbiorcéw prowadzgcych apteki, w tym dazenie do
maksymalizacji zysku, muszg byé podporzgdkowane wymogom wynikajgcym z konieczno$ci
ochrony zdrowia pacjentéw" (uzasadnienie do projektu, druk sejmowy VI.3491). Interpretujac
art. 94a ust. 1 prawa farmaceutycznego przed jego nowelizacjq (zabroniona jest reklama
dziatalno$ci aptek Ilub punktéw aptecznych skierowana do publicznej wiadomosci, ktéra w
Sposob bezposredni odnosi sie do produktéw leczniczych Ilub wyrobéw medycznych
umieszczonych na wykazach lekéw refundowanych, lub produktéw leczniczych lub wyrobéw
medycznych o nazwie identycznej z nazwg produktow leczniczych lub wyrobéw medycznych
umieszczonych na tych wykazach.) - positkujac sie definicja z Wielkiego Stownika Wyrazow
Obcych (pod. Red. M. Barki, PWN, Warszawa 2003) - wyrazano stanowisko, ze reklama jest
dziatanie majace na celu zachecenie potencjalnych klientéw do zakupu konkretnych towaréw
lub do skorzystania z okreslonych ustug., wskazano, ze reklamg jest dziatanie majace na
celu zachecanie potencjalnych klientéw do zakupu. Twierdzono, ze reklama dziatalnosci
apteki bedzie wiec zamiar przyciagnigcia potencjalnych klientéw do dokonania zakupu
towaréw sprzedawanych w aptece - niezaleznie od form i metod jej prowadzenia oraz
uzytych do jej realizacji srodkéw - jesli jej celem jest zwigkszenie sprzedazy produktéw
leczniczych lub wyrobow medycznych" (vide wyroki WSA w Warszawie z dnia 17
pazdziernika 2008 r., sygn. akt VIl SA/Wa 698/08 i z dnia 1 lutego 2008 r., sygn. akt VII
SA/Wa 1960/07, opubl. orzeczenia.nsa.gov.pl). Nalezy mie¢ na uwadze, ze Sposob
pojmowania reklamy w obszerny sposéb przedstawit Sgd Najwyzszy w wyroku z dnia 2
pazdziernika 2007 r., sygn. akt Il CSK 289/07, LEX nr 341805, w ktorym wyjasnit, iz:
sreklama oznacza kazde przedstawienie (wypowiedz) w jakiejkolwiek formie w ramach
dziatalnosci handlowej, gospodarczej, rzemieslniczej lub wykonywania wolnych zawododw,
dokonane w celu wspierania zbytu towaréw lub ustug. Powszechnie przyjmuje sie, ze
reklamg sg wszelkie formy przekazu, w tym takze takie, ktére nie zawierajgc w sobie
elementéw ocennych ani zachecajgcych do zakupu, moga jednak zostaé przyjete przez ich
odbiorcéw jako zacheta do kupna. Wskazuje na to m.in. takze art. 16 ust. 1 pkt 4 u.z.n.k.,
uznajgcy za czyn nieuczciwej konkurencji wypowiedZ, ktéra zachecajgc w istocie do nabycia
towardw lub ustug, sprawia wrazenie neutralnej informacji. Taka reklama wprowadza klienta
w bigd, sugerujac mu, ze nie jest reklamg, a jedynie neutralna, rzetelng informacjg. Przy
rozréznieniu informacji od reklamy trzeba mie¢ na wzgledzie, ze podstawowym
wyznacznikiem przekazu reklamowego jest nie tylko mniej lub bardziej wyrazna zacheta do
kupna towaru, ale i faktyczne intencje podmiotu dokonujgcego przekazu oraz odbiér
przekazu przez podmioty, do ktérych Jjest kierowany. Wypowied? jest reklamg, gdy nad
warstwg informacyjng przewaza zacheta do nabycia towaru - taki cel przyswieca nadawcy
wypowiedzi i tak odbiera jg przecietny odbiorca, do ktérego zostata skierowana. Wszelkie
promocje, w tym cenowe, sg reklamg towaru i firmy, ktéra ich dokonuje. Nie sq natomiast
reklamg m.in. listy cenowe, ktére zawierajg jedynie informacje o cenach towaréw lub ustug i
sq publikowane wyfgcznie po to, by podaé do publicznej wiadomosci ceny okreslonych
produktow.". Zbiezne stanowisko zajmowata takze doktryna np.: M. Koremba w Komentarzq




do art. 94a ustawy-Prawo farmaceutyczne, LEX czy A. Rabiega - Przytecka w gtosie do
wyroku WSA z dnia 6 marca 2008 r., VIl SA/Wa 2216/07 (teza 5): ,nawet jesli uzna sig, iz
okreslona dziatalno$é nie stanowi reklamy produktéw leczniczych np. ze wzgledu na jedynie
informacyjny charakter przekazu, nie wyklucza to zakwalifikowania jej jako spefniajgcej
cechy reklamy dziatalnosci apteki.”, (LEX/el.2011, czy D. Harasimiuk, Zakaz reklamy towaru
w prawie europejskim i polskim, Oficyna 2011, pkt. 3.2.1.3., LEX). Zaprezentowane wyzej
stanowiska, mimo iz dotyczg wczesniejszego brzmienia art. 94a prawa farmaceutycznego,
pozostajg aktualne w odniesieniu do nowych uregulowan obowigzujacych od 1 stycznia 2012
r. (wyrok WSA z 8.11.2012 sygn. akt VI SA/Wa 1687/12).

W ocenie organu w przedmiotowej sprawie prowadzenie przez strong niedozwolonej
reklamy sprowadza sie na wykfadaniu w salach ekspedycyjnych aptek szesciostronicowych
ulotek reklamowe opatrzonych znakiem stowno-graficznym 0 nazwie
_CENNIK OFERTY APTECZNEJ”, w ktérych zamieszczono nazwy produktow leczniczych
wraz z podaniem ich ceny oraz informacje o lokalizacji ww. aptek. A takze wyktadaniu
dwunastostronicowych ulotek reklamowych opatrzonych napisem: -
CENNIK OFERTY APTECZNEJ”, w ktorych réwniez zamieszczono nazwy produkiow
leczniczych wraz z podaniem ich ceny oraz informacji o lokalizacji apteki potozonej w J
przy ul.

Odnoszac sie do zarzutéw strony zawartych w pismach z dnia 20.11, 8.12
i 15.12.2014 r. organ wyjasnia, iz strona ma prawo do przekazywania ofert oraz obowigzek
do informowania o cenach sprzedawanych produktow, w tym tych, ktére znajdujg sig
w miejscu niewidocznym. Nalezy jednak zauwazy¢, iz art. 94a ust. 1 i nast. prawa
farmaceutycznego jest przepisem szczego6lnym w stosunku zaréwno do przepisow kodeksu
cywilnego, jak i przepiséw ustawy o informowaniu o cenach towaréw i ustug. Powyzsze
oznacza, ze oferta/informacja cenowa lekéw powinna by¢ przez podmiot prowadzacy apteke
tak sformutowana i prezentowana, aby nie zacheca¢ pacjentéw do dokonywania zakupow
w danej aptece. W ocenie organu w przedmiotowej sprawie nie mamy do czynienia
z oferta/informacjg cenowa, ktére nie zacheca do korzystania z konkretnych aptek. Istotnym
jest, ze przedmiotowe ulotki poza informacjg o cenach produktéw zawieraty informacie
o adresach nie tylko przedmiotowych aptek, ale réwniez innych aptek sieci
Zatem nie byta to tylko informacja o cenach produktéw sprzedawanych w aptece, w ktorej te
ulotki byty wyktadane, ale réwniez o cenach stosowanych w innych aptekach. Zdaniem
organu, gdyby zamiarem strony byto jedynie przekazanie pacjentowi w obrebie danej apteki
oferty/informacji o cenach stosowanych w tej aptece, taka oferta/informacja nie musiataby
zawieraé (oczywistych dla pacjenta przebywajacego w aptece) danych adresowych tejze
apteki, tym bardziej innvch aptek. Zamieszczenie w ulotkach adreséw przedmiotowych aptek
oraz aptek z sieci $wiadczy o tym, ze ulotki byly skierowane, adresowane
réwniez do oséb z poza apteki, w ktérej te ulotki byty wytozone, oséb ktére -mogg nie znac
miejsca potozenia tych aptek. Powyzszy wniosek koreluje z faktem, iz ulotki byty wytozone
luzem w sali ekspedycyjnej apteki. Kazdy z pacjentéow moégt swobodnie takg ulotkg
dysponowaé, w tym mogt ja wyniesé poza obreb apteki i przekaza¢ innej osobie, ktéra nie
miata kontaktu z apteka. Powyzsze oznacza, ze opisany sposéb i forma dystrybucii
przedmiotowych ulotek mogty wptywaé na wybory pacjentéw, co stanowi reklama
niedozwolong w $wietle art. 94a ust. 1-3 prawa farmaceutycznego. W sprawie tzw.
,cennikéw”, ktére poza informacjg o cenach zawierajg dane apteki, wypowiedziat sig
Wojewddzki Sad Administracyjny w wyroku z 17.06.2013 sygn. akt VI SA/Wa 450/13, gdzie
stwierdzono miedzy innymi: ,(...) maja racje organy orzekajace w niniejszej sprawie, ze
zakwestionowana ulotka z podanymi cenami lekéw i adresami aptek, w ktérych mozna naby¢
te leki po wskazanych cenach stanowi forme przekazu, ktéra moze by¢ potraktowana przez
odbiorcow jako zacheta do kupna’.

Z uwagi na brak jednoznacznych dowoddéw organ uznat za nie ‘udowodniony fakt
prowadzenia dystrybucji ulotek w skrzynkach pocztowych oraz na ulicach (za wycieraczkami
samochodéw).

Odnos$nie sktadanych wnioskéw dowodowych organ wydat postanowienie z dnia 23
grudnia 2014 .




Poniewaz zgodnie z zapewnieniami strony i ustaleniami wtasnymi organu strona od
15.10.2014 r. zaprzestata wyktadania przedmiotowych ulotek, postepowanie w czesci
dotyczacej nakazania zaprzestania prowadzenia niedozwolonej reklamy nalezato uznaé za
bezprzedmiotowe, stad tez postepowanie w tej czesci zostato umorzone na podstawie art.
105 § 1 kpa.

W mys| art. 129b ust. 1 ustawy prawo farmaceutyczne karze pienieznej w wysokosci
do 50.000 ztotych podlega ten kto wbrew przepisom art. 94a prowadzi reklame apteki,
punktu aptecznego, placéwki obrotu pozaaptecznego oraz ich dziatalnosci. Zgodnie z trescig
ust. 2 przy ustalaniu wysokos$ci kary uwzglednia si¢ w szczegdlnosci okres, stopien oraz
okolicznosci naruszenia przepiséw ustawy, a takze uprzednie naruszenie przepisow.

Organ przyjat, iz ulotki wyktadano w okresie od 25.08.2014 r. (pierwszy dzien
obowigzywania ,cennika”) do 15.10.2014 r., a wigc stosunkowo niediugo, co na pewno
wptywa na korzys¢ strony. Ponadto PWIF za korzystng dla strony przyjat okolicznosé, ze sita
oddziatywania ulotek ograniczata sie wytacznie do oséb, ktére pojawity sie w aptekach oraz
0sob, ktére w aptekach nie byty, ale ktorym te pierwsze mogty takie ulotki przekazaé. Zatem
sita oddziatywania byta znacznie mniejsza, niz w przypadku np. dystrybucji ulotek poza
lokalem aptek. Na niekorzysé strony przemawia z kolei fakt, iz wobec strony prowadzono juz
postepowanie w sprawie zanrzestania prowadzenia niedozwolonej reklamy. Decyzjg
ostateczng z dnia r. nr PWIF umorzyt postepowanie,
uznajac, ze strona zaniechata prowadzenia niedozwolonej reklamy apteki jeszcze przed
wydaniem decyzji (W chwili obecnej prowadzone jest postepowanie w sprawie natozenia
kary). Powyzsze oznacza, ze dotychczasowe dziatania organu nie daty pozgdanego skutku
zaktadanego ustawa, mianowicie nieprowadzenie niedozwolonej reklamy. W tej sytuacii
organ kare w wysokosci 20 000 ztotych (dwadziescia tysigcy ztotych) uznat za wtasciwa.

Pomorski Wojewddzki Inspektor Farmaceutyczny informuje, ze kary pieniezne
uiszcza sig w terminie 7 dni od dnia, w ktorym decyzja stata sie ostateczna, wptacajac
przelewem na rachunek 25 10101 1140 0159 7422 3100 0000.

Od kary pienieznej nie uiszczonej w terminie nalicza si¢ odsetki ustawowe. Egzekucja
kary pienieznej wraz z odsetkami za zwioke nastgpuje w trybie przepiséw o postepowaniu
egzekucyjnym w administracji.

POUCZENIE

Od decyzji przystuguje stronie  odwotanie od Gtéwnego  Inspektora
Farmaceutycznego, za moim posrednictwem, w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania.

Otrzymuija:
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