FUNURKOAI
WOJEWODZKI INSPEKTOR

FARMACEUTYCZNY Gdanisk, dnia 26 listopada 2014 r.
WIF-GD.8523.27.2014

. ) Sp.z 0. o.
Z siedzibg w
reprezentowana przez radce prawnego

DECYZJA Nr 8/NKP/2014

Dziatajac na podstawie:

-art. 112 ust. 3 w zwigzku z art. 94a ust. 1i 3 oraz art. 129b ust. 1 ustawy z dnia 6 wrzesnia
2001 r. Prawo farmaceutyczne (tj. Dz. U. z 2008 r. Nr 45, poz. 271 z pézn. zm.), zwanej dalej
ustawg prawo farmaceutyczne;

- art. 104 § 1i 2 oraz art. 105 § 1 Kodeksu postepowania administracyjnego (tekst jednolity
z dnia 9 pazdziernika 2000 r. Dz.U. Nr 98, poz. 1071, z p6zn. zm.), zwanego dalej kpa.

Pomorski Wojewédzki Inspektor Farmaceutyczny postanowit:

1. Natozy¢ na firme ) SP. Z 0.0. z siedzibg w ,, kare
pieniezng w wysokosci 3 000 zt (trzy tysiace ztotych). w zwiazku z prowadzeniem
niedozwolonei reklamy dziatalnosci apteki potozonej przy

(zezwolenie Nr z dnia r.), polegajacej na

umieszczeniu w witrynie Apteki plakatu reklamowego o tresci: ,JUWAGA PACJENCI!
zgodnie z ustawg refundacyjng APTEKA ma obowigzek wydawania TANSZYCH
odpowiednikéw LEKOW.”.

1. Umorzy¢ postepowanie w czesci dotyczacej nakazania Zaprzestania prowadzenia
niedozwolonej reklamy Apteki, opisanej w punkcie 1 powyzej, z uwagi na jego
bezprzedmiotowos$é.

UZASADNIENIE

Pomorski Wojewédzki Inspektor Farmaceutyczny pismem z dnia 14 pazdziernika
2014 r. zawiadomit strong o wszczeciu z urzedu postepowania w sprawie nakazania
Zaprzestania niedozwolonej reklamy apteki oraz natozenia kary pienieznej. Podstawg
wszczecia postepowania byt materiat dowodowy zebrany w toku kontroli planowej w dniu
9092014 r w trakcie ktérej stwierdzono, ze w witrynie apteki ogdlnodostepne; potozonej
et = . umieszczono plakat reklamowy o tresci: ,JUWAGA
PACJENCI! zgodnie z ustawg refundacyjng APTEKA ma obowigzek wydawania TANSZYCH
odpowiednikéw LEKOW.” Organ dopuscit jako dowéd w niniejszej sprawie kopie protokotu
Z kontroli.

W zawiadomieniu o wszczeciu niniejszego postepowania organ zdat stronie pytanie: od
kiedy przedmiotowy plakat/wywieszka zamieszczony jest w witrynie Apteki i czy zostat juz
usuniety, jezeli tak to kiedy miato to miejsce?

W odpowiedzi z dnia 23.10.2014 r. petnomocnik strony wniést o orzeczenie braku
podstaw do stwierdzenia naruszenia art. 94a ust. 1 prawa farmaceutycznego ewentualnie
0 umorzenie postepowania. Nie wskazat daty umieszczenia plakatu. Stwierdzit natomiast, ze




wywieszka stanowita realizacje obowiazku, o jakim mowa w art. 44 ust. 1 ustawy o refundacji
lekow, $rodkéw spozywczych specjalnego przeznaczenia zywieniowego oraz wyrobow
medycznych i zostata juz Sciggniety.

PWIF pismem z dnia 5 listopada 2014 . poinformowat strong o mozliwosci
zapoznania sie z zebranym w sprawie materiatem dowodowym w terminie 7 dni od dnia
otrzymania pisma. Jednoczesnie zadat pytanie, kiedy wywieszka zostata zamieszczona
Pismo zostato doreczone stronie w dniu 12.11.2014 r. W zakre$lonym terminie strona nie
ztozyta wyjasnien. :

Po przeanalizowaniu materiatu dowodowego organ stwierdza, ze strona prowadzita
niedozwolong reklame apteki. Przemawiajg za tym wigczone do akt sprawy dowody zebrane
w toku kontroli planowej w dniu 9.09.2014 r. w trakcie ktérej stwierdzono, ze w witrynie apteki
ogdlnodostepnej potozonej przy ul. - umieszczono plakat reklamowy o tresci:
JUWAGA PACJENCI! zgodnie z ustawg refundacyjng APTEKA ma obowigzek wydawania
TANSZYCH odpowiednikéw LEKOW.” Dodaé nalezy, ze stowa zapisane duzymi literami
zostaty dodatkowo wyeksponowane kilkunastokrotnie wiekszg czcionkg od czcionki uzytej
w przypadku pozostatych wyrazéw. Okolicznosci tej strona nie kwestionowata, ttumaczac sie
w pi$mie z dnia 23.10.2014 r., iz realizowata obowigzek, o jakim mowa w art. 44 ust. 1
ustawy o refundacji lekéw, srodkéw spozywczych specjalnego przeznaczenia zywieniowego
oraz wyrobéw medycznych.

Zgodnie z trescig art. 94a ust. 1 prawa farmaceutycznego w brzmieniu
obowigzujacym od 1 stycznia 2012 r. zabroniona jest reklama aptek i punktéw aptecznych
oraz ich dziatalnosci. Nie stanowi natomiast reklamy informacja o lokalizacji i godzinach
pracy apteki lub punktu aptecznego. Przepis ten w powyzszym brzmieniu zaczat
obowiazywaé od dnia 1 stycznia 2012 r. na mocy art. 60 pkt 7 ustawy z dnia 12 maja 2011 .
o refundacji lekéw, $rodkéw spozywczych specjalnego przeznaczenia zywieniowego oraz
wyrobow medycznych (Dz. U. Nr 122, poz. 696). Nowelizacja ustawy podyktowana byta
wprowadzeniem catkowitego zakazu reklamy aptek i punktow aptecznych oraz zakazu
reklamy placowek obrotu pozaaptecznego odnoszacej sig do produktéw leczniczych
i wyrobéw medycznych. Z zakresu pojecia reklamy apteki wytaczono jedynie informacje
o lokalizacji i godzinach pracy apteki. Przytoczone zmiany argumentowano koniecznoscig
zwiekszenia ochrony pacjentow oraz finanséw publicznych przed negatywnymi skutkami
reklamy aptek, wskazujac, ze: ,cele przedsigbiorcow prowadzgcych apteki, w tym dgzenie do
maksymalizacji zysku, muszg by¢ podporzadkowane wymogom wynikajgcym z koniecznoSci
ochrony zdrowia pacjentéw" (uzasadnienie do projektu, druk sejmowy VI1.3491). Interpretujac
art. 94a ust. 1 prawa farmaceutycznego przed jego nowelizacjg (zabroniona jest reklama
dziatalnosci aptek lub punktow aptecznych skierowana do publicznej wiadomosci, ktéra w
sposéb bezposredni odnosi sig do produktéw leczniczych lub wyrobow medycznych
umieszczonych na wykazach lekéw refundowanych, lub produktéw leczniczych lub wyrobow
medycznych o nazwie identycznej z nazwq produktéw leczniczych lub wyrobow medycznych
umieszczonych na tych wykazach.) - positkujac sie definicja z Wielkiego Stownika Wyrazéw
Obcych (pod. Red. M. Banki, PWN, Warszawa 2003) - wyrazano stanowisko, ze reklama jest
dziatanie majace na celu zachecenie potencjalnych klientow do zakupu konkretnych towarow
lub do skorzystania z okreslonych ustug., wskazano, ze reklamg jest dziatanie majgce na
celu zachecanie potencjalnych klientéw do zakupu. Twierdzono, ze reklamg dziatalnosci
apteki bedzie wiec zamiar przyciggnigcia potencjalnych klientéw do dokonania zakupu
towaréw sprzedawanych w aptece - niezaleznie od form i metod jej prowadzenia oraz
uzytych do jej realizacji $rodkow - jesli jej celem jest zwiekszenie sprzedazy produktow
leczniczych lub wyrobéw medycznych" (vide wyroki WSA w Warszawie z dnia 17
pazdziernika 2008 r., sygn. akt VIl SA/Wa 698/08 i z dnia 1 lutego 2008 r., sygn. akt Vil
SA/Wa 1960/07, opubl. orzeczenia.nsa.gov.pl). Nalezy mie¢ na uwadze, ze sposob
pojmowania reklamy w obszerny sposéb przedstawit Sad Najwyzszy w wyroku z dnia 2
pazdziernika 2007 r., sygn. akt Il CSK 289/07, LEX nr 341805, w Ktérym wyjasnit, iz:
reklama oznacza kazde przedstawienie (wypowiedZ) w jakiejkolwiek formie w ramach
dziatalnosci handlowej, gospodarczej, rzemie$lniczej lub wykonywania wolnych zawodow,
dokonane w celu wspierania zbytu towaréw lub usfug. Powszechnie przyjmuje sie, Ze
reklamg sq wszelkie formy przekazu, w tym takze takie, ktére nie zawierajgc w sobie
elementéw ocennych ani zachecajgcych do zakupu, mogg jednak zostaé przyjete przez ich




odbiorcéw jako zacheta do kupna. Wskazuje na to m.in. takze art. 16 ust. 1 pkt 4 u.z.n.k.,
uznajgcy za czyn nieuczciwej konkurencji wypowied?, ktéra zachecajgc w istocie do nabycia
towardw lub ustug, sprawia wrazenie neutralnej informacji. Taka reklama wprowadza klienta
w bfqd, sugerujac mu, ze nie jest reklama, a jedynie neutralna, rzetelng informacjg. Przy
rozréznieniu informacji od reklamy trzeba mieé¢ na wzgledzie, ze podstawowym
wyznacznikiem przekazu reklamowego jest nie tylko mniej lub bardziej wyrazna zacheta do
kupna towaru, ale i faktyczne intencje podmiotu dokonujgcego przekazu oraz odbior
przekazu przez podmioty, do ktérych jest kierowany. WypowiedZ jest reklamg, gdy nad
warstwg informacyjng przewaza zacheta do nabycia towaru - taki cel przyswieca nadawcy
wypowiedzi i tak odbiera jg przecigtny odbiorca, do ktérego zostata skierowana. Wszelkie
promocje, w tym cenowe, sg reklamg towaru i firmy, ktéra ich dokonuje. Nie sgq natomiast
reklamg m.in. listy cenowe, ktére zawierajq jedynie informacje o cenach towaréw Jub ustug
I sg publikowane wytgcznie po to, by podaé¢ do publicznej wiadomosci ceny okreslonych
produktéw.". Zbiezne stanowisko zajmowata takze doktryna np.: M. Koremba w Komentarzu
do art. 94a ustawy-Prawo farmaceutyczne, LEX czy A. Rabiega - Przytecka w gtosie do
wyroku WSA z dnia 6 marca 2008 r., VIl SA/Wa 2216/07 (teza 5): ,nawet jesli uzna sie, iz
OkreSlona dziatalno$¢ nie stanowi reklamy produktow leczniczych np. ze wzgledu na jedynie
informacyjny charakter przekazu, nie wyklucza to zakwalifikowania Jej jako spetniajgcej
cechy reklamy dziatalno$ci apteki.”, (LEX/el.2011, czy D. Harasimiuk, Zakaz reklamy towaru
w prawie europejskim i polskim, Oficyna 2011, pkt. 3.2.1.3,, LEX). Zaprezentowane wyzej
stanowiska, mimo iz dotyczg wczesniejszego brzmienia art. 94a prawa farmaceutycznego,
pozostajg aktualne w odniesieniu do nowych uregulowan obowigzujacych od 1 stycznia 2012
r. (wyrok WSA z 8.11.2012 sygn. akt VI SA/Wa 1687/12).

W ocenie organu w przedmiotowej sprawie prowadzenie przez strong niedozwolonej
reklamy sprowadza sie na umieszczeniu w witrynie apteki opisanego wyzej plakatu. PWIF
nie kwestionuje, iz wywigzanie si¢ z obowigzku poinformowania pacjentéw o mozliwosci
zakupu tanich zamiennikéw moze mieé forme informacji pisemnej w postaci wywieszki
Zamieszczonej w witrynie apteki. Niemniej jednak w przedmiotowej sprawie poprzez
swiadome wyeksponowanie na plakacie stéw: UWAGA PACJENCI, APTEKA, TANSZYCH
LEKOW do odbiorcy informacji dochodzi przede wszystkim komunikat, ze ma do czynienia z
aptekg tanszych lekow. Dotyczy to zwlaszcza oséb starszych — najwiekszej grupy
zaopatrujgcej sie w leki, ktore, majgc problemy ze wzrokiem, odczytujg w pierwszej
kolejnosci wyrazy pisane wigkszg czcionka. Organ nie znajduje zadnych racjonalnych
powodéw wyeksponowania przez strong w informacji o zamiennikach wskazanych wyzej
stow. Jedyne wyttumaczenie takiego uktadu graficznego plakatu to préba zachecania do
zakupow w tej, a nie innej aptece, co stanowi reklame niedozwolong w rozumieniu art. 94a
ustawy prawo farmaceutyczne. Wywigzywanie sie z obowigzku informowania pacjentéw
o tanszych zamiennikach nie moze jednoczesnie naruszaé bezwzglednego zakazu reklamy
dziatalnosci apteki, a do takiej sytuacji doszto w przedmiotowej sprawie.

Poniewaz zgodnie z zapewnieniami strony i ustaleniami wtasnymi organu
przedmiotowy plakat zostat usuniety, postepowanie w czesci dotyczacej nakazania
zaprzestania prowadzenia niedozwolonej reklamy nalezato uznaé za bezprzedmiotowe, stad
tez postepowanie w tej czesci zostato umorzone na podstawie art. 105 § 1 kpa (pkt 2
sentencji decyzji).

W mysl art. 129b ust. 1 ustawy prawo farmaceutyczne karze pienieznej w wysokosci
do 50.000 ziotych podlega ten kto wbrew przepisom art. 94a prowadzi reklame apteki,
punktu aptecznego, placéwki obrotu pozaaptecznego oraz ich dziatalnosci. Zgodnie z trescig
ust. 2 przy ustalaniu wysokosci kary uwzglednia sie w szczegodlnosci okres, stopieri oraz
okolicznosci naruszenia przepisow ustawy, a takze uprzednie naruszenie przepisow.

Organ przyjal, iz plakat na pewno byt umieszczony od 9.09.2014 r. (przeprowadzenie
kontroli) i zostat bowiem usunigty niezwtocznie po wszczeciu postgpowania tj. 14.10.2014 r.,
(oswiadczenie strony), a wigc stosunkowo niedtugo, co na pewno wptywa na korzysé strony.
Ponadto PWIF za korzystng dla strony przyjat okoliczno$é, ze sita oddziatywania plakatu
ograniczata sie wytgcznie do osob, ktére przechodzity koto witryny Apteki, a zatem byta
Znacznie mniejsza, niz w przypadku np. dystrybucji ulotek.




Pomorski Wojewddzki Inspektor Farmaceutyczny informuje, ze kary pieniezne
uiszcza sie w terminie 7 dni od dnia, w ktorym decyzja stata si¢ ostateczna, wptacajac
przelewem na rachunek 25 10101 1140 0159 7422 3100 0000.

Od kary pienieznej nieuiszczonej w terminie nalicza sig odsetki ustawowe. Egzekucja
kary pienieznej wraz z odsetkami za zwioke nastepuje w trybie przepiséw o postgpowaniu
egzekucyjnym w administracji.

POUCZENIE

Od decyzji przystuguje stronie odwotanie od  Gtéwnego Inspektora
Farmaceutycznego, za moim posrednictwem, w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania.

Otrzymuja:
1.1
POMORSKI WOJEWODZK|
INSPEKTO RMACEUTYCZNY
Grazyn azurowska
2.aax2




