POMORSKI
. WOJEWODZKI INSPEKTOR

FARMACEUTYCZNY Gdansk, dnia 30.04. 2014 r.
WIF-GD.8523.17.2013

z siedzibg

DECYZJA Nr 4/ZRA/2014

Dzialajac na podstawie art. 112 ust. 3 w zwigzku z art. 94a ust. 1, 2, 3 i 4 ustawy
z dnia 6 wrzesnia 2001 r. Prawo farmaceutyczne (4. Dz. U. z 2008 r. Nr 45, poz. 271
z p6zn. zm.), zwanej dalej ustawa prawo farmaceutyczne oraz na podstawie art. 104 §
1 Kodeksu postepowania administracyjnego (tekst jednolity z dnia 9 pazdziernika
2000 r. Dz.U. Nr 98, poz. 1071, z pdézn. zm.), zwanego dalej kpa,

Pomorski Wojewo6dzki Inspektor Farmaceutyczny

nakazuje firmie o ) . z siedzibg w
ul. » prowadzaca apteki potozonej przy
w ‘7zezwolenie z dnia v znak

‘aprzestanie prowadzenia reklamy ww. apteki, polegajacej na
rozpowszechnianiu ulotki reklamowe;j zawierajacej informacje o nazwie 1 lokalizacji
apteki, znak stowno graficzny ww. apteki oraz tekst: UWAGA PACJENCI!!!
Zgodnie z ustawg refundacyjng ATEKA ma obowigzek wydawania TANSZYCH
odpowiednikéw LEKOW. PRZYJDZ I SPRAWDZ! PRZEKONA.J SIE!.

UZASADNIENIE

W dniu 23.12.2013 r. PWIF otrzymatl pismo od Gdanskiej Okregowej Izby
Aptekarskiej z zalaczonym egzemplarzem rozpowszechnianej w przychodniach ulotki
reklamowej z wnioskiem o podjecie czynnosci. Ulotka na jednej stronie zawiera napis:
UWAGA PACJENCI!!! Zgodnie z ustawg refundacyjng ATEKA ma obowiazek
wydawania TANSZYCH odpowiednikéw LEKOW. PRZYJDZ I SPRAWDZ!
PRZEKONAJ SIE!. Stowa zapisane duzymi literami zostaly dodatkowo
wyeksponowane kilkunastokrotnie wigksza czcionka od czcionki uzytej w przypadku




pozostatych wyrazéw. Na drugiej stronie ulotki zamieszczony jest znak stowno
graficzny apteki, jej adres oraz godziny otwarcia.

Po zapoznaniu si¢ z trescia ulotki Pomorski Wojewodzki Inspektor
Farmaceutyczny pismem z dnia 28 styczni 2014 r. wszezal wobec Strony
postepowanie o nakazanie zaprzestania prowadzenia niedozwolonej reklamy. Do
materialu dowodowego wlaczono egzemplarz ulotki przekazany przez GOIA.

Majac na uwadze powyzsze oOraz tres¢ art. 7 i art. 77 Kodeksu postgpowania
administracyjnego (Dz. U. z 1980 r. Nr 9, poz. 26, z pozniejszymi zmianami),
dziatajac na podstawie art. 50 § 1 tegoz kodeksu, Pomorski Wojewodzki Inspektor
Farmaceutyczny zobowiazat strong do udzielenia pisemnej odpowiedzi na nastepujace
pytania:

1) Od kiedy rozpowszechniane sa ulotki, o tresci jak wyzej?

2) W jakich przychodniach i w jakiej ilosci tygodniowo rozpowszechniane sa Ww.
ulotki?

3) Kto (imig, nazwisko, adres) zajmuj¢ Si¢ dystrybucja ww. ulotek
w przychodniach?

W odpowiedzi z dnia 5.02.2014 r. strona wyjasnita, ze jej intencja nie byta
reklama, ale poinformowanie pacjenta o mozliwosci nabycia tanszego odpowiednika.
Podata réwniez, ze ulotki rozpowszechniane sa od listopada 2013 raz na 2 miesiace
w przychodniach w _ : N i w ilodci
1.500 egzemlarzy.

PWIF pismem z dnia 4.042014 1. poinformowat strong o mozliwosci
zapoznania si¢ z zebranym w sprawie materialem dowodowym w terminie 7 dni od
dnia otrzymania pisma. Pismo zostato doreczone stronie w dniu 4.04.2013 r.
W zakre$lonym terminie strona osobiécie zapoznata si¢ z materiatem dowodowym, ale
nie ztozyta wyjasnien i zastrzezen.

Pomorski Wojewédzki Inspektor ~Farmaceutyczny —Ppo szczegblowym

zapoznaniu si¢ zebranym Ww sprawie materiatem dowodowym uznal, ze strona
prowadzi niedozwolong reklame swojej apteki * potozonej przy ul.
Poza sporem jest ustalenie, ze strona rozpowszechnia w przychodniach
w przychodniach w : } a ulotki , ktore
na jednej stronie zawierajg tekst: UWAGA PACJENCI!!! Zgodnie z ustawa
refundacyjng ATEKA ma obowigzek wydawania TANSZYCH odpowiednikow
LEKOW. PRZYJDZ I SPRAWDZ! PRZEKONAJ SIE!. Stowa zapisane duzymi
literami zostaty dodatkowo wyeksponowane kilkunastokrotnie wicksza czcionka od
czcionki uzytej w przypadku pozostatych wyrazéw. Na drugiej stronie ulotki
zamieszczony jest znak stowno graficzny apteki, jej adres oraz godziny otwarcia.

Zgodnie z trescig art. 94a ust. 1 prawa farmaceutycznego W brzmieniu
obowiazujacym od 1 stycznia 2012 r. zabroniona jest reklama aptek i punktow
aptecznych oraz ich dziatalnoéci. Nie stanowi natomiast reklamy informacja




o lokalizacji i godzinach pracy apteki lub punktu aptecznego. Przepis ten
W powyzszym brzmieniu zaczal obowiazywaé od dnia 1 stycznia 2012 r. na mocy art.
60 pkt 7 ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o refundacji lekéw, srodkow Spozywczych
specjalnego przeznaczenia Zywieniowego oraz wyrobow medycznych (Dz. U. Nr 122,
poz. 696). Nowelizacja ustawy podyktowana byla wprowadzeniem calkowitego
zakazu reklamy aptek i punktow aptecznych oraz zakazu reklamy placéwek obrotu
pozaaptecznego odnoszacej si¢ do produktow leczniczych i wyrobow medycznych.
Z zakresu pojecia reklamy apteki wylaczono jedynie informacje o lokalizacji
1 godzinach pracy apteki. Przytoczone zmiany argumentowano koniecznoscia
zwigkszenia ochrony pacjentéw oraz finanséw publicznych przed negatywnymi
skutkami reklamy aptek, wskazujac, ze: ,.cele przedsiebiorcéw prowadzqcych apteki,
w tym dqzenie do maksymalizacji zysku, muszq by¢ podporzqdkowane wymogom
wynikajqcym z koniecznosci ochrony zdrowia pacjentéw" (uzasadnienie do projektu,
druk sejmowy VI.3491). Interpretujac art. 94a ust. 1 prawa farmaceutycznego przed
jego nowelizacja (zabroniona Jest reklama dziatalnosci aptek lub punktéw aptecznych
skierowana do publicznej wiadomosci, ktéra w sposéb bezposredni odnosi sie do
produktéw leczniczych lub wyrobdw medycznych umieszczonych na wykazach lekéw
refundowanych, Ilub produktéw leczniczych lub wyrobdéw medycznych o nazwie
identycznej z nazwq produktéw leczniczych lub wyrobéw medycznych umieszczonych
na tych wykazach.) - positkujac sie definicja z Wielkiego Stownika Wyrazéw Obcych
(pod. Red. M. Banki, PWN, Warszawa 2003) - wyrazano stanowisko, ze reklama jest
dziatanie majace na celu zachecenie potencjalnych klientéw do zakupu konkretnych
towar6w lub do skorzystania z okreslonych ustug., wskazano, ze reklama jest dzialanie
majace na celu zachecanie potencjalnych klientéw do zakupu. Twierdzono, ze reklama
dziatalnosci apteki bedzie wiec zamiar przyciagnigcia potencjalnych klientéw do
dokonania zakupu towardw sprzedawanych w aptece - niezaleznie od form i metod jej
prowadzenia oraz uzytych do jej realizacji srodkow - jesli jej celem jest zwiekszenie
sprzedazy produktéw leczniczych lub wyrobéw medycznych" (vide wyroki WSA
w Warszawie z dnia 17 pazdziernika 2008 r., sygn. akt VII SA/Wa 698/08 i z dnia 1
lutego 2008 r., sygn. akt VII SA/Wa 1960/07, opubl. orzeczenia.nsa.gov.pl). Nalezy
mie¢ na uwadze, ze sposéb pojmowania reklamy w obszerny Sposob przedstawit Sad
Najwyzszy w wyroku z dnia 2 pazdziernika 2007 r., sygn. akt I CSK 289/07, LEX nr
341805, w ktorym wyjasnit, iz: ,,reklama oznacza kazde przedstawienie (wypowiedz)
w jakiejkolwiek formie w ramach dziatalnosci handlowej, gospodarczej, rzemiesSiniczej
lub wykonywania wolnych zawodéw, dokonane w celu wspierania zbytu towaréw lub
ustug. Powszechnie przyjmuje sie, ze reklamq sq wszelkie formy przekazu, w tym takze
takie, ktére nie zawierajgc w sobie elementéw ocennych ani zachecajqcych do zakupu,
mogq jednak zostaé przyjete przez ich odbiorcéw Jako zacheta do kupna. Wskazuje na
10 m.in. takze art. 16 ust. 1 pkt 4 u.z.nk, uznajqcy za czyn nieuczciwej konkurencji
wypowiedz, ktora zachecajqc w istocie do nabycia towaréw lub ustug, sprawia
wrazenie neutralnej informacji. Taka reklama wprowadza klienta w biqd, sugerujqc
mu, Ze nie jest reklamq, a jedynie neutralng, rzetelnq informacjq. Przy rozréznieniu
informacji od reklamy trzeba mie¢ na wzgledzie, ze podstawowym wyznacznikiem
przekazu reklamowego jest nie tylko mniej lub bardziej wyrazna zacheta do kupna
towaru, ale i faktyczne intencje podmiotu dokonujqcego przekazu oraz odbidor
przekazu przez podmioty, do ktérych Jest kierowany. Wypowied? jest reklamg, gdy nad




warstwq informacyjnq przewaza zacheta do nabycia towaru - taki cel przyswieca
nadawcy wypowiedzi i tak odbiera jq przecigtny odbiorca, do ktdrego zostala
skierowana. Wszelkie promocje, w tym cenowe, sq reklamq towaru i firmy, ktéra ich
dokonuje. Nie sq natomiast reklamq m.in. listy cenowe, ktore zawierajq jedynie
informacje o cenach towaréw lub ustug i sq publikowane wylqcznie po to, by poda¢ do
publicznej wiadomosci ceny okreslonych produktow.". Zbiezne stanowisko zajmowata
takze doktryna np.: M. Koremba w Komentarzu do art. 94a ustawy-Prawo
farmaceutyczne, LEX czy A. Rabiega - Przylecka w glosie do wyroku WSA z dnia 6
marca 2008 r., VII SA/Wa 2216/07 (teza 5): , nawet jesli uzna sie, iz okreslona
dzialalnos¢ nie stanowi reklamy produktéw leczniczych np. ze wzgledu na jedynie
informacyjny charakter przekazu, nie wyklucza to zakwalifikowania jej jako
speiniajqcej cechy reklamy dziatalnosci apteki.”, (LEX/el.2011, czy D. Harasimiuk,
Zakaz reklamy towaru w prawie europejskim i polskim, Oficyna 2011, pkt. 3.2.1.3.,
LEX). Zaprezentowane wyzej stanowiska, mimo iz dotycza wczesniejszego brzmienia
art. 94a prawa farmaceutycznego, pozostaja aktualne w odniesieniu do nowych
uregulowan obowiazujacych od 1 stycznia 2012 r. (wyrok WSA z 8.11.2012 sygn. akt
VI SA/Wa 1687/12).

W ocenie organu w przedmiotowej sprawie prowadzenie przez strong
niedozwolonej reklamy sprowadza si¢ na rozpowszechnianiu w przychodniach
w : . A S s 1) informacji zachecajacej do
zakupu w aptece tanszych lekow.

Organ nie podziela argumentacji strony jakoby ulotki stanowily jedynie forme
wywiazania si¢ z obowiazku poinformowania pacjentéw o mozliwosci zakupu tanich
zamiennikow. Nalezy zwrécié uwage, ze przepis art. 44 ust. 1. ustawy z dnia 12 maja
2011 r. o refundacji lekéw, $rodkéw spozywczych specjalnego przeznaczenia
zywieniowego oraz wyrobéw medycznych (Dz. U. z dnia 13 czerwca 2011 r. Nr 122,
poz. 696 z pézn. zm.) naklada obowiazek poinformowania $wiadczeniobiorcy
o mozliwosci nabycia tzw. zamiennik6w (leku objetego refundacja, innego niz lek
przepisany na recepcie) na osoby wydajace leki, Srodki spozywcze specjalnego
przeznaczenia zywieniowego, wyroby medyczne objete refundacja. Tym samym
odnosi sie do osoby, ktéra fizycznie wydaje leki, osoby majacej bezposredni kontakt
ze $wiadczeniobiorca. Ponadto osoba wydajaca leki, $rodki spozywcze specjalnego
przeznaczenia zywieniowego oraz wyroby medyczne ma obowiazek poinformowania,
7e cena detaliczna tzw. zamiennika nie przekracza limitu finansowania ze srodkéw
publicznych oraz ceny detalicznej leku przepisanego na recepcie. Reasumujac,
zdaniem organu, realizacja ww. opisanego obowigzku jest mozliwa w samej aptece
w czasie nabywania przez $wiadczeniobiorce lekéw, suplementéw oraz wyrobow
medycznych w czasie lub bezposrednio przed dokonaniem takiego zakupu. Przepisy
cytowanej wyzej ustawy dokonuja wyraznego rozréznienia pomigdzy ,.apteka”,
a ,,0soba wydajaca leki”. O ile obowiazek informowania o mozliwo$ci nabywania tzw.
zamiennikéw spoczywa na osobie wydajacej leki, o tyle apteka w mysl art. 44 ust. 1
ustawy o refundacji lekéw jest obarczona obowigzkiem zapewnienie dostgpnosci
takiego zamiennika. Tak rozumiany obowiazek informowania o mozliwosci nabycia
tzw. zamiennikow pozostaje w zgodzie z zakazem reklamy dziatalnosci apteki,
albowiem nie wplywa na wybory potencjalnych klientéow pomigdzy konkretnymi
aptekami. Natomiast rozpowszechniania przedmiotowych ulotek nie miesci- sig




W zakresie wyzej opisanego obowiazku. Ich forma oraz Sposob rozpowszechniania
moze wplywa¢ na wybory pacjentéw, albowiem ulotki w sposob wyrazny komunikuja
o dostepnosci tanszych lekéw, w tej konkretnej aptece.

W mysl art. 94a ust. 3 ustawy prawo farmaceutyczne w. razie stwierdzenia
naruszenia przepisu ust. 1 lub la Wojewodzki Inspektor Farmaceutyczny nakazuje,
W drodze decyzji, zaprzestanie prowadzenia takiej reklamy. Majac na uwadze
powyzsze nalezalo orzec jak na wstepie.

Zgodnie z trescia art. 94a ust. 4 ustawy prawo farmaceutyczne decyzji, o ktorej
mowa w ust. 3, niniejsza decyzja z mocy prawa zostala stala wyposazona w rygor
natychmiastowej wykonalnosci, co oznacza, ze wykonalna z chwilg jej doreczenia.

POUCZENIE

Od decyzji przystuguje stronie odwolanie od Gléwnego Inspektora
Farmaceutycznego, za moim posrednictwem, w terminie 14 dni od dnia Jj€j
otrzymania.

w.z. Pomorskiego Wojewodzkiego
Inspektora Farmaceutycznego
&G. Maruwous

mgr farm. Grazyna Mazurowska

Zastepca Pomorskiego Wojewédzkiego
Inspektora Farmaceutycznego




