POMORSKI
WOJEWODZKI! INSPEKTOR Gdansk, dnia 18 kwietnia 2012 r.

FARMACEUTYCZNY

WIF-GD, 8523 .23, 2042

DECYZJA Nr 4/ZRA/2012

Dzialajac na podstawie  art. 105 § 1 Kodeksu postepowania administracyjnego (tekst
jednolity z dnia 9 pazdziernika 2000 r. Dz.U. Nr 98, poz. 1071, z pézn. zm.), zwanego dale;
kpa w zw. z art. 94a ust. 3 ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001 r. Prawo farmaceutyczne (tj. Dz. U.

22008 r. Nr 45, poz. 271 z pézn. zm.), zwanej dalej ustawa prawo farmaceutyczne;
Pomorski Wojewddzki Inspektor Farmaceutyczny

nakazuje firmie

prowadzgcej apteke pod nazwg ,, -

zezwolenie N ~ . oraz apteke
pod nazwg o - zezwolenie Nr
z dni: r. znak ° zaprzestanie

prowadzenia reklamy ww. aptek, polegajacej na  zamieszczaniu w czasopismie
prozdrowotnym pod nazwa , ?, obok informacji o cenach produktéw

leczniczych:

1) informacji o nazwach i adresach aptek prowadzonych przez

2) znaku stowno graficznego ,. "identyfikujacego ww. apteki.

UZASADNIENIE

W dniu 7 marca 2012 r. Pomorski Wojewddzki Inspektor Farmaceutyczny
wszezal z urzedu postgpowanie w sprawie nakazenia zaprzestania prowadzenia
niedozwolonej reklamy apteki, w zwiazku z otrzymaniem dwoch egzemplarzy bezplatnego

czasopisma prozdrowotnego pod nazwa -jedno z lutege ~




drugiez . Na stronie tytulowej gazetki zamieszczono logo identyczne z
tym, ktore spotka umieszcza na swoim firmowym papierze w urzgdowej
korespondencji. Na siedmiu stronach ww. gazetki zawarto nazwy, opisy i wizualizacjg
opakowan m.in. tacznie 7 produktow leczniczych (w numerze  oraz (w numerze
Wyszczegolnione produkty i suplementy diety, oprécz opisu posiadaja ceny obniZone oraz
pierwotne wraz ze wskazaniem procentu obnizki. Nadto, w tresci gazetki, na ostatniej stronie
wymieniono konkretne apteki, w ktérych mozna dokona¢ zakupu, m.in. w numerze 1 apteke
7 -a wnumerze . aptek¢

W zawiadomieniu o wszczeciu poinformowano strong¢ o prawie zapoznania si¢ z aktami,
zlozenia uwag i zastrzezen, uzyskania wyj as'nieﬁ-.

W odpowiedzi strona przestala pisma sporzadzone w dniu 9 marca 2012 r. (wptyw
21.03.2012 r.), w ktérym podniosta, iz Spétka prowadzi dziatalno$¢ apteczna, nie jest
wydawcg Czasopisma i nie ponosi odpowiedzialnosci za zawarto$¢ merytoryczng pisma
dotyczacq produktow leczniczych. Strona podkreslita, ze jedynie korzysta z ustug wydawcy
pisma, nie ma wplywu na wyglad, przedmiot i tre§¢ zamieszczonych w nim reklam. Ponadto
zwrocita uwage, ze informacja o lokalizacji o godzinach otwarcia aptek zostata zamieszczona
zgodnie z art. 36 ust. 1 prawa prasowego. Spdtka posiada w swojej ofercie wigkszos¢ lekow
reklamowanych przez producentéw w telewizji, radiu i czasopismach wydawanych w kraju,
co jednak nie uprawnia do zarzucania jej naruszenia prawa farmaceutycznego.

Pomorski Wojewddzki Inspektor Farmaceutyczny po szczegélowym zapoznaniu
si¢ z wyjasnieniami strony uznal, Ze zamieszczanie w przedmiotowych gazetach obok
informacji o cenie produktow leczniczych — informacji o adresach aptek, stanowi reklame
zakazang,.

Poza sporem jest ustalenie, ze w bezplatnym czasopi$mie ,,prozdrowotnym” pod

nazwg . , opatrzonym charakterystycznym znakiem stowno-graficznym tj.
Z wyrazami: ) w wydaniu z lutego
) oraz wydaniu - umieszczono nazwy, opisy i
wizualizacje opakowan m.in. facznie produktéw leczniczych (w numerze oraz

(w numerze )_  Wyszczegolnione produkty i suplementy diety, oprécz opisu posiadaja
ceny detaliczne ,,sugerowane przez podmiot odpowiedzialny” oraz ceny detaliczne obliczane
,»ha podstawie zwyczajowych marz” wraz ze wskazaniem procentu obnizki. Bezsporne jest
rowniez, ze w tresci gazetki, na ostatniej stronie pod tytulem " wymieniono

wylacznie apteki prowadzone przez strong, m.in. w numerze




Informacj¢ o ww. aptekach podano lgcznie z informacjg o adresie
apteki oraz godzinach jej otwarcia. Poza sporem jest takze ustalenie, ze prowadzone przez
stron¢ apteki, w tym réwniez przedmiotowe apteki wymienione w gazetkach, opatrzone sa
identycznym logiem z logiem zamieszczonym w gazetkach {dwniez
czcionka oraz kolorystyka stow ' nawigzujg wprost do czcionki i koloréw
uzywanych w nazwie strony

prowadzonych przez nig aptek. Z informacji zamieszczonych w gazetkach wynika, ze

wydawcg jest firma polka z ograniczong odpowiedzialnos$cig sp.k. z siedzibg
prowadzacy przedmiotowe apteki - - Z informacji dostepnych
w Krajowym Rejestrze Sadowym wynika, ze w wydawce - oraz podmiot

prowadzacy laczy
2T ‘ spotka z ogranicionq odpowiedzialno$cie Nie

kwestionowane przez strong jest rowniez ustalenie, ze przedmiotowe gazetki adresowane sa

do nieograniczonego kregu odbiorcow, w tym przede wszystkim do  potencjalnych
klientéw aptek. Informacja zamieszczona w gazetce wskazuje naklad w wysokosci 1,5 min
egzemplarzy.

Zgodnie z tredcig art. 94a ust. 1 prawa farmaceutycznego w brzmieniu obowiazujacym
od 1 stycznia 2012 r. zabroniona jest reklama aptek i punktéw aptecznych oraz ich
dzialalno$ci. Nie stanowi natomiast reklamy informacja o lokalizacji i godzinach pracy
apteki lub punktu aptecznego. Wobec braku definicji ustawowej definicji reklamy
dziafalno$ci aptek, nalezy si¢ w tym wzgledzie odwola¢ do opracowan stownikowych.

W Wielkim Stowniku Wyrazéw Obcych (pod. Red. M. Bafiski, PWN, Warszawa 2003),
wskazano, ze reklamg jest dziatanie majace na celu zachgcanie potencjalnych klientéw do
zakupu konkretnych towaréw lub do skorzystania z okreslonych ustug. Reklamga dziatalnosci
apteki bedzie wigc zamiar przyciagnigcia potencjalnych klientéw do dokonania zakupu
towar6w sprzedawanych w aptece — niezaleznie od form i metod jej prowadzenia oraz
uzytych do jej realizacji $srodkéw (wyrok WSSA w Warszawie z 17.10.2008 r., VII SA/Wa
698/08, niepubl. oraz wyrok WSA w Warszawie z 1.02.2008 r., VII SA/Wa 1960/07, LEX nr
451165). W wyroku z 2.10.2007 r. II CSK 287/07, I:EX nr 307127 Sad Najwyzszy

stwierdzil: ,Przy rozréznieniu informacji od reklamy trzeba mieé na wzgledzie, ze

podstawowym wyznacznikiem przekazu reklamowego jest nie tylko mniej lub bardziej




wyrazna zacheta do kupna towaru, ale i faktyczne intencje podmiotu dokonujacego przekazu

oraz odbiér przekazu przez podmioty. do ktorych jest kierowany. Wypowiedz jest reklama,

gdy nad warstwa informacyjng przewaza zache¢ta do nabycia towaru - taki cel przy$wieca
nadawcy wypowiedzi i tak odbiera jg przecietny odbiorca, do ktérego zostala skierowana.
Wszelkie promocje, w tym cenowe, sa reklama towaru i firmy, ktdra ich dokonuje.”
W ocenie PWIF umieszczenie w opisanych wyzej gazetkach o nazwie
_.nformacji o przedmiotowych aptekach, z podaniem adreséw i godzin ich
otwarcia obok informacji o obnizonych cenach okreslonych produktéw leczniczych oraz
suplementach diety wywoluje u przecigtnego odbiorcy w pelni uzasadnione przeswiadczenie,
ze reklamowane produkty lecznicze i suplementy po obnizonych cenach mozna naby¢
w tychze aptekach. Aptekom, ktérych znakiem rozpoznawczym jest to samo logo, co logo
umieszczone na gazetce. Tym samym podany w gazetce tekst o aptece stwarza zachete do
nabywania w niej towaréw. Podnoszony 'przez strong¢ argument, iz za zawarto§¢
merytoryczng gazetek ponosi wydawca jest chybiony. Zestawienie obnizonej ceny
produktow leczniczych i suplementdéw z adresami aptek nie jest przypadkowe. Przy czym
ani wydawca, ani nawet potencjalnym podmiot wprowadzajacy do obrotu opisane w gazetce
produkty lecznicze oraz suplementy diety nie majg interesu w podawaniu informacji
o obnizce cen detalicznych ww. produktow. Z kolei strona, jako reklamodawca, nie jest
zainteresowana tym, aby w gazetce obok adresow jej aptek znalazta sie informacja
o cenach produktéw leczniczych i suplementow diet, ktérych ww. apteki nie stosuja.
Prezentowanie informacji o obnizonych cenach detalicznych produktow leczniczych
1 suplementéw diet staje si¢ racjonalnie uzasadnione wylgcznie w  zestawieniu
z adresami i godzinami aptek, w  ktérych— w domysle — mozna ww. produkty
1 suplementy naby¢ po obnizonych cenach. Jedynym podmiotem zainteresowanym takim
zestawieniem jest podmiot prowadzacy aptek¢. Dodatkowym wskazéwka utatwiajaca

kojarzenie obnizonych cen lekéw z konkretnymi aptekami prowadzonymi przez strong

-~ -

~

Reasumujac - zdaniem organu - faktycznym nadawca informacji zachecajacej potencjalnych

jest logo, W tym stosowana rodzaj i kolor czcionek w stowie

czytelnikow gazetki do zakupu lekéw po obnizonych cenach we wskazanych aptekach - jest
podmiot prowadzacy wymienione apteki. Nie bez znaczenia jest fakt, iz wydawca i strona sg
ze soba powiazani personalnie i kapitalowo, co dodatkowo przemawia za brakiem
przypadkowosci w dzialaniach strony oraz wydawcy. Nalezy podkresli¢, iz gdyby takie wiezi
nie istnialy, to za reklam¢ dziatalnosci aptek nalezaloby uznaé sam fakt zlecenia

umieszczenia informacji o aptece w tej samej gazetce, w ktorej reklamowany jest produkt




leczniczy (oraz | jego cena), albowiem — teoretycznie nawet wbrew intencjom reklamodawcy
— wywolywalby u przecigtnego odbiorcy, mylne przeswiadczenie o mozliwosci nabycia
takiego produktu po okre$lonej cenie.

W mysl art. 94a ust. 3 ustawy prawo farmaceutyczne w razie stwierdzenia naruszenia
przepisu ust. 1 lub la wojewddzki inspektor farmaceutyczny nakazuje, w drodze decyzji,
zaprzestanie prowadzenia takiej reklamy. Majac na uwadze powyzsze nalezalo orzec jak na

wstepie.

Zgodnie z trescig art. 94a ust. 4 ustawy prawo farmaceutyczne decyzji, o ktdrej mowa
w ust. 3, niniejsza decyzja z mocy prawa zostala stala wyposazona w rygor natychmiastowe;j

wykonalnosci, co oznacza, ze wykonalna z chwilg jej dorgczenia.

POUCZENIE

Od decyzji przysluguje stronie odwolanie od Glownego Inspektora

Farmaceutycznego, za moim posrednictwem, w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania.

w.z. Pomorsidego Wojewddzkiago

Otrzymuja; Inspekiora Farmaceutycznego
. Mo zuoskg
! mgr farm. Grazyna Mazurowske

Zastgpea Pomorskiego Waoiewddziiego
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