POMORSKI
WOJEWODZKI INSPEKTOR
FARMACEUTYCZNY Gdansk, dnia 27 marca 2014 .

WIF-GD.8523.1.2.2014

DECYZJA Nr 1/NKP/2014

Dziatajac na podstawie:
- art. 129b ust. 1 w zw. z art. 94a ust. 1-3 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. Prawo
farmaceutyczne (tj. Dz. U. z 2008 r. Nr 45, poz. 271 z p6zn. zm.), zwanej dalej ustawg

prawo farmaceutyczne;
- art. 104 § 1 Kodeksu postepowania administracyjnego (tekst jednolity Dz. U.
z 2013 r., poz. 267), zwanego dalej kpa.

Pomorski Wojewo6dzki Inspektor Farmaceutyczny

naktada na i siedzibg w kare pieni¢zna w wysokosci
3.000 zt (trzy tysiece zlotych), w zwiazku z prowadzeniem reklamy dziatalnosci
(zezwolenie nr z dnia

), polegajacej na:
1) wyrazaniu zgody na zamieszczanie - w bezplatnych i skierowanych do
nieograniczonego kregu odbiorcow, wydawanych po 31.12.2011 r. gazetkach
reklamujacych produkty lecznicze, suplementy diety i kosmetykéw, z podaniem
ich cen oraz stosowanych rabatéw — informacji o nazwie, lokalizacji oraz
numerze kontaktowym apteki

2) wykladaniu gazetek opisanych powyzej luzem na stolikach ekspedycyjnych
w przedmiotowej aptece.

UZASADNIENIE

Dzialajac na podstawie art. 61 § 4 kodeksu postgpowania administracyjnego w zw.
z art. 129b ust. 1 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. Prawo farmaceutyczne (tj. Dz. U. z
2008 r. Nr 45, poz. 271 z pézn. zm.) Pomorski Wojewddzki Inspektor
Farmaceutyczny zawiadomil strong, Ze dniu 24 stycznia 2014 r. zostalo wszczete
z urzedu postgpowanie w sprawie nalozenmia kary pienigznej w zwigzku
z naruszeniem art. 94a ww. ustawy tj. prowadzeniem niedozwolonej reklamy
apteki. Podstawa wszczecia postgpowania jest materiat dowodowy zebrany w toku
wszczetego w dniu 11 lutego 2013 r. przez tut. urzad postgpowania w sprawie
nakazania zaprzestania prowadzenia reklamy, polegajace;j:




1) wyrazaniu zgody na zamieszczanie - w bezplatnych i skierowanych do
nieograniczonego kregu odbiorcéw, wydawanych po 31.12.2011 r. gazetkach
reklamujacych produkty lecznicze, suplementy diety i kosmetykow, z podaniem
ich cen oraz stosowanych rabatéow — informacji o nazwie, lokalizacji oraz
numerze kontaktowym apteki

2) wykladaniu gazetek opisanych powyzej luzem na stolikach ekspedycyjnych
w przedmiotowej aptece.

Organ dopuscit jako dowdd w niniejszej sprawie caly material dowodowy
zebrany w postepowaniu o nakazanie zaprzestania prowadzenia reklamy
zakonczonego ostateczng decyzja z 17.07.2013 r. (zn. WIF-GD.8523.3.2013), od
ktorej to decyzji strona nie wniosta odwotania.

Z udzielonych woéwczas przez pelnomocnika adwokata

) wyjasnien z dnia 20.02.2013 r. wynikato, Ze strona nie zlecata
zamieszczania w gazetkach informacji o aptekach oraz reklamy produktéw
leczniczych, suplementéw diety i kosmetykow, a jedynie wyrazila zgode na
zamieszczenie informacji o nazwie i lokalizacji apteki, zgodnej z tredcig art. 94a prawa
farmaceutycznego. Spétka nie posiadata informacji o naktadzie gazetek. Gazetki byly
dostarczane przez przedstawiciela dostawcy przy okazji dostawy zamawianego
towaru. Gazetki byly wyktadane luzem na stolikach ekspedycyjnych. Zamieszczone
w ulotkach produkty byly sprzedawane w aptece, ale po cenach niezaleznych od
wskazanych w gazetce. Majac na uwadze wyjasnienia strony PWIF, celem
wyjasnienia, kto zlecat reklame produktéw zamieszczonych w ulotkach, z podaniem
ich ceny, pismami z dnia 5.04.2013 r. wystapit wéwczas do wybranych producentéw,
ktorych produkty pojawily sie w gazetkach, a takze do wydawcy wskazanego
w gazetce firmy N _ Z0.0. z siedzibg w 2. Z pisma /

) Sp. z 0.0. z 15.04.2013 r. wynika, ze producent nie zlecal wydania
gazetek, nie ustalal cen produktéw, a sprzedaz na rzecz strony dokonywana byta za
posrednictwem wybranej hurtowni. Podobnej odpowiedzi udzielita w dniu 15.04.2013

r. firma Z 0.0. z siedzibg w a takze
W pisSmie z 17.04.2013 r.
Na podstawie udzielonych przez firmy 3p. z 0.0. odpowiedzi z dnia

17.04.2013 r. oraz 7.06.2013 r. okazalo sie, ze ww. firma jest hurtownig
farmaceutyczna zaopatrujaca strone w produkty lecznicze, suplementy diety oraz
kosmetyki. o ww. firmy wyjasnil, ze
przedmiotowa gazetka nie byla wydawana na niczyje zlecenie. O cenach wskazanych
w ulotce decydowata firma z uwzglednieniem rabatu udzielanego przez
producenta oraz sama hurtownie. Gazetki reklamowe w naktadzie 10 tysiecy byly
dostarczane do aptek wraz z towarem. Firma Sp. z 0.0. nie zlecala
zamieszczenia danych przedmiotowej apteki, a jedynie wyrazita zgode w listopadzie
2011 r. na zamieszczenie danych teleadresowych tej apteki w dystrybuowanych
materiatach. :

Petnomocnik strony w pismie z dnia 6.06.2013 r. dodatkowo wyjasnit, ze

W sprawie wyrazenia zgody nie byta prowadzona korespondencja, uzgodnienia zostaty
poczvnione w bezposrednim kontakcie . oraz przedstawiciela firmy
sp- z 0.0. Do pisma zalaczono zestawienie sprzedazy wybranych




produktéw, z ktérych wynika, ze w okresie od 1.12.2012 do 1.01.2013 r.
-tabletki do ssania” byt sprzedawany za 9,52 zt (w sumie 52 op.), -
o " x 60 kapsutek” sprzedawany byt w cenie 14,99 zt
(w sumie 12 op.), 30 tabletek” w cenie 30,1 zt (w sumie 17 op.),
tabletek w cenie 13,65 zt (w sumie 38 op.).

Strona w zawiadomieniu o wszczeciu zostata poinformowana o prawie do
ztozenia w terminie 7 dni od otrzymania zawiadomienia wyjasnien lub uwag. Ponadto
w zawiadomieniu zadano stronie pytanie, czy apteka zaprzestata prowadzenia reklamy
zgodnie z decyzjq ostateczng z dnia 17.03.2013 r. Z akta sprawy wynika, ze strona nie
podjeta korespondencji mimo podwdjnego awizowania.

Pismem z dnia 24 lutego 2014 r. organ powiadomit strong, iz przed wydaniem
decyzji stronie stuzy prawo zapoznania si¢ z zebranym w sprawie materialem
dowodowym i ztozenia wyjasnien. Pouczono strone, ze wyjasnienia nalezy ztozy¢
w terminie 7 dni od dnia otrzymania pisma. Pismo zostalo stronie skutecznie
dorgczone w dniu 14 marca 2014 r. W dniu 18 marca 2014 r. w siedzibie organu
wydano stronie kopi¢ zawiadomienia o wszczgciu postgpowania, a w dniu 24.04.2014
r. wplyngto do PWIF pismo z 21.03.2014 r., w ktérym strona podniosta, ze po wydaniu
decyzji ostatecznej z 17.07.2013 r. nie prowadzita reklamy wskazanej w tejze decyzji.

Pomorski Wojewddzki Inspektor Farmaceutyczny po zapoznaniu si¢ z zebranym
w sprawie materialem dowodowym zwazyl co nastepuje.

W mys$l art. 129b ust. 1 ustawy prawo farmaceutyczne karze pienigznej
w wysokosci do 50.000 ztotych podlega ten kto wbrew przepisom art. 94a prowadzi
reklame¢ apteki, punktu aptecznego, placowki obrotu pozaaptecznego oraz ich
dzialalnosci. Zgodnie z trescig ust. 2. przy ustalaniu wysokosci kary uwzglednia si¢
w szczegblnosci okres, stopien oraz okoliczno$ci naruszenia przepisOw ustawy, a takze
uprzednie naruszenie przepiséw.

Poza sporem jest ustalenie, ze po 31.12.2011 r. w sali eksnedvevinei

przedmiotowej apteki wykladane byly luzem gazetki o tytule .
”, reklamujace produkty lecznicze, suplementy diety oraz kosmetykl
W egzemplarzu gazetki — wydanie $§wigteczno-noworoczne 2012/2013 - dopuszczonej

jako dowod w sprawie reklamowane sa migedzy innymi + tabletki do
ssania” za 8.99 zl, , 60 kapsutek” za 14,99 zi,
30 tabletek™ za 29,90 zi, B » 50 tabletek™ za 12,99 zi.

Na pierwszej stronie jest informacja, ze sg to ceny sugerowane przez producenta ana
ostatniej stronie sg dane teleadresowe dziewigciu aptek o nazwie

w tym apteki prowadzonej przez strone, polozonej na terenie dzialania
Pomorskiego Wojewddzkiego Inspektora Farmaceutycznego tj. w ~ orzy ul

Bezsporna jest rowniez okoliczno$¢, iz wydawca rzeczonej gazetki jest firma
z 0.0., ktora to:

1) jest hurtownig zaopatrujac przedmiotowa apteke w produkty lecznicze, suplementy
oraz kosmetyki,




2) decydowata o tresci gazetki, jej szacie graficznej, a takze o cenie produktéw,

3) dostarczata gazetki lacznie ze sprzedawanym stronie towarem, reklamowanym
w gazetkach.

Cena produktéw — wbrew informacji zamieszczonej na pierwszej stronie gazetki — nie
byla cena sugerowang przez producenta, albowiem nie mieli oni zadnego wplywu na
jej wysoko$¢ podang w gazetce. Cena, Jjak wynika z wyjasnien ) Z 0.0.
oraz zestawienia cen sprzedaz wybranych lekow przestanego przez strone, byla cena
detaliczna, jakiej pacjent — odbiorca ulotki — mogt spodziewac si¢ w sieci aptek

- Z zestawienia wynika, ze strona sprzedawal po cenie wskazanej
w ulotce 60 kapsulek” (za 14,99 z1), pozostate produkty
po cenie nieznacznie wyzszej, do ceny podane; przez dostawce produktow.

Za wiarygodne organ uznal wyjasnienia zaréwno strony, jak i . 5 28

Sp- Z 0.0. nie zlecala zamieszczania w gazetce danych teleadresowych

przedmiotowej apteki, a jedynie wyrazila zgodg na zamieszczenie takich danych. Za

nie majace znaczenia w sprawie uznano okoliczno$¢, iz zgoda ta zostala wyrazona

w listopadzie 2011 r., albowiem zgoda nie zostata cofnigta po 31.12.2011 r. a strona

uczestniczyta w wykladaniu gazetek w sali ekspedycyjnej lub z pelng $wiadomoscia
godzita si¢ na ich wykladanie przez dostawce.

Zgodnie z ftrescig art. 94a ust. 1 prawa farmaceutycznego w brzmieniu
obowiazujacym od 1 stycznia 2012 r. zabroniona jest reklama aptek i punktéow
aptecznych oraz ich dziatalnosci. Nie stanowi natomiast reklamy informacja
o lokalizacji i godzinach pracy apteki Iub punktu aptecznego. Przepis ten
W powyzszym brzmieniu zaczal obowiazywaé od dnia 1 stycznia 2012 r. na mocy art.
60 pkt 7 ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o refundacji lekéw, $rodkéw spozywczych
specjalnego przeznaczenia zywieniowego oraz wyrobow medycznych (Dz. U. Nr 122,
poz. 696). Nowelizacja ustawy podyktowana byla wprowadzeniem calkowitego
zakazu reklamy aptek i punktéw aptecznych oraz zakazu reklamy placéwek obrotu
pozaaptecznego odnoszacej si¢ do produktéw leczniczych i wyrobéow medycznych.
Z zakresu pojecia reklamy apteki wylaczono Jedynie informacj¢ o. lokalizacji
1 godzinach pracy apteki. Przytoczone zmiany argumentowano konieczno$cig
zwigkszenia ochrony pacjentéw oraz finansow publicznych przed negatywnymi
skutkami reklamy aptek, wskazujac, ze: ,.cele przedsiebiorcow prowadzqcych apteki,
w tym daqzenie do maksymalizacji zysku, muszq by¢ podporzqdkowane wymogom
wynikajqcym z koniecznosci ochrony zdrowia pacjentow" (uzasadnienie do projektu,
druk sejmowy VI1.3491). Interpretujac art. 94a ust. 1 prawa farmaceutycznego przed
jego nowelizacja (zabroniona jest reklama dziatalnosci aptek lub punktéw aptecznych
skierowana do publicznej wiadomosci, ktéra w sposob bezposredni odnosi sie do
produktéw leczniczych lub wyrobdéw medycznych umieszczonych na wykazach lekéw
refundowanych, lub produktéw leczniczych lub wyrobéw medycznych o nazwie
identycznej z nazwq produktéw leczniczych lub wyrobow medycznych ymieszczonych
na tych wykazach.) - positkujac sie definicja z Wielkiego Stownika Wyrazéw Obcych
(pod. Red. M. Banki, PWN, Warszawa 2003) - wyrazano stanowisko, ze reklama jest
dzialanie majace na celu zachecenie potencjalnych klientéw do zakupu konkretnych
towar6w lub do skorzystania z okreslonych ushug., wskazano, ze reklama jest dziatanie
majgce na celu zachgcanie potencjalnych klientéw do zakupu. Twierdzono, ze reklamg




dziatalnosci apteki bedzie wigc zamiar przyciagnigcia potencjalnych klientow do
dokonania zakupu towardéw sprzedawanych w aptece - niezaleznie od form i metod jej
prowadzenia oraz uzytych do jej realizacji srodkow - jesli jej celem jest zwigkszenie
sprzedazy produktéw leczniczych lub wyrobéw medycznych" (vide wyroki WSA
w Warszawie z dnia 17 pazdziernika 2008 r., sygn. akt VII SA/Wa 698/08 1 z dnia 1
lutego 2008 r., sygn. akt VII SA/Wa 1960/07, opubl. orzeczenia.nsa.gov.pl). Nalezy
mie¢ na uwadze, Ze sposéb pojmowania reklamy w obszerny sposob przedstawil Sad
Najwyzszy w wyroku z dnia 2 pazdziernika 2007 r., sygn. akt II CSK 289/07, LEX nr
341805, w ktérym wyjasnil, iz: ,,reklama oznacza kazde przedstawienie (wypowiedz)
w jakiejkolwiek formie w ramach dziatalnosci handlowej, gospodarczej, rzemiesiniczej
lub wykonywania wolnych zawodow, dokonane w celu wspierania zbytu towarow lub
ustug. Powszechnie przyjmuje sie, ze reklamq sq wszelkie formy przekazu, w tym takze
takie, ktore nie zawierajqc w sobie elementéw ocennych ani zachecajqcych do zakupu,
mogq jednak zostaé przyjete przez ich odbiorcow jako zacheta do kupna. Wskazuje na
fo m.in. takze art. 16 ust. 1 pkt 4 w.z.n.k., uznajqcy za czyn nieuczciwej konkurencji
wypowiedz, ktéra zachecajqc w istocie do nabycia towardéw Ilub ustug, sprawia
wrazenie neutralnej informacji. Taka reklama wprowadza klienta w blqd, sugerujqc
mu, ze nie jest reklamq, a jedynie neutralng, rzetelnq informacjq. Przy rozrdznieniu
informacji od reklamy trzeba mie¢ na wzgledzie, ze podstawowym wyznacznikiem
przekazu reklamowego jest nie tylko mniej lub bardziej wyrazna zacheta do kupna
towaru, ale i faktyczne intencje podmiotu dokonujqcego przekazu oraz odbior
przekazu przez podmioty, do ktdrych jest kierowany. Wypowiedz jest reklamq, gdy nad
warstwq informacyjnq przewaza zacheta do nabycia towaru - taki cel przyswieca
nadawcy wypowiedzi i tak odbiera jq przecietny odbiorca, do ktdrego zostata
skierowana. Wszelkie promocje, w tym cenowe, sq reklamq towaru i firmy, ktdra ich
dokonuje. Nie sq natomiast reklamq m.in. listy cenowe, ktore zawierajq jedynie
informacje o cenach towardéw lub ustug i sq publikowane wyltqcznie po to, by podac do
publicznej wiadomosci ceny okreslonych produktéw.". Zbiezne stanowisko zajmowata
takze doktryna np.: M. Koremba w Komentarzu do art. 94a ustawy Prawo
farmaceutyczne, LEX czy A. Rabiega - Przytecka w glosie do wyroku WSA z dnia 6
marca 2008 r., VII SA/Wa 2216/07 (teza 5): , nawet jesli uzna sie, iz okreslona
dzialalnos$é nie stanowi reklamy produktow leczniczych np. ze wzgledu na jedynie
informacyjny charakter przekazu, nie wyklucza to zakwalifikowania jej jako
spetniajqcej cechy reklamy dziatalnosci apteki.”, (LEX/el.2011, czy D. Harasimiuk,
Zakaz reklamy towaru w prawie europejskim i polskim, Oficyna 2011, pkt. 3.2.1.3.,
LEX). Zaprezentowane wyzej stanowiska, mimo iz dotycza wczesniejszego brzmienia
art. 94a prawa farmaceutycznego, pozostaja aktualne w odniesieniu do nowych
uregulowan obowiazujacych od 1 stycznia 2012 r. (wyrok WSA z 8.11.2012 sygn. akt
VI SA/Wa 1687/12).

W ocenie organu w przedmiotowej sprawie prowadzeniu przez strong
niedozwolonej reklamy sprowadza si¢ do wyrazaniu zgody na zamieszczanie
- w bezplatnych i skierowanych do nieograniczonego kregu odbiorcow,
wydawanych po 31.12.2011 r. gazetkach reklamujacych produkty lecznicze,
suplementy diety i kosmetykow, z podaniem ich cen oraz stosowanych rabatow —

informacji o nazwie, lokalizacji oraz numerze kontaktowym apteki
w i ul. oraz wykladaniu luzem takich gazetek

-




w ogolnodostepnym miejscu apteki. Zgoda strony na zamieszczenie ww. informacji
w gazetce reklamujacej produkty oznacza, ze strona akceptuje i godzi na to, aby osoba,
ktéra weszla w posiadanie gazetki uzyskala komunikat, iz w przedmiotowe] aptece
mozna kupi¢ okreslone produktu w konkretnych cenach. O pelnej akceptacji takiego
przekazu Swiadczy réwniez udziat strony w wykladaniu gazetek o takiej, a nie innej
tresci na sali ekspedycyjnej apteki. Zdaniem Pomorskiego Wojewddzkiego Inspektora
Farmaceutycznego opisane wyzej dzialania maja na celu zachecaé potencjalnych
pacjentéw do nabywania produktéw w tej konkretnie aptece.

Stan faktyczny nie byt kwestionowany przez strone, ktéra jedynie wskazala, ze po
wydaniu decyzji o nakazujacej zaprzestanie prowadzenia ww. reklamy, reklamy takiej
juz nie prowadzita.

Rozstrzygnigcie sprowadzato sie¢ do kwestii okreslenia wysokosci kary. Okreslajac
wysokos¢ kary organ uwzglednit wyjasnienia strony dotyczace zaprzestania
prowadzenia niedozwolonej reklamy. Z drugiej za$ strony wzial pod uwage, ze
w stosunku do strony wydana zostala juz wczesniej decyzja o nalozeniu kary
w wysokosci 300 zt za prowadzenie niedozwolonej reklamy, polegajacej na

umieszczeniu w szybie wystawowej apteki ogélnodostepnej pod nazwa

w rzy ul. napisu: leki w cenach hurtowych” (decyzja
ostateczna Nr 1/NKP/2012 z dnia 24 maja 2012 r.). Co oznacza, ze nalozona wczesniej
kara nie spetnita swojego celu, tj. nie powstrzymata strony od podejmowania dziatan
sprzecznych z prawem.

Majac na uwadze powyzsze, organ orzekt jak w sentencji.

Pomorski Wojewddzki Inspektor Farmaceutyczny informuje, ze kary pieniezne
uiszcza si¢ w terminie 7 dni od dnia, w ktérym decyzja stala si¢ ostateczna, wplacajac
przelewem na rachunek 25 1010 1140 0159 7422 3100 0000

Od kary pienig¢znej nie uiszczonej w terminie nalicza sie odsetki ustawowe.
Egzekucja kary pieni¢znej wraz z odsetkami za zwloke nastgpuje w trybie przepiséw
0 postgpowaniu egzekucyjnym w administracji.

POUCZENIE

Od decyzji przyshuguje stronie odwotanie od Gléwnego Inspektora
Farmaceutycznego, za moim posrednictwem, w terminie 14 dni od dnia j€j

otrzymania.
Otrzymuja:
1) w.z. Pomorskiego Wojewddzkiego
Inspektora Farmaceutycznego
Meaurous
Sk mgr farm. Grazyna Mazurowska
Zastepca Pomorskiego Wojewddzkiego

Inspektora Farmaceutycznego




