FOMIOKSOKY
WOJEWODZKI INSPEKTOR

FARMACEUTYCZNY Gdansk, dnia 16 pazdziernika 2014 r.
WIF-GD.8523.22.2014

DECYZJA Nr 6/NKP/2014

Dziatajgc na podstawie:

- art. 112 ust. 3 w zwigzku z art. 94a ust. 1i 3 oraz art. 129b ust. 1 ustawy z dnia 6 wrzesnia
2001 r. Prawo farmaceutyczne (tj. Dz. U. z 2008 r. Nr 45, poz. 271 z pézn. zm.), zwanej dalej
ustawg prawo farmaceutyczne;

- art. 104 § 112 oraz art. 105 § 1 Kodeksu postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2013
r., poz. 267 z pézn. zm.), zwanego dalej kpa.

Pomorski Wojewddzki Inspektor Farmaceutyczny postanowit:

1. Natozvé na firme
kare pieniezng w wysokosci

W zwigzku z prowadzeniem niedozwolonej reklamy dzi=lalnosci apteki
potozonej - (zezwolenie Nr :
r.), polegajace) na umieszczeniu w witrynie Apteki w sposéb widoczny na zewnatrz
plakatu reklamowego o trescii ,UWAGA PACJENCIIll Zgodnie z ustawa
refundacyjng ATEKA ma obowiazek wydawania TANSZYCH odpowiednikéw
LEKOW. PRZYJDZ | SPRAWDZ! PRZEKONAJ SIE!”.

2. Umorzy¢ postepowanie w czesci dotyczacej nakazania zaprzestania prowadzenia
niedozwolonej reklamy Apteki, opisanej w punkcie 1 powyzej, z uwagi na jego
bezprzedmiotowos¢.

UZASADNIENIE

Pomorski Wojewodzki Inspektor Farmaceutyczny pismem z dnia 12 sierpnia 2014 r.
zawiadomit strone o wszczeciu z urzedu postepowania w sprawie nakazania zaprzestania
niedozwolonej reklamy apteki oraz natozenia kary pienigznej. Podstawg wszczecia
postgpowania byt materiat dowodowy zebrany w toku kontroli planowej w dniu 20.06. 2014 r,
w trakcie ktérej stwierdzono, ze w witrynie apteki ogdinodostepnej potozonej _

~ umieszczono W sposob widoczny na zewnatrz plakat reklamowy o tresci:
WUWAGA PACJENCIIl! Zgodnie z ustawg refundacyjna ATEKA ma obowiazek
wydawania TANSZYCH odpowiednikéw LEKOW. PRZYJDZ | SPRAWDZ! PRZEKONAJ
SIE!”. Organ dopuscit jako dowdd w niniejszej sprawie kopie protokotu z kontroli wraz
z zatgcznikami tj. zdjeciami plakatu.

W zawiadomieniu o wszczeciu niniejszego postepowania organ zdat stronie pytanie: od
kiedy przedmiotowy plakat zamieszczony jest w witrynie Apteki?

W odpowiedzi z dnia 20.08.2014 r. strona nie wskazata daty umieszczenia plakatu.
Stwierdzita natomiast, ze plakat wisiat z powodu niedopatrzenia oraz niefrasobliwosci i zostat
juz ciggniety.




PWIF pismem z dnia 5 wrzesnia 2014 r. poinformowat strone o mozliwosci
zapoznania sie z zebranym w sprawie materialem dowodowym w terminie 7 dni od dnia
otrzymania pisma. Pismo zostato doreczone stronie w dniu 9.09.2014 r. W zakreslonym
terminie strona nie ztozyta wyjasnien.

Po przeanalizowaniu materialtu dowodowego organ stwierdza, ze strona prowadzita
niedozwolong reklame apteki. Przemawiaja za tym wiaczone do akt sprawy dowody zebrane
w toku kontroli planowej w dniu 20.06.2014 r. w trakcie ktérej stwierdzono, ze w witrynie
apteki ogdlnodostepnej potozonej przy ~ umieszczono w sposéb widoczny na
zewnatrz plakat reklamowy o trescii ,UWAGA PACJENCI!Ill Zgodnie z ustawg
refundacyjnag ATEKA ma obowigzek wydawania TANSZYCH odpowiednikow LEKOW.
PRZYJDZ | SPRAWDZ! PRZEKONAJ SIE!”. Dodaé nalezy, ze slowa zapisane duzymi
literami zostaty dodatkowo wyeksponowane kilkunastokrotnie wigkszg czcionkg od czcionki
uzytej w przypadku pozostatych wyrazéw. Okolicznosci tej strona nie kwestionowata,
ttumaczac sie w piSmie z dnia 20.08.2014 r. wlasnym niedopatrzeniem i niefrasobliwoscia.

Zgodnie z trescig art. 94a ust. 1 prawa farmaceutycznego w brzmieniu
obowigzujgcym od 1 stycznia 2012 r. zabroniona jest reklama aptek i punktéw aptecznych
oraz ich dziatalnosci. Nie stanowi natomiast reklamy informacja o lokalizacji i godzinach
pracy apteki lub punktu aptecznego. Przepis ten w powyzszym brzmieniu zaczat
obowigzywac¢ od dnia 1 stycznia 2012 r. na mocy art. 60 pkt 7 ustawy z dnia 12 maja 2011 r.
o refundacji lekéw, srodkéw spozywczych specjalnego przeznaczenia zywieniowego oraz
wyrobéw medycznych (Dz. U. Nr 122, poz. 696). Nowelizacja ustawy podyktowana byta
wprowadzeniem catkowitego zakazu reklamy aptek i punktéw aptecznych oraz zakazu
reklamy placéwek obrotu pozaaptecznego odnoszacej sie do produktéw leczniczych
i wyrobéw medycznych. Z zakresu pojecia reklamy apteki wytaczono jedynie informacje
o lokalizacji i godzinach pracy apteki. Przytoczone zmiany argumentowano konieczno$cig
zwigkszenia ochrony pacjentéw oraz finanséw publicznych przed negatywnymi skutkami
reklamy aptek, wskazujac, ze: ,cele przedsiebiorcow prowadzgcych apteki, w tym dgzenie do
maksymalizacji zysku, muszg by¢ podporzgdkowane wymogom wynikajgcym z konieczno$ci
ochrony zdrowia pacjentéw" (uzasadnienie do projektu, druk sejmowy V1.3491). Interpretujac
art. 94a ust. 1 prawa farmaceutycznego przed jego nowelizacjg (zabroniona jest reklama
dziatalno$ci aptek lub punktéw aptecznych skierowana do publicznej wiadomosci, ktéra
w sposob bezposredni odnosi sie do produktéw leczniczych lub wyrobéw medycznych
umieszczonych na wykazach lekéw refundowanych, lub produktéw leczniczych lub wyrobéw
medycznych o nazwie identycznej z nazwg produktéw leczniczych lub wyrobéw medycznych
umieszczonych na tych wykazach.) - positkujac sie definicjgq z Wielkiego Stownika Wyrazéw
Obcych (pod. Red. M. Banki, PWN, Warszawa 2003) - wyrazano stanowisko, ze reklama jest
dziatanie majgce na celu zachecenie potencjalnych klientéw do zakupu konkretnych towaréw
lub do skorzystania z okreslonych ustug., wskazano, ze reklamg jest dziatanie majgce na
celu zachecanie potencjalnych klientdw do zakupu. Twierdzono, ze reklamg dziatalnosci
apteki bedzie wiec zamiar przyciggnigcia potencjalnych klientéw do dokonania zakupu
towaréw sprzedawanych w aptece - niezaleznie od form i metod jej prowadzenia oraz
uzytych do jej realizacji srodkéw - jesli jej celem jest zwigkszenie sprzedazy produktéw
leczniczych lub wyrobéw medycznych" (vide wyroki WSA w Warszawie z dnia 17
pazdziernika 2008 r., sygn. akt VIl SA/Wa 698/08 i z dnia 1 lutego 2008 r., sygn. akt Vi
SA/Wa 1960/07, opubl. orzeczenia.nsa.gov.pl). Nalezy mie¢ na uwadze, Zze sposéb
pojmowania reklamy w obszerny sposéb przedstawit Sad Najwyzszy w wyroku z dnia
2 pazdziernika 2007 r., sygn. akt Il CSK 289/07, LEX nr 341805, w ktérym wyjasnit, iz:
Jeklama oznacza kazde przedstawienie (wypowiedZ) w jakiejkolwiek formie w ramach
dziatalno$ci handlowej, gospodarczej, rzemiesiniczej lub wykonywania wolnych zawodéw,
dokonane w celu wspierania zbytu towaréw lub usfug. Powszechnie przyjmuje sie, Ze
reklamg sg wszelkie formy przekazu, w tym takze takie, ktére nie zawierajgc w sobie
elementéw ocennych ani zachecajacych do zakupu, mogq jednak zostaé przyjete przez ich
odbiorcéw jako zacheta do kupna. Wskazuje na to m.in. takze art. 16 ust. 1 pkt 4 u.z.n.k.,
uznajgcy za czyn nieuczciwej konkurencji wypowiedZ, ktéra zachecajgc w istocie do nabycia
towarow lub ustug, sprawia wrazenie neutralnej informacji. Taka reklama wprowadza klienta
w bigd, sugerujgc mu, ze nie jest reklama, a jedynie neutralng, rzetelng informacjg. Przy




rozroznieniu informacji od reklamy trzeba mie¢ na wzgledzie, ze podstawowym
wyznacznikiem przekazu reklamowego jest nie tylko mniej lub bardziej wyrazna zacheta do
kupna towaru, ale i faktyczne intencje podmiotu dokonujgcego przekazu oraz odbiér
przekazu przez podmioty, do ktérych jest kierowany. WypowiedZ jest reklamg, gdy nad
warstwg informacyjng przewaza zacheta do nabycia towaru - taki cel przy$wieca nadawcy
wypowiedzi i tak odbiera jg przecietny odbiorca, do ktérego zostala skierowana. Wszelkie
promocje, w tym cenowe, sq reklamq towaru i firmy, ktéra ich dokonuje. Nie sg natomiast
reklamg m.in. listy cenowe, ktére zawierajg jedynie informacje o cenach towaréw lub ustug
i sq publikowane wylgcznie po to, by podac¢ do publicznej wiadomosci ceny okres$lonych
produktow.". Zbiezne stanowisko zajmowata takze doktryna np.: M. Koremba w Komentarzu
do art. 94a ustawy-Prawo farmaceutyczne, LEX czy A. Rabiega - Przylecka w gtosie do
wyroku WSA z dnia 6 marca 2008 r., VIl SA/Wa 2216/07 (teza 5): ,nawet jesli uzna sie, iz
oOkreslona dziatalno$¢ nie stanowi reklamy produktéw leczniczych np. ze wzgledu na jedynie
informacyjny charakter przekazu, nie wyklucza to zakwalifikowania jej jako spetniajgcej
cechy reklamy dziatalno$ci apteki.", (LEX/el.2011, czy D. Harasimiuk, Zakaz reklamy towaru
w prawie europejskim i polskim, Oficyna 2011, pkt. 3.2.1.3., LEX). Zaprezentowane wyzej
stanowiska, mimo iz dotyczg wczesniejszego brzmienia art. 94a prawa farmaceutycznego,
pozostajg aktualne w odniesieniu do nowych uregulowan obowigzujgcych od 1 stycznia 2012
r. (wyrok WSA z 8.11.2012 sygn. akt VI SAAWa 1687/12).

W ocenie organu w przedmiotowej sprawie prowadzenie przez strone niedozwolonej
reklamy sprowadza si¢ na umieszczeniu w witrynie apteki z widokiem na zewnatrz
opisanego wyzej plakatu. Aczkolwiek strona nie podnosita tej kwestii, PWIF wyjasnia, ze nie
uznaje tego typu plakatéw za forme wywiagzania sige z obowigzku poinformowania pacjentéw
0 mozliwosci zakupu tanich zamiennikéw. Nalezy zwréci¢ uwage, ze przepis art. 44
ust. 1. ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o refundacji lekéw, srodkéw spozywczych specjalnego
przeznaczenia zywieniowego oraz wyrobéw medycznych (Dz. U. z dnia 13 czerwca 2011 r.
Nr 122, poz. 696 z pézn. zm.) naktada obowigzek poinformowania $wiadczeniobiorcy
0 mozliwosci nabycia tzw. zamiennikéw (leku objetego refundacja, innego niz lek przepisany
na recepcie) na osoby wydajace leki, srodki spozywcze specjalnego przeznaczenia
zywieniowego, wyroby medyczne objete refundacja. Tym samym odnosi sie do osoby,
ktéra fizycznie wydaje leki, osoby majacej bezposredni kontakt ze $wiadczeniobiorca.
Ponadto osoba wydajgca leki, $rodki spozywcze specjalnego przeznaczenia zywieniowego
oraz wyroby medyczne ma obowigzek poinformowania, ze cena detaliczna tzw. zamiennika
nie przekracza limitu finansowania ze $rodkéw publicznych oraz ceny detalicznej leku
przepisanego na recepcie. Reasumujac, zdaniem organu, realizacja ww. opisanego
obowigzku jest mozliwa w samej aptece w czasie nabywania przez $wiadczeniobiorce lekéw,
suplementéw oraz wyrobéw medycznych w czasie lub bezposrednio przed dokonaniem
takiego zakupu. Przepisy cytowanej wyzej ustawy dokonujg wyraznego rozrdznienia
pomiedzy ,apteka’, a ,osobg wydajacy leki”. O ile obowigzek informowania o mozliwosci
nabywania tzw. zamiennikéw spoczywa na osobie wydajacej leki, o tyle apteka w mys| art.
44 ust. 1 ustawy o refundacji lekéw jest obarczona obowiazkiem zapewnienie
dostepnosci takiego zamiennika. Tak rozumiany obowigzek informowania o mozliwosci
nabycia tzw. zamiennikéw pozostaje w zgodzie z zakazem reklamy dziatalnosci apteki,
albowiem nie wplywa na wybory potencjalnych klientéw pomigdzy konkretnymi aptekami.
Natomiast umieszczenie przedmiotowego plakatu w witrynie nie mieéci sie w zakresie wyzej
opisanego obowigzku. Ich forma oraz sposéb umieszczenia moze wptywaé na wybory
pacjentéw, albowiem plakat i w sposéb wyrazny komunikuje o dostepnosci tanszych lekéw,
w tej konkretnej aptece.

Poniewaz zgodnie z zapewnieniami strony i ustaleniami wiasnymi organu
przedmiotowy plakat zostat usuniety, postgpowanie w czesci dotyczacej nakazania
zaprzestania prowadzenia niedozwolonej reklamy nalezato uznaé za bezprzedmiotowe, stad
tez postgpowanie w tej czesci zostato umorzone na podstawie art. 105 § 1 kpa.

W mysl art. 129b ust. 1 ustawy prawo farmaceutyczne karze pienieznej w wysoko$ci
do 50.000 ziotych podlega ten kto wbrew przepisom art. 94a prowadzi reklame apteki,
punktu aptecznego, placéwki obrotu pozaaptecznego oraz ich dziatalnosci. Zgodnie z trescig




ust. 2 przy ust'alaniu wysokosci kary uwzglednia sie w szczegélnosci okres, stopieh oraz
okolicznosci naruszenia przepiséw ustawy, a takze uprzednie naruszenie przepisow.

Organ przyjat, iz plakat na pewno byt umieszczony w witrynie w dniu 20.06.2014 r.
(potwierdzenie w protokole kontroli) i i jeszcze w trakcie kontroli zostat zdjety. Sita
oddziatywania plakatu ograniczata sig¢ wylacznie do oséb, kitdre przechodzity koto witryny
Apteki, a zatem byla znacznie mniejsza, niz w przypadku np. dystrybucji ulotek. Na
niekorzy$¢ strony przemawia z kolei fakt, iz wobec strony wydawano juz decyzje
o zaprzestaniu prowadzenia reklamy (apteka ~ ktéra nie przyniosta pozgdanego
skutku a mianowicie nie prowadzenia niedozwolonej reklamy. W tej sytuacji organ kare
w wysokosci trzy tysigce uznat za wiasciwa,

Pomorski Wojewddzki Inspektor Farmaceutyczny informuje, Zze kary pieniezne
uiszcza sie w terminie 7 dni od dnia, w ktérym decyzja stata sie ostateczna, wptacajgc

przelewem na rachunek 25 1010 1140 0159 7422 3100 0000

Od kary pienieznej nie uiszczonej w terminie nalicza sie odsetki ustawowe. Egzekucja
kary pienieznej wraz z odsetkami za zwloke nastepuje w trybie przepiséw o postepowaniu
egzekucyjnym w administraciji.

POUCZENIE

Od decyzji przystuguije stronie odwotanie od Gtéwnego Inspektora
Farmaceutycznego, za moim posrednictwem, w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania.

Otrzymuija;
1.
POMORSKI WOJEWODZK|
INSPEKTOR FARMACEUTYCZNY
2. 2 ala
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GrazynaMazurowska




