1. Jaka wielkosci jest baza filmow? Jaki jest jej rozmiar na dzien dzisiejszy i jaki szybko ona
przyrasta?

Odpowiedz: Obecna baza filméw przechowuje w sobie metadane oraz wybrane filmy po
digitalizacji. Na tym etapie najwazniejsze jest dla nas wprowadzanie nowych informacji o
filmach (metadane) oraz udostepnianie filméw w wersjach pogladowych. W pdzniejszych
etapach planujemy dodaé¢ mozliwos¢ przegladania teczki produkcyjnej filmu oraz werkdw.

Film pogladowy to cyfrowa wersja filmu w pliku mp4. (H 264) wielkosci ok. 500 mb. Filmow
mamy ok. 5000, czyli razem przestrzen serweru lokalnego musi mie¢ ok. 25 TB z mozliwoscig
powiekszenia. Na tg chwile mamy zdgitalizowanych 1250 filméw. Przyrost filméow to ok. 200
filmow rocznie.

2. Czy backup ma by¢ wykonywany na maszynach dostarczonych przez wykonawce, czy jest
wymagana redundancja?
Odpowiedz: Wykonawca powinien robi¢ backup na wewnetrznych serwerach
Zamawiajgcego oraz backup nadmiarowy w chmurze. Szczegdlnie wazine sy dla nas
informacje o sprzedazy.

3. Czym jest i jak ma dziata¢ ,edytor do tworzenia i opisu ujeé filmowych,,?

Odpowiedz: Edytor ma pozwoli¢ dzieli¢ film w tzw. metodzie ,ujecie po ujeciu” oraz dac¢
mozliwos$é uzytkownikowi tworzenia szczegdtowych opisdw do wyszczegdlnionych ujed.
Dzieki temu zbidr bedziesz drobiazgowo opisany, a wyszukiwanie materiatow bedzie mogto
odbywac sie réwniez po opisach ujeé, czyli np. wyszukanie wszystkich uje¢ z samochodem
marki ,Warszawa”.

4. Czy formaty konwersji filmow wideo sg okreslone ?
Odpowiedz: Docelowo sg to pliki mp4 (h264), 24 klatki, rozmiar ok. 500 mb.
5. W jakich formatach na dzien dzisiejszy sa przetrzymywane filmy?

Odpowiedz: Filmy w wersjach pogladowych sg w plikach mp4. Filmy w wersjach ,master” sg
w plikach PRORES .mov

6. Jakie doktadnie systemy ptatnosci chcg Panstwo mie¢ zaimplementowane?

Odpowiedz: Mikroptatnosci np. PayPal, DotPay, Blink, PayU, przelew bankowy. Zalezy nam,
zeby byly wdrozone standardy mikroptatnosci w zakresie transakcji miedzynarodowy, jak i
krajowych.

7. Czy na materiaty, ktore bedzie dodawat administrator majg by¢ automatycznie dodawane
znaki wodne i timecode'y?

Odpowiedz: Tak, wszystkie materiaty WFO dostepne w internecie musza mie¢ odpowiednie
zabezpieczenia wizualne. Oznaczenia takie sg zdejmowane tylko w przypadkach zakupu
licenciji.

8. Czym sa teczki filmowe i czym réini sie procedura ich zamawiania? Czy to tez jest jedna
z funkcjonalnosci do zaimplementowania, czy ma by¢ tylko dostepna jako opcja po
bezposrednim kontakcie klienta z Panstwem?



Odpowiedz: Teczki filmowe to dokumentacja produkcyjna kazdego =z filmu
wyprodukowanego w WFO. W tej chwili udostepnianie teczek produkcyjnych papierowych
lub zdigitalizowanych odbywa sie z poziomu archiwum. Sktaniamy sie do opcji drugiej, czyli
po bezposrednim kontakcie z klienta, poniewaz w teczkach znajduje sie duzo dokumentow z
danymi osobowymi (np. umowy), wolimy zachowac ostroznos$é, mimo ze klient zanim
otrzyma wglad do teczki musi zapoznac sie i zaakceptowad pisemnie szereg dokumentacji
zwigzanych z RODO. Teczka filmowa to réwniez zbidr zeskanowanych dokumentéw w
postaci plikéw TIF/JPG.

9. Czy zwiazku z prowadzonym przetargiem na budowe i wdrozenie portaluonline do archiwiz
acji i sprzedazy filmow WFO, planuja Panstworozszerzenie infrastruktury IT o przestrzen st
orage?

Odpowiedz: Tak

10.Mam pytanie odnosnie tego kryterium: W celu potwierdzenia przez Wykonawce
spetniania wymaga Zamawiajacego okreslonych w opisie przedmiotu zamdwienia,
Wykonawca musi wykazaé¢, ie oferowany przez niego przedmiot dostawy spetnia co
najmniej w minimalnym stopniu wymagania w zakresie parametréw i funkcjonalnosci
zawarte w opisie przedmiotu zamdwienia. Czy tu chodzi o przedstawienie referencyjnego
serwisu zblizonego parametrami i zakresem do przedmiotu zamdwienie? Prosze o
doprecyzowanie, bo szczerze nie do korica rozumiem to kryterium.

Odpowiedz: Zamawiajgcy w ramach przedmiotowych srodkéw dowodowych wymaganych w
niniejszym postepowaniu na podstawie art. 106 Pzp 73da ztozenia opisu funkcjonalnosci lub
innego dokumentu, z ktérego wynikac¢ bedzie, ze oferowany przez Wykonawce przedmiot
zamowienia spetnia co najmniej w minimalnym stopniu wymagania w zakresie parametrow i
funkcjonalnosci zawarte w opisie przedmiotu zaméwienia. Zgodnie z art. 106 ust. 3 Pzp
Zamawiajgcy akceptuje rownowazne przedmiotowe $Srodki dowodowe, jesli potwierdzaja, ze
np. oferowane dostawy, ustugi lub roboty budowlane spetniajg okreslone przez
Zamawiajgcego wymagania, cechy lub kryteria.

11.Nie do konca jasny jest dla nas przedmiot przetargu. Z rozdziatu 4 pkt. 1 SWZ wynika ze
przedmiotem przetargu jest ,,wdrozenie portalu online”. Z drugiej strony w zataczniku nr
5pkt. 1.5 jest podana informacja ie ,system zaktada dwie wersje, desktopowq i na
aplikacja mobilne”. Jest to duza rdinica. Czy rozwigzanie ma byc¢ aplikacja desktopowa
oraz aplikacjami na urzadzenia mobilne (osobne na apple- 10S, osobne na android) czy tez
serwisem internetowym dostepnym na poziomie przegladarki internetowej desktopowej
oraz mobilnej.

Odpowiedz: W tym przypadku chodzi nam o drugie rozwigzanie, czyli serwis dostepny w
petnej funkcjonalnosci na poziomie przegladarki internetowej w wersji desktopowej oraz
mobilne;j.

12. Czy mogtaby Pani doprecyzowac pojecie ,teczki filmowej”. Moze gdzies moglibysmy sie
zapoznac¢ z petng definicjg tego terminu? (zatgcznik nr 5 do SWZ, str. 2).

Odpowiedz w pytaniu nr. 8



13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Co mamy rozumie¢ przez panel administratora ,czesciowy” ?Wydaje sie, ze panel
administratora powinien by¢ wytgcznie w wersji ,,petnej”. (zatacznik nr 5 do SWZ, str. 2).
Odpowiedz: W tym przypadku chodzi o nadanie administratorowi petnych i czesciowych
uprawnien: czes¢ pracownikéow bedzie miata dostep ograniczony do wybranych zasobéw
(np. bez mozliwosci modyfikacji juz wprowadzonych rekordéw), a wyznaczona osoba/-y
beda miaty dostep petny do catosci systemu.

System zaktada dwie wersje — desktopowq oraz w formie aplikacji na urzgdzenia mobilne.
Wszelkie funkcjonalnosci powinny by¢ dostepne w obu wersjach Pytanie: Czy chodzi o
wersje desktopowg w postaci wykonywalnego pliku .exe instalowanego przez
uzytkownika?

Odpowiedz: Chodzi o wersje desktopowg obstugiwang z poziomu przegladarki w
komputerach stacjonarnych i urzagdzaniach mobilnych.

Bezptatne szkolenie pracownikéw w funkcjonowaniu systemu Pytanie: Jaka bedzie ilos¢
pracownikéw, ktorzy majg zostac przeszkoleni?

Odpowiedz: okoto 5 - 10 0séb

Zakres przekazanych materiatéw obejmuje: pliki w formacie mp4, dokumenty w formacie
pdf, pliki graficzne w formacie jpg. Pytanie: Czy stwierdzenie ,przekazanych” oznacza
przekazanie Wykonawcy tych materiatéw na czas implementacji systemu czy co$ innego?

Odpowiedz: Stwierdzenie ,przekazanych” oznacza, ze otrzymajg Panstwo materiaty na czas
implementacji systemu. Bedg to pliki i metadane bedgce przedmiotem bazy danych.

Dostep do kopii podgladowej filméw (logotyp i/lub timecode)Pytanie: Czy ta
funkcjonalnos¢ powinna umozliwi¢ obejrzenie dowolnej ilosci filméw online w catosci?

Odpowiedz: Jesli uzytkownik zewnetrzny optaci odpowiednig subskrypcie moze mie¢ dostep
do dowolnej ilosci zdigitalizowanych filméw na ograniczony czas.

Ztozenie zamdwienia na zakup licencji do catego filmu, zestawu filméw oraz wykopiowan
wybranych samodzielnie fragmentéw filméw Pytanie: Czy ztozenie zamdéwienia i zakup po
whiesieniu optaty powinny umozliwi¢ pobranie zakupionych materiatéw?

Odpowiedz: W naszym zatozeniu, na obecnym etapie, system nie jest w petni automatyczny,
jednak musi mie¢ opcjonalng mozliwos¢ w petni automatycznej sprzedazy licencji w
przysztosci.

Po optaceniu licencji materiaty bedg przesytane w sposéb wybrany przez uzytkownika np.
FTP. Na te chwile baza ma ograniczaé sie tylko do wyszukiwania, oglgdania wybranych
filméw, wybrania odpowiednich uje¢ oraz kontaktu z dziatem sprzedazy.

Informacja o wygasnieciu licencji, dostepu czasowego i abonamentu —alert systemowy i
powiadomienie e-mail. Pytania: Czy sprzedawane licencje beda licencjami czasowymi? Czy
czas ten jest staty lub czy uzytkownik powinien mie¢ mozliwos¢ zdefiniowania tego czasu
podczas zakupu?

Odpowiedz: Sprzedawane licencje s3 licencjami sg czasowymi. Tak, uzytkownik powinien
mieé¢ mozliwos¢ zdefiniowania czasu, jak i innych informacji jak: pola eksploatacji, miejsce,
czas.



20.Edycja materialow w serwisie, dodawanie nowych rekordéw, uzupetnienia i zmiany,
usuwanie Pytanie: Czy ,,edycja materiatéw” oznacza mozliwosé edycji filmow i/lub zdjec?

Odpowiedz: Edycja materiatdw oznacza mozliwos¢ wybrania fragmentow w playerze filmu,
ktorymi uzytkownik jest zainteresowany.

21.Warunkiem podstawowym jest zapewnienie petnej migracji danych z aktualnego systemu
SOS do nowego serwera uwzgledniajgcej wszystkie rekordy. Pytania: lle danych bedzie
podlega¢ migracji? Czy ,nowy serwer” wraz z niezbedng infrastrukturg powinien by¢
dostarczony przez Wykonawce? Czy ,,nowy serwer” bedzie rozwigzaniem on premise czy
rozwigzaniem chmurowym? lle rekordéw bedzie podlegato migracji oraz z jakich struktur i
baz danych?

Odpowiedz: Migracja bedzie dotyczy¢ wszystkich metadanych znajdujgcych sie w obecnej
bazie danych. Jesli zaktadke filmu mozemy rozumieé jako rekord, to w obecnej bazie jest ok
5000 zaktadek, na ktére sktadajg sie szczegdtowe informacje odnosnie filmu (tytut, rok
powstania, realizatorzy, nosniki, prawa, opis itp.).

Zakup serwera lezy po stronie Zamawiajgcego.

22.W ramach systemu zapewniony zostanie petny backup wszystkich danych realizowany co
najmniej raz na 24h.Pytanie: Czy Wykonawca powinien dostarczy¢ kompletny system
backupowy wraz z niezbedng infrastruktura?

Odpowiedz: Nie. Back up bedzie zapewniony przez Zamawiajgcego.

23.Zakres zadan obejmowac bedzie okreslenie wymagan technicznych oraz konfiguracje
serwera do archiwizacji materiatow filmowych w wersji podgladowej i strumieniowania
materiatdow online oraz konfiguracje bazy danych dla przechowywania informacji o
materiatach filmowych. Pytania: Czy serwer do archiwizacji bedzie oddzielnym serwerem
od serwera przeznaczonego do strumieniowania materiatléw online? Czy baza danych
bedzie funkcjonowaé na wydzielonym serwerze?

Odpowiedz: Bedzie jeden serwer obstugujacy zardwno archiwizacje, jak i strumieniowanie.
Ustuga nie ma charakteru masowego, przewidujemy obcigzanie na poziomie kilkudziesieciu
wejs¢ dziennie.

24.System zapewni takie mozliwos¢ konwersji plikow do wybranego formatu oraz ich

zamowienie. Pytanie: Z jakich formatow i do jakich formatéw konwertowane bedgq pliki?

Odpowiedz: Na obecnym etapie nie przewidujemy koniecznosci konwers;ji plikéw, poniewaz
baza oparta bedzie tylko na filmach pogladowych zapisanych w formacie mp4. W przysztosci
planujemy konwersje plikdw z mov na mp4.

25.Dane przechowywane na serwerze bedq miaty postac plikow wideo, plikéw audio, plikow
graficznych— w postaci zdjec i dokumentéw, w réznych formatach zapisu. Pytanie: O jakie

formaty zapisu chodzi?

Odpowiedz: mp4, jpg, tif, pdf, mp3, wav.



26.Prosimy o podanie maksymalnej ilosci uzytkownikéw jednoczesnie strumieniujgcych
materiaty wideo.

Odpowiedz: maksymalnie 20 osdb.

27.Prosimy o podanie maksymalnej rozdzielczosci i ilosci klatek strumieniowanych materiatéw
wideo

Odpowiedz: PAL 768 — 576, 24 klatki, w takich wersjach mamy zapisane filmy po digitalizacji
(wersje master pro res)

28.Koszt zakupu serwera jest po stronie Zamawiajgcego, czy po stronie Wykonawcy ?

Koszt zakupu serwer jest po stronie Zamawiajgcego.

29. W ramach systemu zapewniony zostanie petny backup wszystkich danych realizowany co
najmniej raz na 24h". Czy Zamawiajgcy posiada odpowiedniej wielko$ci macierze dyskowe
do przechowywania backupéw i czy posiada odpowiednie oprogramowanie do
wykonywania backupéw, a moze zakup macierzy i oprogramowania lezy po stronie
Wykonawcy ?

Wykonawca posiada odpowiednie narzedzia do wykonywania backupdéw. Jesli Wykonawca
zgtosi, 7ze sg niewystarczalne to Zamawiajacy rozszerzy i dokupi witasciwy sprzet i
oprogramowanie.

30.,,system zakfada dwie wersje - desktopowa oraz w formie aplikacji na urzadzenia mobilne.
Wszelkie funkcjonalnosci powinny by¢ dostepne w obu wersjach" Czy zamawiajacy
przewiduje wersje mobilne na 10S i Android ?, czy wersja desktopowa moze by¢ wersja
przegladarkowg ?

Zamawiajacy przewiduje jedynie wersje przegladarkowa.

31.,,Warunkiem podstawowym jest zapewnienie petnej migracji danych z aktualnego systemu
SOS do nowego serwera uwzgledniajgcej wszystkie rekordy" Czy mozliwy jest dostep do
istniejacego systemu w celu obliczenia zakresu migracji lub w formie opisowej wystania
informacji co wchodzi w zakres migracji (np. filmy, zdjecia, konta uzytkownikéw starego
systemu ich rozliczenia, fatury itp.) ?

Zostanie udostepniony dostep do biezgcej bazy danych w celu wykonania petnej migracji
danych.

32.Edycja kwerend i ich udostepnianie, zapisywanie historii kwerend i dostep do archiwum
kwerend. Co zamawiajacy rozumie przez kwerendy ?

Kwerendami nazywamy wyniki pracy archiwisty poszukujgcego poprzez wyszukiwarke w
obecnej bazie danych filméw/ujeé/materiatdw na wybrany przez zainteresowanego/klienta
tematu, motywu itp. Wyniki z bazy danych migrowane sg do pliku exel, w ktdrym stworzona
jest odpowiednia lista wysytana do klienta.



