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Zatacznik nr 5 do SWz

Budowa i wdrozenie portalu online do archiwizacji i sprzedazy filmow WFO
wraz ze wsparciem technicznym
opis przedmiotu zaméwienia

Celem projektu jest umozliwienie sprzedazy online licencji do materiatéw archiwalnych WFO oraz
automatyzacja wykonania kwerendy i umozliwienie samodzielnego zakupu wybranych fragmentéw
filméw w wersji podgladowe;.

Projekt skfada sie z trzech czesci:
1. dedykowanego oprogramowania dla portalu
2. dodatkowe wymagania techniczne i zaktadane funkcjonalnosci
3. wsparcia technicznego

Punkt 1
Dedykowane oprogramowanie dla portalu

Wymagania ogdlne - minimalne

1) serwis bedzie dostepny w dwdch wersjach jezykowych: polskiej i angielskiej (ttumaczenie
maszynowe)

2) dostep do systemu bedzie mozliwy w dwdch wersjach:

- bez logowania, jako gosé - z ograniczong funkcjonalnoscig

- po wczesniejszej rejestracji w serwisie i zalogowaniu przy uzyciu loginu i hasta - petna
funkcjonalnosé po wniesieniu optaty

3) materiaty zostang zabezpieczone znakiem wodnym i/lub timecodem

4) przedstawienie min. 3 projektéw wizualizacji portalu korespondujgce z uktadem strony
internetowej WFO

5) system zaktada dwie wersje — desktopowgq oraz w formie aplikacji na urzagdzenia mobilne. Wszelkie
funkcjonalnosci powinny by¢ dostepne w obu wersjach

6) dostawa przedmiotu zamowienia nastgpi zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, normami
oraz zasadami bezpieczenstwa informatycznego

7) bezptatne szkolenie pracownikéw w funkcjonowaniu systemu

8) zakres przekazanych materiatéw obejmuje: pliki w formacie mp4, dokumenty w formacie pdf, pliki
graficzne w formacie jpg.

Dziatanie systemu dla uzytkownika niezalogowanego

Niepetny dostep do materiatéw

- podstawowa wyszukiwarka
Minimalna informacja: petny tytut filmu, nazwisko rezysera, rok produkcji
- skrécony opis materiatéw filmowych z karty filmu
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Minimalna informacja: tytut alternatywny, tytut angielski, gatunek, rodzaj, czas trwania filmu,
realizatorzy, opis prasowy

- 30 s teaser filmu z logotypem i/lub timecodem LUB zestaw screeshotéw

- dostep do miniatur fotoséw z logotypem WFO

- po rejestracji konta — dostep do petnej wersji systemu

Dziatanie systemu dla uzytkownika zalogowanego

W wersji nieodptatnej

Wszystkie funkcjonalnosci wersji bez logowania plus dodatkowe

- informacje kontaktowe: mail i telefon do archiwisty, formularz kontaktowy, mozliwos¢ zgtoszenia
zainteresowania okreslonymi materiatami

- dostep do panelu uzytkownika
- mozliwo$¢ dostepu do petnej wersji po wniesieniu opfaty jednorazowej (24h), czasowej (tydzien i
miesigc) lub abonamentowej (roczny)

W wersji ptatnej — abonament lub dostep czasowy

- dostep do kopii podgladowej filméw (logotyp i/lub timecode)

- ztozenie zamdwienia na zakup licencji do catego filmu, zestawu filméw oraz wykopiowan wybranych
samodzielnie fragmentow filméw

- dostep do szczegdtowych informacji o filmie: nosnik, inne wersje jezykowe, materiaty dodatkowe —
fotosy i werki, odrzuty, dysponenci praw do filmu, listy montazowe

- wstepna wycena licencji i przestanie zamodwienia do pracownika dziatu sprzedazy licencji zgodnie z
opracowanym formularzem

- whniesienie opfaty za film w formie online przy uzyciu wybranych metod ptatnosci i dostepnych
systemow ptatniczych

- teczki filmowe — za dodatkowag optatg i wedtug osobnej procedury

- personalizacja konta — zmiana wygladu interfejsu (kolor, czcionka, ukfad i porzagdek wyszukiwania) —
opcjonalnie

Administrowanie portalem

Panel uzytkownika

- podglad i edycja danych uzytkownika: imie i nazwisko, nazwa, e-mail, dane teleadresowe i dane do
faktury VAT (instytucje i firmy)

- mozliwos¢ usuniecia konta

- mozliwos$¢ zmiany nazwy i hasta dostepu

- informacje o rodzaju wykupionego dostepu, okresie trwania abonamentu lub dostepu czasowego i
czasie jego wygasniecia

- informacja i dostep do archiwalnych kwerend

- informacje o ztozonych zleceniach i ptatnosciach, historia zakupéw

Panel administratora (dwie opcje — petna i czesciowa)
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- zarzadzanie kontami: petny dostep do kont uzytkownikdw portalu w tym mozliwosc¢ ich zawieszania,
blokowania i usuwania

- informacja na temat wykupionych dostepdw i ich rodzajéw: jednorazowy, czasowy, abonament

- informacja o ilosci i rodzaju aktywnych, zawieszonych, usunietych i archiwalnych kont

- informacja i dostep do ilosci i rodzaju kwerend uzytkownikéw

- dostep do ztozonych zlecen i ptatnosci w ujeciu ilosciowym, wartoSciowym i rodzajowym z
podziatem na zgdane okresy sprawozdawcze

- petna statystyka dotyczgca sprzedazy licencji i zapytan ztozonych w serwisie — tytuty, ilosci, wartosci,
daty, nazwy, nosniki, rodzaje i numery uméw

- sprzedaz licencji

- informacja o statusie i etapie zlecenia: w trakcie, wystane, zaptacone, dostarczone

- informacja o wygasnieciu licencji, dostepu czasowego i abonamentu — alert systemowy i
powiadomienie e-mail

- edycja materiatow w serwisie, dodawanie nowych rekordéw, uzupetnienia i zmiany, usuwanie

- mozliwos¢ udostepnienia linkdw do materiatow

- mozliwosc¢ pobierania danych: filmy w wersji petnej, fotosy, dokumenty

- edycja kwerend i ich udostepnianie, zapisywanie historii kwerend i dostep do archiwum kwerend

- filtrowanie danych zawartych w systemie wedtug przyjetego klucza

- petna i zaawansowana przegladarka — wyszukiwanie wedtug fraz, stéw kluczowych, fragmentu
opisu, ujeé

- opcjonalna mozliwos¢ zintegrowania z systemem finansowo-ksiegowym (eNova)

- system musi by¢ otwarty na modyfikacje i uaktualnienia oraz integracje z innym systemami

Punkt 2
Dodatkowe wymagania techniczne i zaktadane funkcjonalnosci

Warunkiem podstawowym jest zapewnienie petnej migracji danych z aktualnego systemu SOS do
nowego serwera uwzgledniajgcej wszystkie rekordy.

W ramach systemu zapewniony zostanie petny backup wszystkich danych realizowany co najmniej
raz na 24h.

Zakres zadan obejmowaé bedzie okreslenie wymagan technicznych oraz konfiguracje serwera do
archiwizacji materiatéw filmowych w wersji podgladowej i strumieniowania materiatéw online oraz
konfiguracje bazy danych dla przechowywania informacji o materiatach filmowych. Na serwerze
zostanie wbudowany odtwarzacz wideo i audio dostepny z poziomu wszystkich popularnych
przegladarek internetowych oraz edytor do tworzenia i opisu uje¢ filmowych przy wprowadzaniu
danych przez administratora oraz dla klienta w celu stworzenia listy materiatéw do wykopiowania.
System zapewni takze mozliwos¢ konwers;ji plikdw do wybranego formatu oraz ich zamdwienie.

Dane przechowywane na serwerze bedg miaty postac plikéw wideo, plikéw audio, plikéw graficznych
— w postaci zdje¢ i dokumentdw, w réznych formatach zapisu.

System bedzie dostepny w wersji polskiej i angielskiej, z dwoma rodzajami wyszukiwania —
podstawowym i rozszerzonym, zaleznie od rodzaju uzytkownika i wniesionej optaty.

Po instalacji systemu WFO otrzyma mozliwos¢ przetestowania i sprawdzenia wszystkich
funkcjonalnosci systemu przed jego uruchomieniem dla uzytkownikéw zewnetrznych, z mozliwoscia
wprowadzenia niezbednych modyfikacji w terminie 14 dni od dnia zgtoszenia gotowosci do odbioru
przedmiotu zamdwienia.
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Punkt 3
Wsparcie techniczne

WFO otrzyma niezbedne wsparcie techniczne dotyczgce gwarancji utrzymania systemu w pefnej
funkcjonalnosci w systemie 24/7. Ustugi serwisowe bedg dostepne online i offline a WFO otrzyma
dedykowanego pracownika do opieki nad systemem oraz dostep do infolinii. W ramach ustugi
wsparcia dokonane zostang czasowe przeglagdy serwisowe oraz aktualizacja oprogramowania
niezbednego do funkcjonowania systemu w okresie umowy.

Podana cena serwisu obejmuje wszelkie koszty osobowe, dojazdy i oprogramowanie za wyjgtkiem
koniecznego zakupu sprzetu po okresie gwarancji, o ile jest to niezbedne do zapewnienia
funkcjonalnosci systemu.

W przypadku wystgpienia awarii: czas reakcji: maksymalnie 20 godzin roboczych od momentu
zgtoszenia do Wykonawcy, czas usuniecia btedu: do 10 dni roboczych od momentu przyjecia
zgtoszenia przez Wykonawce. Do czasu usuniecia awarii lub usterek zgtoszonych Wykonawcy nie
wlicza sie czasu oczekiwania na informacje uzupetniajgce od Zamawiajgcego, a niezbedne do
wykonania naprawy ani czasu, w ktérym Zamawiajgcy bedzie weryfikowat dostarczone rozwigzanie

StOWNIK POJEC:

Optata jednorazowa - z 24h dostepem do serwisu
Opfata czasowa — dostep tygodniowy lub miesieczny
Optata abonamentowa — roczny dostep do serwisu



