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Piekary Slaskie 10/10/2025

ZAMAWIAJACY:

Samodzielny Publiczny Wojewddzki Szpital Chirurgii Urazowej im. dr. Janusza Daaba w
Piekarach Slagskich  41-940 Piekary Slaskie ul. Bytomska 62,

NIP 498-01-07-015 Regon 00086830700000 KRS 0000046125

[nazwa zamawiajgcego, adres, nr KRS, NIP, REGON]

DANE KONTAKTOWE ZAMAWIAJACEGO:

Samodzielny Publiczny Wojewddzki Szpital Chirurgii Urazowej im. dr. Janusza Daaba w
Piekarach Slaskich

41-940 Piekary Slaskie ul. Bytomska 62
E:mail : sekretariat@urazowka.piekary.pl

[nazwa Zamawiajacego, adres]

Do uczestnikow wstepnych konsultacji rynkowych

Dot. Wstepnych Konsultacji Rynkowych zwiazanych z postepowaniem o udzielenie
zamoéwienia publicznego na Poprawe funkcjonowania Samodzielnego Publicznego
Wojewodzkiego Szpitala Chirurgii Urazowej im. dr. Janusza Daaba w Piekarach
Slaskich w zakresie ustug cyfrowych

Samodzielny Publiczny Wojewddzki Szpital Chirurgii Urazowej im. dr. Janusza Daaba w
Piekarach Slaskich informuje, iz w ramach konsultacji do Zamawiajacego wptynety do
Wykonawcy pytania, ktore przedstawiamy z wyjasnieniami:

Pytanie nr 1 w zakresie pulpitow medycznych:

Prosimy o doprecyzowanie, co nalezy rozumie¢ pod pojeciem :raporty w czasie
rzeczywistym” oraz jakie konkretnie alerty powinny by¢ generowane w ramach
funkcjonalnosci:

Odpowiedz:
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Zmiany wprowadzane na pulpitach medycznych powinny sie natychmiastowo
aktualizowa¢ w systemie HIS i odwrotnie.

Pytanie nr 2 - Oprogramowanie do obstugi banku krwi:

Prosimy o dostarczenie dokumentacji technicznej niezbednej do wyceny kosztow
integracji oraz analizy mozliwosci jej realizacji.

Odpowiedz:

Bank krwi jest elementem zamowienia i Wykonawca musi zaproponowac i wycenic
rozwigzanie zgodne z wymaganiami zamawiajgcego oraz obowigzujgcymi przepisami.

Pytanie nr 3 - Oprogramowanie do obstugi banku krwi:

Prosimy o wskazanie jakie btedy Zamawiajacy ma na mysli:

Odpowiedz:

Btedy i nieprawidtowosci sygnalizowane przez system to btedy np.: dotyczgce:
- préby rezerwacji innej grupy krwi niz ma pacjent,

- proby wydania przeterminowanej jednostki krwi lub préba wydania jednostki krwi z
przeterminowang préba zgodnosci.

Pytanie nr 4 - Oprogramowanie do obstugi banku krwi:
Czy bedzie lista btedéw do weryfikacji/nadzoru?
Odpowiedz:

1. Nie, nie bedzie listy btedéw do weryfikacji/nadzorowania

Pytanie nr 5: Oprogramowanie do obstugi banku krwi:
Co oznacza ,,spojnos¢ danych”?
Odpowiedz:

»SPOjnos¢ danych” oznacza spéjnos¢ danych pomiedzy oprogramowaniem pracowni
immunologii transfuzjologicznej, oprogramowaniem szpitalnym i oprogramowaniem
banku krwi. Dane powinny by¢ synchronizowane.

Pytanie nr 6: Oprogramowanie do obstugi banku krwi:

Jakie doktadnie raporty majg by¢ generowane w systemie?



- ELANC’WY Rzeczpospolita Sfinansowane przez - | 7 Ministerstwo
Unie Europejska 78 Zdrowia
- . o

=m_- ODBUDOWY NextGenerationEU

Odpowiedz:
Raporty wymagane przez RCKIK i NFZ - przyktad RCKIK - Zatgcznik nr 1 badz raporty
statystyczne dot zuzycia krwi

Pytanie nr 7 Oprogramowanie do obstugi banku krwi:

Czy raporty maja dotyczyé wytacznie danych klinicznych w HIS (np. przetoczenia,
zlecenia, karta przetoczenia), czy rowniez danych magazynowych zwigzanych z
Bankiem Krwi (np. zapasy, pobrania, wydania, rezerwacje)?

Odpowiedz:

Raporty majg dotyczyé réwniez danych magazynowych.

Pytanie nr 8 Oprogramowanie do obstugi banku krwi:

Jakie sg oczekiwania wzgledem raportéw dla instytucji nadzorczych (RCKiK, NFZ,
Ministerstwo Zdrowia) — czy majg one by¢ zgodne z okreslonymi wzorcami raportow
wymaganych przez te instytucje?

Odpowiedz: Tak jezeli sg wymagane przyktadowe — RCKIK - Zatgcznik nr 1

Pytanie nr 9: Oprogramowanie do obstugi banku krwi:

Czy w ramach wymagan przewidziane jest wsparcie procesow kontroli zewnetrznych
(RCKiK, IHIT), a jesli tak — jakie konkretne zestawienia i dane majg by¢ dostepne?
Odpowiedz:

Np. zgodnie z RCKIK zatgcznikiem nr 1

Pytanie nr 10: Oprogramowanie do obstugi banku krwi:

Czy raporty w zakresie kontroli jakosci i analizy zgodnosci procedur majag byc¢
opracowywane wedtug okreslonych standardéw/dokumentéw referencyjnych?
Odpowiedz:

Nie.

Pytanie nr 11 System obiegu dokumentéw:

Zamawiajgcy przedstawit niektdre sposrod 6-ciu wymaganych procesow rejestru i
obiegu faktur. Takie niepetne informacje niepozwalajg w petni zweryfikowac
wymaganego przez Zamawiajgcego procesu, przeprowadzi¢ analizy mozliwosci jego
realizacji oraz przygotowac niezbednej wyceny. Wnioskujemy o potwierdzenie przez
Zamawiajgcego, ze Zamawiajgcy odpowiada za zapewnienie interfejsow z modutem
magazynowym firmy Kamsoft i ich dokumentacje na potrzeby wspomnianej integraciji.
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Odpowiedz: Zamawiajacy doprecyzowuje:

Czy poprzez OCR faktur Zamawiajgcy rozumie wyciggniecie tekstu na warstwe
dokumentu co pozwala na np. kopiowanie danych w czasie rejestrac;ji?

Czy przez ,rejestr” Zamawiajgcy rozumie kartoteke umow?

Zamawiajgcy nie przedstawit zakresu integracji lub migracji danych z Lex LBD firmy
Wolters Kluwer. Takie niepetne informacje nie pozwalajg w petni zweryfikowac
wymaganego przez Zamawiajgcego procesu, przeprowadzi¢ analizy mozliwosci jego
realizacji oraz przygotowac niezbednej wyceny.

Zapis niezbedny do doprecyzowania.

Rozliczanie kosztowe nie jest elementem systemu EOD, a ksiegowosci. W systemie EOD
istnieje mozliwos$é przypisania osrodka kosztéw do umowy.

Zapis niezbedny do doprecyzowania.

W obecnej chwili brak wbudowanego systemowego modutu Al. Prosimy o
uszczegotowienie zapisu poprzez okreslenie zakresu/sposobu dziatania lub jaki cel ma
zostaé uzyskany poprzez ten modut.

Aktualne niepetne informacje nie pozwalajg w petni zweryfikowa¢ wymaganego przez
Zamawiajgcego procesu, przeprowadzi¢ analizy mozliwosci jego realizacji oraz
przygotowacé niezbednej wyceny.

Zapis niezbedny do doprecyzowania.
Prosimy o przedstawienie zakresu integracji ERP w obszarze FK.

Aktualne niepetne informacje nie pozwalajg w petni zweryfikowa¢ wymaganego przez
Zamawiajgcego procesu, przeprowadzi¢ analizy mozliwosci jego realizacji oraz
przygotowacé niezbednej wyceny.

Zapis niezbedny do doprecyzowania.

Odpowiedz: Zamawiajgcy doprezcyzowuje:

Il. Zakres funkcjonalny (prosze o okreslenie, ktore moduty/procesy Painstwa
interesuja)

1. Kancelaria (korespondencja przychodzaca, wychodzaca, wewnetrzna, teczki
spraw)

2. JRWA (Jednolity Rzeczowy Wykaz Akt)

Integracja z e-PUAP

4. Integracja z platforma e-Doreczenia

w
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5.

10.

11.
12.

Rejestriobieg faktur — 6 procesow

- obieg faktur kosztowych

- obieg faktur magazynowych (do GM Gabos)

- obieg faktur kosztowych - Kochcice

- obieg faktur magazynowych - Kochcice (do GM Gabos)

- obieg faktur za implanty

- obieg faktur magazynowych (do GM Kamsoft

(w tym integracja z modutem magazynowym systemu FK firmy Gabos Software
oraz z modutem magazynowym firmy Kamsoft).

Zamawiajacy NIE odpowiada za zapewnienie interfajsowz modutem
magazynowym firmy Kamsoft i ich dokumentacje na potrzeby wykonania
integracji. Jednoczes$nie dopuszcza sie wymiane modutu magazynowego
firmy Kamsoft zgodnie z warunkiem réwnowaznosci opisanego w ramach
»Apteki” firmy Kamsoft

OCR faktur - automatyczna ekstrakcja danych z faktur:

Poprzez OCR faktur zamawiajacy rozumie automatyczny odczyt danych z
dokumentéw, takich jak faktury, i automatyczne przeniesienie ich do
odpowiednich pol w systemie obiegu dokumentow

Integracja z Krajowym Systemem e-faktur.

Integracja z Platforma Elektronicznego Fakturowania

Rejestr umoéw (z migracjg danych z Lex LBD firmy Wolters Kluwer) lub integracja
z Lex LBD firmy Wolters Kluwer ( Wolters udostepnia API) oraz umozliwienie
zamieszczania umow do repozytorium MF.

Przez ,,rejestr” zamawiajacy rozumie Centralny Rejestr Umow tj. baze
danych o zawartych umowach wraz z obrazami tych uméw (w tym
edytowalny PDF). Zgodnie z posiadanymi przez zamawiajacego
informacjami firma Wolter Kluwer udostepnia nieodptatnie API.
Migracja/integracja dotyczy petnej bazy danych umiejscowionej w Lex Baza
Dokumentoéw firmy Wolters Kluwer. Jednocze$nie dopuszcza sie wymiane
Centralnego Rejestru Umow prowadzonego w Lex Baza Dokumentéw firmy
Wolters Kluwer zgodnie z warunkiem réwnowaznosci opisanego w ramach
Lex Baza Dokumentow firmy Wolters Kluwer z zachowaniem migracji
danych umiejscowionych obecnie w w Lex Baza Dokumentéw firmy
Wolters Kluwer.

Rozliczanie kesztowe wartosciowe umow (wstepne przyporzadkowanie faktur
do poszczegdlnych umow (podpowiadanie umowy), wigzanie zumowa
dokumentow kosztowych (faktur) i monitorowanie stopnia jej
wykorzystania/zuzycia)

Implementacja kwalifikowanego podpisu elektronicznego

Archiwum Zaktadowe (tworzenie spiséw zdawczo-odbiorczych, obstuga
procesoéw brakowania dokumentaciji, wnioskdow o wypozyczenie dokumentacji)
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13. Obieg wnioskow zakupowych/zapotrzebowan asortymentowych wewnetrznych
14. Zamoéwienia zewnetrzne do dostawcow

15.
16.

=Y

(@]

o

7.

Rozliczanie kosztowe wartosciowe zamowien

Zarzadzanie urzgdzeniami i infrastrukturg (elektroniczne teczki urzadzen i
infrastruktury, zarzgdzanie umowami serwisowymi, obstuga napraw i zgtoszen
serwisowych)

Zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie polegajace na co najmniej
wykorzystaniu algorytmow (stuzacych optymalizacji proceséw szpitalnych
oraz organizacji pracy) w tym:

Automatyczne odbieranie i ewidencjonowanie przychodzacych pism z
uzyciem algorytmow ekstrakcji danych z tresci pism na bazie algorytmow
Natural Language Processing.

Wsparcie w obrébce merytorycznej i przygotowywaniu odpowiedzi na
pisma z wykorzystaniem generatywnych algorytmow, ktére beda
wykorzystywaé wewnetrzna baze wiedzy organizacyjnej (umowy) do
tworzenia cytowan i podpowiedzi tresci istotnych z punktu widzenia
przedmiotu danej sprawy.

Automatyczna ekstrakcje danych z faktur z wykorzystaniem modutu OCR.

Il. Licencje

1.
2.

Ilos¢ jednoczesnych uzytkownikow systemu 120
Ilo$¢ pracownikéw placowki 811

IlIl. Pozostate

1.

4.

Integracja z Active Directory (mozliwos¢ pracy w ramach Acive Directory lub/i
poprzez login i hasto — rozwigzanie hybrydowe).\
Integracja z ERP w obszarze FK:

Wstepne wprowadzenie dokumentéw ksiegowych (faktury, rachunki, noty
obciagzeniowe) do systemu FK (m.in. dane kontrahenta, daty, numer
dokumentu, wartosci dokumentu, terminy ptatnosci, poszczegolne pozycje
asortymentowe - jezeli dotyczy)

Ilos$¢ osbdb do przeszkolenia — 125 (75 szkolenie podstawowe + 75 szkolenie
zaawansowane),
Ilos¢ skaneréw do zintegrowania z systemem. 5

Oprogramowanie musi spetnia¢ zapisy ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o0 zapewnianiu
dostepnosci osobom ze szczegbélnymi potrzebami (Dz.U. z 2020 r. poz. 1062 z p6zn. zm.)

Pytanie nr 12: Oprogramowanie centralnej sterylizacji

Prosimy o uszczegotowienie zapisu o liste zestawien i raportdw, jakie majg by¢ tworzone.
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Aktualne niepetne informacje nie pozwalaja przygotowac niezbednej wyceny.

Zapis niezbedny do doprecyzowania.

Odpowiedz:

Raporty z 7 urzadzen zgodnie z ich trescia. Przyktadowy raport w zataczeniu.

Pytanie nr 13: O Oprogramowanie centralnej sterylizacji

Co Zamawiajacy rozumie poprzez ,,staty nadzér nad prawidtowym dziataniem systemu”?
Odpowiedz:

Mozliwos¢ obserwacji na biezaco proceséw zwigzanych z dziataniem centralne;j
sterylizacji. Mozliwos¢ szybkiego wykrycia btedéw i awarii raportowanych przez
urzadzenia.

Pytanie nr 14 Oprogramowanie centralnej sterylizacji

Prosimy o przedstawienie liczby 0séb z personelu do przeszkolenia.
Odpowiedz:

24 osoby

Pytanie nr 15: Oprogramowanie centralnej sterylizacji

Prosimy o doprecyzowanie sformutowania "petnej dokumentacji procesu". Czy zapis w
systemie poszczegdélnych, dostepnych informacji zwigzanych z konkretnym etapem
sterylizacji mozna uzna¢ za wystarczajgcy? Jezeli nie, to prosimy o przedstawienie
doktadnego zakresu danych jakie majg sie znajdowaé w systemie.

Odpowiedz:

W systemie majg znajdowac sie dane procesu sterylizacji w tym raportowane przez
urzadzenia. W zataczeniu raport z jednego z urzadzen.

Pytanie nr 16: Oprogramowanie centralnej sterylizacji

Mozliwos¢ integraciji urzadzen technologicznych takich jak: sterylizatory, myjnie
dezynfektory, zgrzewarki, ultradzwieki — automatyczny i zapisywany w archiwum
dokumentacji elektronicznej przebieg wszystkich procesow.

=> Przypominamy, ze niezbedne do integracji z urzadzeniami jest APl oraz dokumentacja
techniczna, wraz zapewnieniem od producenta, ze taka integracja jest mozliwa. Dane
zapisywane w systemie beda tylko w ramach udostepnianego przez konkretne
urzadzenie informacji. Jezeli taka dokumentacja nie zostanie zapewniona i nie bedzie
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potwierdzenie ze strony producenta urzadzen o wsparciu w integracji to wnioskujemy o
usuniecie przedstawionego zapisu.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy informuje, iz po APl nalezy zgtosi¢ sie do producenta sprzetu. Zamawiajacy
opublikuje informacje od producenta sprzetu jak tylko je uzyska.

Pytanie nr 17: Narzedzie do zbierania podpisow

Prosimy o wskazanie o jakich dokumentach w standardzie HL7 CDA Zamawiajacy

mowi?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyjasnia, iz chodzi o dokumenty, ktére muszg by¢ przekazywane

Pytanie nr 18: Narzedzie do zbierania podpisow

Wykonawca wnioskuje o przedstawienie przez Zamawiajgcego na etapie prowadzonego
postepowania zatwierdzonych wewnetrznie wzoréw dokumentow

(formularzy/oswiadczen). Zwracamy uwage, ze nie chodzi o liste/ wykaz dokumentow a

wzor graficzny (skan lub dokument w doc/pdf) tych dokumentéw.

Jest to element niezbedny do prawidtowego oszacowania pracochtonnosci zadania i

jego wyceny.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy na tym etapie nie moze wskazac¢ konkretnych wzoréw, gdyz one sgw

trakcie przeobrazen, jednak doprecyzowujemy format i ilos¢ stron dokumentow:

Ilos¢ Liczba miejsc
Dokument/ obszar | formularzy Format Jednostronny/ | Tekstowy/ankieta/ | wymagajacych
stosowania w dwustronny |tabela podpisu pacjenta
standardzie* i pracownika
Karta
indywidualnych ok. 6-8 miejsc do
L. i 8 A4 dwustronny tekstowy L
oswiadczen podpisow
pacjenta
Karta
indywidualnych
oswiadczen 2 wydruk z systemu Medicus

pacjenta- Izba
Przyje¢
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Zgoda pacjenta na
leczenie szpitalne o
. 4 miejsca do
bez wykonania 3 A4 dwustronny tekstowy L
. podpiséw
zabiegu
operacyjnego
ok. 8-10 miejsc
1 A4 dwustronny tekstowy L
do podpiséw
Zgoda pacjenta na tekstowy / ok. 8-10 miejsc
. ) 3 A3 dwustronny . L.
zabieg operacyjny elementy ankiety do podpiséw
tekstowy / ok. 21 miejsc do
2 A3 dwustronny . L
elementy ankiety podpiséw
Protokét
kwalifikacji do
przeprowadzenia .
] tekstowy, ok. 8-10 miejsc
zabiegu 3 A4 dwustronny . L
. elementy ankiety do podpiséw
operacyjnego w
znieczuleniu
miejscowym
Zgoda pacjenta na
wykonanie zabiegu
polegajacego na
podaniu .
. . 2 miejsca do
miejscowym lub 3 A5 jednostronny tekstowy L
podpiséw
dostawowo leku,
nacieciu, aspiracji
tresci w réznych
okolicach ciata
Zgoda pacjenta na o
. . . 2 miejsca do
leczenie szpitalne - 2 A4 jednostronny tekstowy L
. . podpisow
rehabilitacyjne
Zgody ) A o ‘ 1 miejsce do
“indywidualne", jednostronny tekstowy podpisu
dedykowane
tekstowy, 2 miejsca do
konkretnym 1 A4 dwustronny Y . ) o
oddziatom elementy ankiety podpisow
Karta
rzedoperacyjnej
P P . yinel tekstowy, 4 miejsca do
konsultacji 2 A3 dwustronny . L
. . . elementy ankiety podpisow
anestezjologicznej
(zgoda)
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2 wydruk z systemu komputerowego funkcjonujgcego w ZDO

Zgoda na
wykonanie
procedur
radiologicznych z
uzyciem
promieniowania
jonizujacego

wydruk z systemu Medicus

Zgodana
wykonanie badan
w MLD

wydruk z systemu komputerowego funkcjonujgcego w MLD

Oswiadczenie -
zgoda na
wykonanie badan L
. . 1 miejsce do
w kierunku 1 A4 jednostronny tekstowy .
. podpisu
zakazenia
wirusami HIV, HCV,
HBV
Zgoda pacjenta na
wykonanie . 2 miejscado
1 A4 jednostronny tekstowy .
zleconego przez podpiséw
lekarza zabiegu
tekstowy,
. ankietowy, .
Karta wywiadu . ok. 20-25 miejsc
) ; . 2 A3 dwustronny tabele, wywiad o
pielegniarskiego . do podpiséw
zbierany przez
personel
Karta
oswiadczenia o
przestrzeganiu 1 miejsce do
. 2 A4 dwustronny tekstowy .
Regulaminu podpisu
Organizacyjnego
Szpitala
Oswiadczenia 1 miejsce do
2 A4 jednostronn tabela
dOtyCZQCG J y podpisu
zazywania lekow
- 1 miejsce do
wiasnych (med 1 A4 jednostronny tekstowy . .
101) podpisu
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Karty ok. 8-10 miejsc
- . 2 A3 dwustronny tabela o
rehabilitacyjne do podpiséw
006 odpisu
zabiegow 1 A4 jednostronny tabela P _ p
rehabilitacyjnych, .uze,ulejznlo.na ?d
Karta ilosci zabiegow
indywidualnej
o izki ) 1 A3 dwustronn tekstowy, tabela, 4 miejscado
wu
.p‘ . Y elementy ankiety podpiséw
fizjoterapeutycznej
Oswiadczenie . 1 miejsce do
L 1 A4 jednostronny tekstowy .
osoby bliskiej podpisu

*Standard zawartosci i kompletowania dokumentacji medycznej oraz jej zabezpieczenia
przed zniszczeniem, sfatszowaniem i zgubieniem

Szpital informuje, ze ilo$¢ formularzy oraz informacje dot. formularzy mogg ulec zmianie
do czasu rozstrzygniecia postepowania.

Pytanie nr 19: Pytanie nr 10: Oprogramowanie do obstugi banku krwi:

Celem doprecyzowania wyceny integracji z Bankiem Krwi firmy Marcel, uprzejmie prosze
o przestanie informacji o posiadanych przez Panstwa w laboratorium analizatorach
(rodzaj, producent, model, ilos¢ sztuk)

Odpowiedz:

W zakresie Banku Krwi posiadamy analizator firmy GRIFOLS Erytra Eflexis

Z powazaniem

A | e ksa n d ra Elektronicznie podpisany

przez Aleksandra lzdebska

Data: 2025.10.10 14:02:40
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