Znak sprawy Dzp/132/01/2026                                                                Piekary Śląskie 26.01.2026 r.


ZAPYTANIE OFERTOWE

zamówienie o wartości poniżej 170.000,00 PLN
Przedmiot zamówienia:
Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usługi kompleksowego serwisowania kserokopiarek znajdujących się w obiektach Samodzielnego Publicznego Wojewódzkiego Szpitala Chirurgii Urazowej im. dr. Janusza Daaba  w Piekarach Śląskich.
Zleceniodawca:
Samodzielny Publiczny Wojewódzki Szpital Chirurgii Urazowej im. dr. Janusza Daaba w Piekarach Śląskich, ul. Bytomska 62 41-940 Piekary Śląskie
NIP: 498 01 07 015
 REGON: 000868307
tel. 32/ 39 34 227  
e-mail: gospodarczy@urazowka.piekary.pl
Przez Zleceniobiorcę rozumie się przedsiębiorcę posiadającego kwalifikacje i uprawnienia wymagane do prawidłowego wykonania przedmiotu umowy.

Przedmiot  zamówienia realizowany będzie również na rzecz zamiejscowego Oddziału Rehabilitacji          w Kochcicach znajdującego się przy ul. Zamkowej 1, 42-713 Kochanowice Kochcice.
Określenie przedmiotu zamówienia:
1. Przedmiotem umowy jest zapewnienie Zleceniodawcy możliwości wykonywania wysokiej jakości wydruków i kopii przez użytkowników Zleceniodawcy w 11 umiejscowionych 
w obiektach Zleceniodawcy lokalizacjach, z wykorzystaniem 8 kserokopiarek (poz. 4-11) będących własnością Zleceniodawcy oraz 3 kserokopiarek (poz. 1-3) przekazanych przez Zleceniobiorcę na okres obowiązywania umowy do użytkowania Zleceniodawcy zgodnie  
z poniższym wykazem:
	2. Lp
	Producent
Model
	SN
	Stan licznika 
na dzień
31.12.2025 r.
	Szacunkowa ilość kopii w okresie obowiązywania umowy***
	Lokalizacja

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1
	Brak*
	
	2000
	Zakład Diagnostyki Obrazowej

Przyziemie

	2
	Brak*
	
	16000
	Księgowość

	3.
	Brak**
	
	14000 czarne

	Dział Techniczny

	
	
	
	4000 kolor

	

	4
	Minolta

Dialta Di 1611
	21708156
	584657
	12000
	Dział Administracyjno-Gospodarczy

	5
	Konica Minolta

Bizhup 223
	A1UGO21105933
	415154
	42000
	Statystyka Medyczna

	6
	Konica Minolta

Bizhub 163
	2161832
	124685
	8000
	Magazyn

	7
	Konica Minolta

Bizhub 163
	2134679
	194921
	23000
	Oddział w Kochcicach Administracja

	8
	Konica Minolta

Bizhub 282
	A11UA700L0094429
	365556
	28000
	Sekcja Epidemiologii

	9
	Konica Minolta

Bizhub 185
	AOXY025100450
	488654
	107000
	Zespół Sal Operacyjnych

	10
	Konica Minolta 

Bizhup 185
	AOXY025103678
	127595
	4000
	Zakład Diagnostyki Obrazowej

Rejestracja 

	11
	Konica Minolta

Bizhub 224e
	A61H021011121
	705931
	140000
	Dział Kadr


*(spełniające conajmniej parametry kserokopiarek prod. Konica Minolta model Bizhub 210,211 wyposażonych 
w: dwa podajniki papieru A4, A3, automatyczne podajniki oryginału, karty sieciowe, funkcję druku dwustronnego „duplex”)  

**(spełniająca dodatkowy warunek  druku w kolorze w formacie A4-A3 )
***podana w kolumnie 5 ilość kopii ma charakter szacunkowy  na okres 24 miesięcy i nie jest wiążąca dla Zleceniodawcy.
W okresie obowiązywania umowy przewiduje się wykonanie łącznie na 11 szt. kserokopiarek objętych serwisem ok. 400 000 szt. kopii.
 Podana ilość kopii ma charakter szacunkowy i nie jest wiążąca dla Zleceniodawcy.

3. Obsługa serwisowa kserokopiarek obejmuje:

1) wykonywanie czynności pogwarancyjnych przeglądów technicznych zgodnie z zaleceniami producenta w zakresie:

a) sprawdzenia stanu technicznego kserokopiarki,

b) montażu i demontażu modułów kserokopiarki,

c) wymiany zużytych części zamiennych kserokopiarki,

d) czyszczenia kserokopiarki,

e) smarowania kserokopiarki,

f) kontroli i regulacji kserokopiarki,

g) informowania użytkownika o stanie technicznym kserokopiarki;

2) wymianę uszkodzonych części zamiennych oraz usuwanie awarii (naprawę), wynikających 
z bieżącej eksploatacji kserokopiarek, których konieczność wymiany stwierdzono w trakcie przeglądu lub naprawy;

3) dostarczanie materiałów eksploatacyjnych ( w tym tonerów) niezbędnych do prawidłowego funkcjonowania kserokopiarek z wyjątkiem papieru ksero;

4) przeprowadzanie bezpłatnych szkoleń, instruktaży w zakresie prawidłowego użytkowania             kserokopiarek.

3. Z tytułu wykonywania usług stanowiących przedmiot zamówienia, Zleceniodawca będzie rozliczał się comiesięcznie z Zleceniobiorcą w kwocie odpowiadającej iloczynowi sumy ilości wykonanych kopii w miesiącu podlegającym rozliczeniu (po odliczeniu ilości kopii testowych wykonanych podczas konserwacji lub naprawy) i ceny jednostkowej netto za wykonanie jednej sztuki kopii plus podatek VAT zgodnie z formularzem ofertowym.

Kwota ta obejmuje wszelkie czynności, części zamienne i materiały eksploatacyjne wynikające 
z obsługi serwisowej kserokopiarek.

4. Ilość wykonanych kopii ustala się na podstawie wskazań licznika kserokopiarki.

5. Zleceniodawca zobowiązuje się do dokonania zapłaty wynagrodzenia przelewem na rachunek Zleceniobiorcy wskazany na fakturze VAT w terminie 30 dni od daty wpływu prawidłowo wystawionej faktury VAT bądź rachunku do siedziby Zleceniodawcy. Strony zgodnie przyjmują, że za datę wpływu prawidłowo wystawionej faktury VAT bądź rachunku uznaje się dzień, w którym Zleceniodawca mógł zapoznać się z treścią faktury VAT bądź rachunku. Za dzień zapłaty przyjmuje się dzień obciążenia rachunku bankowego Zleceniodawcy.
6. Podstawę wystawienia faktur będą stanowić miesięczne zestawienia ilości wykonanych kopii.

7. Za termin dokonania płatności uważa się datę obciążenia rachunku bankowego Zleceniodawcy.

8. Zleceniodawca zastrzega sobie prawo niezrealizowania umowy w pełnej wysokości.  Z tego tytułu Zleceniobiorcy nie będą przysługiwały jakiekolwiek roszczenia w stosunku do Zleceniodawcy,    w szczególności odszkodowawcze. 

9. Szczegóły przedmiotu zamówienia zostały określone w projektowanych postanowieniach umowy  stanowiącym załącznik nr 2 do zapytania ofertowego.

Termin wykonania zamówienia:
Umowa zostanie zawarta na okres 24 miesięcy, od dnia ............ 2026 r. do dnia wykorzystania całkowitej wartości umowy określonej w formularzu ofertowym, jednak nie dłużej niż                    
do dnia ...........2028 r. 

Opis sposobu przygotowania oferty:
1. Na ofertę składają się następujące dokumenty i załączniki:
a) formularz ofertowy - załącznik nr 1 do zapytania ofertowego;

b) istotne postanowienia umowy – załącznik nr 2 do zapytania ofertowego;
c) umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych  – załącznik nr 3 do zapytania ofertowego;
d) oświadczenie – załącznik nr 4.
2. Zleceniobiorca zobowiązany jest do oferty dołączyć :

a) aktualny odpis z właściwego rejestru, lub z centralnej ewidencji i informacji o działalności gospodarczej wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert;

b) katalogi, karty, instrukcje potwierdzające parametry techniczne oferowanych kserokopiarek        o których mowa w formularzu ofertowym;
2.1.Dokumenty mogą być przedstawione w formie oryginału lub kopii poświadczonych                
"za zgodność z oryginałem" przez upoważnionego przedstawiciela Zleceniobiorcy.

3. Oferta powinna być podpisana przez osoby upoważnione do składania oświadczeń woli               i zaciągania zobowiązań w imieniu Zleceniobiorcy. Umocowanie powinno być dołączone          do oferty o ile nie wynika ono wprost z innych dokumentów załączonych do oferty.

4. Zleceniodawca nie dopuszcza składania ofert częściowych.

Osoby uprawnione do porozumiewania się z Zleceniobiorcą:
Justyna Strenczek
-
Kierownik Działu Administracyjno-Gospodarczego, Tel. 32/3934227

Miejsce, termin składania ofert:

1. Oferty na zasadzie pisemności :
Ofertę można złożyć osobiście lub przesłać za pomocą np. Poczty Polskiej  
w zamkniętej kopercie w siedzibie Zleceniodawcy (Sekretariat Dyrekcji).
Kopertę z ofertą, należy zaadresować  według poniższego wzoru:
SAMODZIELNY PUBLICZNY WOJEWÓDZKI SZPITAL CHIRURGII URAZOWEJ
im. dr Janusza Daaba w Piekarach Śląskich 41-940 Piekary Śląskie, ul. Bytomska 62,
Oferta na realizację zadania p.n. „Świadczenie usługi kompleksowego serwisowania kserokopiarek znajdujących się w obiektach Samodzielnego Publicznego Wojewódzkiego Szpitala Chirurgii Urazowej im. dr. Janusza Daaba  w Piekarach Śląskich”.
2. Oferty w formie elektronicznej :
Zamawiający dopuszcza składanie ofert za pośrednictwem poczty elektronicznej (w formacie pdf. opatrzone podpisem zaufanym lub kwalifikowanym podpisem elektronicznym ) 
pod adresem e-mail: 
zaopatrzenie2017@urazowka.piekary.pl   
Termin składania ofert:  do dnia  02.02.2026 r. do godz. 10:30.  
Opis sposobu obliczenia ceny:
1. Cenę za wykonanie przedmiotu zamówienia należy przedstawić w Formularzu ofertowym stanowiącym załącznik do niniejszego zapytania ofertowego. 
2. Cena oferty uwzględnia okres trwania umowy podany w treści zapytania ofertowego.
3. Ceny podane przez Zleceniobiorcę w ofercie muszą być podane w złotych polskich cyfrowo, zawierać należny podatek VAT oraz obejmować wszystkie koszty wykonania niniejszego zamówienia. 
4. Cena może być tylko jedna; nie dopuszcza się wariantowości cen. 
5. Cena powinna być obliczona na dzień podany w Formularzu ofertowym. 
6. Zleceniodawca zapłaci Zleceniobiorcy wynagrodzenie za faktyczną ilość zrealizowanych zamówień według cen podanych w Formularzu ofertowym.
Opis kryteriów oceny ofert, którymi Zleceniodawca  będzie się kierował przy wyborze oferty:
1. Cena 100%. Zleceniodawca wybierze ofertę z najniższą zaoferowaną ceną spośród ofert niepodlegających odrzuceniu.
2. W przypadku złożenia ofert o takiej samej cenie, decydować będzie oferowany czas przyjazdu serwisu od chwili otrzymania  zgłoszenia telefonicznego lub zamówienia przesłanego przez pracownika   Zleceniodawcy faksem lub na adres e-mail. (pkt 2 formularza ofertowego).
3. W przypadku identycznej wartości pkt 1 i 2 złożonych ofert decydować będzie okres gwarancji udzielonej na zamontowane części zamienne. (pkt 3 formularza ofertowego).
4. W przypadku złożenia ofert identycznych we wszystkich elementach podlegających ocenie        w ramach ustalonych kryteriów oceny ofert, Zleceniodawca wezwie Zleceniobiorców, którzy złożyli te oferty do złożenia w terminie określonym przez Zleceniodawcę ofert dodatkowych.
5. Zleceniobiorcy składający oferty dodatkowe, nie mogą zaoferować cen wyższych                     
niż zaoferowane w złożonych ofertach. 
6. Z wybranym Zleceniobiorcą zostanie podpisana umowa.
7. Zleceniodawca zastrzega sobie prawo nie wybrania żadnej oferty, bez podania przyczyny. 
Informacje o formalnościach, jakie winny być dopełnione po wyborze oferty w celu zawarcia umowy w sprawie zamówienia:
1. Umowa zostanie zawarta z uwzględnieniem postanowień wynikających z  treści niniejszego zapytania ofertowego z uwzględnieniem danych zawartych w ofercie.
2. Zleceniodawca w załączeniu do zapytania ofertowego przedkłada projekt umowy do akceptacji Zleceniobiorcy.
3. Dopuszcza się wniesienie ewentualnych zmian do umowy przez Zleceniobiorcę                      
 po wcześniejszej akceptacji Zleceniodawcy.
4. Zleceniodawca powiadomi wybranego Zleceniobiorcę o miejscu  terminie podpisania umowy.   
Zastrzeżenia:

1. Złożenie zapytania ofertowego jak też otrzymanie oferty, nie jest równoznaczne z udzieleniem zamówienia.
2. Zleceniodawca zastrzega sobie prawo do zmiany lub unieważnienia, odwołania postępowania na każdym jego etapie oraz do przesunięcia terminów bez podania przyczyny.
3. Do niniejszego zapytania nie ma zastosowania ustawa Prawo Zamówień Publicznych.
Termin związania ofertą:

1. Termin związania ofertą wynosi 30 dni. Bieg terminu rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert. 
2. Zleceniobiorca samodzielnie lub na wniosek Zleceniodawcy może przedłużyć termin związania
ofertą. 
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Podpis Dyrektora
