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dnia 28 grudnia 2023 r.

UCHWAEA NR 440/XLIX/23
RADY GMINY ZAMBROW

z dnia 28 grudnia 2023 r.

w sprawie rozpatrzenia petycji dotyczacej podjecia dzialah zmierzajacych do stopniowego wdrozenia
w Urzedzie procedur zwigzanych z pelng obstugg platnosci dokonywanych online przez
Interesantow/Petentow/Podatnikéw poprzez udostepnienie takiej mozliwoséci na stronie internetowej
samorzadu

Na podstawie art. 18b ust. I ustawy zdnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz.U. z2023r.

poz. 40, poz. 572, poz. 1463 i poz. 1688) oraz art. 9 ust. 2 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach (Dz. U.
22018 r. poz. 870) Rada Gminy Zambrow uchwala. co nastepuje:

§ 1. Uznaje si¢ za zasadng petycj¢ Whioskodawcy: Osoby Prawnej Szulc-Efekt sp. z 0. 0., reprezentowanej
przez Prezesa Zarzadu - Adama Szulc. ul. Poligonowa 1. 04-051 Warszawa, dotyczacg podjecia dziatan
zmierzajacych do stopniowego wdrozenia w Urzedzie procedur zwigzanych z peing obstugg platnosci
dokonywanych online przez Interesantéw/Petentow/Podatnikéw poprzez udostgpnie

nie takiej mozliwosdci na
stronie internetowej samorzadu.

§ 2. Uzasadnienie sposobu rozpatrzenia petycji stanowi zalacznik do niniejszej uchwaly.

§ 3. Zobowiazuje si¢ Przewodniczacego Rady do powiadomienia wnoszacego petycje o sposobie
rozpatrzenia petycji.

§ 4. Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady

Jolant Y(Wielgat
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Zatgcznik do uchwaly Nr 440/XL1X/23
Rady Gminy Zambrow
z dnia 28 grudnia 2023 r.

Uzasadnienie

W dniu 25.11.2023 r. do Urzedu Gminy Zambrow, na adres poczty e-mail, wplynela petycja

Whnioskodawcy: Osoby Prawnej Szulc-Efekt Sp- 2 0. 0., reprezentowanej przez Prezesa Zarzadu - Adama Szulc,
ul. Poligonowa 1, 04-051 Warszawa., dotyczaca podjecia dzialan zmierzajacych do stopniowego wdrozenia

w Urzgdzie procedur zwiazanych z pelna obstugg ptatnosci dokonywanych online przez
Interesantow/Petentow/Podatnikéw poprzez udostepnienie takiej mozliwosci na stronie internetowe;j
samorzadu.

Komisja Skarg, Wnioskéw i Petycji Rady Gminy Zambréw na posiedzeniu w dniu 18 grudnia 2023 r., po
zapoznaniu si¢ z trescia petycji, stwierdzita, co nastepuje:

1) Urzad Gminy Zambrow na dzien ztozenia wniosku przez wnoszacego petycje nie udostepnia mieszkancom
mozliwosci zaplaty bezgotéwkowo online poprzez strong internetowg gminy oplat i podatkéw — w formule
e-commerce, w pelni zdalnie.

2) Gmina Zambrow planuje wdrozenie ulatwien w dokonywaniu platnosci przez Interesantéw/Podatnikéw
w 2025 r., po przeniesieniu sie do nowo budowanej siedziby Gminy.

Analizujgc tres¢ petycji Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji Rady Gminy Zambrow wydala opinie, iz Gmina
Zambrow powinna przystapi¢ do wdrazania nowych sposobow platnosci w Urzedzie, majac jednakze potrzebe
racjonalnego i oszczednego wydatkowania $rodkow publicznych na ten cel. Zasadne byloby tez
partycypowanie w pewnym stopniu w kosztach i zdefiniowaniu indywidualnej dedykowanej procedury
(procesu) - wdrozenia tego typu nowych metod kontaktu na linii Urzad - Interesant/Podatnik/Petent.

Majac wszystko powyzsze na uwadze. Rada Gminy Zambréw uznaje petycje Whnioskodawcy: Osoby Prawnej
Szule-Efekt sp. z 0. 0., reprezentowanej przez Prezesa Zarzadu - Adama Szulc, ul. Poligonowa 1, 04-051
Warszawa, dotyczaca podjecia dzialan zmierzajacych do stopniowego wdrozenia w Urzedzie procedur
zwigzanych z pelna obstuga platnosci dokonywanych online przez Interesantéw/Petentéw/Podatnikdw poprzez
udostepnienie takiej mozliwosci na stronie internetowej samorzadu, za zasadna.
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