Załącznik nr 2 do SIWZ

	FORMULARZ OFERTOWY 

	Urząd do Spraw Cudzoziemców

ul. Koszykowa 16

00-564 Warszawa

Adres do korespondencji: 

ul. Taborowa 33, 02-699 Warszawa

Oferta w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego pn.: „Dostawa rzeczy, praw i usług na potrzeby uruchomienia i eksploatacji infolinii IVR” nr 37/INFOLINIA UDSC/PN/19.

	A. DANE WYKONAWCY:

1. Oferta złożona przez wykonawcę/podmioty wspólnie ubiegające się o zamówienie
Nazwa

Adres, NIP, REGON

1.

…

2. Osoba upoważniona do reprezentacji Wykonawcy/ów i podpisująca ofertę: ……………………………………………………………………………..…………………………………………………..…

3. Osoba odpowiedzialna za kontakty z Zamawiającym:.……………… …………………tel.……………..……….…..…..

4. Dane teleadresowe na które należy przekazywać korespondencję związaną z niniejszym postępowaniem: faks ………………………………, e-mail ……………………………………………………....
Adres do korespondencji (jeżeli inny niż adres siedziby oferenta): ……………………………………………….…………………..

	B. OFEROWANY PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA:

1. Oferujemy wykonanie zamówienia za łączną ryczałtową cenę ofertową brutto* …………….….………zł (słownie: ………………………………………………..…………zł), zgodnie z załącznikiem nr 1 do Formularza ofertowego.
* ŁĄCZNA RYCZAŁTOWA CENA OFERTOWA BRUTTO stanowi całkowite wynagrodzenie Wykonawcy, uwzględniające wszystkie koszty związane z realizacją przedmiotu zamówienia zgodnie z niniejszą SIWZ i załącznikami do niej.

1. Oświadczamy, że oferowany okres gwarancji wynosi ……………..… miesięcy**

** oferowany okres gwarancji musi wynosić  minimum 24 miesiące. W przypadku nie wskazania w ofercie okresu gwarancji, Zamawiający uzna, że oferowany okres gwarancji wynosi 24 miesiące i taka wartość terminu będzie brana pod uwagę przy ocenie oferty. Maksymalną liczbę punktów można otrzymać za okres gwarancji wynoszący 36 miesięcy.



	C. OŚWIADCZENIA:

1) w cenie naszej oferty zostały uwzględnione wszystkie koszty wykonania zamówienia;

2) zapoznaliśmy się ze Specyfikacją Istotnych Warunków Zamówienia oraz z Istotnymi  postanowieniami umowy i nie wnosimy do nich zastrzeżeń oraz przyjmujemy warunki w nich zawarte;
3) zamówienie zostanie zrealizowane w terminach określonych w SIWZ oraz w Istotnych postanowieniach umowy;

1) uważamy się za związanych niniejszą ofertą na okres 30 dni licząc od dnia otwarcia ofert (włącznie z tym dniem);

2) akceptujemy, iż zapłata za zrealizowanie zamówienia nastąpi na zasadach i w terminie opisanych w Istotnych postanowieniach umowy;
3) wypełniliśmy obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 lub 14 RODO* wobec osób fizycznych od, których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskaliśmy w celu ubiegania się o udzielenie zamówienia publicznego w niniejszym postępowaniu**.

*rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1)

** w przypadku, gdy Wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niż bezpośrednio jego dotyczących lub zachodzi wyłączenie stosowania obowiązku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO treści oświadczenia Wykonawca nie składa (usunięcie treści oświadczenia np. przez jego wykreślenie).

	D. ZOBOWIĄZANIA W PRZYPADKU PRZYZNANIA ZAMÓWIENIA:

1) zobowiązujemy się do zawarcia umowy w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiającego;

2) osobą upoważnioną do kontaktów z Zamawiającym w sprawach dotyczących realizacji umowy jest ...........................................................................................................................................................

e-mail: ………...……........………….…………………..………………….....….tel./fax: …………............................................;

3)   ……………………………………………………………………………………………………………………………………………..…………………………

	C. PODWYKONAWCY:

Podwykonawcom zamierzam powierzyć poniższe części zamówienia (jeżeli jest to wiadome, należy podać również dane proponowanych podwykonawców)

1) ..................................................................................................................................................................

2) ..................................................................................................................................................................

	D. SPIS TREŚCI:

Integralną część oferty stanowią następujące dokumenty:

1) ....................................................................................................................................................................

2) ..................................................................................................................................................................

3) ..................................................................................................................................................................

4) ..................................................................................................................................................................

Oferta została złożona na .............. kolejno ponumerowanych stronach.

	………………………………………………dnia………………………………………….

                Miejscowość                                                     data

                                                                                                     ......................................................................................

                                                                                                                                       Pieczęć i podpis upoważnionego przedstawiciela Wykonawcy


Załącznik nr 1 do formularza ofertowego
Dostawa rzeczy, praw i usług na potrzeby uruchomienia i eksploatacji infolinii IVR
nr 37/INFOLINIA UDSC/PN/19
	Lp.
	Nazwa
	Wartość brutto
(PLN)

	1.
	Sprzęt i wyposażenie infolinii IVR  zgodnie z Opisem Przedmiotu Zamówienia, w tym w szczególności:

· 2 karty VoIP wraz z niezbędnymi licencjami po jednej dla każdego z obiektów przy ul. Koszykowej 16 i ul. Taborowej 33 w Warszawie, umożliwiające uruchomienie ich dla minimum 40 abonentów IP 
w każdym obiekcie wraz z dołączeniem do sieci LAN (Local Area Network) Zamawiającego;

· 2 rejestratory rozmów telefonicznych zapewniające jednoczesną rejestrację rozmów dla minimum 30 abonentów IP każdy, w centralach przy ul. Koszykowej i ul. Taborowej przez okres co najmniej 12 m-cy;
· wyposażenie (karty portów cyfrowych oraz oprogramowanie wraz z licencjami) w centralach przy ul. Koszykowej i ul. Taborowej, umożliwiające podłączenie po jednym rejestratorze w każdym obiekcie;
· licencja i oprogramowanie do odsłuchu nagrań z rejestratorów do zainstalowania na komputerach Zamawiającego;
· stanowisko zarządzające (odsłuchowe) w oparciu o komputer typu laptop (zgodnie z wymaganiami określonymi w pkt 2.1.5 OPZ) wyposażone w sprzęt, oprogramowanie i licencje umożliwiające: 

- zarządzanie rejestratorem nagrań,

- pełne zarządzanie systemem infolinii IVR i SUD DGT (Serwer Usług Dodatkowych DGT),

- zgrywanie nagrań z rejestratorów rozmów, 

- zapisywanie plików z konkretnych nagrań w standardowym formacie (mp3, wav), archiwizację na wbudowanym napędzie DVD/CD (Digital Video Disc/Compact Disc), dokonywanie nagrań i ich edycji (program do edycji audio + zestaw mikrofonu i głośników zewnętrznych i ich eksportu do formatu umożliwiającego wgranie jako zapowiedzi do systemu infolinii IVR),

- dokonywanie nagrań uzupełniających i ich edycji (program do tworzenia plików audio typu TTS („text to speech”) oraz ich eksportu do formatu umożliwiającego wgranie jako zapowiedzi do systemu IVR z pakietem podstawowym minimum 500 kredytów obsługującym języki polski, angielski, rosyjski i ukraiński),

- dokonywanie analizy statystycznej ruchu telekomunikacyjnego infolinii IVR.

· dostosowanie (modernizacja) istniejącego systemu telekomunikacyjnego DGT 3450/ Millenium/IP Nova MSWiA w zakresie sprzętu i oprogramowania w celu umożliwienia uruchomienia usług infolinii IVR na potrzeby UdSC;
· dostosowanie (modernizacja) istniejącej platformy Serwera Usług Dodatkowych DGT (SUD DGT) w zakresie sprzętu i oprogramowania w celu umożliwienia uruchomienia usług infolinii IVR na potrzeby UdSC.
	

	2
	20 telefonów IP wraz z zasilaczami sieciowym, przystawkami rozszerzającymi oraz stosownymi licencjami dla operatorów infolinii zgodnie z wymaganiami określonymi w pkt 2.1.6 OPZ.
	

	3
	Szkolenie z obsługi technicznej, o którym mowa w pkt 2.3.1 OPZ
	

	4
	Szkolenie dla operatorów infolinii, o którym mowa w pkt 2.3.2 OPZ
	

	Razem
	


………………………………………….……

                                                                                                 (podpis wykonawcy lub upoważnionego przedstawiciela wykonawcy)

Załącznik nr 3 do SIWZ

	OŚWIADCZENIE O BRAKU PODSTAW DO WYKLUCZENIA Z POSTĘPOWANIA

	Przystępując do udziału w postepowaniu o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku - Prawo Zamówień Publicznych (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 1986, z późn. zm.) pn.:  „Dostawa rzeczy, praw i usług na potrzeby uruchomienia i eksploatacji infolinii IVR”, nr 37/INFOLINIA UDSC/PN/19.



	Dane Wykonawcy: ………………………………………………………………………….……………………………………………………….…………….………………………….
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..……
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

                                                                (podać nazwę i adres Wykonawcy/ Wykonawców)

	Czy Wykonawca jest
: 

- jest małym przedsiębiorstwem?
- jest średnim przedsiębiorstwem ?
	[] Tak [] Nie

[] Tak [] Nie2

	PODSTAWY WYKLUCZENIA

	Oświadczam, że:

(zaznaczyć właściwe „x”)

1) (  nie występują wobec mnie okoliczności wskazane w art. 24 ust. 1 pkt 13-22 oraz ust. 5 pkt 1 ustawy Pzp, które skutkowałyby wykluczeniem z postępowania.
2) (  występują w stosunku do mnie podstawy wykluczenia z postępowania na podstawie 
art. …………. ustawy Pzp (podać mającą zastosowanie podstawę wykluczenia spośród wymienionych w art. 24 ust. 1 pkt 13-14, 16-20 lub ust. 5 pkt 1). 
· Jednocześnie oświadczam, że w związku z ww. okolicznością, na podstawie art. 24 ust. 8 ustawy Pzp podjąłem następujące środki naprawcze:
1) ………………………………………………………………

2) ………………………………………………………………

3) ………………………………………………………………
Należy szczegółowo opisać podjęte środki naprawcze w załączeniu przedstawiając dowody na to że podjęte przez Wykonawcę środki są wystarczające do wykazania jego rzetelności. 



	


OŚWIADCZENIE DOTYCZĄCE PODWYKONAWCÓW

	Oświadczenie dotyczące podwykonawcy, któremu wykonawca zamierza powierzyć wykonanie części zamówienia.

Oświadczam, że w stosunku do następującego/ych podmiotu/tów, będącego/ych podwykonawcą/ami, tj.: …………………………………….……………………………..……………………………………………………….……
……………………………………………………………………………………………..……………….…………………………………………………….………
(podać pełną nazwę/firmę, adres, a także w zależności od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEiDG, zakres powierzonych czynności)  

realizującego/ych część zamówienia dotyczącą: ……………………………………………………………………………………..

nie zachodzą podstawy wykluczenia z postępowania o udzielenie zamówienia na podstawie art. 24 ust 1 pkt 13-22 oraz ust. 5 pkt 1 ustawy Pzp.




.………………..……, dnia……………..                                         ………………………………………….……

           (miejscowość, data)                                                                     (podpis wykonawcy lub upoważnionego przedstawiciela                   wykonawcy)

� Por. zalecenie Komisji z dnia 6 maja 2003 r. dotyczące definicji mikroprzedsiębiorstw oraz małych i średnich przedsiębiorstw (Dz.U. L 124 z 20.5.2003, s. 36). Te informacje są wymagane wyłącznie do celów statystycznych. 


Mikroprzedsiębiorstwo: przedsiębiorstwo, które zatrudnia mniej niż 10 osób i którego roczny obrót lub roczna suma bilansowa nie przekracza 2 milionów EUR.


Małe przedsiębiorstwo: przedsiębiorstwo, które zatrudnia mniej niż 50 osób i którego roczny obrót lub roczna suma bilansowa nie przekracza 10 milionów EUR.


Średnie przedsiębiorstwa: przedsiębiorstwa, które nie są mikroprzedsiębiorstwami ani małymi przedsiębiorstwami i które zatrudniają mniej niż 250 osób i których roczny obrót nie przekracza 50 milionów EUR lub roczna suma bilansowa nie przekracza 43 milionów EUR.


� Zaznaczyć właściwe.





