Warszawa, 07.02.2024 r.

PROTOKOL ZE WSTEPNYCH KONSULTAGJI RYNKOWYCH

W dniu 07.02.2024 r. przedstawiciele Zamawiajgcego — Teatru Wielkiego — Opery Narodowej
oraz firmy MEDICOVER Sp. z o. o., Al. Jerozolimskie 96, 00-807 Warszawa, spotkali sie
w sprawie prowadzonych wstepnych konsultacji rynkowych, ktérych przedmiotem jest
przygotowanie do postepowania na ,Udzielanie $wiadczeri zdrowotnych z zakresu medycyny
pracy oraz dodatkowych $wiadczer zdrowotnych na rzecz pracownikéw Teatru Wielkiego —
Opery Narodowej”.

W spotkaniu uczestniczyli:

1. Przedstawiciel Wykonawcy:
1) Andrzej Wiertel
2) Agnieszka Kania,

2. Przedstawiciele Zamawiajgcego:
1) Tomasz Tadrata,
2) Dorota Pietrzak-Rybacka,
3) Robert Damentko,
4) Piotr Szczerba

Na poczatku spotkania przedstawiciel Zamawiajgcego przedstawit zatozenia co do
przedmiotu i zakresu przygotowywanego postepowania (stanowiacy zatgcznik nr 1 do niniejszego
protokofu) oraz co do rodzaju i ilosci poszczegodlnych specjalistow lekarzy (stanowiagcy zatgcznik
nr 2 do niniejszego protokotu).

Zakres swiadczen:

Po zapoznaniu z w/w zatgcznikami przedstawiciel Wykonawcy przedstawit swojg propozycje
funkcjonowania przychodni polegajaca na:
- W wariancie pierwszym; na $wiadczeniu w przychodni ustug zwigzanych z medycyng pracy
a pozostatych badan i ustug pozostatych lekarzy specjalistow w posiadanych witasnych
placéwkach,
- w wariancie drugim; na $wiadczeniu ustug zwigzanych z medycyng pracy zaréwno w przychodni
ale takze w kazdej posiadanej placowce medycznej na terenie Polski oraz mozliwosé wykonania
w w/w placéwkach pozostatych badan i skorzystania z ustug pozostatych lekarzy specjalistéw.
- utrzymania na miejscu punktu pobran (posiada swoje laboratoria),
- mozliwosci zapewnienia ratownika medycznego nawet 24 godziny na dobe,
- zapewnit, iz w przychodni bedzie Swiadczony taki sam — wysoki standard ustug jak
w pozostatych placéwkach Wykonawcy,
- poinformowat, ze bardzo dokfadnie (rygorystycznie) podchodzi do przeprowadzanych badan
w zakresie medycyny pracy oraz stosuje szeroka diagnostyke oraz profilaktyke medyczna.

Nastepnie oméwiono tresé zatgcznika nr 2 pod katem dostepnosci poszczegéinych specjalistow
lekarzy i koniecznosci ich obecnosci w przychodni (m.in. ze wzgledu na wymogi medycyny pracy).
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Wykonawca zaproponowat i poinformowat, ze w ramach prowadzonej dziatalnosci jest w stanie
jesli wymagatby tego Zamawiajacy, na miejscu w przychodni pozostawié: rejestracje, gabinet
zabiegowy, lekarzy medycyny pracy (ktry bytby réwniez internistg), lekarzy: okuliste, laryngologa
oraz neurologa.

Dodatkowo Wykonawca poinformowat, ze bedzie potrzebowat szczegétowych rodzajow obcigzen
na poszczegdinych stanowiskach pracy wystepujacych u Zamawiajgcego, a takze statystyk
o strukturze wiekowej i ptciowej pracownikow Zamawiajgcego oraz fluktuacii i rotacji zaréwno
wewnetrznych, jak i zewnetrznych.

Dodatkowo podkreslono, ze ryzyka biznesowe $3 mocno analizowane. Przekazano réwniez
informacje o mozliwosciach szerokiego raportowania np. raporty zdrowia, zdrowotnogé
W poszczegolnych grupach. Poinformowano réwniez o zapewnieniu petnego obiegu
dokumentacji medycznej (prowadzone; wylgcznie elektronicznie).

Ponadto Wykonawca poinformowat, iz jest w stanie zapewnic¢ bardzo szeroki wachlarz (model)
rozwigzan $wiadczenia ustug dostosowany do wymogow Zamawiajgcego.

Podczas spotkania oméwiono, zagadnienia dotyczace wyposazenia przychodni w tym w sprzet
medyczny (liste sprzetu posiadanego przez Zamawiajgcego przekazano do wgladu podczas
spotkania) - zat. nr 3.

Poinformowano, ze firma dziata w systemie zamknietym — dziata dla wszystkich pacjentow
osiadajgcych abonament (bez udziatu NFZ).

Koszty:
Przedstawiciel Wykonawcy poinformowat, ze umowa moze by¢ zawarta na minimum 3 letni
okres. W przypadku krétszego terminu Wykonawca nie ztozy oferty w postepowaniu.

Dziatalno$¢ komercyjna:

Dodatkowo przedstawiciel o$wiadczyt, ze Wykonawca nie bedzie Zainteresowany
$wiadczeniem dziatalno$ci komercyjnej z uwagi na duzg sie¢ posiadanych wiasnych placéwek
medycznych oraz z uwagi na fakt, ze w przychodni trzeba bytoby zaimplementowaé wszystkie
rozwigzania z innych palcéwek Wykonawcy a to wigzatoby sie z dodatkowymi kosztami.
Mozliwos¢ dziatania komercyjnego w zaden sposéb nie miata by wptywy na cene ustugi.

Pakiety medyczne:

Przedstawiciel Wykonawcy poinformowat takze, ze moze zaoferowaé dedykowane pakiety
medyczne dostosowane do potrzeb Zamawiajgcego. Wykonawca poinformowat réwniez, ze
w innych prowadzonych przez niego przychodniach to sam Zamawiajacy czesto finansuje czesé
pakietéw medycznych na pracownikéw.

Dostepnos$¢ innych placéwek w ramach opieki medycznej:
Ponad 33 placéwek (centr medycznych) wiasnych, 11 szpitali z 2000 tézek.

Inne ustalenia:

Na koniec spotkania Wykonawca w celu oceny stanu przychodni dokonat, ogledzin jej stanu
w obecnoéci przedstawicieli Zamawiajgcego. Wykonawca poprosit o opis funkcjonujacego
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Ambulatorium (zatacznik nr 4). Dodatkowo Wykonawca poinformowat, ze przed ztozeniem oferty

w postepowaniu bedzie musiat odbyé szczegotowg wizje lokalng (audyt) w celu oceny stanu
przychodni.

Agniesziq Kaniq
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Zamawiajacy




Zatacznik nr 4

Opis pomieszczeri oraz ogélnych warunkow najmu Przychodni

Przychodnia znajduje sie w siedzibie Zamawiajgcego pod adresem Warszawa ul. Moliera 5,
w ktérej od 1965r. sg udzielane $wiadczenia zdrowotne, stanowigce przedmiot niniejszego
zamoéwienia na rzecz Pracownikéw Zamawiajgcego. Pomieszczenia Przychodni speniajg
warunki niezbedne do wykonywania dziatalnosci leczniczej, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami.

taczna powierzchnia Przychodni wynosi 319,3 m? w tym:

- parter o powierzchni 194,3 m? oraz
- poziom -I o powierzchni 125,0 m2.

Na poziomie ,0” (parter) znajduje sie pie¢ gabinetéw lekarskich, w ktorych przyjmujg
wymiennie lekarze oraz gabinet zabiegowy, rejestracja, pomieszczenie socjalne, toaleta dla
pacjentéw przystosowana dla os6b niepetnosprawnych, toaleta dla personelu i poczekalnia
dla pacjentow.

Na poziomie — | (suterena) znajduje sie gabinet fizykoterapii sktadajgcy sie z czterech kabin
zabiegowych, gabinetu masazu manualnego, pomieszczenia dla pracownikéw fizykoterapii,
szatni dla personelu, toalety, pomieszczenia magazynowego i pomieszczenia pomocniczego
oraz poczekalni dla pacjentow.

Zamawiajgcy udostepni Wykonawcy pomieszczenia Przychodni wraz z wyposazeniem
stanowigcym wtasnos¢ Zamawiajgcego. Odplatnosé z tytutu najmu pomieszczen Przychodni
Za czynsz i sprzet oraz korzystania z mediow (energia elektryczna, CO, woda ciepta i zimna,
Scieki, telefony, faksy) zostanie ustalona w toku postepowania PZP:

Koszty wynajmu:

1) czynsz w kwocie - miesiecznie ................... 2zt plus VAT

2) opfata za energie elektryczna- zgodnie z odczytem licznika plus VAT

3) zryczattowana optata za CO - miesiecznie ....................... 2t plus VAT

4) optata za zuzycie wody cieptej - zgodnie z odczytem wodomierza plus VAT

5) opfata za zuzycie wody zimnej - zgodnie z odczytem wodomierza plus VAT

6) opfata za odprowadzanie $ciekéw - zgodnie z odczytem wodomierza plus VAT
7) opfata za korzystanie z telefonéw - miesigcznie zgodnie z billingiem

8) optata za odpady
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Po stronie Wynajmujgcego: jest zapewnienie Internetu oraz optaty zwiazane z odpadami
medycznymi i wszelkie dodatkowe wyzej nieujete, a konieczne z uwagi na prowadzenie
dziatalnosci.

Zamawiajgcy udostepni Wykonawcy wyposazenie znajdujgce sie w pomieszczeniach
Przychodni. Koszty konserwacji i napraw wiasnego sprzetu medycznego oraz mebli
Zamawiajgcy bedzie pokrywat we wiasnym zakresie z zastrzezeniem przypadkéw szkdd,
awarii lub wad spowodowanych przez Wykonawce lub osoby, za ktére Wykonawca ponosi
odpowiedzialno$¢, w tym powstatych w wyniku nieprawidtowego uzywania wyposazenia
przez Wykonawce lub osoby, za ktére Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢, usuwanie takich
szkoéd, awarii lub wad nastgpi na koszt Wykonawcy. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé
doposazenia Przychodni przez Wykonawce na wtasny koszt, zaréwno w meble jak i aparature
medyczng, jednak nie moze to powodowaé zwigkszenia ceny za $wiadczone ustugi.
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Udzielanie swiadczeri zdrowotnych z zakresu medycyny pracy
oraz dodatkowych swiadczen zdrowotnych
ha rzecz pracownikow Teatru — Wielkiego — Opery Narodowej.

L Przedmiot zamdwienia i zakres $wiadczen zdrowotnych, czas realizacji zaméwienia
1. Przedmiotem zamdwienia jest:

a) udzielanie $wiadczen zdrowotnych z zakresu medycyny pracy;

b) oraz dodatkowych $wiadczen zdrowotnych (porady lekarskie w ramach leczenia pracownikéw;
c) ordynacja lekéw w ramach refundacji NFZ;

d) orzeczenia o czasowej niezdolnoéci do pracy wystawiane, zgodnie z obowigzujgcym prawem;

e) wizytacja stanowisk pracy w siedzibie Zamawiajgcego w ramach przegladéw Spotecznej Inspekc;ji
Pracy i BHP oraz w trybie doraznym, zgodnie z wymogami Ustawy o Stuzbie Medycyny Pracy,
konsultacje dla potrzeb stuzb BHP;

f) dyzury opieka medyczna podczas spektakli

na rzecz Pracownikow Zamawiajgcego w Przychodni znajdujacej sie w siedzibie Zamawiajacego przy
ul. Moliera 5 oraz w innych obiektach bedacych w dyspozycji Wykonawcy.

2. Przedmiot zaméwienia wymieniony w pkt. 1 bedzie $wiadczony na rzecz
Pracownikow Zamawiajgcego w liczbie wskazanej na Liécie Pracownikéw (na dzieh 24
stycznia 2023r. liczba Pracownikéw wynosi 1002 osoby).

3. Zamawiajacy zaktada, ze w czasie éwiadczenia ustugi, o ktérej mowa powyzej w pkt 1
przez okres jednego miesigca lekarze Wykonawcy przyjma 940 oséb (wartoéé z
poprzedniego przetargu do analizy i negocjacji), przy czym przyjmuje sie zasade, ze
dany Pracownik parokrotnie przyjmowany lub poddawany zabiegom w ciggu jednego
miesigca jest liczony jako jedna osoba.

4. Okres realizacji zamdwienia 36 lub 48 miesigcy (3 lub 4 lata)



MINIMALNY CZAS UDZIELANIA SWIADCZEN ZDROWOWTNYCH PRZEZ

L.p Nazwa
1 . .
Rejestracja
2 . .
Gabinet zabiegowy
3
Medycyna pracy
Przyjmujg réwniez jako
internisci
4 o .
Gabinet internistyczny
5 . .
Gabinet okulistyczny
6 . S
Gabinet kardiologiczny
Przyjmuje réwniez jako
internista
7 . .
Gabinet laryngologiczny
8 . .
Gabinet neurologiczny
9 . L
Gabinet chirurgiczny
0
Gabinet chirurga - ortopedy
| 11 . .
Gabinet foniatryczny
2 .
Gabinet ginekologiczny
3 .
Gabinet dermatologiczny
14

Gabinet fizykoterapii

Elektrostymulacja, prady
diadynamiczne

prady interferencyjne
ultradzwieki,
swiatlolecznictwo, pole
elektromagnetyczne

PERSONEL WYKONAWCY W PRZYCHODNI ZAMAWIAJ ACEGO

_ OBECNIE Medicover
Minimalna Minimalna  Minim. Minim.
Personel m edyczny li.czba lieczba godzin li_czba li.czba
dni pracy pracy dni pracy | godzin pracy
W tygodniu LW tygodniu W tygodniu | w tygodniu

1 rejestratorka 5 30
3 pielegniarki 5 111
2 lekarzy 27

5
1 lekarz internista 2 8
I lekarz okulista 2 6
I lekarz kardiolog 7

2
1 lekarz laryngolog 2 10
I lekarz neurolog 1 4
1 lekarz chirurg 2 10
1 lekarz chirurg 1 3
ortopeda -rehabilitant
1 lekarz foniatra 1 4
1 lekarz ginekolog 2 6
1 lekarz dermatolog 1 3
I fizjoterapeuta
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