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Znak sprawy: ZP7.U.2019 Tarnowo Podgorne, 27 wrzesnia 2019 roku

Wykonawcy zainteresowani postepowaniem

Dotyczy: wyjaénienia treéci Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia (dalej SIWZ)
w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego prowadzonym w trybie
przetargu nieograniczonego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego
na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. — Prawo zamoéwien publicznych
(Dz.U. z 2018 r. poz. 1986 ze zm.), ktérego przedmiotem jest: ,Swiadeczenie ustug
kompleksowego sprzatania obiektu Aquaparku oraz terenu zewnetrznego
Tarnowskich Term Sp. z 0.0. w Tarnowie Podgérnym”.

I. W zwiazku z pisemnymi wnioskami Wykonawcoéw, zlozonymi za poSrednictwem
poczty elektronicznej, o wyjaénienie tresci SIWZ w powolanym postepowaniu,
niniejszym dziatajac w imieniu Zamawiajacego — Tarnowskich Term Spétka z 0.0. - na
podstawie art. 38 ust. 1 1 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamoéwien
publicznych (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 1986 ze zm.), udzielam wyjaénier na nastepujace
zapytania:

1. Prosimy o wskazanie wlasciwego identyfikatora postepowania, ktory jest niezbedny
to wlasciwego zaszyfrowania oferty. Zgodnie z zapisami SIWZ (strona 1) jest to
ENOTICES-ECAS_N002wn91/2019-126322. Natomiast w pkt. 11 Opis sposobu
przygotowania oferty Zamawiajacy kieruje Wykonawcow na strone miniPortalu, gdzie
identyfikator postepowania zostal wskazany jako 6e21a799-fbc0-4081-93el-
dfd1f027f6df. Blednie wskazany przez Wykonawce identyfikator uniemozliwia
poprawne zaszyfrowanie pliku z oferta

Odpowiedz:
Prawidlowy identyfikator postepowania, wskazany na miniPortalu, to:
6e21a799-fbc0-4081-93e1-dfd1f027f6df

Jednocze$nie Zamawiajacy modyfikuje nastepujacy zapis SIWZ zwiazany z ww.
identyfikatorem:

1) Strona tytulowa SIWZ:
Nr referencyjny sprawy nadany przez Zamawiajacego: 7ZP7.U0.2019

Identyfikator postepowania wygenerowany przez MiniPortal: 6e21a799-fbc0-4081-93e1-dfd1f027f6df

2) Pkt 1.5.7) SIWZ:

Identyfikator postepowania na MiniPortalu:

6e21a799-fbc0-4081-93e1-dfd1f027f6df
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2. Zamawiajacy w SIWZ pkt. 1.5. 8) wskazuje, iz Klucz publiczny dla niniejszego
postepowania o udzielenie zamoéwienia dostepny jest na LiScie wszystkich postepowan
na MiniPortalu oraz stanowi zatacznik nr 3 do niniejszej SIWZ zamieszczony w formie
pliku asc na stronie internetowej Zamawiajacego.

W zwiazku z tym zwracamy sie z prosba o udostepnienie pliku asc na stronie
Zamawiajacego.

Odpowiedz:
Klucz publiczny dla niniejszego postepowania o udzielenie zamoéwienia w formie pliku
.asc zostal zamieszczony na stronie podmiotowej BIP Zamawiajacego.

3. Zamawiajacy zarowno w SIWZ jak 1 w projekcie umowy wielokrotnie wskazuje wymog
posiadania przez caly okres obowigzywania umowy waznego ubezpieczenia od
odpowiedzialnosci cywilne] w zakresie prowadzonej dziatalnoSci zwigzane] z
przedmiotem zamoéwienia na kwoty 500 000,00 PLN oraz 1 000 000,00 PLN.
Informacja pojawia sie w SIWZ pkt. 3.18.3.; pkt. 6.1.2) b); oraz w projekcie umowy §9
Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej. Prosimy o doprecyzowanie faktyczne]
kwoty na jaka Wykonawca zobowiazany jest wnie$¢ potwierdzenie posiadania polisy.

Odpowiedz:

Uwzgledniajac powyzsze, tres¢ pkt. 3.18.3 SIWZ otrzymuje brzmienie:

~Wykonawca, z ktorym zostanie zawarta umowa na realizacje przedmiotowego
zamowlenia zobowigzany jest posiadac przez caly okres obowigzywania umowy wazne
ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci
zwigzanej z przedmiotem zamowienia na sume gwarancyjng wynoszacg co najmniej 1
000 000,00 PLN (stownie PLN: jeden milion).”.

4. W SIWZ pkt. 3.19 1) oraz 2) znajduje sie zapis, iz Zamawiajacy wymaga aby
Wykonawca lub Podwykonawca zatrudnial osoby wykonujace prace w zakresie
realizacji przedmiotu umowy tj. czynno$ci sprzatania na podstawie umowy o prace.
Potwierdzenie tego zapisu znajduja sie rowniez w projekcie umowy § 4 Personel
Wykonawcy. Natomiast pkt. 3.19. 5) Zamawiajacy zaznacza, iz w celu potwierdzenia
spelnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace przez Wykonawce lub
Podwykonawce min. 4 oséb wykonujacych wskazane czynnosci w trakcie realizacji
zamoéOwienia. Zwracamy sie z prosba o doprecyzowanie jaka jest minimalna ilo§¢ oséb,
ktore Wykonawca lub Podwykonawca powinien zatrudni¢ na podstawie umowy o
prace.

Odpowiedz:
Uwzgledniajac powyzsze, treéé pkt. 3.19.5) SIWZ otrzymuje brzmienie:

.W trakcie realizacii zamowienia na kazde wezwanie Zamawiajgcego
w wyznaczonym w tym wezwaniu terminie Wykonawca przedlozy Zamawiajgcemu
wskazane ponizej dowody w celu potwierdzenia spefnienia wymogu zatrudnienia na
podstawie umowy o prace przez Wykonawce lub podwykonawce osob wykonujgcych
wskazane w ppkt 1) czynnosci w trakcie realizacji zamowienia- (...)".
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Zamawiajacy nie okreSla minimalnej 1iloSci oséb, ktéore Wykonawca lub
Podwykonawca powinien zatrudni¢ na podstawie umowy o prace. Zgodnie
z opinig UZP pracowniczy charakter maja czynno$ci wykonywane przez personel
sprzatajacy (czynnoéci sprzatania) - powyzsze czynnoéci polegaja na éwiadczeniu
pracy w rozumieniu art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy.

5. W SIWZ oraz w projekcie umowy Zamawiajacy okres§lil, iz zamowienie nalezy
realizowaé¢ w terminie 30 miesiecy poczawszy od 1 grudnia 2019 roku. Natomiast we
wzorze oferty, ktora zostala zamieszczona na stronie internetowej Zamawiajacego
znajduja sie 3 roézne terminy realizacji umowy. W punkcie 1 oraz w tabelach
Zamawiajacy sugeruje, ze okres ten wynosi 36 miesiecy, w punkcie 1. 2) 30 miesiecy,
a w punkcie 2. 1) 33 miesiace. Prosimy o doprecyzowanie przez jaki okres ma by¢
realizowana ustuga.

OdpowiedZz:

Zamoéwienie nalezy realizowaé, zgodnie z pkt. 4 SIWZ oraz pkt 11.2.7) Ogloszenia o
zamoéwieniu, w terminie 30 miesiecy poczawszy od 01 grudnia 2019 roku.

Zmodyfikowany formularz oferty stanowi zalgcznik do niniejszego pisma i1 zostaje
zamieszczony na stronie podmiotowej BIP Zamawiajacego.

6. W SIWZ pkt. 6. 2) c¢) dotyczacej okreélenia zdolnoéci technicznej lub zawodowe;j
Zamawiajacy wskazuje wymog posiadania referencji. Prosimy o wyjasnienie, czy
warunek zostanie spetniony jezeli Wykonawca posiada trzy referencje, kazda na okres
co najmniej 12 miesiecy, w tym dwie na kwote co najmniej 400 000,00 zi brutto oraz
jedna na kwote co najmniej 1 000 000,00 z! brutto, od jednego Zamawiajacego. Czy tez
kazda z referencji musi by¢ wystawiona przez ré6znych Zamawiajacych na podstawie
oddzielnych uméw.

7. W SIWZ pkt. 6. 2) c¢) dotyczacej okreélenia zdolnosci technicznej lub zawodowej
Zamawiajacy wskazuje wymog posiadania referencji. Prosimy o wyjasnienie, czy
warto$¢ jednej z ustug sprzatania powinna wynosi¢ minimum 1 000 000,00 zt brutto
w clagu wspomnianych 12 miesiecy czy tez kwota moze dotyczy¢ dtuzszego okresu
trwania umowy.

Odpowiedz:
Zgodnie z treécig pkt. 6. 2) ¢) tiret pierwsze SIWZ Zamawiajacy wskazuje:

,(..) - wokresie ostatnich 3 lat przed uplywem terminu skiadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, nalezycie wykonat lub nalezycie
wykonuje co najmniej trzy ustugi sprzatania obiektow basenowych, sportowych lub
hotelowych posiadajgcych niecke basenowsg speifniajgca 1acznie ponizsze warunki:

(1) kazda ustuga sprzatania byla wykonywana lub jest wykonywana na rzecz danego

Zamawiajgcego przez okres co najmniej 12 miesiecy;
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(2) wartoéé dwoch z ustug sprzatania wynosita minimum 800 000 PLN 1qcznie, czyli
po 400 000,00 PLN brutto kazda,
(3) wartoéé jednej z ustug sprzatania wynosita minimum 1 000 000,00 PLN brutto,

UWAGA: Jedna ustuga oznacza ustuge wykonang na podstawie jednej umowy.
Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ sumowania wartosci umow w celu potwierdzenia
spelniania powyzszego warunku udzialu wylgcznie w zakresie opisanym powyzej w
pkt (D1(2).”

Odnoszac sie do powyzszego zapytania, z powyze] przytoczonych zapisow SIWZ
jednoznacznie wynika, ze Zamawiajacy uzna warunek za spetniony jezeli Wykonawca
posiada trzy dowody (np. referencje), potwierdzajace wykonanie lub wykonywanie
kazdej z trzech ustug sprzatania — okreS§lonej w tych dowodach - przez okres co
najmniej 12 miesiecy, w tym dwie na kwote co  najmniej
400 000,00 zt brutto kazda oraz jedna na kwote co najmniej 1 000 000,00 PLN brutto,
od jednego Zamawiajacego.

Zamawiajacy nie wskazal w ww. warunku aby kazda z referencji (dowody) musiala
by¢ wystawiona przez roéznych Zamawiajacych na podstawie oddzielnych umoéw.

Odnoszac sie do pytania nr 6 warto$é¢ ustug, takze tych na 1 000 000,00 zl brutto moze
dotyczy¢ co najmniej 12 miesiecy-czyli okreséow dluzszych niz 12 miesiecy takze.

8. Prosimy o wskazanie w jakiej formie Wykonawca, ktorego oferta zostanie uznana za
najkorzystniejsza, powinien zlozy¢ dokumenty potwierdzajace spelnienie warunkéow
uczestnictwa oraz brak podstaw wykluczenia Wykonawcy z udzialu w postepowaniu.

OdpowiedZz:

Zgodnie z § 14 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Rozwoju z dnia 26 lipca 2016 r.
w sprawie rodzajow dokumentéw, jakich moze zadaé zamawiajacy od wykonawcy w
postepowaniu o udzielenie zaméwienia (Dz.U. z 2016 r. poz. 11261 Dz.U. z 2018 r. poz.
1993), dokumenty lub oéwiadczenia, o ktérych mowa w rozporzadzeniu, skladane sa
w oryginale w postaci dokumentu elektronicznego lub w elektronicznej kopii
dokumentu lub o§wiadczenia poswiadczonej za zgodno$é z oryginalem.

Poswiadczenie za zgodno§¢ z oryginalem elektronicznej kopii dokumentu lub
oéwiadczenia, o ktére] mowa w § 14 ust. 2 rozporzadzenia, nastepuje przy uzyciu
kwalifikowanego podpisu elektronicznego.

9. Zamawiajacy wskazuje konieczno$¢ dostarczenia przez Wykonawce, ktérego oferta
zostanie uznana za najkorzystniejsza, dokumentéw (wykazu ustug, wykazu narzedzi,
wyposazenia zakltadu lub urzadzen technicznych oraz wykazu oséb). Prosimy o
informacje czy Zamawiajacy przewiduje wzory, na ktéorych maja by¢ zamieszczone
niezbedne wyjasnienia. Jezeli wola Zamawiajacego jest stworzenie wspomnianych
dokumentéw przez Wykonawce, prosimy o wskazanie jakie informacje powinny
zawlera¢ dokumenty.
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Odpowiedz:

Zgodnie z treScia pktu 7. 3 SIWZ Zamawiajacy, wezwie Wykonawce, ktérego oferta
zostalta oceniona, jako najkorzystniejsza do ztozenia w wyznaczonym, nie krétszym niz
10 dni, terminie aktualnych na dzien zlozenia dokumentéw potwierdzajacych
spelnianie warunkéw udzialtu w postepowaniu oraz potwierdzajacych brak podstaw
do wykluczenia Wykonawcy z udziatu w postepowaniu, o ktérych mowa w art. 25 ust.
1 Prawa zamowien publicznych. Zamawiajacy nie wprowadzil wzoréow tych
dokumentow. Wykonawca przygotowujac wymagany dokument winien uwzgledni¢ w
nim wymagane pkt 7.3.1 lit. b), ¢) i d) informacje.

10.Zamawiajacy wymaga aby w wykazie oséb, ktory ma by¢ réwniez zalacznikiem do
umowy Wykonawca podal szczegétowe informacje dotyczace oséb zatrudnionych, w
tym kwalifikacje zawodowe, uprawnienia, doSwiadczenie oraz wyksztalcenie. Zgodnie
z SIWZ pkt. 6.1. ¢) Wykonawca ma dysponowaé 23 osobami, z odpowiednim
do$wiadczeniem. Prosimy o wskazanie jakie kwalifikacje zawodowe, uprawienia i
wyksztalcenie Zamawiajacy wymaga, aby warunek ten zostal spetniony. Jednocze$nie
prosimy o doprecyzowanie jakie dane powinny sie nalez¢ w wykazie osob, poniewaz
dane dotyczace wyksztalcenia traktowane sg jako dane osobowe, czyli sa chronione
prawem.

Odpowiedz:

Uprawnienie Zamawiajacego co do zakresu zadania dokumentéw na potwierdzenie
spelniania  warunkéw  udzialu  w postepowaniu  podlega  ograniczeniom.
Rozporzadzenie Ministra Rozwoju z dnia 26 lipca 2016 r. w sprawie rodzajow
dokumentow, jakich moze zada¢ zamawiajacy od wykonawcy w postepowaniu o
udzielenie zaméwienia (Dz.U. z 2016 r. poz. 1126 i Dz.U. z 2018 r. poz. 1993), oraz
form, w jakich te dokumenty moga by¢ skladane w § 2 ust. 4 pkt 10) wprost wskazuje,
ze w celu oceny spelniania przez wykonawce warunkéw okre§lonych w ustawie —
Prawo zamoéwien publicznych, zamawiajacy moze zadaé nastepujacych dokumentéw:
wykazu osob, ktore beda uczestniczy¢ w wykonywaniu zamoéwienia, w szczegolnosci
odpowiedzialnych za éwiadczenie ustug, kontrole jako$ci lub kierowanie robotami
budowlanymi, wraz zinformacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych,
do$éwiadczenia i wyksztalcenia niezbednych do wykonania zamoéwienia, a takze
zakresu wykonywanych przez nie czynnos$ci, oraz informacja o podstawie do
dysponowania tymi osobami.

Sa to przepisy szczegdlne wobec ustawy o ochronie danych osobowych, ktéra nie
wprowadza zmian w procedurze przetargowe] inie wymaga aby osoby, ktérych
dotyczy dokumentacja przedkladana zamawiajacemu, zobowiazane byly do sktadania
oswiadczen o wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych.

Jednoczeénie majac na uwadze warunek udziatlu okre$lony w pkt 6.1. 2) lit.c) tiret
trzecie SIWZ (,...dyvsponuje odpowiednig liczba 0sob, nie mniejsza niz 23 (dwadziescia
trzy), ktore beda uczestniczyé w wykonaniu zamowienia, w szczegolnosci bezposrednio
odpowiedzialnych za swiadczenie ustug, w tym...”) Zamawiajacy dokonuje zmiany
zapisu treéci pktu 7.3. 1) lit. d) SIWZ , ktéry otrzymuje nastepujace brzmienie: _
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»wykaz osob, skierowanych przez wykonawce do realizacji zamowienia publicznego, w
szezegolnosci odpowiedzialnych za swiadczenie usfug, kontrole jakosci, wraz z
Informacjami na temat doswiadczenia niezbednego do wykonania zamowienia
publicznego, a takze zakresu wykonywanych przez nie czynnosci oraz informacjg o
podstawie do dysponowania tymi osobami.”

11.Zwracamy sie z prosba o wyjasnienie zapisu SIWZ pkt. 9.8. Jesli Wykonawca po
uplywie terminu zwigzania ofertg bedzie zadal zwrotu oryginatu dowodu wniesienia
wadium, do oferty nalezy zalqczyc kserokopie poswiadczong za zgodnosc¢ z oryginatem,
natomiast oryginal nalezy zalgczy¢ do oferty w sposob uniemozliwiajgcy jego
zaginiecie, pozwalajacy jednak na jego zwrot bez dekompletowania oferty — oryginat
nie moze by¢ na trwale zespolony z oferta. W przypadku niezastosowania sie do
powyzszego zwrot oryginafu bedzie niemozliwy. Prosimy o wskazanie -czy
Zamawiajacy przewiduje wniesienie wadium w formie gwarancji ubezpieczeniowej —
w wers]l papierowe]j czy tez tak jak zostato to okre§lone w SIWZ pkt. 9.7., czyli wersji
elektronicznej. Jezeli w wersji elektronicznej, jakie warunki powinien spelnié
Wykonawca aby otrzymatl zwrot oryginatu dowodu wniesienia wadium.

Odpowiedz:

Zgodnie z opinia Prezesa Urzedu Zamoéwien Publicznych wadium w formie
niepieniezne] wystawione na potrzeby postepowan wszczetych po dniu
17 pazdziernika 2018 r. powinno by¢ wniesione w oryginale w postaci elektroniczne;j

Sposéb wnoszenia wadium w formie niepienieznej opisano w pkt. 9.7. SIWZ.

Jednakze obowiazek wynikajacy z art. 46 ust. 1 ustawy Prawo zaméwien publicznych
jest niezalezny od formy wniesienia wadium 1 tego, czy w treSci dokumentu
wadialnego wskazano na wymog jego zwrotu. Przepis ten dotyczy zatem takze zwrotu
wadium w formie elektronicznej (np. w formie gwarancji bankowej). Aktualnie, w
przypadku wadium wnoszonego przy uzyciu srodkow komunikacji elektronicznej w
formie innej niz pieniadz, zmienia sie praktyka ksztaltowania tresci elektronicznych
gwarancji. Ot6z nie wymienia sie w nich, ze wymagany jest zwrot oryginalu gwarancji
wadialnej czy tez ze gwarancja wygasa, jezeli zwrécl sie jej oryginal, lecz np. ze
wygasa, jezeli gwarant otrzyma o$wiadczenie beneficjenta gwarancji o zwolnieniu
gwaranta z wszystkich przewidzianych w niej zobowigazan. Po uplywie terminu
waznoscl wadium nie przedstawia zadnej wartosci — zwlaszcza dla Zamawiajacego.

Uwzgledniajac powyzsze Zamawiajacy modyfikuje zapis pkt 9.8. SIWZ, ktéry
otrzymuje brzmienie:

»,9.7. Za zwrot wadium wniesionego w formie niepienieznej uznaje sie wyslanie do
Wykonawcy oswiadczenia o zwolnieniu gwaranta z wszystkich przewidzianych
w niej zobowigzan’,

12.W SIWZ pkt. 14.6. 5) cene nalezy wpisac liczbowo i sfownie w odpowiednie miejsce w
formularzu ofertowym, podajgc cene netto, kwote podatku od towarow 1 ustug oraz

cene brutto. Tak wyliczona cena stanowi cene oferty. Wykonawca skladajac ofert
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Informuje Zamawiajacego, czy wybor oferty bedzie prowadzi¢c do powstania u
Zamawiajacego obowigzku podatkowego, wskazujac nazwe (rodzaj) towaru lub ustugi,
ktorych dostawa lub swiadczenie bedzie prowadzic¢ do jego powstania, oraz wskazujgc
Ich wartosc bez kwoty podatku. Zwracamy sie z prosba o wskazanie miejsca w ofercie,
gdzie kwote nalezy wpisa¢ slownie. Czy jest mozliwo$¢ udostepnienia przez
Zamawiajacego dokumentu oferty w wersji edytowalnej tj. w rozszerzeniu doc. lub
docx.?

Odpowiedz:

13.Zwracamy sie z prosba o uchylenie zapisu SIWZ pkt. 19.6. Wykonawca ponosi
calkowita odpowiedzialno$é za pracownikéow, w tym réwniez Podwykonawcow.
Wytaczny kontakt Wykonawcy z Podwykonawca usprawni prace. W zwiazku z tym,
prosimy Zamawiajacego o kontakt wylacznie z przedstawicielem Wykonawcy.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie znajduje w SIWZ przygotowanej dla niniejszego postepowania
zapisu pkt. 19.6. o treSci powotanej powyzej przez Wykonawce.

14.W SIWZ pkt. 3.9. Zamawiajacy wskazuje, iz zamoOwienie nie obejmuje powierzchni
uzytkowych objetych umowa najmu, za wyjatkiem powierzchni drzwi zewnetrznych 1
okien oraz uzytkowanych wspélnie tzw. ogélnodostepnych. Zwracamy sie z prosbha o
doprecyzowanie jakie miejsca zostaja wylaczone z przedmiotu zamoéwienia.

Odpowiedz:

15. W SIWZ pkt. 21.2. Zamawiajacy przewiduje, ze wprowadzenie zmian do zwarte)
umowy mozliwe bedzie w sytuacjach, gdy Zamawiajacy uzna, ze zmiany te sg
niezbedne celem zapewnienia prawidlowego wykonania umowy przez strony, w
szczegolnosci w nastepujacych przypadkach:

a) w zakresie dotyczacym zmiany osoby peiniacej obowiazki koordynatora obiektu -
w takim przypadku Wykonawca jest obowigzany wykazac¢ zamawiajgcemu, iz
proponowana osoba spelnia wymagania w stopniu nie mniejszym niz wymagania
stawiane odpowiednio tej osobie w trakcie postepowania o udzielenie zamowienia,
w wyniku ktorego zostala zawarta niniejsza umowa,

b) zmiany 0s6b, przy pomocy, ktorych Wykonawca swiadczyé bedzie ustugi, na inne
posiadajgce co najmniej takg samg wiedze, kwalifikacje 1 doswiadczenie, z
zachowaniem wymogow dotyczgcych zatrudniania na podstawie umowy o prace.

Zawracamy sie z prosba o wyjasnienie czy powyzsze ewentualne zmiany powinny by¢

wnioskowane u Zamawiajacego, a takze czy Wykonawca zobligowany jest do

uzyskania zgody na dokonanie ewentualnych zmian.

Odpowiedz:

Zgodnie z powolang przez Wykonawce tresciq pkt. 21.2. SIWZ Zamawiajacy

przewiduje wprowadzenie zmian do zwartej umowy. W zwigzku z powyzszym kaz
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zmiana wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznoéci (vide §20 ust. 9 projektu
umowy) i aby mogla zostaé dokonana wymaga zgloszenia rzez Wykonawce
Zamawiajacemu. Spos6b dokonania zmiany ww. os6b opisano w § 5 projektu umowy.

16.W rozdziale II Opis przedmiotu zamowienia Zamawiajacy wskazal czestotliwosc
wykonywania ustugi sprzatania w godzinach 6:00 — 22:00. Podpunkt 41) wskazuje
odkurzanie mat podtogowych 1 wycieraczek — codziennie wielokrotnie powtarzane. Na
podstawie doswiadczen wiemy, iz jest to ograniczone zakazem odkurzania
wycleraczek w godzinach otwarcia term. Prace te wykonywane sa wyltacznie po
godzinie 22:00. Prosimy o potwierdzenie, 1z zakaz zostal zniesiony.

Odpowiedz:
Zamawilajacy nie wprowadzil zadnych zakazéw. Powyzsza praktyka wynika z
konieczno$ci wykonywania czynnos$ci sprzatania w sposob nie zakldcajacy zwykle)
pracy obiektu. Jesli odkurzanie mat bedzie konieczne w godzinach 6.00-22:00 nalezy
je wykonac¢ w sposob nie powodujacy zaklocania pracy obiektu.

17.Wskazujemy rozbiezno§¢ Opisu przedmiotu zamowienia, ktory zostal dotaczony do
SIWZ oraz dolaczonego do umowy w postaci zalacznika. Rozbiezno§é polega na
pojawieniu sie dodatkowego punktu 5. 7) opréznianie 1 mycie koszy na $mieci —
codziennie w zaleznosci od potrzeb. Zwracamy sie z prosba o informacje czy ta ustuga
ma by¢ wykonywana.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wymaga oprozniania i mycia koszy na §mieci — codziennie.
18.Zwracamy sie z pytaniem czy Zamawiajacy przewiduje udostepnienie pomieszczen

socjalnych oraz szatni dla wszystkich pracownikéw wykonujacych ustuge sprzatania.

Odpowiedz:
Zamawiajacy udostepni pomieszczenia socjalne dla pracownikow Wykonawcy wraz z
pomieszczeniem do przechowywania $rodkéw 1 sprzetu.

19.Prosimy o udzielenie informacji czy wszelkie §rodki materiatowe, tj. papier toaletowy,
papierowe reczniki, mydto w plynie, woreczki sanitarne, zel pod prysznic, worki na
Smieci oraz od$wiezacze powietrza beda dostarczane przez Zamawiajacego.

Odpowiedz:

Po stronie Zamawiajacego jest zaopatrzenie w materialy do urzadzen dozujacych, t;j.
mydla w plynie, zelu pod prysznic, recznikéw papierowych, papieru toaletowego 1
woreczkow sanitarnych. Wykonawca zobowigzany jest wykonywacé przedmiot przy
uzyciu wlasnych: srodkow czystosci, workéw na Smieci, odéwiezaczy powietrza 1
wktadéw do dozownikéw zamontowanych na obiekcie oraz narzedzi i urzadzen.

20.Prosimy o wyjasnienie czy do obowiazkow Wykonawcy naleze¢ bedzie wszelka
pielegnacja roslin w tym np. przesadzanie.

Odpowiedz:
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Do obowiazkow Wykonawcy bedzie nalezalo: pielegnacja zieleni, podlewanie kwiatow
1 przesadzanie.

21.Prosimy o udzielenie informacji czy Wykonawca zobligowany bedzie do sprzatania
nieczystosci, sprzetow itp. po odbywajacych sie imprezach organizowanych na terenie
Tarnowskich Term, w tym rowniez dekoracji Swiatecznych 1 okazjonalnych.

OdpowiedZz:

Do obowiazkow Wykonawcy bedzie nalezalo: sprzatanie 1 serwis podczas
odbywajacych sie imprez na terenie Tarnowskich Term (np. Zawody Plywacki,
Sylwester, Noc Saunowa, Dzien Kobiet itp.), w tym réwniez dekoracji §wiatecznych i
okazjonalnych.

22.Prosimy o wyjasnienie czy Wykonawca bedzie odpowiedzialny wylacznie za usuwanie
zabrudzen z linii lustra wody. Prosimy o wskazanie procedur jakie powinny by¢
wykonane w przypadku powstania zabrudzen 1 nieczystos$ci na dnie niecki.

Odpowiedz:

Wykonawca bedzie odpowiedzialny takze za zabrudzenia 1 nieczystosci na dnie niecki.
W zalezno$ci od ich rodzaju mozna uzyé¢ odkurzaczy wodnych lub chwytakéw,
podbierakéw recznych. W obiekcie obowigzuje nastepujaca procedura postepowania z
materialem biologicznym:

wProcedura postepowania z materialem biologicznym potencjalnie zakazonym

W chwili wykrycia nieczystosci (materiat biologiczny) w basenie (sportowy rekreacja solanka, SPA,
brodzik, zjezdzalnia) nalezy:

— wytgczy¢ pompy obiegowe

— zagrodzic teren (ratownik) Spa, brodzik, zjezdzalnia

— zatozyc rekawice

— wyfowic nieczystosci (obstuga sprzqtajgca) (chwytaki zdezynfekowac) wyczyscic tapacze wtosow
—  teren przylegty zdezynfekowac 3% roztworem podchlorynu sodu uzywac jednorazowe czysciwo

(obstuga sprzgtajgca) (zuzyte odstawic)

—  koniecznie zaraz wyptukac filtr (technik)

— mafe obiegi Spa ,brodzik ,wode nalezy wymienic

—  przechlorowaé, w zaleznosci od sytuacji

—  petna wspotpraca Ratownik Zmianowy Obstuga sprzgtajgca

—  zachowac rozwage

—  Po wykonaniu dezynfekcji zdjgc rekawice i umiesci¢ w pojemniku na odpady

— natychmiast zdezynfekowac i umyc rece”

23. Ze wzgledu na konieczno$¢ przeprowadzania licznych kontroli wewnetrznych przez
koordynatora Wykonawecy, co wigze sie z nienormowanymi godzinami pracy, rOwniez
w godzinach nocnych 1 p6zno popotudniowych, prosimy o wytycznie dni tygodnia oraz
godzin, kiedy koordynator ma by¢ dostepny w godzinach pracy Zamawiajacego.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wymaga aby koordynator Wykonawcy byl dostepny minimum 4 razy w
tygodniu, od poniedziatku do piatku, min. 5 godzin dziennie, od godziny 8.00.
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24.Prosimy o wskazanie w ktorym dniu tygodnia bedzie przeprowadzana kontrola
tygodniowa. W przypadku odstepstwa od tego terminu prosimy o wyznaczanie nowego
terminu, po uprzednim poinformowaniu przedstawiciela Wykonawcy z co najmniej 24
godzinnym wyprzedzeniem, co dotyczy rowniez dokonywania kontroli miesiecznej.

OdpowiedZz:

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do kontroli jakoSci wykonywania ustugi o kazdej
porze, bez wyznaczania terminu.

25.W Opisie Przedmiotu Zaméwienia w rozdziale II pkt. 1. 11) Zamawiajacy wyznacza
do mycia trybuny (podloga + siedzenia + szklane balustrady + éciany). Zwracamy sie
z prosba o wskazanie, ktore Sciany powinny by¢ poddane ustudze czyszczenia oraz czy
metraz tych powierzchni zostal uwzgledniony w zakresie przedmiotu zamoéwienia.
Dodatkowe tak duze powierzchnie wiaza sie z podniesieniem kosztéw wykonania
ustugi.

Odpowiedz:

Metraz $cian zostal uwzgledniony w opisie przedmiotu zamoéwienia. Czyszczeniu
podlegaja Sciany w kolorze zielonym pokryte ptyta. Na biezaco czysto$é powinna by¢é
utrzymywana na wszystkich wyzej wskazanych powierzchniach.

26.W Opisie Przedmiotu Zaméwienia w rozdziale II pkt. 3. 23) Zamawiajacy wskazal
gruntowne czyszczenie 1 konserwacje catej podtogi. Prosimy o wyjaénienie z jakiego
materialu jest wykonana podloga na wymaganej powierzchni oraz czy Zamawiajacy
wskazuje Srodek, ktéorym ma by¢ wykonana ustuga.

Odpowiedz:

Podlogi w przewazajacej czesci budynku pokryte sa plytkami . Wyjatek stanowia
wykladziny w czesci biurowej oraz wykltadzina sportowa 1 parkiet w strefie fitness.

Zamawiajacy wprowadza w czescl ,,Szczegbétowy opis przedmiotu zamowienia” Punkt
B dotyczacy stosowania preparatow:

,,B. WYKAZ SRODKOW CZYSTOSCI

1) Srodek do czyszczenia basenow 1 ich otoczenia — zawierajacy: kwas fosforowy,
biodegradowalne Srodki powierzchniowo czynne, inhibitory korazji,
odswiezacze

2) Srodek do dezynfekcji urzadzen sportowych I powierzchni wokdl niecek
basenowych - zawierajgcy zwigzki amin czwartorzednych

3) Srodek do gruntowego czyszczenia niecek basenowych 1 innych powierzchni —
zawlerajgcy kwas solny, kwas fosforowy, biodegradowalne srodki
powierzchniowo czynne, inhibitory korozji

4) Srodek czyszczacy do sanitariatow 1 utrzymania czystosci — zawierajacy kwas
fosforowy, biodegradowalne srodki powierzchniowo czynne, inhibitory korozji,
srodki zapachowe

5) srodek do dezynfekcji powierzchni podidg, kabin natryskowych — zawierajacy
czwartorzedne zwigzki amonowe 1 aldehydy

6) srodki do mycia réznych powierzchni zawierajace srodki zapachowe &
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7) Srodek do czyszczenia 1 pielegnacji elementéw ze stali nierdzewnej —
zawierajacy, co najmniej <25% kwasu fosforowego, inhibitory korozji

8) Srodek czyszczacy do lazni parowej — substancja alkaiczna o zawartosci
wodorotlenku sodu <0,5%

9) srodek dezynfekujacy do powierzchni drewnianych w saunach — substancia
zawlerajgca <6% nadtlenku wodoru

10)srodki zapachowe i urzadzenia dozujace, neutralizujgce nieprzyjemne zapachy
w toaletach 1 pod prysznicami min 20szt.

11)srodki zapachowe — zapachowe sita i kostki do pisuarow

12)srodki czystosci do biezacej dezynfekcji 1 odswiezania toalet (np. kostki
toaletowe lub podobne)

13)srodki do dezynfekcji kratek odplywowych (np. Diversey Suma D4 Ilub
réwnowazny)

14)srodek do czyszczenia rdzy

15)inne niezbedne do wykonania przedmiotu zamoéwienia

Preparaty muszg byc¢ odpowiedniej jakosci, skuteczne w stosowaniu, powszechnie

dostepne 1 uzywane na rynku, posiadajgce atest PZH, bezpieczne dla kazdej

zmywalnej powierzchni, rozkfadalne, nietoksyczne, posiadajgce wilasciwosci

odttuszczajgco — myjgce”

27.W Opisie Przedmiotu Zaméwienia w rozdziale II pkt. 4. 16) Zamawiajacy wskazuje
ustuge mycia okien zewnetrznych 1 x w miesigcu. W ich sklad wchodza réwniez
okna nieotwierane, ktorych mycie co miesiac wigze sie z koniecznos$cia wynajmu
specjalistycznego sprzetu oraz zwielokrotniania kosztéw wykonania ustugi.
Zwracamy sie z pytaniem czy zostalo to rozwazone przez Zamawiajacego.

Odpowiedz:

Zamawiajacy doprecyzowuje: mycia okien zewnetrznych nie otwieranych powyze]
2,5 m — opisano jako mycie konstrukcji szklanych- mycie 2 razy do roku
Przeszklenia ponizej tej wysokoéci (w tym zewnetrzne) w zaleznoéci od potrzeb.

28.W Opisie Przedmiotu Zaméwienia w rozdziale II pkt. 5. 5) oraz ponizej 10)
Zamawiajacy wskazuje obowiazek przycinania drzew i krzewow, a takze wymiang
lub dosadzeniami ro§linnoéci. Zwracamy sie z pytaniem czy w zwiazku z tym
Zamawiajacy wymaga okreSlonych, specjalistycznych uprawnien w celu
wykonywania tej usltugi.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wymaga od Wykonawcy posiadania specjalistycznych uprawnien
w zakresie powyzszego.
29.Zamawiajacy wymaga, aby érodki czystosci, érodki dezynfekujace posiadaly atesty
PZH. Informujemy, iz z dniem 01.01.2003r. ustata prawnie obowigzujaca koniecznos$é
uzyskiwania atestow PZH, w zwigzku z tym prosimy o zrezygnowanie z tego wymogu.
Podstawa prawna jest ustawa z dnia 30 sierpnia 2002 r. o systemie oceny zgodnosci z
p6Zniejszymi zmianami (tekst jednolity Dz. U. z 2017 r. poz. 1226), znoszaca
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rozporzadzenie Prezydenta Rzeczpospolite] z dnia 22.03.1928, ktore bylo podstawa

prawna, procedury rejestracji przedmiotow uzytku w PZH.

Jednoczesnie pragniemy zaznaczyC¢, ze na dzien dzisiejszy dokumentami

dopuszczajacymi, w zaleznos$ci od rodzaju Srodka, sa:

a) dla érodkéw myjacych, czyszczacych, konserwujacych posiadajacych w swym
sktadzie substancje niebezpieczne- karty charakterystyki,

b) dla preparatéw dezynfekcyjnych bedacych wyrobami medycznymi - deklaracje
zgodnosci 1 certyfikat CE,

¢) dla preparatéw dezynfekcyjnych bedacych produktami biobdjezymi — pozwolenie
obrot produktami biobdjczymai,

d) dla kosmetykéw - dokumenty CPNP (internetowy Portal Zglaszania Produktéw
Kosmetycznych), z zastrzezeniem, iz Wykonawca dolaczy takze dokument
potwierdzajacy cechy fizyko-chemiczne, wymagane przez Zamawiajacego
a wymienione w opisie przedmiotu zamoéwienia, o 1ile nie bedzie wynikato to
z tresci CPNP,

W zwiagzku z powyzszym, czy Zamawiajacy dopuszcza wymienione dokumenty
w miejsca atestow PZH?

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode na powyzsze.

30.Zamawiajacy wymaga, aby s$rodki posiadaly wlasciwos$ci odtluszczajaco-myjace.
Prosimy o potwierdzenie, ze nie wszystkie $rodki maja posiadaé wlasciwosci
odtluszczajaco-myjace, a jedynie te, dla ktorych jest to wymagane, z racji ich
przeznaczenia?

Odpowiedz: Tak, potwierdzamy

31.Prosimy o informacje jakie dozowniki na mydlo w ptynie—wklady jednorazowe czy na
mydlo dolewane posiada Zamawiajacy? W przypadku wkladéw jednorazowych
prosimy o wskazanie producenta dozownikow.

OdpowiedZ: Zamawiajacy stosuje dozowniki Tork. Informujemy, ze zakup mydia w
plynie oraz innych wktadéw jednorazowych, poza od$wiezaczami powietrza jest po
Stronie Zamawiajacego niezaleznie od ich rodzaju. Do zadan Wykonawcy nalezy tylko
ich uzupelnianie.

32.Prosimy o informacje czy u Zamawiajacego wystepuja dozowniki na mydlo w pianie?
Jezeli tak, to jakie dozowniki — na wklady jednorazowe czy na mydto dolewane posiada
Zamawiajacy? W przypadku wkladéw jednorazowych prosimy o wskazanie
producenta dozownikow.

Odpowiedz: Zamawiajacy stosuje dozowniki firmy Tork. Informujemy, ze zakup mydia
w pianie oraz innych wktadéw jednorazowych, poza od$éwiezaczami powietrza jest po
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Stronie Zamawiajacego niezaleznie od ich rodzaju. Do zadan Wykonawcy nalezy tylko
ich uzupelnianie.

33. Prosimy o informacje jakie dozowniki na papier toaletowy — na mate czy duze rolki —
ma Zamawiajacy?

Odpowiedz: Zamawiajacy stosuje dozowniki firmy Tork. Informujemy, ze zakup
papieru toaletowego oraz innych wkladéw jednorazowych, poza odéwiezaczami
powietrza jest po stronie Zamawiajacego niezaleznie od ich rodzaju. Do zadan
Wykonawcy nalezy tylko ich uzupeinianie.

34.Prosimy o informacje jakie dozowniki na reczniki papierowe — sktadane w zz czy na
reczniki w roli — ma Zamawiajacy?

OdpowiedZ: Zamawiajacy stosuje dozowniki firmy Tork. Informujemy, ze zakup
recznikéw papierowych oraz innych wktadéw jednorazowych, poza od$wiezaczami
powietrza jest po Stronie Zamawiajacego niezaleznie od ich rodzaju. Do zadan
Wykonawcy nalezy tylko ich uzupelnianie.

35.Prosimy o informacje jakie podajniki na wktady neutralizatorow przykrych zapachow
ma Zamawiajacy?

Odpowiedz: Neutralizatory i dozowniki TORK, CWS, Spring Air.

II. Jednocze$nie majac na wzgledzie powyzsze pytanie oraz dokonana odpowiedzig na te
pytanie modyfikacja Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia (SIWZ), dzialajac
na podstawie przepisu art. 38 ust. 4 w zw. z art. 12 ust. 2 pkt 1) Prawa zaméwien
publicznych, Zamawiajacy — ustala nowe terminy, zwigzane
z przedmiotowym postepowaniem. W zwigzku z ww.:

1) modyfikacji ulegaja terminy okre$lone w treéci punktu 12.2. i 13.1. SIWZ
otrzymujac nastepujace brzmienie:

a) ,,12.2. Termin skiadania ofert uplywa 17 pazdziernika 2019 r., o godz. 10.30.”

b) ,13.1. Otwarcie ofert jest jawne I nastapi w dniu 17 paZdziernika 2019 r.,
o godz. 11.00, w siedzibie Zamawiajgcego - 62-080 Tarnowo Podgorne,
ul. Nowa 54, I pietro (sala konferencyjna).”,

2) dokonano stosownych zmian w ogloszeniu o zaméwieniu w Sekcji IV.2 2) i IV.2.7)
ogloszenia o zaméwieniu:
a) ,IV.2.2) Termin skladania ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu
Data: 17/10/2019 Czas lokalny: 10-30

b) IV.2.7) Warunki otwarcia ofert &
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Data- 17/10/2019

Czas lokalny: 11-:00

Miejsce:

siedziba Zamawiajgcego - 62-080 Tarnowo Podgorne, ul. Nowa 54, I pietro
(sala konferencyjna).

Informacje o osobach upowaznionych i procedurze otwarcia-

Osobg uprawniong do porozumiewania sie z Wykonawcami w imieniu
Zamawiajgcego jest Aneta Konieczna Otwarcie ofert jest jawne 1 nastapi w dniu
15 pazdziernika 2019 r., o godz 11.00, w siedzibie Zamawiajgcego -
62-080 Tarnowo Podgorne, ul. Nowa 64, I pietro (sala konferencyjna). Otwarcie
ofert nastepuje poprzez uzycile aplikacji do szyfrowania ofert dostepnej na
miniPortalu (https//miniportal.uzp.gov.pl/) i1 dokonywane jest poprzez
odszyfrowanie i otwarcie ofert za pomocg klucza prywatnego.”

Przedstawiona wyzej zmiana treSci SIWZ oraz ogloszenia o zamoéwieniu zostaje
zamieszczona na stronie internetowe) Zamawiajacego, pod adresem:

http://www.tarnowskie-termy.nowybip.pl/zamowienia-publiczne,

jest wiazaca dla Zamawiajacego 1 Wykonawecow od chwili jej zamieszczenia.
Przedmiotowe informacje prosze uwzgledni¢ przy tworzeniu oferty przetargowe]
traktujac je jako wazne 1 wiazace.

W imieniu Zamawiajacego:

/-/ Anita Stellmaszyk

PREZES ZARZADU
(Dokument podpisany kwalifikowanym podpisem elektronicznym)
Zalacznik:
— zmodyfikowany formularz oferty,

—  Klucz publiczny.

Miejsce publikacji:
1) http://www.tarnowskie-termy.nowybip.pl/zamowienia-publiczne
2) tablica ogloszen w siedzibie Zamawiajacego.
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