

Załącznik nr 4 
I. WYMAGANIA ORAZ ZAKRES ZAMÓWIENIA 
Dostawa licencji i wdrożenie bazy danych medycznych (Oracle - baza danych medycznych, aktualizacja i audyt, 3 lata wsparcia 24h na dobę).
Przedmiotem zamówienia jest dostawa licencji, audyt, aktualizacja oraz migracja środowiska bazodanowego wykorzystywanego przez szpitalny system informatyczny, opartego na technologii Oracle.

	Nr wymagania
	Opis wymagania

	Zakres zamówienia

	1. 
	Dostawa licencji 1 licencji Oracle Database Standard Edition2, 1 CPU, licencja wieczysta typu full use wraz z asystą techniczną na 36 miesięcy

	2. 
	Usługi utrzymania 4 baz danych przez 36 miesięcy 
1. świadczenie przez wykonawcę usługi stałego utrzymania baz danych w trybie 24/7,
1. gotowość do wsparcia w sytuacjach krytycznych,
1. monitorowanie, podstawowa diagnostyka i reagowanie na incydenty bazodanowe.

	3. 
	audyt wskazanego środowiska bazodanowego w celu:
· analizy konfiguracji pod katem ryzyka wystąpienia awarii, problemów wydajnościowych lub innych nieplanowanych przestojów,
· analizy bieżącego profilu obciążenia, identyfikacji problematycznych obszarów i „wąskich gardeł”,
· oceny możliwości optymalizacji środowiska bazodanowego w celu wyeliminowania nadmiarowych licencji i ograniczenia kosztów asysty technicznej Oracle (ATiK),
· analizy podatności na ataki lub wyciek danych,
· opracowania rekomendacji i działań naprawczych podnoszących bezpieczeństwo i poprawiających parametry działania.

	4. 
	podniesienie wersji 4 baz danych Oracle Database Standard Edition do najnowszej wersji rekomendowanej przez dostawcę systemów informatycznych Asseco AMMS
1. przygotowanie środowiska do migrowania,
1. opracowanie metody procesu migracji środowisk bazodanowych oraz planu awaryjnego („rollback plan”).
1. analiza kompatybilności i wykonanie migracji z Oracle 12c do Oracle 19c,
1. przeprowadzenie testów funkcjonalnych i wydajnościowych po migracji,
1. minimalizacja niedostępności systemu podczas migracji.






