Wojewddzki Szpital Specjalistyczny %s Podmiot Leczniczy Samorzadu
im.Janusza Korczaka w Stupsku Sp.zo.0. y Wojewddztwa Pomorskiego

Stupsk, dnia 18.08.2022r.

dotyczy: postepowania o udzielenie zamowienia publicznego w trybie przetargu
nieograniczonego, pn.: ,Kompleksowa ustuga prania i dezynfekcji bielizny i odziezy
szpitalnej, bielizny nalezacej do kontrahentow szpitala wraz z transportem”- nr
postepowania 65/PN/2022

Na podstawie art. 135 ust. 6 ustawy z dnia 11 wrzeSnia 2019 r. - Prawo zamoéwief
publicznych (dalej ,Ustawa”) Zamawiajgcy udostepnia tres¢ zapytah dotyczacych zapisow
specyfikacji warunkéw zamoéwienia (dalej ,SWZ") wraz z wyjasnieniami. W przedmiotowym
postepowaniu wptynety nastepujace zapytania:

Pytanie nr 1: )
Czeéé i1l - OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Pkt 1 ppkt &4

1)Prosimy o wskazanie liczby kontrahentow szpitala, ktérych bielizng Zamawiajacy bedzie
przekazywat do prania.

Odp. Zamawiajgcego: Zamawiajqcy informuje, Ze aktualna liczba kontrahentow wynosi 22.
Liczba kontrahentow moze ulec zmianie.

Pytanie nr 2: )
Czeéé Il = OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Pkt 1 ppkt &4

2)Czy asortyment kontrahentow szpitala bedzie trwale opisany na kazdej sztuce
asortymentu nazwa kontrahenta?

0dp. Zamawiajgcego: Zamawiajqcy informuje, Ze tak.

Pytanie nr 3:

CzeScC 11l -~ OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Pkt 1 ppkt 4

3)Czy asortyment kontrahentow szpitala dostosowany jest do technologii prania pralni
przemystowej?

0dp. Zamawiajgcego: Zamawiajqcy informuje, ze tak.

Pytanie nr 4:

Czesc 11l - OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Pkt 1 ppkt 4

4)Czy asortyment kontrahentow szpitala dostosowany jest do prania w technologii prania
skazonego?

0dp. Zamawiajgcego: Zamawiajgcy informuje, Ze tak.

Pytanie nr 5: )
Czeéé 1l - OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Pkt 1 ppkt 7
5)Czy Zamawiajacy dopusci szkolenie zdalne dla uzytkownikow?
Odp. Zamawiajgcego: Zamawiajgcy informuje, ze nie wyraza zgody.
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Pytanie nr 6: )
Czeéé 111 - OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Pkt 1 ppkt 8

6))aka ilos¢ wozkow nalezy dostarczyé do realizacji zaméwienia?

Odp. Zamawiajgcego: Zamawiajgcy informuje, ze ok. 20 (10 szt. do transportu bielizny
czystej do KO Szpitala + 10 szt. do transportu bielizny brudnej).

Pytanie nr 7: )
Czeé(: Il - OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Pkt 3 ppkt 3

7))aka ilos¢ asortymentu Zamawiajacego zostanie przekazana do oznakowania tagiem RFID
UHF w ciggu miesigca lub w czasie trwania umowy? Podanie ilosci pozwoli na prawidtowe
oszacowanie kosztow.

Odp. Zamawiajgcego: Zamawiajqcy informuje, ze 12 000 szt. RFID UHF w czasie trwania
umowy.

Pytanie nr 8: )
Czeéé 111 — OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Pkt 3 ppkt 8

8)Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na pranie wodne z zachowaniem dezynfekcji chemiczno-
termicznej, zamiast dezynfekcji komorowej, asortymentu dopuszczonego przez producenta
do prania wodnego, posiadajacego Slady zanieczyszczen organicznych i innych?

0dp. Zamawiajgcego: Zamawiajgcy informuje, Ze dopuszcza.

Pytanie nr 9:

Czesc 11l - OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Pkt 5 Opisy Pakietow

Pytania dot Pakietu 1

9)Czy Zamawiajacy bedzie przekazywat do prania bielizng operacyjng na stronie prawej?
Odp. Zamawiajgcego: Zamawiajgcy informuje, Ze nie moze tego zadeklarowac.

Pytanie nr 10: )
ngéé 11l - OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Pkt 5 Opisy Pakietow

Pytania dot Pakietu 1

10)Czy Zamawiajacy wyrazi zgode aby bielizna brudna byta odbierana ze szpitala w
godzinach 8:30 - 11:00 jesli bielizna bedzie przygotowana juz przez Zamawiajacego oraz ze
wzgledu na dtuga trase dojazdu i czas pracy kierowcy, ktory musi by¢ SciSle przestrzegany
bo podlega kontroli ITD. Na trasie dojazdow do szpitala?

0dp. Zamawiajgcego: Zamawiajqcy informuje, ze dopuszcza.

Pytanie nr 11: )
Czeéé 11l - OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Pkt 5 Opisy Pakietow

Pytania dot Pakietu 1

11)Czy Zamawiajacy wyrazi zgode aby pralnia miata mozliwos¢ dostarczenia bielizny w
godzinach 7:00-8:30 ze wzgledu na transport bielizny i nieprzewidziane okolicznosci z nim
zwigzane - korki na trasie, wypadki itp.?

0dp. Zamawiajgcego: Zamawiajgcy informuje, ze podtrzymuje zapisy SWZ.



Pytanie nr 12:

Czes¢ 1l - OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Pkt 5 Opisy Pakietow

Pytania dot Pakietu 1

12)Czy Zamawiajacy wskaze ile komorek Zamawiajacego ma przeszkolic Wykonawca z
obstugi programu online?

0dp. Zamawiajgcego: Zamawiajqcy informuje, ze jest to jedna komorka Zamawiajgcego-
Magazyn Bielizny (6 osob).

Pytanie nr 13: )
Czeéé {1l - OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Pkt 5 Opisy Pakietow

Pytania dot Pakietu 1

13)Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na wykonanie ustugi prania dla odziezy fasonowej w
ciagu 48 godz.?

Odp. Zamawiajgcego: Zamawiajgcy informuje, Zze podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie nr 14: )
Czeéé It - OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Pkt 5 Opisy Pakietow

Pytania dot Pakietu 1

14)Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na wykonanie ustugi prania dla kocy w ciggu 48 godz.?
0dp. Zamawiajgcego: Zamawiajqcy informuje, Zze podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie nr 15: )
Czeéé I = OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Pkt 5 Opisy Pakietow

Pytania dot Pakietu 1

15)Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na wykonanie ustugi prania dla poduszek w ciggu 48
godz.?

0dp. Zamawiajgcego: Zamawiajqcy informuje, Ze podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie nr 16;

Czesc Il = OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Pkt 5 Opisy Pakietow

Pytania dot Pakietu 1

16)Czy asortyment Zamawiajgcego dostosowany jest do technologii prania w pralni
przemystowej? '

0dp. Zamawiajqgcego: Zamawiajqcy informuje, Ze tak.

Pytanie nr 17: )
Czeéé Il - OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Pkt 5 Opisy Pakietow

Pytania dot Pakietu 1

17)Czy asortyment Zamawiajacego dostosowany jest do prania w technologii prania
skazonego?

0dp. Zamawiajgcego: Zamawiajqcy informuje, Ze tak.

Pytanie nr 18: )
Czeéé 1l - OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Pkt 5 Opisy Pakietow
Pytania dot Pakietu 1



18)Czy Zamawiajacy na potwierdzenie technologii RFID UHF bedzie wymagat dostarczenia
Certyfikatu z niezaleznej jednostki potwierdzajace zgodnos¢ z norma 1SO 9001:2015 i 1SO
14001:20157

0dp. Zamawiajgcego: Zamawiajgcy informuje, Zze dopuszcza.

Pytanie nr 19: .
Czeéé Il — OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Pkt 5 Opisy Pakietow

Pytania dot Pakietu 1

19)Czy Zamawiajacy odstgpi od wymogu posiadania komory dezynfekcyjnej do dezynfekcji
materacy? Pranie dezynfekcyjne kocy, kotder, poduszek i materacy w pralnico-wirowce
usuwa zabrudzenia, a nie tylko dezynfekuje asortyment. W pralnico-wirdwkach
dokonywany jest zarowno proces prania, jak i dezynfekcji, co pozwoli na usuniecie
zanieczyszczeh. Sama dezynfekcja w komorze nie usunie tych zanieczyszczen. Technologia
dezynfekcji w komorach dezynfekcyjnych jest technologia, ktora obecnie moze by¢
zastgpiona technologia stosowang w pralnico-wirdwkach, w ktérych dokonywany jest
zardbwno proces prania jak i dezynfekcji, przy zachowaniu odpowiednio dobranej
technologii srodkéw piorgco-dezynfekujacych. Dezynfekcja w pralnico-wirdwce zapewnia
nie gorsza skuteczno$¢ od dezynfekcji w komorze dezynfekcyjnej. Skutecznos¢ dezynfekc;ji
w pralnico — wirowce jest nawet lepsza, dzigki wykonywaniu dezynfekcji na czystym,
wypranym asortymencie.

Odp. Zamawiajgcego: Zamawiajgcy informuje, Ze dopuszcza, jednakze pod warunkiem, ze
asortyment bedzie w stanie niepogorszonym, tzn. nie zostanie uszkodzony mechanicznie w
trakcie procesu prania.

Pytanie nr 20:

Czesc 11l - OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Pkt 5 Opisy Pakietow

Pytania dot Pakietu 1

20)Czy Zamawiajacy przekaze wraz z rozpoczeciem realizacji ustug zalecenia producentéw
tkanin co do sposobu prania i suszenia kazdego asortymentu Zamawiajacego?

Odp. Zamawiajgcego: Zamawiajgcy informuje, Zze asortyment bedgcy aktualnie w uzyciu jest
dostosowany do technologii prania bielizny szpitalnej w tym bielizny skazonej. Z kazdg
nowg partiqg asortymentu, Zamawiajgcy przekaze zalecenia producentow tkanin co do
sposobu prania i suszenia.

Pytanie nr 21;

CzeSc [l - OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Pkt 5 Opisy Pakietow

Pytania dot Pakietu 1

21)Czy bielizna dziecigca jest w catosci przystosowania do prania wodnego
dezynfekcyjnego w min 40 st. C?

Odp. Zamawiajgcego: Zamawiajgcy informuje, ze tak.

Pytanie nr 22: )
Czeéé Il - OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Pkt 5 Opisy Pakietow

Pytania dot Pakietu 1

22)Czy Zamawiajacy moze okreSlic co ma na mysli poprzez rejestr prania wszystkich
procesow (opis przedmiotu zamowienia pkt. 11 ppkt. 8) ? W jakiej formie wymaga tego
rejestru? Czy chodzi Zamawiajacemu o technologie prania?



Odp. Zamawiajgcego: Zamawiajgcy informuje, Ze ma na mysli wszystkie technologie prania
dla kazdego rodzaju asortymentu.

Pytanie nr 23: )
Czeéé Il — OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Pkt 5 Opisy Pakietow

Pytania dot Pakietu 1

23)Czy Zamawiajacy odstapi od wymogu podawania wagi asortymentu na folii/workach?
0dp. Zamawiajgcego: Zamawiajqcy informuje, Zze podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie nr 24; )
Czeéé 11l - OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Pkt 5 Opisy Pakietow

Pytania dot Pakietu 1

24)Czy Zamawiajgcy moze przekazywac bielizne zakazong w workach koloru czerwonego,
zwyczajowo przyjetego w placowkach stuzby zdrowia dla asortymentu skazonego -
potencjalnie zakaznego?

0dp. Zamawiajgcego: Zamawiajgcy informuje, ze tak, po dostarczeniu przez Wykonawce
workow czerwonych.

Pytanie nr 25: )
ngéé Il — OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Pkt 5 Opisy Pakietow

Pytania dot Pakietu 1

25)Czy Zamawiajacy odstapi od wymogu przekazywania dokumentacji w formie papierowej
ze wzgledu na ochrone Srodowiska i dopusci mozliwos¢ prowadzenia dokumentacji
poprzez dostep do programu pralniczego online?

0dp. Zamawiajgcego: Zamawiajqcy informuje, ze dopuszcza.

Pytanie nr 26:; )
Czeéé 11l - OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Pkt 5 Opisy Pakietow

Pytania dot Pakietu 1

26)Czy Zamawiajacy dopusci transport samochodem bez wydzielenia strefy czystej i
brudnej w zamian za dostawe najpierw asortymentu czystego a potem odbioru
asortymentu brudnego? Po kazdym transporcie brudnym samoch6d jest myty i
dezynfekowany w pralni Wykonawcy.

Odp. Zamawiajgcego: Zamawiajgcy informuje, ze dopuszcza.

Pytanie nr 27: )
Czeéé I1l - OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Pkt 5 Opisy Pakietow

Pytania dot Pakietu 1

27)Czy Zamawiajacy dopusci rozpatrzenie reklamacji w ciggu 3 dni roboczych od dnia
zgtoszenia?

0dp. Zamawiajgcego: Zamawiajgcy informuje, Zze podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie nr 28:

CzesC 11l - OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Pkt 5 Opisy Pakietow

Pytania dot Pakietu 1

28)Czy Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca posiadat wdrozony i utrzymany system
jakosci 1SO 9001:2015 w zakresie ustugi dezynfekcji, prania, suszenia, maglowania,



prasowania, kompletowania, renowacji i wynajmu odziezy oraz bielizny dla jednostek
stuzby zdrowia , branzy medycznej, hotelowej, gastronomicznej oraz innych branz
przemystu i ustug wraz z transportem i monitorowaniem w systemie RFID potwierdzony
certyfikatem wydanym przez akredytowang jednostke certyfikujaca poswiadczajaca
zgodnos¢ z norma? Czy wymaga zataczenia do oferty tego certyfikatu?

0dp. Zamawiajgcego: Zamawiajgcy informuje, Ze dopuszcza.

Pytanie nr 29; )
Czeéé I = OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Pkt 5 Opisy Pakietow

Pytania dot Pakietu 1

29)Czy Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca posiadat wdrozony i utrzymany system
jakoSci 1SO 14001:2015 w zakresie ustugi dezynfekcji, prania, czyszczenia chemicznego z
zastosowaniem rozpuszczalnikow bezhalogenowych, suszenia, maglowania, prasowania,
kompletowania, renowacji i wynajmu odziezy oraz bielizny dla jednostek stuzby zdrowia ,
branzy medycznej, hotelowej, gastronomicznej oraz innych branz przemystu i ustug wraz z
transportem i monitorowaniem w systemie RFID potwierdzony certyfikatem wydanym
przez akredytowang jednostke certyfikujaca poswiadczajaca zgodnosé z norma? Czy
wymaga zataczenia do oferty tego certyfikatu?

0dp. Zamawiajgcego: Zamawiajqcy informuje, ze dopuszcza.

Pytanie nr 30: )
Czeéé Il = OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Pkt 5 Opisy Pakietow

Pytania dot Pakietu 1

30)Czy Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca posiadat wdrozony i utrzymany system
jakosci 1SO 13485:2016 w zakresie ustugi dezynfekcji, prania, suszenia, maglowania,
prasowania, kompletowania, renowacji i wynajmu odziezy oraz bielizny dla jednostek
stuzby zdrowia , branzy medycznej, hotelowej, gastronomicznej oraz innych branz
przemystu i ustug wraz z transportem i monitorowaniem w systemie RFID. Walidacja
procesu prania, potwierdzony certyfikatem wydanym przez akredytowana jednostke
certyfikujaca posSwiadczajaca zgodnos¢ z norma? Czy wymaga zataczenia do oferty tego
certyfikatu?

0dp. Zamawiajgcego: Zamawiajgcy informuje, Zze dopuszcza.

Pytanie nr 31; )
Czeéé Il - OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Pkt 5 Opisy Pakietow

Pytania dot Pakietu 1

31)Czy Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca posiadat wdrozony i utrzymany system
jakosci ISO 14065:2016 w zakresie ustugi prania z dezynfekcja, kompletowania oraz
renowacji odziezy, bielizny wtasnej i powierzonej wraz z transportem potwierdzony
certyfikatem wydanym przez akredytowana jednostke certyfikujaca poSwiadczajgca
zgodnosc z normg? Czy wymaga zataczenia do oferty tego certyfikatu?

0dp. Zamawiajgcego: Zamawiajqcy informuje, ze dopuszcza.

Pytanie nr 32;

Pytania do umowy:

1.Czy Zamawiajacy zgadza sig¢ aby w § 4 ust. 3 zd. drugie, w § 4 ust. 4 zd. drugie orazw § 7
ust. 1 zd. pierwsze wzoru umowy zostato dodane wyrazenie ,, ale tacznie za dany miesigc
nie wiecej niz 25% wartosci miesiecznej faktury”?

Wysokos¢ kary umownej nie powinna przekracza¢ okreslonej w umowie czeSci wartoSci
miesigecznej faktury. W przeciwnym razie kara umowna bytaby niewspotmiernie wysoka w



stosunku do wartosci ustugi. Taka kara bytaby razaco wygérowana w rozumieniu art. 484 §
2 Kodeksu cywilnego.
Odp. Zamawiajqcego: Zamawiajgcy informuje, ze podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie nr 33:

Pytania do umowy:

2.Czy Zamawiajacy zgadza sie aby w § 6 ust. 1 wzoru umowy zostato dodane zdanie o
nastepujacej (lub podobnej) tresci: ,Przed odstapieniem od umowy z powodu jej
nienalezytego wykonywania przez Wykonawce Zamawiajacy pisemnie wezwie Wykonawce
do nalezytego wykonywania umowy."”?

Zwazywszy na donioste i nieodwracalne skutki prawne odstgpienia od umowy, celowe jest
aby przed odstgpieniem od umowy Zamawiajgcy wezwat wykonawce do nalezytego
wykonywania umowy. Takie wezwanie najprawdopodobniej wystarczajaco zmobilizuje
wykonawce do nalezytego wykonywania umowy i pozwoli uniknaé odstapienia od umowy,
a tym samym unikna¢ skutkow odstgpienia od umowy, ktore sg niekorzystne dla obu
stron.

Udzielajac odpowiedzi na powyzsze pytania prosze wzig¢ pod uwage biezgce
orzecznictwo Krajowej Izby Odwotawczej dotyczace umow.

Zgodnie z wyrokiem Krajowej lzby Odwotawczej z dnia 29 czerwca 2009 r. KIO/UZP
767/09, ,mimo iz sytuacja Zamawiajacego przy ksztattowaniu tresci umowy jest silniejsza,
powinien on bra¢ pod uwage nie tylko swoje interesy, ale takze interesy Wykonawcy i
stara¢ sig utozy¢ stosunek prawny tak, aby te interesy byty jak najbardziej zrownowazone”.
Podobne stanowisko Krajowa Izba Odwotawcza zajeta w wyroku z dnia 21 lutego 2008 r.
KIO/UZP 97/08, w wyroku z dnia 27 grudnia 2011 r. KIO 2649/11, w wyroku z dnia 17 grudnia
2012 r. KIO 2631/12, KIO 2655/12 oraz w wielu innych orzeczeniach.

Odp. Zamawiajgcego: Zamawiajgcy informuje, ze podtrzymuje zapisy SWZ.

Powyzsza informacja zostata zamieszczona na stronie internetowej prowadzonego
postepowania w dniu 18.08.2022r,




