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Słupsk, dnia 10.05.2022 r.
dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego, pn.: „Dostawa sprzętu medycznego Echokardiograf 2 szt. oraz zestawów do terapii nerkozastępczej”- nr postępowania 37/PN/2022
Na podstawie art. 135 ust. 6 ustawy z dnia 11 września 2019 r. - Prawo zamówień publicznych (dalej „Ustawa”) Zamawiający udostępnia treść zapytań dotyczących zapisów specyfikacji warunków zamówienia (dalej „SWZ”) wraz z wyjaśnieniami. W przedmiotowym postępowaniu wpłynęły następujące zapytania:
Pytanie nr 1:

Dotyczy wzoru umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych
Czy Zamawiający wyraża zgodę na uzupełnienie zakresu przetwarzanych danych i tym samym §2 ust. 1 zdaniem: "oraz biznesowe dane kontaktowe pracowników Administratora"?
Odp. Zamawiającego:
Zamawiający podtrzymuje treść SWZ.
Pytanie nr 2:

Dotyczy wzoru umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych

Czy Zamawiający wyraża zgodę na wydłużenie czasu na uprzedzenie o kontroli do min. 7 dni, o czym mowa w §4 ust. 2?
Odp. Zamawiającego:
Zamawiający podtrzymuje treść SWZ.

Pytanie nr 3:

Dotyczy wzoru umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych

Czy Zamawiający wyraża zgodę na wydłużenie czasu na usunięcie uchybień do 14 dni, o czym mowa w §4 ust. 3?
Odp. Zamawiającego:
Zamawiający podtrzymuje treść SWZ.

Pytanie nr 4:

Dotyczy wzoru umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych

Czy Zamawiający wyraża zgodę na dodanie opisanej załącznikiem nr 1 listy zaakceptowanych podwykonawców przetwarzania aktualnych na dzień podpisania umowy, co stanowić będzie pisemną zgodę Administratora, o czym mowa w §5 ust. 1 (oraz odpowiednie zmodyfikowanie ustępu zawierające w/w oraz zdanie: „Na propozycję dodania nowych podmiotów Administrator ma prawo nie wyrazić zgody.”)? Pozostałe zapisy pozostają bez zmian.
Odp. Zamawiającego:
Zamawiający podtrzymuje treść SWZ.

Pytanie nr 5:

Dotyczy wzoru umowy
Par. 4 ust. 4 Zwracamy uwagę, że postanowienie ust. 4 i 6 są w zasadzie tożsame, przy czym postanowienia ust. 4 wskazują na 14-dniowy termin na załatwienie reklamacji, nie wskazując jednocześnie, iż powinien być liczony po upływie 5-cio dniowego terminu na uznanie reklamacji. Wobec tego, proponujemy wykreślenie ust. 4.
Odp. Zamawiającego:
Zamawiający podtrzymuje treść SWZ.

Pytanie nr 6:

Dotyczy wzoru umowy

Par. 4 ust. 5 Czy Zamawiający wyrazi zgodę, aby czas na powiadomienie o sposobie załatwienia reklamacji liczonych był w dniach roboczych?
Odp. Zamawiającego:
Zamawiający podtrzymuje treść SWZ.

Pytanie nr 7:

Dotyczy wzoru umowy

Par. 4 ust. 9 Mając na względzie fakt, iż rękojmia jest instytucją niedostosowaną do specyfiki urządzeń medycznych i w związku z tym standardem staje się ograniczanie lub wyłączanie rękojmi Wykonawca proponuje dodanie zdania drugiego do § 4 ust. 9 i wskazanie, że uprawnienia do odstąpienia od umowy w ramach realizacji uprawnień z tytułu rękojmi zostaje wyłączone. Wskazujemy, że Zamawiającemu przysługują szerokie uprawnienia gwarancyjne na zasadach określonych umową, gwarantujące zapewnienie Zamawiającego należytej opieki serwisowej w przypadku wystąpienia awarii sprzętu, a wręcz zapewnia naprawę wszelkich usterek i nieprawidłowości w działaniu sprzętu na dogodnych dla Zamawiającego warunkach. Możliwość jednoczesnej realizacji uprawnień z tytułu rękojmi wiąże się z ryzykiem możliwości odstąpienia od umowy przez Zamawiającego, co – szczególnie w przypadku charakteru sprzętu będącego przedmiotem umowy – jawi się jako szczególnie niecelowe. W związku z tym, w naszej ocenie, zasadne jest wyłączenie prawa do odstąpienia na podstawie rękojmi, które stanowi dodatkowe ryzyko dla Wykonawcy, a rezygnacja z którego dla Zamawiającego nie będzie stanowiła istotnego zmniejszenia jego praw wynikających z Umowy. Proponujemy więc dodanie zdania drugiego o następującej treści:

„Strony zgodnie wyłączają prawo do odstąpienia od umowy w oparciu o przepisy Kodeksu cywilnego dotyczące rękojmi.”
Odp. Zamawiającego:
Zamawiający podtrzymuje treść SWZ.

Pytanie nr 8:

Dotyczy wzoru umowy

Par. 4 ust. 11 Praktyką w przypadku gwarancji udzielanej na urządzenia medyczne jest wyłączanie tych wad i awarii aparatów, które wynikają z nieprawidłowego użycia (niezgodnego z instrukcją lub przeznaczeniem) aparatu przez Zamawiającego lub też spowodowane są okolicznościami o charakterze siły wyższej. Czy wobec takiego katalogu włączeń z gwarancji, które są standardem dla aparatury medycznej, będącej przedmiotem niniejszego postępowania, Zamawiający wyraża zgodę na dokonanie modyfikacji zapisu w następujący sposób:

,,Gwarancją nie są objęte uszkodzenia i wady dostarczanego sprzętu wynikłe na skutek:

• eksploatacji przez Zamawiającego niezgodnej z jego przeznaczeniem, niestosowania się Zamawiającego do instrukcji obsługi;

• samowolnych napraw, przeróbek lub zmian konstrukcyjnych (dokonywanych przez Zamawiającego lub inne nieuprawnione osoby);

• celowego lub nieumyślnego niewłaściwego użycia lub zaniedbania,

• uszkodzeń mechanicznych, chemicznych lub termicznych, jak również powstałych wskutek zaistnienia siły wyższej, działania władz wojskowych lub cywilnych, pożarów, powodzi, zalania, strajków lub innych zaburzeń w pracy, wojny, buntów, i innych powodów poza racjonalną kontrolą Wykonawcy.”
Odp. Zamawiającego:
Zamawiający podtrzymuje treść SWZ.

Pytanie nr 9:

Dotyczy załącznika Opis przedmiotu zamówienia – Warunki gwarancji i serwisu
Pkt. 6 Czy Zamawiający uznaje za reakcję serwisową zdalną diagnostykę/naprawę wykonaną za pomocą połączenia serwisanta z urządzeniem za pośrednictwem sieci komputerowej lub poprzez rozmowę telefoniczną?

Odp. Zamawiającego:
Zamawiający uznaje za reakcję serwisową również zdalną diagnostykę wykonaną za pomocą połączenia serwisanta z urządzenia za pośrednictwem sieci komputerowej.
Pytanie nr 10:
Dotyczy załącznika Opis przedmiotu zamówienia – Warunki gwarancji i serwisu

Pkt 7 i 8 Czy Zamawiający wyrazi zgodę, aby czas na naprawę liczony był od momentu przystąpienia do naprawy zamiast od chwili zgłoszenia?
Odp. Zamawiającego:
Zamawiający podtrzymuje treść SWZ.

Pytanie nr 11:

Dotyczy załącznika Opis przedmiotu zamówienia – Warunki gwarancji i serwisu

Pkt. 9 Czy Zamawiający wyrazi zgodę, aby przedłużenie okresu gwarancji nastąpiło nie o czas napraw, a o czas przedłużającej się naprawy ponad terminy określone w umowie. W związku z powyższym prosimy o wprowadzenie następującej zmiany:

„Naprawa gwarancyjna trwająca dłużej niż 7 dni przedłuża okres gwarancji o czas przedłużającej się naprawy ponad terminy określne w umowie”
Odp. Zamawiającego:
Zamawiający podtrzymuje treść SWZ.

Pytanie nr 12:

Sformułowane w Załączniku IV Opis Przedmiotu Zamówienia w Części nr 2 Zestawy do terapii nerkozastępczej ZESTAWIENIE PARAMETRÓW TECHNICZNYCH wymagane parametry techniczne pozwalają na złożenie oferty w 

postępowaniu określanym jako przetarg nieograniczony tylko i wyłącznie jednej firmie, co ogranicza konkurencję i uniemożliwia Zamawiającemu skorzystanie z możliwości dostępu do najnowszych i korzystnych rozwiązań w zakresie ciągłych terapii nerkozastępczych. 

	 1. 
	Możliwość wykonywania heparynowych zabiegów CVVHD, CVVH, CVVHDF z pre- albo postdylucją 

	2. 
	Możliwość wykonywania cytrynianowych zabiegów CVVHD, CVVHDF z postdylucją 

	3. 
	Możliwość wykonywania zabiegów plazmaferezy (TPE) 

	4. 
	Uniwersalny zestaw dla dorosłych umożliwiający wykonanie wszystkich rodzajów terapii CRRT przy antykoagulacji cytrynianowej i heparynowej, objętość krwi w drenach i filtrze max 200 ml 

	5. 
	Kasetowy system drenów umożliwiający łatwy i szybki montaż 

	6. 
	Funkcja auto-effluent – automatyczne odprowadzanie ultrafiltratu bez konieczności zmiany worka ściekowego podczas zabiegu. 

	7. 
	Możliwość wprowadzenia profilów zabiegów umożliwiajcych zapisanie indywidualnych ustawień zleceń, aby ułatwić i przyspieszyć konfigurację. 

	8. 
	Układ podgrzewający krew wracającą do pacjenta, zakres ustawienia temp. 35-38 st. C, z automatyczną regulacją podczas przerw w zabiegu, zintegrowany bezpośrednio z systemem. 

	9. 
	Wagi kodowane kolorami z pomocniczymi diodami LED które pomagają ukierunkować użytkownika na worek wymagający interwencji. 

	10. 
	Automatyczna identyfikacja punktu pracy (dostępu naczyniowego) - praca na dodatnim lub ujemnym ciśnieniu dostępu 

	11. 
	Kolorowy, obrotowy ekran dotykowy (90st pionowo i 180st poziomo), 15” 

	12. 
	Mozliwośc wykonania pozaustrojowych zabiegów usuwania CO2 – dostępna w oprogramowaniu aparatu 

	13. 
	Możliwość zastosowania terapii umożliwiającej eliminację endotoksyn i cytokin równocześnie za pomocą jednego zestawu 

	14. 
	Ręczny czytnik kodów kreskowych do identyfikacji pacjenta, zestawu automatycznego odprowadzania ultrafiltratu i zestawów do terapii. 

	15. 
	Komora odpowietrzania z czujnikiem poziomu płynu, który automatycznie utrzymuje wysokość płynu w komorze 

	16. 
	Kompensacja usuwania płynu z ciała pacjenta do osiągnięcia zaleconego poziomu w celu zrekompensowania przerw w leczeniu. 

	17. 
	Taca ociekowa wbudowana w jezdną podstawę wraz z detektorem przecieku 

	18. 
	Zestawy do terapii CRRT oraz do TPE połączone fabrycznie z filtrem i drenami, bez konieczności montażu poszczególnych elementów z workiem ściekowym w zestawie. 

	19. 
	Złącza Ethernet, USB do komunikacji z urządzeniami zewnętrznymi 

	20. 
	Graficzne monitorowanie wszystkich ciśnień podczas zabiegu 


Odp. Zamawiającego:
Zamawiający podtrzymuje treść SWZ.

Pytanie nr 13:

Dotyczy wzoru umowy:

Par. 4 ust. 7 Prosimy o wykreślenie ww. zapisu lub jego doprecyzowanie w ten sposób, aby wynikało z niego że wykonanie ekspertyzy zostanie powierzone osobie lub instytucji, na którą obie strony wyrażą zgodę oraz za obopólną akceptacją kosztów. Obecne brzmienie zapisu nie precyzuje, komu zamawiający może zlecić opinię, co powoduje, że może ją powierzyć podmiotowi całkowicie dowolnie wybranemu, który może być nieobiektywny. W konsekwencji, z punktu widzenia wykonawcy zapis należy ocenić, jako powodujący konieczność wykonywania wszelkich napraw, na każde żądanie zamawiającego, niezależnie od tego, czy potencjalna wada/usterka wynika z przyczyn tkwiących rzeczy i obciąża gwaranta. W takich okolicznościach istotnie rośnie ryzyko wykonywania świadczeń ponad udzieloną gwarancję, co wpływa na cenę ofertową, nawet jeśli zamawiający nie będzie nadużywał ww. uprawnień.
Odp. Zamawiającego:
Zamawiający podtrzymuje zapisy SWZ.
Powyższa informacja została zamieszczona na stronie internetowej prowadzonego postępowania w dniu 11.05.2022 r.
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