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Część III – Opis Przedmiotu Zamówienia
1. Przedmiotem zamówienia jest naprawa, wykonywanie okresowych przeglądów technicznych 
i konserwacji, obsługa serwisowa i wsparcie techniczne niżej wymienionych urządzeń firmy Medtronic będących na wyposażeniu Wojewódzkiego Szpitala Specjalistycznego im. Janusza Korczaka w Słupsku Sp. z o. o..

· zestaw do neuronawigacji Stealth Station S7,

· zestaw do neuronawigacji  S7 Planning Station,
· napęd neurochirurgiczny Legand EHS,
· młynek kostny BoneMill

Przedmiot zamówienia został podzielony na cztery części szczegółowo opisanych poniżej i przedstawionych w załączniku.

2. Zamówienie należy realizować przez okres 12  miesięcy od dnia zawarcia umowy.

3. Wymagania dotyczące wykonania przedmiotu zamówienia:
· Wykonywanie okresowych konserwacji i przeglądów technicznych zgodnie z zaleceniami Producenta oraz obowiązującymi przepisami na terenie RP;

· Nadzór techniczny nad powierzonym sprzętem zgodnie z przepisami obowiązującymi na terenie RP;

· Wystawianie raportu serwisowego i wpis do dokumentacji eksploatacji sprzętu (paszportu technicznego) wykonanych czynności ;
· Wpis do paszportu przeglądu technicznego zakończone sformułowanie : „Następny przegląd do DD.MM.RRRR”
· Sporządzanie orzeczeń o stanie urządzeń nie nadających się do naprawy;
· Aktualizacja oprogramowania aparatury medycznej;
· Napraw aparatury medycznej;
· Wykonanie testów eksploatacyjnych zgodnie z zaleceniami Producenta oraz przepisami obowiązującymi na terenie RP;

· Wsparcia podczas wykonywania zabiegu;
· Jeśli ma to zastosowanie Zamawiający zapewni zdalny dostęp do Produktów objętych Umową za pośrednictwem Wirtualnej Prywatnej Sieci VPN (Virtual Private Network) lub poprzez inne media;
· Naprawa, wykonywanie okresowych przeglądów technicznych i konserwacji, obsługa serwisowa i wsparcie techniczne, będą świadczone w siedzibie Zamawiającego 
od godz. 800 do 1700 w dni robocze;

4. Warunki realizacji.

a. Naprawy

· Czas reakcji na zgłoszenie max. następny dzień roboczy;
· Czas reakcji na zgłoszenie (obecność serwisanta w lokalizacji) max. 48 godz.;
· Maksymalny czas wykonywania naprawy 5 dni;
· Dopuszcza się wydłużenie naprawy max do 14 dni w przypadku konieczności sprowadzenia części zamiennych za granicy RP pod warunkiem poinformowania pisemnie zamawiającego o zaistniałej sytuacji.

· Wpis do paszportu potwierdzający wykonanie naprawy oraz określający warunki dopuszczenia aparatu do dalszej eksploatacji;
· Po wykonaniu naprawy – raport serwisowy zaakceptowany przez upoważnionego przedstawiciela zamawiającego;
· Realizacja napraw w lokalizacji wyłącznie w obecności upoważnionego przedstawiciela zamawiającego;
· Realizacja napraw na podstawie zlecenia pisemnego podpisanego przez upoważnionego przedstawiciela zamawiającego

· Potwierdzenie przyjęcia zlecenia oraz wskazanie terminu obecności serwisanta w lokalizacji w celu wykonania naprawy; 
b. Przeglądy-konserwacje
· Zakres zgodny z wymaganiami producenta i przepisami obowiązującymi na terenie RP;

· przedstawić dla poszczególnych urządzeń;
· Częstotliwość wykonywania przeglądów-konserwacji zgodna z wymaganiami producenta i przepisami obowiązującymi na terenie RP

· Lista części zamiennych do obowiązkowej wymiany w okresie obowiązywania umowy-przedstawić;
· Lista części zamiennych do obowiązkowej wymiany podczas wykonywania przeglądów i konserwacji - przedstawić dla poszczególnych urządzeń;
· Wpis do paszportu potwierdzający wykonanie przeglądu-konserwacji oraz określający warunki dopuszczenia aparatu do dalszej eksploatacji, datę następnego przeglądu-konserwacji

· Po wykonaniu przeglądu-konserwacji – raport serwisowy określający zakres wykonanych czynności, zużyte materiały, uwagi wykonawcy dotyczące dalszej eksploatacji aparatu, potwierdzenie sprawności technicznej i dopuszczenie do użytkowania- zaakceptowany przez upoważnionego przedstawiciela zamawiającego

· Realizacja wyłącznie w obecności upoważnionego przedstawiciela zamawiającego po wcześniejszym ustaleniu terminu;
c. Aktualizacje oprogramowania

· Bezpłatna aktualizacja oprogramowania systemu;
· Zgłoszenie konieczności wykonania aktualizacji (termin, zakres, opis wpływu na działanie urządzenia)
· Wpis do paszportu potwierdzający wykonanie aktualizacji oraz określający warunki dopuszczenia aparatu do dalszej eksploatacji;
· Po wykonaniu aktualizacji –raport serwisowy zaakceptowany przez upoważnionego przedstawiciela zamawiającego;
Koszt materiałów i części zamiennych oraz dojazd i pobyt serwisanta wliczony 
w cenę zamówienia.
5. Po wyborze najkorzystniejszej oferty wybrany wykonawca przedstawi harmonogram z zakresem prac i czynności wykonywanych podczas przeprowadzania przeglądów wraz ze wskazaniem terminów ich wykonania. Harmonogram należy dostarczyć nie później niż 5 dni przed podpisaniem umowy celem zatwierdzenia przez Zamawiającego.

6. Minimalne czynności wykonywane podczas przeglądów okresowych. 
Część I: Aparat nawigacja Stealth Station S7 
· Kontrola połączeń elektrycznych i sygnałowych wewnątrz systemu oraz gniazd znajdujących się w obudowie

· Kontrola bezpieczeństwa elektrycznego

· Kontrola zainstalowanych wersji oprogramowania i ich aktualizacja (wg zaleceń producenta)

· Kontrola ilości wolnego miejsca na dysku twardym,

· Weryfikacja poprawności geometrycznej wszystkich dostępnych instrumentów,

· Weryfikacji poprawności geometrycznej lokalizatora ramienia O,

· Weryfikacji poprawności geometrycznej lokalizatora mikroskopu,
Część II: Aparat nawigacja  S7 Planning Station
· Kontrola połączeń elektrycznych i sygnałowych wewnątrz systemu oraz gniazd znajdujących się w obudowie

· Kontrola bezpieczeństwa elektrycznego

· Kontrola zainstalowanych wersji oprogramowania i ich aktualizacja (wg zaleceń producenta)

· Kontrola ilości wolnego miejsca na dysku twardym,

· Weryfikacja poprawności geometrycznej wszystkich dostępnych instrumentów,

· Weryfikacji poprawności geometrycznej lokalizatora ramienia O,

· Weryfikacji poprawności geometrycznej lokalizatora mikroskopu,
Część III: Napęd neurochirurgiczny Legand EHS

· Sprawdzenie bezpieczeństwa elektrycznego,
· Kontrola połączeń elektrycznych i sygnałowych wewnątrz systemu oraz gniazd
Znajdujących się w obudowie
· Kontrola prawidłowości współdziałania z urządzeniami towarzyszącymi
· Kontrola sprawności technicznej wyposażenia
· Kontrola funkcji zastawu
 Część IV: Młynek kostny BoneMill

· Sprawdzenie bezpieczeństwa elektrycznego,
· Kontrola połączeń elektrycznych  wewnątrz  urządzenia
znajdujących się w obudowie,
· Kontrola sprawności technicznej wyposażenia
Zamawiający wymaga użyczenia na czas trwania umowy 2 sztuk wielorazowych wierteł do trepanacji w rozmiarze 9mm, 12mm, 14mm (rozmiar do wyboru przez Zamawiającego) kompatybilnych z posiadanym napędem neurochirurgicznym.
7. Wyłączenia:
Przedmiot zamówienia nie obejmuje poniższych produktów:
· Wyłączniki nożne;

· Instrumenty;

· Kółka w produktach medycznych;

· Produkty jednorazowego użytku lub zużywalne;

· Detektory lub lampy RTG
Produkty te zostaną dostarczone, jeżeli będzie to konieczne, po cenach zbycia przez producenta. Cena zbycia powinna zostać potwierdzona przez producenta.
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