



 Część III SIWZ – Opis przedmiotu zamówienia

[bookmark: _Hlk57632049]Dzierżawa wzmocnionych fartuchów operacyjnych wielorazowego użytku wraz z usługą prania 
i dezynfekcji oraz transportem.

1. Przedmiotem zamówienia jest:
1) [bookmark: _Hlk57630596][bookmark: _Hlk57631977][bookmark: _Hlk57631029]dzierżawa wzmocnionych fartuchów operacyjnych wielorazowego użytku w ilości 64 200  wraz z usługą prania i dezynfekcji oraz transportem w okresie 20 miesięcy od dnia 01.01.2021 r. Ilość fartuchów ma jedynie charakter szacunkowy i może odbiegać od faktycznego zapotrzebowania w okresie realizacji umowy.
2) konfekcjonowanie asortymentowe po procesie prania,
3) wydzielenie po zakończonym procesie prania fartuchów, uszkodzonych i niezdatnych do naprawy 
4) transport we własnym zakresie i na koszt Wykonawcy fartuchów brudnych do prania 
i dezynfekcji z siedziby Zamawiającego do siedziby Wykonawcy, oraz fartuchów czystych po procesie prania i dezynfekcji z siedziby Wykonawcy do siedziby Zamawiającego.
5) oznakowania każdej pojedynczej sztuki fartucha chirurgicznego za pomocą tagów 
w technologii UHF (chip) służących pełnej identyfikacji każdej sztuki zarówno pod względem ilościowym jak i rodzajowym. Zastosowane tagi (chipy) muszą być bezpieczne dla użytkownika, bez własnego źródła zasilania, nie mające wpływu na rezonans magnetyczny 
i na odwrót a także pozostałej aparatury i urządzeń medycznych wraz z możliwością zdalnej kontroli (online) pod względem ilościowym i rodzajowym odzieży ochronnej personelu medycznego
2. W ramach niniejszego zamówienia Wykonawca zobowiązany będzie do :
1) stosowania środków piorąco-dezynfekujących posiadających pozwolenie na wprowadzenie do obrotu na terenie Polski jako produkty biobójcze, wprowadzenie do obrotu na terenie Polski jako produktu biobójczego lub wpis do rejestru produktów biobójczych – Zamawiający wymaga aby skuteczność działania środków piorąco-dezynfekcyjnych posiadała pełne spektrum bójczości: B,V, Tbc, F, S - (karty charakterystyki środków piorąco-dezynfekcyjnych w języku polskim wg rozporządzenia Unii Europejskiej WE 1907/2006 REACH należy dostarczyć do Zamawiającego na 5 dni przed datą zawarcia umowy – wersja papierowa i elektroniczna - płyta CD). Zamawiający wymaga 1x w roku aktualizacji środków piorąco-dezynfekujących.
2) prowadzenia ewidencji przyjmowanych do prania fartuchów chirurgicznych oraz do prowadzenia ewidencji przekazanych Zamawiającemu po wypraniu fartuchów chirurgicznych pod względem ilościowym i rodzajowym,
3) przestrzegania obowiązujących w Szpitalu przepisów porządkowych, sanitarno-epidemiologicznych, bhp i przeciwpożarowych oraz do współpracy w ramach procedur zarządzania środowiskowego, zarządzania bezpieczeństwem i higieną pracy, zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie standardami Szpitala oraz procedur i instrukcji systemu zarządzania jakością, dotyczących świadczonej usługi.
4) zapewnienia dostatecznej liczby pracowników do sprawnej i należytej realizacji usług będących przedmiotem zamówienia z podziałem na stronę czystą i brudną

3. Szacunkową ilość fartuchów chirurgicznych do prania wodnego z dezynfekcją sporobójczą zawiera Załącznik nr 2 do IDW Formularz Asortymentowo-ilościowy.
Wymagania:
1) pranie w preparatach nie odbarwiających i nie uszkadzających tkanin
2) pranie z zastosowaniem środków piorących hypoalergicznych
3) dezynfekcja termiczna
4) pranie zgodne z zaleceniami producenta dla poszczególnego asortymentu w tym potwierdzanie krotności prania fartuchów barierowych
5) worki z czystymi fartuchami chirurgicznymi powinny być zawiązane oraz oznaczone 
w jednoznaczny sposób wskazujący na zleceniodawcę i oddział odbierającą wyprany asortyment – worki po stronie wykonawcy, ich koszt należy uwzględnić w składanej ofercie.

Wymagania dotyczące fartuchów chirurgicznych wysokiego ryzyka:
1) Fartuch chirurgiczny (zielony / niebieski) wielorazowego użytku przeznaczony do zabiegów wysokiego ryzyka musi być oznaczony znakiem CE i spełniać wymagania dla wyrobu medycznego zgodnie z Dyrektywą Medyczną 93/42/EEC oraz powinien być zgodny z wymaganiami normy PN EN 13795 w zakresie wymagań wysokich.
2)  Fartuch wykonany z dwóch rodzajów tkanin: w strefie mniej krytycznej z lekkiej paroprzepuszczalnej (min. 4600 g/m2/24h) tkaniny poliestrowej z dodatkiem włókna węglowego nadającego właściwości antyelektrostatyczne (99,03% poliester, 0,7% włókno węglowe), tkanina nie powoduje podrażnień, uczuleń i nie jest cytotoksyczna. Gramatura tkaniny max. 84 g/m2; pylenie poniżej 1,8 Log₁₀ (lint count), odporność na przenikanie cieczy min. 50 cm H2O; w strefie krytycznej wykonany z trójwarstwowego chłonnego laminatu z poliuretanową membraną (skład: PES/PU/PES poliester/poliuretan/poliester), laminat o gramaturze min. 140 g/m2; pylenie poniżej 4,0 Log₁₀ (lint count), odporność na przenikanie cieczy min. 500 cm H2O; 
3) Fartuch zaprojektowany w taki sposób, aby możliwe było wiązanie najpierw „na brudno”, 
a następnie na „czysto”. Rękawy zakończone dzianinowym, poliestrowym i bezszwowym mankietem o gramaturze min 27 g/m2, splocie 2x2 i ścisłości rządkowej 22/cal. Mankiety 
o długości min 8 cm w kolorze niebieskim lub zielonym, trwale barwione, nie powodujące podrażnień i uczuleń skóry.
4) Dodatkowo mankiet posiada wszytą tasiemkę do założenia na palec, która zabezpiecza przed podciąganiem się rękawów, co gwarantuje nie wysuwanie się rękawa spod rękawicy. Szew rękawa w części krytycznej zabezpieczony dodatkowo specjalną taśmą uszczelniającą i chroniącą przed przemakaniem fartucha na szwie. 
5) Oznaczenie rozmiaru fartucha kolorową lamówką przy szyi. Zapięcie z tyłu (przy szyi) na nierdzewne zatrzaski (min 3 sztuki) umożliwiające regulację wielkości obwodu. Boczne szwy fartucha kryte zawijane dwuigłowe  stebnowane. 
6) Od wewnątrz fartucha wszyte 2 wszywki: informacyjna z nazwą produktu, rozmiarem, znakiem CE, nazwą producenta, rodzajem tkaniny; druga wszywka umożliwiający zbieranie informacji 
o kolejnych cyklach prania i sterylizacji.

4. Zamawiający wyznaczy z własnego personelu osoby do przyjmowania (segregacji) brudnej i przyjmowania czystego prania od Wykonawcy.
5. Świadczenie kompleksowej usługi pralniczej odbywać się będzie zgodnie z:
1) wymogami  sanitarno - epidemiologicznymi  dla  procesów  dezynfekcji i prania  
w zależności od rodzaju asortymentu prania, stopnia jego zabrudzenia i skażenia,
2) technologią i warunkami obowiązującymi w placówkach służby zdrowia bezwzględnie przestrzegając w tym względzie zarządzeń i zaleceń Głównego Inspektora Sanitarnego
3) Wykonawca ponosić będzie odpowiedzialność za wykonanie usługi pralniczej w zakresie jakości  i  zgodności  z  wymogami  sanitarnymi  wobec  organów  kontroli,  w  szczególności Państwowej Inspekcji Sanitarnej (PIS).
6. Czyste fartuchy będą spełniać następujące wymogi: będą czyste, tzn. suche (nie mogą być wilgotne), bez widocznych zanieczyszczeń i plam, nie będzie zawierać patogennych drobnoustrojów na swojej powierzchni, będzie w stanie niepogorszonym z uwzględnieniem napraw, wyprasowana lub wymaglowana i zapakowana.
7. W celu zapewnienia należytej kontroli wykonawca będzie wykonywał co najmniej 1 raz na kwartał badanie mikrobiologiczne wypranych fartuchów chirurgicznych i przesyłał do wglądu Zamawiającemu (ZKZSz) raz na koniec każdego kwartału. Badanie wykonywane jest na koszt Wykonawcy.
8. W przypadku stwierdzenia w wyniku przeprowadzonych badań, obecności drobnoustrojów chorobotwórczych, częstotliwość badań zostanie zwiększona do momentu uzyskania wyniku ujemnego przeprowadzonego badania. Koszt badań obciąża w całości Wykonawcę.
9. Wykonawca musi posiadać:
1) aktualną opinię PIS na świadczenie usług pralniczych oraz pozytywną opinię  tego organu pod względem spełnienia warunków sanitarnych środków transportu, którymi Wykonawca  będzie realizował transport wypranej bielizny i odzieży szpitalnej.
10. Kompleksowa  usługa  pralnicza  fartuchów chirurgicznych, oraz kontrahentów szpitala będąca  przedmiotem niniejszego zamówienia obejmuje w zależności od rodzaju powierzonego asortymentu prania:
1) dezynfekcję sporobójczą,
2) pranie,
3) suszenie,
4) bieżące naprawy,
5) segregację i pakowanie bielizny
6) transport brudnych fartuchów chirurgicznych do prania i dezynfekcji z siedziby Zamawiającego do siedziby Wykonawcy oraz fartuchów chirurgicznych po procesie prania i dezynfekcji z siedziby Wykonawcy do siedziby Zamawiającego.
11. Wymogi Zamawiającego stawiane Wykonawcom w zakresie technologii wykonywania usługi:
1) posiadanie certyfikatów CE dotyczących środków dezynfekcyjnych stosowanych przez Wykonawcę,
2) pranie, suszenie, obejmować będzie pranie fartuchów operacyjnych połączone z pełną dezynfekcją sporobójczą - chemiczno-termiczną,
3) dozowanie środków piorąco – dezynfekujących poprzez automatyczne pobieranie w zależności od rodzaju pranej bielizny i odzieży oraz stopnia jej zabrudzenia i skażenia
4) prowadzenie cotygodniowego rejestru ph ostatniego płukania,
5) prowadzenie rejestru wszystkich procesów prania,
6) składanie czystej bielizny i odzieży:
· pakowanie w worki foliowe koloru białego o odpowiedniej wytrzymałości w ilości 
do 10 szt., 
· serwis bieliźniarski: naprawy, przyszywanie troczków itp. 
7)     Pakowanie brudnych fartuchów chirurgicznych ze względu na stopień zanieczyszczenia i poziom 
 skażenia odbywać się będzie w worki wielorazowe barierowe koloru zielonego z czerwonym lampasem dostarczonych przez Wykonawcę.
12. Odbiór brudnych fartuchów chirurgicznych,  podlegającej usłudze prania i dezynfekcji odbywał się będzie jeden raz dziennie w dniach od poniedziałku do soboty w godzinach 9:30 do 11:00 z Magazynu Bielizny Brudnej zlokalizowanego w Pralni Szpitalnej (niski parter).
13. Ilości zdawanych fartuchów chirurgicznych zostanie potwierdzony przez przedstawicieli Zamawiającego i Wykonawcy (nie jest konieczna obecność przedstawiciela wykonawcy podczas liczenia zdawanej pościeli) w dokumencie przekazania, który będzie stanowił podstawę do późniejszych rozliczeń - wzór dokumentu przekazania stanowi załącznik nr 1 do Opisu przedmiotu zamówienia.
14. Po wykonaniu usługi prania i dezynfekcji fartuchów operacyjnych Wykonawca zobowiązany będzie do dostarczenia czystego prania własnym transportem do Magazynu Czystej Bielizny jeden raz dziennie w dniach od poniedziałku do soboty w godzinach 7:00 do 7:30,
15. Ilości zdawanych czystych fartuchów chirurgicznych zostaną potwierdzone przez przedstawicieli Zamawiającego i Wykonawcy (nie jest konieczna obecność przedstawiciela wykonawcy podczas liczenia przyjmowanej wypranej pościeli) w dokumencie przekazania, który będzie stanowił podstawę do późniejszych rozliczeń - wzór dokumentu przekazania stanowi załącznik nr 1 do Opisu przedmiotu zamówienia
16. Transport  musi  odbywać  się  w warunkach zapewniających zachowanie bariery higienicznej 
tj. całkowite wyeliminowanie stykania się asortymentu czystego z brudnym   (środki  transportu  
z wydzieloną strefą czystą i brudną) oraz z zachowaniem zasad epidemiologicznych. Wyprany 
i zdezynfekowany asortyment, Wykonawca zobowiązany jest transportować odpowiednio opakowany, w sposób uniemożliwiający jego skażenie lub zabrudzenie. Zamawiający zastrzega sobie prawo do kontroli pojazdu Wykonawcy pod względem zachowania zasad epidemiologicznych. Zamawiający wymaga prowadzenia rejestru mycia i dezynfekcji środków transportu – do wglądu ZKZSz.
17. Czas wykonania usługi począwszy od odbioru partii brudnego prania z Magazynu Bielizny Brudnej do  dostarczenia do Magazynu Bielizny Czystej czystego prania nie może przekroczyć 24 godzin. Czas wykonania usługi w stosunku do fartuchów odebranych od Zamawiającego w soboty lub dni bezpośrednio poprzedzające dni świąteczne nie może przekroczyć 48 godzin.
18. W celu zapobiegnięcia destabilizacji pracy Zamawiającego podczas dni ustawowo wolnych od pracy (dotyczy dni świątecznych przypadających w okresie poniedziałek – sobota), strony zobowiązane są w terminie nie późniejszym niż 14 dni poprzedzających dany dzień ustawowo wolny przeprowadzić ustalenia w zakresie sposobu wykonania usługi w ww dniu. Przedmiotowe ustalenia potwierdzone zostaną pisemnym protokołem, podpisanym przez obie strony.
19. Dane o Zamawiającym, które ułatwią Wykonawcy sporządzenie oferty:
1) liczba łóżek stacjonarnych – 597 szt. (w tym 61 łóżek intensywnej opieki medycznej i 8 łóżek intensywnego nadzoru kardiologicznego)
2) liczba miejsc dziennego pobytu – 32 szt.
3) liczba stanowisk dializacyjnych – 21 szt.
4) liczba inkubatorów – 10 szt.
5) liczba porodów (dane za 2018 r.) – 1453
6) liczba zabiegów operacyjnych (dane za 2018 r.) –     8886
Ilość łóżek i ilość i nazwa oddziałów mogą ulec zmianie w trakcie obowiązywania umowy.
20. Usługa będzie wykonywana zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, w szczególności:
1) ustawy z dnia z dnia 5 grudnia 2008 roku o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakażeń i chorób zakaźnych u ludzi (Dz. U. z 2010 poz. 892 ze zmianami),
2) ustawy z dnia 14 grudnia 2012 r. o odpadach (Dz. U. z 2013 poz. 21.),
3) rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 22 kwietnia 2005 r. w sprawie szkodliwych czynników biologicznych dla zdrowia w środowisku pracy oraz ochrony zdrowia pracowników zawodowo narażonych na te czynniki (Dz. U. Nr 81, poz. 716),
4) rozporządzenia Ministra Gospodarki z dnia 27.04.2000 r. (Dz. U. nr 40 poz. 469) w sprawie bezpieczeństwa i higieny pracy w pralniach i farbiarniach.
5) Wykonawca zobowiązany będzie do niezwłocznego wdrożenia wszelkich wymogów, wynikających ze zmian przepisów prawa lub decyzji organów administracji publicznej, dotyczących postępowania z materiałem skażonym lub na polecenie ZKZSZ.
21. Wykonawca zobowiązany jest do wskazania pralni rezerwowej w celu zapewnienia ciągłości świadczenia usług pralniczych w przypadku awarii lub innych sytuacji losowych. Pralnia zastępcza powinna posiadać pozytywną opinię wydaną przez właściwego Państwowego Inspektora Sanitarnego spełniającą wymogi zapisane w SIWZ.
22. Zamawiający ma prawo kontroli realizacji usługi na każdym etapie jej wykonywania, w tym ma prawo wglądu do protokołów kontroli przeprowadzonych przez nadzór sanitarno – epidemiologiczny, wglądu do ewidencji i kart charakterystyk środków piorących i dezynfekcyjnych oraz do procedur wewnętrznych Wykonawcy, kart kontroli procesu prania
23. W przypadku stwierdzenia nieprawidłowości wykonania usługi wykonawca zobowiązany będzie do pokrycia kosztów nieprawidłowych wyników czystościowych badań mikrobiologicznych wykonanych w celu oceny stanu bielizny czystej oraz będzie ponosił ewentualne konsekwencje prawne i finansowe wynikające z wyników (protokołów) kontroli prowadzonych przez Państwową Inspekcję Sanitarną i inne jednostki uprawnione do kontroli zamawiającego.
24. W przypadku zniszczenia z winy wykonawcy lub utraty przedmiotu będącego w posiadaniu zamawiającego poddanego usłudze wykonawca zobowiązany będzie do uzupełniania braków bielizny. W przypadku pozostałej bielizny szpitalnej stopień przyczynienia się wykonawcy do powstania szkody nie ma znaczenia dla powinności zapewnienia wymaganego stanu i ilości asortymentu przez wykonawcę.
25. W razie stwierdzenia wad wykonanej usługi (np.: wady prasowania, maglowania, niedopranie, braki ilościowe), których nie można było stwierdzić w momencie odbioru, zamawiający przekaże reklamację faksem lub pocztą elektroniczną, a wykonawca będzie zobowiązany usunąć wadę w terminie do 2 dni roboczych od dnia zgłoszenia..
26. Zamawiający wymaga zapewnienia pracownikom odzieży ochronnej oraz szczepień WZW „B” zgodnie z Rozporządzeniem Ministra Zdrowia z dnia 22 kwietnia 2005 r. (Dz. U. z 11 maja 2005).
27. Zamawiający zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia audytów stanu sanitarno-epidemiologicznego 2 x w roku lub w razie potrzeby częściej.
28. Wykonawca zobowiązany jest do dostarczenia kopii protokołu kontroli przez PPIS.
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