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Część III – Opis przedmiotu zamówienia

I. Usługi napraw pogwarancyjnych myjek basenów i kaczek i maceratorów będących na wyposażeniu Szpitala. 
1. Informacja o konieczności wykonania naprawy zostanie przekazana Wykonawcy przez służby techniczne Zamawiającego w formie zgłoszenia przesłanego fax-em lub e-mailem;

2. Wykonawca zobowiązuje się przystąpić do naprawy w ciągu maksymalnie 48 godzin w dni robocze po otrzymaniu zlecenia drogą e-mail lub faxem od Zamawiającego oraz usunąć awarię w ciągu maksymalnie 5 dni roboczych w przypadku, kiedy nie zachodzi konieczność sprowadzenia części zamiennych od dostawców krajowych lub do 10 dni roboczych w przypadku kiedy zachodzi konieczność sprowadzenia części zamiennych od dostawców zagranicznych licząc od momentu przystąpienia do naprawy lub po uzyskaniu pisemnej zgody na przystąpienie do naprawy i rozpoczęciu jej realizacji - gdy wartość materiałów i części zamiennych przekracza wartość 1000,00 zł brutto jednej naprawy. W przypadku gdy czas naprawy przypada na dni wolne od pracy to maksymalny czas naprawy wydłuża się o 48 godziny.
   
W udokumentowanych/potwierdzonych na piśmie przypadkach istnieje możliwość wydłużenia terminu naprawy z przyczyn niezależnych od Wykonawcy. Zlecenia na prace stanowiące przedmiot zamówienia podpisywane będą przez kierownika Działu Eksploatacyjno-Technicznego, lub w przypadku nieobecności inną osobę upoważnioną przez Zamawiającego i przekazywane wykonawcy za pomocą faksu lub maila (skan). Lista osób upoważnionych zostanie przekazana Wykonawcy na etapie podpisania umowy. 

3. Naprawę, dla, której koszty części zamiennych nie przekraczają kwoty łącznej 1000,00 zł brutto (dotyczy jednej naprawy) można wykonać bez akceptacji Zamawiającego, w przypadku przekroczenia w/w kwoty należy uzyskać pisemną akceptację Zamawiającego po uprzednim przedłożeniu oferty / kalkulacji kosztów naprawy;

4. Usługa naprawy świadczona będzie na terenie obiektów Zamawiającego do godz. 15:00 (pod nadzorem personelu medycznego i technicznego) a w późniejszych godzinach po uprzedniej zgodzie kierownika DET i pod warunkiem nadzoru personelu medycznego i technicznego Zamawiającego lub w punkcie serwisowym Wykonawcy po uzyskaniu pisemnej zgody kierownika Działu Eksploatacyjno-Technicznego (wymagany dokument przekazania aparatu / urządzenia np. protokół, druk akcydensowy itp.). Protokół podpisuje przedstawiciel Zamawiającego przekazujący urządzenie oraz przedstawiciel Wykonawcy zabierający urządzenie do naprawy;

5. Koszty związane z dojazdem, dostawą części zamiennych, transportem urządzenia poza obiekty Zamawiającego i z powrotem leżą po stronie Wykonawcy;

6. Wykonawca ma obowiązek do dokonywania wpisów do „Paszportów” urządzeń, sporządzenie raportów serwisowych oraz do sporządzania kart pracy z napraw potwierdzanych przez personel Zamawiającego i dostarczania ich wraz z fakturą,

7. Wykonawca ma obowiązek do stosowania oryginalnych części zamiennych a w przypadku ich braku zamienników, regenerowanych, używanych po wcześniejszym pisemnym uzgodnieniu z Zamawiającym;

8. Wykonawca udzieli Zamawiającemu gwarancji na wykonane naprawy nie mniejszej niż 
6 m-cy;

9. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za szkody w mieniu Zamawiającego powstałe jako skutek realizacji przedmiotu zamówienia.
II. Usługi przeglądów, konserwacji, kontroli bezpieczeństwa myjek basenów i kaczek, maceratorów będących na wyposażeniu Szpitala.
1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług przeglądów, konserwacji, kontroli bezpieczeństwa myjek basenów i kaczek, maceratorów będących na wyposażeniu wyposażenia Wojewódzkiego Szpitala Specjalistycznego im. Janusza Korczaka w Słupsku.

2. Pod pojęciem „przegląd techniczny” rozumie się wykonanie czynności których zakres określają zalecenia producenta danego urządzenia, instrukcja obsługi urządzenia oraz instrukcja serwisowa polegająca na:
MYJKI BASENÓW I KACZEK

a. sprawdzeniu poprawności działania urządzenia, 

b. sprawdzenie faktycznej temperatury dezynfekcji termicznej

c. wymiany drenu pompy perystaltycznej / dezynfekcja chemiczna /

d. wykonaniu konserwacji prewencyjnych 

e. wymianie materiałów eksploatacyjnych bądź części zużywalnych.

f. sprawdzenie stanu, a w konieczności wymiana elektrozaworów na dopływie ciepłej i zimnej wody

g. sprawdzenie stanu faktycznego dysz myjących w komorze

h. sprawdzenie stanu pompy kondensującej

i. sprawdzenie stanu grzałki w generatorze pary, a w konieczności jej wymiana

j. badanie bezpieczeństwa elektrycznego

k. potwierdzenie wykonania tych czynności, wpisem do paszportu technicznego (należy bezwzględnie wpisać oprócz informacji o sprawności sprzętu, dokładną datę następnego przeglądu: dzień, miesiąc, rok) oraz wystawieniem protokołu wykonania przeglądu.
MACERATORÓW
              a. sprawdzenie poprawności działania urządzenia

              b. wymiana drenu pompy perystaltycznej

              c. wykonanie konserwacji prewencyjnej

              d. wymiana materiałów eksploatacyjnych bądź części zużywalnych

              e. sprawdzenie stanu, a w konieczności wymiana elektrozaworu na dopływie  

                          zimnej wody

              f. sprawdzenie stanu pompy wody

              g. sprawdzenie stanu noży tnących

              h. badanie bezpieczeństwa elektrycznego

               i. potwierdzenie wykonania tych czynności wpisem do paszportu technicznego

3. Usługi wykonywania przeglądu technicznego będą realizowane na podstawie planu przeglądów opracowanego przez Zamawiającego.

4. Zakończenie usługi przeglądu i konserwacji musi nastąpić w terminie zgodnym z przesłanym przez Zamawiającego harmonogramem.

5. Zakres wykonywanego przeglądu oraz termin jego wykonania musi być zgodny z zaleceniami producenta danego urządzenia oraz obowiązującymi przepisami prawa.

6. Wykonawca będzie świadczył usługi przeglądu przy użyciu własnej aparatury kontrolnej, pomiarowej, narzędzi i materiałów w siedzibie Zamawiającego (koszty dojazdu należy uwzględnić w składanej ofercie). 

7. W przypadku konieczności wykonania przeglądu w siedzibie Wykonawcy, ewentualny koszt transportu danego urządzenia należy wkalkulować w cenę usługi.  Zamawiający nie będzie ponosił kosztów transportu. 

8. Aparatura kontrolno-pomiarowa musi posiadać aktualne świadectwa legalizacji lub sprawdzenia. 

9. Wykonawca jest zobowiązany prowadzić dokumentację wykonanych przeglądów zawierającą w szczególności daty wykonania tych czynności, nazwisko lub nazwę (firmę) podmiotu, który wykonał te czynności, ich opis, wyniki i uwagi dotyczące aparatury medycznej. 

10. Wykonawca zobowiązany jest po wykonaniu przeglądu przedstawić Zamawiającemu 
w formie papierowej lub elektronicznej protokół przeglądu zawierający w szczególności: nazwę aparatu, firmę, typ, numer fabryczny lub seryjny, numer paszportu oraz zakres wykonanych pomiarów i czynności.
11. W przypadku stwierdzenia, iż urządzenie musi być wyłączone z eksploatacji, Wykonawca zobowiązany będzie do fizycznego jego rozłączenia, uniemożliwiającego ponowne włączenie, umieszczenia na nim odpowiedniej informacji np. „urządzenie niesprawne” lub „urządzenie przeznaczone do naprawy” oraz przekaże niezbędne informacje dotyczące jego naprawy.  Jeżeli urządzenie musi być wyłączone z eksploatacji w sposób trwały (nie podlega naprawie), Wykonawca zobowiązany jest wystawić orzeczenie techniczne stanowiące dla Zamawiającego podstawę do kasacji środka trwałego. 

Data i podpis osoby upoważnionej

do podpisania niniejszej oferty
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