Wojewddzki Szpital Specjalistyczny im. Janusza Korczaka w Stupsku Sp. z 0.0.

) WOJEWODZTWA
) POMORSKIEGO

o ST A ul. Hubalczykéw 1, 76-200 Shupsk tek. 55 846D 600, faks 55 2460 605
4 J‘po m| rjj‘i% e-mail: sekretariat@szpital.slupsk.pl wewszpital. dupsc.pl
f F . JEDNOSTKA
N b F SAMORZADU
-

CERTYFIKAT 2016747,/

Stupsk, dnia 02.04.2020 r.

Dotyczy: przetargu nieograniczonego pn.: ,Usluga serwisu i nadzoru autorskiego dla
systemu informatycznego RIS firmy Alteris” - nr sprawy 23/PN/2020

Na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy Prawo zaméwieni publicznych Zamawiajacy przekazuje
tre¢ zapytan dotyczacych zapisow specyfikacji istotnych warunkéw zamdéwienia wraz z
wyjasnieniami. W przedmiotowym postgpowaniu wplynety nastepujace zapytania:

Pytanie nr 1:

»dot. Czesci 11T — Opis przedmiotu zamoéwienia

Wykonawca zwraca uwagg, iz posiadany przez Zamawiajgcego system Alteris RIS, razem z baza
danych i systemem operacyjnym, stanowi aplikacj¢ w wersji Appliance. Jako oprogramowanie
komplementarne Wykonawca nie moze zagwarantowaé dostgpu do bazy w trybie do zapisu dla
Zamawiajgcego. Ponadto, udostepnienie bazy w trybie do zapisu, stwarza zagrozenie w postaci
wprowadzania nieautoryzowanych przez Wykonawce zmian w jej strukturze. Czy majac na
uwadze powyzsze Zamawiajacy zrezygnuje z tego wymagania?”

Odp. Zamawiajqgcego: Zamawiajgcy rezygnuje ; wymagania.

Pytanie nr 2:
»dot. Czesci II — Wzér umowy - § 3 ust. 16

Czy Zamawiajacy wyraza zgodg na ograniczenie odpowiedzialnosci Wykonawcy za straty
i szkody powstate w mieniu Zamawiajacego do wartosci umowy brutto?”
Odp. Zamawiajqcego: Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy wzoru umowsy.

Pytanie nr 3:
»dot. Czgsei II — Wzér umowy - § 3 ust. 17 lit. k)

Czy dodatkowe szkolenia pracownikéw moga odbywaé si¢ zdalnie? Czy Zamawiajacy dopuszcza
wprowadzenie limitu szkolen dodatkowych pracownikéw, np. do sytuacji, gdy wprowadzono do
Systemu istotng aktualizacje?”

Odp. Zamawiajqcego: Zamawiajgcy dopuszcza opcje stkoleri zdalnych, w prrypadku istotnych
aktualizacji lub zmian w systemie.

Zamawiajqcy dopuszcza limit szkoleri dodatkowych pracownikéw, w sytuacji istotnych zmian w
aplikacji. Zakladamy tu dwa szkolenia zbiorowe dla uiytkownikéw obstugujgcych aplikacje - w
przypadku istotnych zmian w aplikacji.

Pvtanie nr 4:

»dot. Czesci I1 — Wzoér umowy - § 7 ust. 5

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na wykreslenie ust. 5 z uwagi na fakt, ze zgodnie z wzorem
umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych to Wykonawca bedac podmiotem
przetwarzajgcym dane osobowe nadaje swoich pracownikom stosowne upowaznienie.”

Odp. Zamawiajgcego: Zamawiajgcy wykresla ust. 5 § 7 wgoru umowy. Zostanie to
uwzglednione w umowie z Wykonawcq.
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Pytanie nr 5:

»dot. Czescei Il — Wzoér umowy - § 7ust. 213

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na nastgpujaca modyfikacje ust. 2 i 3?

»2. Wykonawca zaplaci Zamawiajacemu kar¢ umowna w wysokosci 0,06% wartosci kwoty
brutto, o ktorej- mowa w § 8 ust 2 niniejszej umowy za kazda rozpoczeta godzing zwioki w
usuni¢ciu awarii (usterki) lub awarii krytycznej 0,03 % wartosci kwoty brutto, o ktérej mowa w §
8 ust 2 niniejsze] umowy za kazda nastepna rozpoczeta godzing zwloki w usunieciu awarii
(usterki) lub awarii krytycznej. Kwota kary umownej naliczonej z tego tytutlu Wykonawcy nie
moze przekroczy¢ w kazdym miesigcu obowigzywania Umowy 10% wartosci brutto kwoty, o
ktérej mowa w § 8 ust. 1 umowy.

»3. Wykonawca zaplaci Zamawiajgcemu kar¢ umowng w wysokosci 0,5 % wartosci kwoty brutto,
o ktorej mowa w § 8 ust 2 niniejszej umowy za kazdy rozpoczgty dzien zwloki w wykonaniu
zlecenia dodatkowego, ustalonego do wykonania w okresie obowigzywania umowy 0,3 %
wartoSci kwoty brutto, o ktérej mowa w § 8 ust 2 niniejszej umowy za kazdy rozpoczety dzien
zwloki w wykonaniu zlecenia dodatkowego, ustalonego do wykonania w okresie obowigzywania
umowy. Kwota kary umownej naliczonej z tego tytutu Wykonawcy nie moze przekroczyé 10%
wartosci brutto kwoty, o ktorej mowa w § 8 ust. 2 umowy.”

Odp. Zamawiajqcego: Zamawiajqcy podtrzymuje zapisy wzoru umowy.

Pytanie nr 6:

»dot. Czesei I — Wzor umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych RODO - § 2 ust. 1
Wykonawca wskazuje, ze w systemie informatycznym znajduja si¢ nie tylko dane osobowe
pacjentéw, ale i dane osobowe personelu Zamawiajacego (zlecajacego badanie, wykonujgcego
badanie). Przy pozostawieniu dotychczasowej tresci ust. 1 — Wykonawcy bez podstawy prawnej
przetwarzalby te dane, stad Wykonawca sugeruje nadac ustgpowi 1 nast¢pujace brzmienie:
»Podmiot Przetwarzajacy bedzie przetwarzal, powierzone na podstawie umowy nastepujgce dane
osobowe, ktérych administratorem jest Wojewoddzki Szpital Specjalistyczny im. Janusza
Korczaka w Stupsku Sp. z o.0.:

a) dane osobowe 0s6b reprezentujacych Administratora obejmujacych: imi¢ i nazwisko,

b) dane osobowe personelu Administratora obejmujace: imi¢ i nazwisko, adres e-mail, numer
telefonu,

c) dane osobowe podmiotéw bedacych klientéw i dostawcow Administratora obejmujace:

imie¢ i nazwisko, adres e-mail, numer telefonu,

przetwarzane przy uzyciu systemu informatycznego Alteris.”

Odp. Zamawiajgcego: Zamawiajgcy wyraia zgode na zmiang powyiszego zapisu. Zostanie to
uwzglednione w umowie 7 Wykonawcg.

Pytanie nr 7:

»dot. Czgsei I — Wzoér umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych RODO
Wykonawca wskazuje, ze we umowy powierzenia przetwarzania danych brakuje zapisu o
zakresie przetwarzania. Wykonawca prosi o dodanie w § 2 ust. 3 o nast¢pujgcym brzmieniu:

»Na podstawie niniejszej Umowy Podmiot przetwarzajacy jest uprawniony do przetwarzania
danych osobowych, wylacznie w takim celu, w jakim jest to niezbedne do nalezytego wykonania
umowy gléwnej. W granicach zakreslonych celem przetwarzania Podmiot przetwarzajgcy
uprawniony jest do dokonywania nastgpujacych czynnos$ci na powierzonych mu do przetwarzania
danych: przegladanie, utrwalanie, organizowanie, porzadkowanie, przechowywanie, usuwanie.””
Odp. Zamawiajgcego: : Zamawiajgcy wyraZa zgode. Zostanie to uwiglednione w umowie
z Wykonawcg.



Pytanie nr 8:
,»dot. Czedei IT — Wzdér umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych RODO

Wykonawca wskazuje, ze zgodnie z RODO podmiot przetwarzajgcy przetwarza dane osobowe
administratora na podstawie udokumentowanego polecenia. Wykonawca wnosi o dodanie zatem
w § 2 ust. 4 0 nastepujgcej tresci:

»~Podmiot przetwarzajacy przetwarza dane osobowe wylgcznie na udokumentowane polecenie
Administratora. Strony postanawiaja, ze zawarcie niniejszej Umowy stanowi udokumentowane
polecenie Administratora, o ktérym mowa w Rozporzgdzeniu RODO.””

Odp. Zamawiajgcego: Zamawiajgcy wyrata zgode. Zostanie to uwzglednione w umowie z
Wykonawcg.

Jednoczesnie informujemy, iz termin skladania ofert ulega zmianie.

W zwigzku z powyzszym, zgodnie z art. 38 ust. 4 i 6 ustawy Prawo zamoéwieni publicznych
Zamawiajacy przediuza termin sktadania ofert na dzien 09.04.2020 roku do godz. 10:00, a termin
otwarcia ofert na dzien 09.04.2020 roku o godz.10:30.

Zmianie ulega pkt. 141 15 IDW.

Powyzsza informacja zostala zamieszczona na stromie internetowej Zamawiajacego
w dniu 02.04.2020 r.






