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Dotyczy: przetargu nieograniczonego pn.: ,,Serwis i wsparcie techniczne urzadzen firmy
Medtronic” - nr sprawy 07/PN/2017

Na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy Prawo zaméwien publicznych Zamawiajacy przekazuje
tres¢ zapytan dotyczacych zapiséw specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia wraz
z wyjasnieniami. W przedmiotowym postgpowaniu wplynely nastepujace zapytania:

Pytanie nr 1:

wDotyczy Czesé 111 pkt 3

- Wsparcia podczas wykonywania zabiegu;

Czy Zamawiajgcy wyrazi zgodg na doprecyzowanie zapisu na: ,,Wsparcie dwoch zabiegéw z
minimum 2 tygodniowym wyprzedzeniem ustalenia terminu”.”

Odp. Zamawiajgcego: Zamawiajgcy wyraza zgode.

Pytanie nr 2:

wDotyczy Czesé 111 pkt 4

- Maksymalny czas wykonywania naprawy 5 dni;

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na doprecyzowanie zapisu: ,,Maksymalny czas wykonywania
naprawy 7 dni roboczych. W przypadku naprawy dituzszej niz 7 dni sprzet zastepczy z
wylgczeniem systemu O-arm.””

Odp. Zamawiajqcego: Zamawiajqcy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Zamawiajqcy dopuszcza maksymalny czas wykonania naprawy do 5 dni roboczych.

Pytanie nr 3:

wDotyezy Czesé II pkt 4

- Lista czesci zamiennych do obowigzkowej wymiany w okresie obowigzywania umowy-
przedstawié;

- Lista czesci zamiennych do obowiqzkowej wymiany podczas wykonywania przeglgdow i
konserwacji przedstawié¢ dla poszczegdlnych urzgdzen

Czy Zamawiajacy oczekuje przedstawienia powyzszych list elementdéw wymienionych po
naprawie max.2 tygodnie?”

Odp. Zamawiajgcego: TAK

Pytanie nr 4:

wDotyczy Czesé 11 pkt 4

Realizacja wylqcznie w obecnosci upowaznionego przedstawiciela zamawiajgcego po
wczesniejszym ustaleniu terminu
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Czy Zamawiajgcy wyrazi zgod¢ na wylgczenie z zapisu wiertarki neurochirurgicznej EHS.
Sprzgt tego typu wysylany jest do siedziby firmy, gdzie znajduje sie serwis wiertarek
neurochirurgicznych. Podczas naprawy nie jest mozliwa obecno$é osoby ze strony szpitala.”
Odp. Zamawiajgcego: Zamawiajgcy wyraza zgode.

Pytanie nr 5:

wDotyczy Czesé I1I pkt 4

Czy Zamawiajacy wyrazi zgodg na dopisanie do umowy punktu:

- W przypadku braku mozliwosci naprawy elementu, Wykonawca wymieni element na nowy
posiadajgcy inny numer seryjny.

- Wykonawca w ramach kontraktu naprawi/wymieni monitor, ktorego uszkodzenie
stwierdzono na ostatnim przegladzie. Cena kontaktu bedzie pokrywata koszt naprawy.

- Sprzet, ktory posiada wazny przeglad okresowy (w ostatnich 45 dniach) nie bedzie
ponownie poddany ustudze do czasu wystgpienia kolejnego terminu rekomendowanego przez
producenta (lraz/rok). W tych aparatach, w cene kontaktu nie zostanie wliczony pierwszy
okresowy przeglad.”

Odp. Zamawiajgcego: Zamawiajgcy wyraza zgode.

Pytanie nr 6:

»Dotyezy Czesé IIT pkt 4

Czas reakcji na zgloszenie /obecno$é serwisanta w lokalizacji/ max.48 godz.

Ze wzgledu na polozenie lokalizacyjne szpitala w Stupsku od siedziby Wykonawcy prosimy
o wydluzenie czasu reakcji do 72 godz.”

Odp. Zamawiajgcego: Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie nr 7:

»Dotyczy Czes¢ III pkt 6

Naped neurochirurgiczny Legend EHS

Przeglad napedu odbywa si¢ w siedzibie Wykonawcy. Sprzet na czas przegladu bedzie
odsytany do magazynu i na koszt Wykonawcy. Czas trwania przegladu 4 dni robocze liczac z
czasem wysylki. Na czas przegladu nie jest przewidziany sprzet zastepczy.

Ze wzgledu na uklady scalone podczas przegladu nie sg weryfikowane :

- Kontrola polgczen elektrycznych i sygnatowych wewnatrz systemu oraz gniazd
znajdujacych si¢ w obudowie.

Prosimy o wylgczenie powyzszego punktu.”

Odp. Zamawiajgcego: Zamawiajgcy oczekuje przeglgdu gniazd w obwodzie. Na czas
przeglgdu naleiy dostarczyé sprzet zastgpczy.

Pytanie nr 8:

»Dotyczy Czesé III pkt 7.

Czy Zamawiajgcy wyrazi zgod¢ na dopisanie do wytgczen zakresu kontraktu:

- Kontraktem serwisowym nie s3 obje¢te uszkodzenia mechaniczne systeméw powstate
z winy uzytkownika badZz w wyniku uzytkowania sprzetu niezgodnie z zapisami
w instrukcjach.”

Odp. Zamawiajqcego: Zamawiajqcy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Patrz § 5. pkt. 9 WZORU UMOWY — Czg$¢é nr II IDW.



Pytanie nr 9:

wDotyezy Cze¢sé 111 pkt 4 ¢

Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na dopuszczenie czgéci zamiennych refabrykowanych
i starszych niz 2017 rok.”

Odp. Zamawiajgcego: Zamawiajgcy dopuszcza czesci zamienne refabrykowane i nie
starszych niz z 2016 roku.

Pytanie nr 10:

wDotyczy Czesé 111 pkt.7

Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode¢ na o zmiang zapisu pkt. 7 czgsci III ,,Opis przedmiotu
zamoéwienia” z: ,,Produkty te zostang dostarczone, jezeli bedzie to konieczne, po cenach
zbycia przez producenta. Cena zbycia powinna zostaé potwierdzona przez producenta.”
na zapis: “Produkty te zostang dostarczone, jezeli bgdzie to konieczne, po cenach sprzedazy
przez Wykonawcg. Wykonawca udzieli 10% rabatu na czesci.””

Odp. Zamawiajgcego: Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Powyzsza informacja zostala zamieszczona na stronie internetowej Zamawiajgcego
w dniu 26.01.2017 r.



