Strategia Rozwiazywania Problemdw Spolecznych Gminy Szeczutowao na lata 2007-2013

Pomoc spoteczna na terenie Gminy Szczutowo

Strategia Rozwiazywania Problemow Spolecznych Gminy Szczutowo na lata 2007-2013

~ kultury fizycznej i turystyki, w tym terenow rekreacyjnych i urzadzen sportowych,

- porzadku publicznego i bezpieczenstwa obywateli oraz ochrony przeciwpozarowej.

- wspdlpracy z organizacjami pozarzadowymi,

- wspolpracy ze spolecznosciami lokalnymi i regionalnymi innych panstw.

Uszezegdtowieniem zadan jest ustawa z dnia 12 marca 2004 o pomocy spolecznej. Wynikajace z

niej obowiazki gmin przedstawiono ponizej :

1. Zadania wlasne jednostki samorzadu terytorialnego (gminy) :

1) opracowanie 1 realizacja gminnej strategii rozwiazywania probleméw spolecznych ze
szczegdlnym uwzglednieniem programow pomocy spolecznej, profilaktyki i rozwiazywania
probleméw alkoholowych i innych, ktérych celem jest integracja osdb i rodzin z grup
szczegdlnego ryzyka;

2) sporzadzanie bilansu potrzeb gminy w zakresie pomocy spolecznej;

3) udzielanie schronienia, zapewnienie positku oraz niezbgdnego ubrania osobom tego
pozbawionym;

4) przyznawanic i wyplacanie zasitkow okresowych;

5) przyznawanie i wyplacanie zasitkéw celowych;

6) przyznawanie 1 wyplacanie zasitkéw celowych na pokrvcie wvdatkéw powstalych w wyniku
zdarzenia losowego;

7) przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkow na §wiadczenia zdrowotne
osobom bezdomnym oraz innym osobom niemajgcym dochodu i mozliwosei uzyskania $wiadczen
na podstawie przepisOw o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia;

8) przyznawanie zasitkow celowych w formie biletu kredytowanego;

9) oplacanie skladek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe za osobg, ktora zrezygnuje z
zatrudnienia w zwiazku z koniecznoscig sprawowania bezposredniej, osobistej opieki nad
diugotrwale lub cigzko chorym czlonkiem rodziny oraz wspélnie niezamieszkujacymi matka,
ojcem lub rodzenstwem;

10) praca socjalna:

11) organizowanie 1 S$wiadczenie ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych, w miejscu

zamieszkania. z wylaczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami

psychicznymi;

12) prowadzenie i zapewnienie miejsc w placowkach opiekuriczo-wychowawczych wsparcia

dziennego lub mieszkaniach chronionych;

13) tworzenie gminnego systemu profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzina:

14) dozywianie dzieci;

15) sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym;
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16) kierowanie do domu pomocy spolecznej i ponoszenie odplatnosci za pobyt mieszkanca gminy w

tym domu;

17) sporzadzanie sprawozdawczosci oraz przekazywanie jej wlasciwemu wojewodzie, réwniez w

wersji elektronicznej, z zastosowaniem systemu informatycznego:

18)utworzenie i utrzymywanie osrodka pomocy spolecznej, w tym zapewnienie Srodkéw na

wynagrodzenia pracownikow.

19) przyznawanie i wyptacanie zasitkow specjalnych celowych:

20) przyznawanie i wyplacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w formie zasitkow,

pozyczek oraz pomocy w naturze;

21) prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy spolecznej i osrodkach wsparcia o zasiggu

gminnym oraz kierowanie do nich 0séb wymagajacych opieki;

22) podejmowanie innych zadan z zakresu pomocy spotecznej wynikajacych z rozeznanych potrzeb

gminy, w tym tworzenie i realizacja programow ostonowych.

Do zadan zleconych gminie naleza rowniez:

1
2)

3)

4)

6)

przyznawanie i wyplacanie zasitkow statych;

oplacanie skladek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w przepisach o powszechnym
ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia:

organizowanie i §wiadczenie specjalistycznych ustug opiekuriczych w miejscu zamieszkania dla
0s0b z zaburzeniami psychicznymi:

przyznawanie i wyplacanie zasitkéw celowych na pokrycie wydatkow zwigzanych z klgska
zywiotowa lub ekologiczna:

prowadzenie i rozwéj infrastruktury $rodowiskowych domow samopomocy dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi;

realizacja zadaf wynikajacych z rzadowych programéw pomoey spolecznej, majacych na celu

ochrone poziomu zycia os6b, rodzin i grup spolecznych oraz rozwdj specjalistycznego wsparcia

4. Infrastruktura pomocy spolecznej w Gminie Szczutowo

1)

Dzialalnoéé Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Szczutowie

Celem dziatania o$rodka jest pomoc osobom najubozszym na podstawie ustawy o pomocy

spolecznej w formie zasitkow okresowych, celowych, stalych oraz wspélpraca z innymi jednostkami i

organizacjami zajmujacymi sie szeroko rozumiang problematyka spoteczna. Zadaniem GOPS jest

réwniez udzielanie pomocy w szkolach w formie dozywiania dzieci oraz zawieranie kontraktéw

socjalnych z podopiecznymi.
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GOPS odpowiedzialny jest za organizowanie pomocy spolecznej na terenie gminy, a w
szezegolnosei odpowiada za rozpoznanie i oceng potrzeb jednostek. grup lub srodowisk wymagajacych
pracy socjalnej. Do zadan osrodka nalezy rowniez udzielanie i organizowanie $wiadczen pomocy
spolecznej: pienigznych, w naturze i ustugach, wspélpraca z samorzadem w sprawach diagnozowania i
organizacji zaspakajania potrzeb na terenie gminy Szczutowo.

Obecnie o$rodek zatrudnia 9 oséb — kierownika, 3 pracownikow socjalnych (dzialajacych w 3
rejonach opiekunczych), 3 pracownikéw wykonujacych ustugi opiekuncze, glownego ksiggowego i 1
pracownika obstugujacego swiadczenia rodzinne i zaliczke alimentacyjna.

Osrodek dziala z wykorzystaniem nowoczesnych metod pracy, technologii i programéw
informatycznych. Specialistyczne wyksztalcenie kadry oSrodka, doswiadczenie zawodowe i
zaangazowanie poparte wlasciwa organizacjg pracy gwarantuja, ze w ramach posiadanych, ograniczonych

srodkow osiagane sa maksymalne efekty spoleczne.
2) Dzialalno$é Domu Pomocy Spolecznej w Szczutowie

Dom Pomocy Spotecznej w Szezutowie funkcjonuje od 2001 r. Jego organem prowadzacym jest
powiat sierpecki. Placéwka jest atrakcyjnie potozona wérdd lasow i jezior, co stwarza niepowtarzalny
mikroklimat dobrze wplywajacy na zdrowie i samopoczucie podopiecznych. DPS oferuje dobre warunki
mieszkalne, fachowa opieke medyczna oraz pomoc specjalistow z zakresu terapii zajeciowej, fizjo- 1
fizykoterapii, rehabilitacji. W glownym budynku DPS znajduja si¢ 24 pokoje mieszkalne przystosowane
do potrzeb osob niepelnosprawnych. Nad zdrowiem i bezpieczenstwem mieszkancOw czuwa zespot
opiekunczo-pielegnacyjny, w skiad ktorego wehodzi 5 pielegniarek i 15 opiekunek oraz specjalisci: lekarz

psychiatra, rehabilitacji oraz internista,
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IV.
Problemy spoteczne na terenie Gminy Szczutowo

1. Wyniki badan ankietowych

Celem zdiagnozowania i sprecyzowania problemow spolecznych w procesie tworzenia Gminnej
Strategii Rozwiazywania Probleméw Spolecznych przekazano mieszkancom gminy anonimowa ankiete,
w ktorej mieszkancy wypowiedzieli sie na temat najwazniejszych problemow wystepujacych na terenie
gminy. Odpowiedzi 100 respondentow pozwolily zweryfikowaé problemy spoteczne ktérymi zajmuje si¢

gmina, a takze rzucily nowe spojrzenie 0s6b najbardziej zainteresowanych (odbiorcéw) na zagadnienia

polityki spolecznej.

Wyniki dokonanych badan ankietowych przedstawiono ponizej:
1). Stopien zadowolenia mieszkanicow z warunkdéw zycia w gminie?
Stopieft zadowolenia respondenci wyrazali poprzez zaznaczenie jednej z pigciu wskaznikéw : bardzo
niezadowolony (0), niezadowolony (1), niezdecydowany (2), zadowolony (3) bardzo zadowolony (4).

Mieszkancy Gminy Szczutowo statystycznie najbardziej zadowoleni sg z:

dostepu do internetu — wskaznik najwyzszy (2.6);
warunkéw mieszkaniowych — 2,53,

— jakosci szkol - 2,52,

— poziomu opieki spotecznej —2,16.

— poziomu opieki zdrowotnej — 2,06,

— dostepu do informacji w gminie — 2,02

— bezpieczenstwa publicznego — 2,00,

— dostgpnosci do handlu i ustug — 1,88,

— poziomu udzialu mieszkancoéw w zyciu publicznym gminy — 1,59,

— dostepu do kultury : bibliotek, koncertow, wystaw — 1,57 ,

— organizacji imprez cyklicznych w gminie — 1,56,

— sily wiezi miedzyludzkich integrujacych mieszkaricow —1.48,

— zywotnosci lokalnej tradycji i historii w codziennym zyciu — 1,48,

— organizacji czasu wolnego (kola zainteresowan, kluby sportowe) — 1,14,
— dostepnosci doradztwa psychologiczno-prawnego — 0,91,

— z miejsc rekreacji i wypoezynku (np. parki, skwery, place zabaw) — 0,81,
— dostepnos¢ przedszkoli — 0,35
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Rys. 1. Odpowiedzi na pytanie ankietowe o zadowolenie z warunkéw zycia w gminie (5 najczestszych)

2). Problemy spoleczne dzieci i mlodziezy

Zdaniem respondentow najwazniejszym problemem spotecznym mlodziezy jest odpowiednio:
- brak zorganizowanych form spgdzenia czasu wolnego - 75% respondentow,

- bezproduktywne spgdzanie czasu wolnego — 51%,

- alkohol i papierosy — 43%,

- brak pozytywnych wzorcow i autorytetow — 15%,

- chuliganstwo — 12%,

- narkotyki — 4%,

- przemoc ze strony rodzicow — 1%

[ przemoc ze strony
rodzicow

H narkotyki

B chuliganstwo

W brak wzorcow i
autorytetow

m alkoholi papierosy
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Rys. 2. Odpowiedzi na pytanie ankietowe o problemy spoteczne dzieci i mlodziezy
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3). Problemy spoleczne rodzin

Wedhug ankietowanych najwazniejszym problemem rodziny jest: odpowiednio:

bezrobocie — 43% ankietowanych,

alkoholizm — 38%,

nieporadno$¢ zyciowa — 26%,

brak poradnictwa psychologiczno-prawnego — 24%,
bezradnos¢ opiekunczo-wychowawcza — 22%,
ubostwo — 22%,

zanik tradycyjnych form spotkan rodzinnych — 14%

niski poziom wzajemnej pomocy pomigdzy rodzinami — 14%,

W ubdstwo

M bezradnosc opiekunczo-
wychowawcza

W brak poradnictwa
psychologiczno-prawnego

M nieporadnosc zyciowa

0 10 20 30 40 50

M alkoholizm

Rys. 3. Odpowiedzi na pytanie ankietowe o problemy spoteczne rodzin

4). Problemy spoleczne osob starszych

Wedhug ankietowanych najwazniejszym problemem osob starszych jest:

niezdolno$¢ do samoobstugi — 100% badanych,

izolacja spoteczna — 64%,

brak zorganizowanych form spgdzania czasu wolnego — 56%,
izolacja rodzinna — 28%,

niepetnosprawnos¢ — 20%,

inne — 2%

® niepetnosprawnosd

m izolacja rodzinna

brak zorganizowanych
form spedzania czasu

W izolacja spoteczna

o

50 100 150

Rys. 4. Odpowiedzi na pytanie ankietowe o problemy spoleczne 0sob starszych
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5). Problemy spoleczne w obszarze opieki zdrowotnej

Ankietowani stwierdzili, iz najwigkszym problemem jest:

mala liczba lekarzy specjalistow — 90% ankietowanych,

dtugi okres oczekiwania na ustugi medyczne — 71%,

Ograniczona liczba wizyt domowych lekarza u oséb przewlekle chorych i1 niepetnosprawnych —
21%

inne — 3%

Hinne

m mataliczba wizyt u 0séh
przewlekle chorych

m dtugi czas oczekiwania na
ustugi

B mato specjalistow

20 40 60 80 100

Rys. 5. Odpowiedzi na pytanie ankietowe o problemy spoleczne w obszarze opieki zdrowotnej

6). Problemy spoleczne w obszarze edukacji

Ankietowani stwierdzili iz najwigkszym problemem w obszarze edukacji jest:

brak placowek wychowania przedszkolnego — 81% ankietowanych,
niedostateczne wsparcie psychologiczno-pedagogiczne — 54%

brak wykorzystania bazy szkolnej w czasie wolnym od nauki — 47%,
brak stotéwek szkolnych — 6%,

Inne — 1%

m brak stotéwek

W brak wykorzystania bazy
szkolnej w czasie
wolnym

W niedostateczne wsparcie
psychologiczno-
pedagogiczne

m brak przedszkoli

o

20 40 60 a0 100

Rys. 6. Odpowiedzi na pytanie ankietowe o problemy spoleczne w obszarze edukacji
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7). Problemy spoleczne w obszarze sportu i kultury
Ankietowani stwierdzili jak nizej:
— brak wiejskich $wietlic 1 ognisk kultury — 70%,
— zbyt mato imprez i wydarzen Srodowiskowych — 52%,
— nie w pelni wykorzystany potencjat historii i kultury regionu - 45%,
— brak organizacji pozarzadowych inspirujacych dziatalnos¢ kulturalna i sportowa — 25%,
— niewykorzystany potencjal uzdolnionej i utalentowanej mtodziezy — 14%,

- inne — 7%

W niewykorzystany
potencjat mtodziezy

m brak ngo inspirujgcych
dziatalnos¢ kulturalna

niewykorzystany
potencjat regionu

M zbyt mato imprez i
wydarzen

! ! ! ! W brak swietlic i ognisk
0 20 40 60 80 kultury

Rys. 7. Odpowiedzi na pytanie ankietowe o problemy spoteczne w obszarze sportu i kultury

8). Waznos$¢ zadan polityki spolecznej

Kolejnym pytaniem wiladze gminy probowaly zdiagnozowa¢ wazno$¢ wymienionych zadan

uzywajac skali 0d 1 do 10. Na dwanascie zadah zamieszczonych w ankiecie badani uszeregowali

przedstawione zadania od najwazniejszych do mniej waznych.

Wyniki zamieszczono ponizej:
— poszerzenie oferty i opieki medycznej przez SP ZOZ — 8,54 pkt.
— organizacja zaj¢¢ pozalekcyjnych i pozaszkolnych w czasie popotudniowym — 7,85 pkt.
— utworzenie $§wietlic wiejskich — 7,37 pkt,
— utworzenie Gminnego Domu Kultury — 7,33 pkt.
— organizacja sieci alternatywnych form wychowania przedszkolnego — 7,17 pkt,
— zwigkszenie wsparcia dla lokalnych inicjatyw spotecznych — 7,16 pkt.
— zwigkszenie liczby cyklicznych imprez srodowiskowych — 7,03 pkt.
— organizacja szkolen z zakresu doradztwa psychologiczno-pedagogicznego — 7,01
— organizacja szkolen z zakresu doradztwa zawodowego — 6,58 pkt,
— powolanie lokalnego stowarzyszenia na rzecz edukacji i kultury — 6,09 pkt,

— utworzenie Gminnego Centrum Pomocy Mieszkancom — 5,63 pkt,



— powotanie Gminnego Klubu Seniora — 4,74 pkt.
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9) . Wirdd dodatkowych uwag i sugestii respondentéw powtarzaly sig nastepujace:

- rozbudowa infrastruktury stuzacej wypoczynkowi 1 rekreacji (powstanie placu zabaw,
zagospodarowanie Jeziora Szczutowskiego. budowa pomostéw, stworzenie warunkow do
powstania wypozyczalni sprzgtu wodnego, itp.)

- podjecie dzialan na rzecz przeciwdziatanmia zanieczyvszcezeniu Srodowiska, w tym zanieczyszczaniu
jeziora przez wilascicieli domkow letniskowych,

- utworzenie przedszkola (gmina, podmiot prywatny)

~ reaktywowac organizacje kobiece np. kola gospodyn wiejskich,

- zacieéni¢ wspolprace gminy z innymi podmiotami,

- powola¢ koordynatora gminy w obszarze rekreacji. sportu, kultury zdrowotnej w sSrodowisku
lokalnym,

~ udrozni¢ przeptyw informacji wladza gminy — mieszkancy.

- powrécic do organizacji imprez okolicznosciowych plenerowych — np. swigta plonéw, itp.,

- podjaé dzialania w celu pelniejszego wykorzystania obiektow sportowych (sala gimnastyczna,
hala sportowa), w tym celu rozwazy¢ mozliwos¢ dowozu i odwozenia uczniéw po zajgciach
lekeyjnych,

- przeciwdziala¢ wspieraniu finansowemu przez pomoc spoleczng 0s6b pracujacych na czarno i nie

cheacych podjac pracy.

2. Analiza SWOT uwarunkowan spolecznych wystgpujacych na terenie Gminy
Szezutowo

Zgromadzone za pomoca ankiet i usystematyzowane informacje poshuzyly jako material
wyjsciowy do dokonania analizy problemdw spolecznych w ujgciu lokalnym (terenu Gminy Szczutowo)
przy uzyciu analizy SWOT. Metoda ta pozwala na oceng wewngtrznych 1 zewngtrznych czynnikéw
wplywajacych na rozwéj badanej organizacji. Skrot SWOT pochodzi od czterech angielskich stow:
Strengths (silne strony), Weaknesses (stabe strony), Opportunities (szanse), Threats (zagrozenia).

Analiza SWOT opiera si¢ na badaniu dwoch grup czynnikow: wewnetrznych i zewnetrznych.
Kazda grupa rozpatrywana jest pod katem dodatniego i ujemnego wplywu na badang organizacjg.

W formie graficznej analiz¢ SWOT mozna przedstawi¢ nastepujaco:

Uwarunkowania
wewnetrzne zewnetrzne
Wywierany | pozytywny Silne strony Szanse
wplyw negatywny Slabe strony Zagroienia
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W prezentowanej tabeli poszczegdlne okreslenia oznaczaja:

Silne strony — to pozytywne zjawiska wynikajace z samej organizacji (np. wysoki poziom wiedzy kadry,

znajomos¢ lokalnych uwarunkowan itp.)

Slabe strony — to negatywne zjawiska wplywajace na ograniczenie szans i mozliwosci rozwojowych

organizacji, na ktére ma ona wplyw (np. staba komunikacja wewngtrzna, brak koordynacji dzialan itp.)

Szanse — to pozytywne zjawiska, ktdore stwarzaja mozliwosci rozwojowe niezalezne od dzialan

organizacji (np. polozenie geograficzne)

Zagrozenia — to negatywne zjawiska wyplywajace z otoczenia organizacji, niezalezne od jej
dziatan (np. niedoskonalo§é rozwiazan prawnych, konkurencyjnosé sasiednich podmiotow, pogarszanie
wskaznikoéw makroekonomicznych itp.)

Stosujac ta technike zwrécono uwagg na sposoby dochodzenia do konstruktywnych wnioskow.
Planowanie strategiczne podporzadkowano nastgpujacym regutom:

- nazwanie, okreslenie i zdefiniowanie problemu spolecznego (to, jak zdefiniujemy problem w duzym
stopniu okresla, ktére cele i metody powinny byé¢ zastosowane, aby oceni¢ przydatnosé
alternatywnych rozwiazan. Ma to bezposredni wplyw na wyboér konkurencyjnych opcji):

~  przyjecie kryteriow ewaluacyjnych (pod jakimi wzgledami bedziemy poréwnywali ze soba i oceniali
sposoby rozwigzania);

—  okreslenie konkurencyjnych sposobéw postepowania (zakladamy, ze zawsze da si¢ wyrozni¢ kilka
sposobow rozwiazania problemu, nalezy je tez opisa¢ ze szczegolami):

_ prezentacja alternatyw i ich selekcja (w tym kroku nastgpuje ocena alternatyw wedlug ustalonych
kryteriow ewaluacyjnych i wybér jednej z nich);

- biezace monitorowanie i ewaluacja wynikéw wybranej do realizacji polityki (po wybotrze sposobu
rozwiazania konieczna jest stala ocena czy przyjete rozwiazanie wplywa w zamierzony sposob na

rzeczywistos¢ spoleczna).

3. Analiza SWOT problem6w spolecznych Gminy Szezutowo

W czasie zaje¢ warsztatowych w dniu 7 pazdziernika uczestnicy warsztatéw dokonali analizy
probleméw spotecznych wystepujacych na terenie Gminy Szczutowo. Wyniki prezentowane sa ponizej.

Celem zapewnienia przejrzystosci dokumentu zastosowano tabelaryczne ujecie analizy SWOT.
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