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Raport z samooceny kontroli zarzadczej w Medycznej Szkole Policealnej
Im. Hanny Chrzanowskiej w Otwocku
za rok 2024

j Cel przeprowadzanej samooceny l

Celem samooceny jest uzyskanie informacji o funkcjonowaniu kontroli zarzadczej Medycznej Szkole
Policealnej im. Hanny Chrzanowskiej w Otwocku, w szczegolnosci w tych obszarach, w ktorych nie byto
zadnych dziatan kontrolnych czy audytorskich.

- Samoocena kontroli zarzadczej to dziatanie, poprzez ktére dokonywana jest analiza i ocena
funkcjonowania kontroli zarzadczej (tj. systemu zarzadzania) przez kadre kierowniczg i pozostatych
pracownikéw Medycznej Szkoty Policealnej im. Hanny Chrzanowskiej w Otwocku na podstawie
Zarzadzenia nr 35/2023 Dyrektora Medycznej Szkoty Policealnej im. Hanny Chrzanowskiej w
Otwocku z dnia 30 grudnia 2023 r. w sprawie zasad funkcjonowania kontroli zarzgdczej w Medycznej
Szkole Policealnej im. Hanny Chrzanowskiej w Otwocku.

Narzedzie to daje ogdlny obraz funkcjonowania kontroli zarzadczej w jednostce i jednoczesnie pozwala
na wskazanie stabych ogniw w systemie kontroli zarzadczej, czy tez podjecia odpowiednich dziatan

naprawczych w tym zakresie.

Monitorowanie skutecznosci kontroli zarzadczej i jej poszczegdlnych elementdw odbywa sie na kazdym
stanowisku w ramach wykonywania biezgcych obowigzkéw. Podstawg do uzyskania zapewnienia o
stanie kontroli zarzadczej s3 wyniki monitorowania rejestru ryzyk, samooceny oraz wyniki

przeprowadzonych kontroli i audytéw.

Zakres samooceny J

Samoocena funkcjonowania systemu kontroli zarzadczej za rok 2024 w Medycznej Szkole Policealnej

im. Hanny Chrzanowskiej w Otwocku zostata przeprowadzona w oparciu o:

1. Ustawe z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 305 ze zm.),

2. Komunikat Nr 23 Ministra Finansow z dnia 16 grudnia 2009 r. w sprawie standardow kontroli
zarzadczej dla sektora finansow publicznych (Dz. Urz. MF z 2009 r., Nr 15, poz. 84), 3. Komunikat Nr 3
Ministra Finanséw z dnia 16 lutego 2011 r. w sprawie szczegdtowych wytycznych w zakresie samooceny
kontroli zarzadczej dla jednostek sektora finansow publicznych (Dz. Urz. MF z 2011 r., poz. 11),

3. Zarzadzenie nr 35/2023 Dyrektora Medycznej Szkoty Policealnej im. Hanny Chrzanowskiej w

Otwocku z dnia 30 grudnia 2023r. w sprawie zasad funkcjonowania kontroli zarzadczej w Medycznej

Szkole Policealnej im. Hanny Chrzanowskiej w Otwocku.

tel.: 22 779 50 89, 882 082 456 e sekretariat@medyk-otwock.pl ¢ www.medyk-otwock.pl Q“zmsze'
ul. Michata Elwiro Andriollego 90, 05-400 Otwock serce Posid



Medyczna Szkota Policealna

q “EDYK im. Hanny Chrzaq’?wslfiej

K

( 0O T W O C K w Otwocku

4. Samoocena obejmowata swoim zakresem szkote i dotyczyta roku 2024.

Przygotowane zostaty ankiety, na podstawie ktorych uczestnicy dokonali oceny funkcjonowania kontroli
zarzgdczej. Zestaw pytan w ankietach zostat dostosowany do 2 grup respondentéw - kierownikow
szkoty oraz pozostatych pracownikdw - co umozliwito dokonanie analizy jak te same kwestie oceniane

sg przez wskazane wyzej grupy.

Podstawa udokumentowania samooceny jest zestawienie wynikow ankiet, ktére zostaty zatgczone do

raportu.
Zakres przedmiotowy:

Samoocena swoim zakresem objeta kompleksowo catg dziatalno$é, tj. zbadano 5 elementow kontroli

zarzadczej:

a) srodowisko wewnetrzne,
b) cele i zarzadzanie ryzykiem,
¢) mechanizmy kontroli,

d) informacja i komunikacja,
€) monitorowanie i ocena.

Samoocena za 2024 r. objeta 27 pracownikow, w tym 2 Kierownikow i opierata sie na subiektywnej
ocenie przez ankietowanych. Wybdr anonimowych ankiet, jako narzedzia do przeprowadzenia
samooceny mial na celu uzyskanie wiarygodnych opinii oraz skfonienie pracownikéw do udzielania

odpowiedzi szczerych, a nie oczekiwanych.

W wyznaczonym terminie ankiety za rok 2024 ztozyto:

- 2 kierownikow komorek organizacyjnych, co stanowi 100% zatrudnionej kardy kierowniczej,
- 25 pracownikow — co stanowi 30,68% zatrudnionych.

Ogdtem w samoocenie udziat wzieto 27 zatrudnionych, co oznacza, ze wykonalnos¢ obowigzku

samooceny zrealizowana zostata na niskim poziomie.
Respondenci dokonali oceny poszczegélnych kryteriow majac do dyspozycji 2 warianty odpowiedzi:
- tak, - nie,

Prog, ktorego przekroczenie wskazywato na stabosc¢ kontroli zarzadczej w danym obszarze to 50%
negatywnych odpowiedzi sposrod wszystkich otrzymanych na konkretne pytanie.

Na podstawie sporzadzonych zbiorczych raportéw, zawierajacych dane ze wszystkich prawidtowo
ztozonych ankiet, sporzadzono zestawienie wynikdw ankiet samooceny funkcjonowania kontroli

zarzadczej w 2 grupach respondentéw.
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] Ogélna ocena stanu kontroli zarzadczej

W Medycznej Szkole Policealnej im. Hanny Chrzanowskiej w Otwocku funkcjonuje adekwatna,

skuteczna i efektywna kontrola zarzadcza z zastrzezeniami opisanymi ponizej.

Zidentyfikowane ryzyka i stabosci kontroli zarzadczej

Zgodnie z Zarzgdzeniem nr 35/2023 Dyrektora Medycznej Szkoty Policealnej im. Hanny Chrzanowskiej
w Otwocku z dnia 30 grudnia 2023r. w sprawie zasad funkcjonowania kontroli zarzgdczej w Medyczne;j
Szkoty Policealnej im. Hanny Chrzanowskiej w Otwocku przyjeto, ze prog, ktérego przekroczenie bedzie
wskazywato na stabos¢ kontroli zarzadczej w danym obszarze to 50% negatywnych odpowiedzi sposrod

wszystkich otrzymanych na konkretne pytanie.

Na podstawie analizy ankiet przedtozonych przez pracownikow (tacznie 27 ankiet) stwierdzono, ze
respondenci w zdecydowane] wiekszosci udzielili pozytywnych odpowiedzi na zadane pytania,
potwierdzajgc tym samym znajomosé wewnetrznych uregulowan i procedur, a takze poprawnosc ich
funkcjonowania.

Odpowiedzi pozytywne respondentow z poszczegolnych elementdéw kontroli zarzadczej w
Medycznej Szkole Policealnej im Hanny Chrzanowskiej w Otwocku

PODSUMOWANIE wszystkich odpowiedzi: "TAK", "NIE", " respondentdw z poszczegolnych elementow
kontroli zarzgdczej

"TAK" nNIEu
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Pracownicy dostrzegli wystepujace zagrozenia w nastepujgcych pytaniach:

1. Czy Pana/Pani zdaniem osoby na stanowiskach kierowniczych przestrzegajg i promujg wtasng
postawa i decyzjami etyczne postepowanie? - 8,7% pracownikéw opowiedziato, ze nie zawsze.
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2. Czy jest Pani/Pan informowana/informowany przez dyrektora o wynikach okresowej oceny
Pani/Pana pracy? — 16,00% negatywnych odpowiedzi

3. Czy posiada Pan/Pani aktualny zakres obowigzkow okreslony na pismie lub inny dokument o
takim charakterze? — 4,00% negatywnych odpowiedzi

4. Czy s3 Pani/Panu znane kryteria, za pomocg ktdérych oceniane jest wykonywanie Pani/Pana
zadan? — 16,00% negatywnych odpowiedzi

5. Czy bezposredni przetozeni w wystarczajgcym stopniu monitorujg na biezaco stan
zaawansowania powierzonych pracownikom zadan? — 4,00% negatywnych odpowiedzi

6. Czy w Szkole zostaty okreslone cele do osiggniecia lub zadania do realizacji w biezgcym roku w
inne formie niz regulamin organizacyjny? — 4,00% negatywnych odpowiedzi

7. Czy cele i zadania szkoty na biezgcy rok majg okreslone mierniki, wskazniki, badz inne kryteria
za pomocg ktorych moina sprawdzié, czy cele i zadania zostaty zrealizowane? 8,00% negatywnych
odpowiedzi, w tym jedna “nie mam wiedzy”

8. Czy wsrdd zidentyfikowanych zagrozen/ryzyk wskazuje sie zagrozenia/ryzyka istotne, ktére w
znaczacy sposob moga przeszkodzi¢ w realizacji celow i zadan? 4,00% negatywnych odpowiedzi

9. Czy nadzdr ze strony przetozonych zapewnia skuteczng realizacje zadan? — 4,00% negatywnych
odpowiedzi

10. Czy ma Pani/Pan dostep do wszystkich informacji i danych niezbednych do realizacji swoich
zadan? — 4,00% negatywnych odpowiedzi

11. Czy postawa oséb na stanowiskach kierowniczych zacheca pracownikéw do sygnalizowania
problemdw i zagrozen w realizacji zadan? — 8,00% negatywnych odpowiedzi

12. Czy w przypadku wystgpienia trudnosci w realizacji zadarn zwraca sie Pani/Pan w pierwszej
kolejnosci do bezposredniego przetozonego z proshg o pomoc? 4,00% negatywnych odpowiedzi
13. Czy Pana/Pani zdaniem istnieje sprawny przeptyw informacji wewnatrz szkoty? — 16,00%
negatywnych odpowiedzi

14. Czy Pani/Pana zdaniem istnieje sprawny przeptyw informacji pomiedzy poszczegdlnymi
komorkami organizacyjnymi w szkole? — 8,00% negatywnych odpowiedzi

15. Czy przetozony na co dzien zwraca wystarczajacg uwage na przestrzeganie przez pracownikow

obowigzujacych zasad, procedur, instrukcji itp.? 4,00% negatywnych odpowiedzi

L Wyniki samooceny

Niewatpliwie wyniki samooceny sg zadawalajace. Niemniej jednak nadal stabym punktem
przeprowadzanej samooceny jest niski poziom wypetnienia obowigzku samooceny pracownikow
szkoty. Ponadto zauwazono pewne elementy wymagajace dziatarh naprawczych.

W wyniku przeprowadzonego badania stwierdza sie, ze w zadnym z badanych elementéw (obszardw)
kontroli zarzadczej nie zauwazono przekroczenia progu 50% negatywnych odpowiedzi sposrdd

wszystkich otrzymanych ankiet,
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Jeden obszar kontroli zarzadczej wymaga usprawnienia z uwagi na niski wynik w stosunku do

pozostatych obszardw, s3 to:
- informacja i komunikacja

Niepokojacy jest fakt wysokiego odsetku odpowiedzi ,nie” 16,00% na pytania skierowane do
pracownikow szkoty dotyczgce informowania pracownikdéw o wynikach okresowej kontroli pracy,
znajomosci kryteriéw oceny wykonywanych zadan oraz sprawnego przeptywu informacji wewnatrz

szoty.

Corocznie, od kilku juz lat, przeprowadzana jest identyfikacja ryzyk, a w proces ten bardzo szeroko
zaangazowane sg poszczegolne grupy pracownikéw szkoty. Powod udzielania odpowiedzi negujgcej
podyktowany jest najprawdopodobniej niedostateczng wiedza na temat kontroli zarzgdczej, bgdz

niezrozumieniem pytania.

Whiosek: kontrola zarzadcza w Medycznej Szkole Policealnej im. Hanny Chrzanowskiej w Otwocku

funkcjonuje zadawalajaco.

|Proponowane dziatania naprawcze |

Znaleziono kilka obszardow, w ktorych w celu poprawienia struktur kontroli zarzadczej wydaja sie

niezbedne dziatania naprawcze, w tym:
- przeprowadzenie warsztatow z zakresu kontroli zarzagdczej i procesu samooceny,

- przeprowadzenie narady z pracownikami szkoty i kadrg kierownicza dotyczgce kryteriow oceny

wykonywanych zadan.

- usprawnienie systemu komunikacji wewnetrznej w szkole.
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