SSM/13/PP/2017 Zatacznik nr 7

Wzér Umowy

zawarta w dniu ............. roku w Gliwicach pomiedzy:

Slaska Siecia Metropolitalng Sp. z 0.0., ul. Bojkowska 35A, 44-100 Gliwice wpisang do Krajowego
Rejestru Sgdowego w Sadzie Rejonowym w Gliwicach, X Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000322774, NIP 631-257-82-61, Regon 241069249 zwanym dalej
»Zamawiajgcym” reprezentowanym przez:

Prezesa Zarzgdu- Grzegorza Nitkiewicza

kazdy z osobna zwany ,,Strong”, tgcznie zwanymi ,,Stronami”,

Niniejsza Umowa zostaje zawarta na podstawie dokonanego przez Zamawiajgcego zamodwienia
publicznego w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie art. 39 - 46 ustawy z dnia 29 stycznia
2004 r. - Prawo zamowien publicznych (t. j. Dz. U. z 2017 poz. 1579) zwanej dalej "ustawg Pzp".

o nastepujacej tresci:

S,

81
Przedmiot umowy
Przedmiotem umowy jest Swiadczenie ustugi technicznego serwisu, konserwacji i eksploatacji,
dostawy materiatdw eksploatacyjnych i konserwacyjnych, oraz interwencyjnego przywracania
sprawnosci 115 szt. urzadzen wielofunkcyjnych PIAP (dalej ,Urzadzenia PIAP”), w szczegdlnosci
wymiana uszkodzonych komponentéw.

. Obowigzki Wykonawcy opisane zostaty w &3 niniejszej umowy oraz w zatgczniku nr 6 do SIWZ-

Opis Przedmiotu Zamoéwienia.

§2

Oswiadczenia Stron

. Wykonawca oswiadcza, ze osoby majgce wykonywaé przedmiot umowy, a pozostajgce

w jakichkolwiek stosunkach prawnych z Wykonawcg, posiadajg wszelkie prawem wymagane
zezwolenia, a nadto stosowne kwalifikacje i umiejetnosci w celu nalezytego wykonania
obowigzkéw wynikajgcych z przedmiotowej umowy.

. Wykonawca oswiadcza, ze pracownicy wykonujgcy czynnosci okreslone w niniejszej umowie

posiadajg odpowiednie przygotowanie zawodowe do wykonywania tych czynnosci.

. Wykonawca oswiadcza, ze posiada odpowiedni potencjat techniczny umozliwiajgcy nalezyte

wykonanie obowigzkéw wynikajgcych z przedmiotem umowy
Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za realizowany przedmiot Umowy.

. Strony zobowigzujg sie do biezgcej wspdtpracy w celu prawidtowe;j realizacji Umowy.
. Strony zobowigzujg sie do podejmowania w trakcie trwania umowy dziatan zapewniajgcych

i chronigcych statosc i bezawaryjnosé pracy urzadzen PIAP.

§3
Obowigzki Wykonawcy

. Wykonawca jest zobowigzany do wykonywania wszystkich niezbednych prac zwigzanych

z utrzymaniem w sprawnosci urzadzen PIAP zlokalizowanych w SPP w Gliwicach (mapa SPP
Gliwice).
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2. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia kanatéw komunikacji drogg telefoniczng
i elektroniczng, umozliwiajacych zgtaszanie koniecznosci wykonania dziatan serwisowych (usterki,
awarii, konserwacja, ustugi eksploatacyjne) w trybie 24/7/365.

3. Wykonawca zapewni gotowosc¢ serwisowg w godz. ................... do 18.00, w dniach dziatania strefy
ptatnego parkowania w Gliwicach.

4. Wykonawca wykona dziatanie serwisowe w czasie nieprzekraczajgcym 3 godzin od chwili
zgtoszenia ustugi przez Zamawiajgcego przy czym w przypadku dokonania zgtoszenia po godzinie
17.00 danego dnia lub w godzinach wieczornych Wykonawca zobowigzany jest do usuniecia
awarii, najpozniej do godziny 10.00 dnia nastepnego. Dziatania wykonywane przez Wykonawce
beda realizowane przy asyscie pracownika Zamawiajgcego, ktéry bedzie potwierdzat rozpoczecia
oraz zakonczenia dziatan grupy interwencyjne w lokalizacji, gdzie pojawita sie koniecznos¢
wykonania dziatan serwisowych. Prawidtowe wykonanie dziatan serwisowych powinny zostac
zweryfikowane, m.in. w testach sprawnosci urzadzenia przeprowadzonych na Zzadanie
Zamawiajgcego.

5. W przypadku stwierdzenia przez Wykonawce, ze uszkodzona cze$é/element podlega wymianie
gwarancyjnej, Wykonawca zobligowany jest powiadomi¢ Gwaranta oraz Zamawiajacego
o zaistniatym zdarzeniu. Wykonawca ma obowigzek wzig¢ udziat w procedurze gwarancyjnej,
a w przypadku odmowy uznania przez Gwaranta awarii jako podlegajgcej naprawie Gwarancyjnej,
Wykonawca zobowigzany jest do usuniecia usterki w ramach niniejszej Umowy nie pdzniej niz
w ciggu 12 godzin.

6. Wykonawca zobowigzany bedzie do zorganizowania co najmniej jednej grupy interwencyjne;.

7. Grupa interwencyjna musi zosta¢ wyposazona w odpowiednie narzedzia umozliwiajgce
wykonanie prac zwigzanych z dodatkowym serwisem oraz samochdd, ktéry pozwoli im na
swobodne przemieszczanie sie na terenie miasta.

8. Wykonawca zapewni sprawnos$¢ urzadzen PIAP na poziomie nie nizszym niz 95% aktualnie
uzytkowanych. Wytacza sie awarie spowodowane aktami wandalizmu lub zdarzeniami drogowymi
W ujeciu miesiecznym.

9. Wykonawca zobowigzany jest do dostawy oraz wymiany materiatéw eksploatacyjnych do
urzadzen PIAP zgodnych z specyfikacja urzadzenia, przy czym zmiana materiatéw
eksploatacyjnych wymaga poinformowania Zamawiajgcego i uzyskania akceptacji Zamawiajgcego
w formie pisemnej lub za pomocg poczty elektroniczne;j.

10.Wykonawca zobowigzany jest do konserwacji komponentéw technicznych urzadzenia PIAP.

11.Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia wszelkich materiatéw do konserwacji oraz urzadzen
technicznych, ktére wymagane sg do prawidtowego wykonania ustugi polegajgcej na konserwacji
urzadzen PIAP.

12.Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ wszelkie materiaty eksploatacyjne oraz dostepnos¢ czesci
zamiennych do urzadzen PIAP.

13.W przypadku powziecia informacji o awarii wskutek zdarzen losowych (akty wandalizmu, wypadek
drogowy, itp.) Wykonawca zobowigzany jest kazdorazowo do natychmiastowego powiadomienia
Zamawiajgcego o  zaistniatym  zdarzeniu, sporzadzenia dokumentacji fotograficznej
przedstawiajgcej stopien zniszczenia oraz przestania raportu do przedstawiciela Zamawiajacego
(w formie elektronicznej) o zaistniatej sytuacji.

14 . Wykonawca zobowigzany jest do wykonania ustugi w miejscu posadowienia urzadzenia PIAP.
Wyjatkiem jest wymiana catego urzadzenia PIAP. W takim wypadku awaria powinna zostac
usunieta w terminie do 3 dni roboczych od dnia zgtoszenia.

15.W przypadku braku mozliwosci usuniecia awarii urzadzenia PIAP w terminie 3 dni wykonawca
zawiadomi Zamawiajgcego o przyczynie zwitoki i przewidywanym terminie usuniecia awarii, przy
czym Wykonawca odpowiada wzgledem Zamawiajgcego za zwtoke w usunieciu awarii
przekraczajaca 3 dni, jezeli zwtoka spowodowana jest dziataniem lub zaniechaniem Wykonawcy.

16.Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia przeglagddéw stanu technicznego urzadzen PIAP
co najmniej raz w miesigcu z wytgczeniem przegladdw zasilania energetycznego do urzadzen PIAP.
Wykonawca sporzadzi protokét z ww. wykonanej czynnosci, ktéry zostanie dotgczony do raportu
wykonanych prac. Protokdt zostanie sporzadzony w formie elektronicznej i udostepniony za
posrednictwem systemu IMAT lub, jezeli Wykonawca nie bedzie dysponowat mozliwoscig dostepu
do sieci IMAT, w formie papierowej. Przy czym strony uzgodnig wzdr protokotu w sposéb
operacyjny w drodze obustronnych negocjacji, jednak nie pdzniej niz w terminie 7 dni od dnia
podpisania niniejszej Umowy.

17.Wykonawca jest zobowigzany kazdorazowo do sporzadzania raportu wykonanych prac. Raport,
o ktérym mowa powyzej, Wykonawca bedzie przekazywat na biezaco do Zamawiajgcego (jezeli
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raporty beda sporzgdzane w formie elektronicznej, lub przekaze Zamawiajgcemu wraz
z protokotem odbioru prac, jezeli Wykonawca bedzie sporzadzat protokdt w formie papierowej).
18.Wykonawca moze sporzadza¢ raporty w formie elektronicznej w formie uzgodnionej
z Zamawiajgcym i zwolniony jest z obowigzku sporzadzania dokumentacji papierowej w tym
zakresie.
19.Wykonawca jest zobowigzany do $cistego wspdtdziatania z Zamawiajgcym w zakresie niezbednym
dla prawidtowej realizacji Umowy.

§4
Personel Wykonawcy

1. W terminie trzech dni od daty podpisania niniejszej umowy Wykonawca przedstawi
Zamawiajgcemu liste osdb upowaznionych do wykonywania przedmiotu umowy, zwanymi dalej
,Pracownikami swiadczgcymi Ustugi”.

2. Pracownicy Swiadczacy Ustugi muszg kazdorazowo na wezwanie przedstawi¢ Zamawiajgcemu
dokument identyfikujacy ich tozsamos¢ z danymi na liscie.

3. Wykonawca zobowigzuje sie, ze Pracownikami $wiadczgcymi Ustugi bedg osoby, ktére nie figuruja
w Krajowym Rejestrze Karnym, co zostanie potwierdzone oswiadczeniem Wykonawcy.
W szczegélnych przypadkach Zamawiajacy moze wyrazi¢ zgode na zatrudnienie osoby karanej,
o ile przestepstwo, za ktére byta karana, nie dotyczyto przestepstw przeciwko mieniu, obrotowi
gospodarczemu lub dokumentom.

4. Wykonawca zobowigzuje sie, ze przed rozpoczeciem wykonywania przedmiotu Umowy
Pracownicy $wiadczacy Ustugi zostang przeszkoleni w zakresie przepiséw BHP i przepisow
przeciwpozarowych oraz przepisdw o ochronie danych osobowych.

5. Wykonawca zobowigzuje sie, ze Pracownicy $wiadczgcy Ustugi beda posiadaé odpowiednie
kwalifikacje, uprawnienia i umiejetnosci .

6. Wykonawca zobowigzuje sie, ze Pracownicy $wiadczgcy Ustugi bedg posiadali aktualne badania
lekarskie, niezbedne do wykonania powierzonych im obowigzkdéw.

7. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za prawidtowe wyposazenie Pracownikéw s$wiadczacych
Ustugi oraz za ich bezpieczeristwo w trakcie wykonywania przedmiotu Umowy.

8. Pracownicy Swiadczacy Ustugi zobowigzani sg do wykonania ustug w sposéb zgodny z ustaleniami
dokonanymi miedzy stronami. W szczegdlnosci dotyczy to sposobu i termindw wykonywania
powierzonych zadan, ubioru stuzbowego oraz postepowania z powierzonym mieniem.
Zamawiajgcy zobowigzuje sie do przekazania Wykonawcy wytycznych dotyczacych sposobu
realizacji ustugi, przy czym w przypadku zgtoszenia przez Wykonawce uwag do przekazanych
wytycznych strony zobowigzujg sie do uzgodnienia w terminie 3 dni ostatecznej tresci wytycznych
uwzgledniajacych zastrzezenia Wykonawcy co do technicznych mozliwosci wdrozenia wytycznych.
Wytyczne nie mogg narusza¢ ani zmienia¢ postanowien niniejszej umowy w zadnej czesci,
w szczegdlnosci poprzez naktadanie na Wykonawce nowych obowigzkéw bez zgody stron.

§5
Zmiany personelu

1. Strony uzgadniajg mozliwos¢ zmiany w obsadzie personalnej pracownikdw Stron w nastepujacych
przypadkach i zgodnie z opisang ponizej procedura. Na zadanie ktérejkolwiek ze stron
w przypadku nienalezytego swiadczenia ustug przez pracownika drugiej strony, w szczegdlnosci
dotyczacego odnoszenia sie do personelu zaangazowanego w realizacje projektu, nienalezytego
odnoszenia sie do oséb trzecich w czasie wykonywania ustugi, nieprawidtowego wykonywania
powierzonych zadan, strona zatrudniajgca pracownika zobowigzuje sie do odsuniecia pracownika
od realizacji powierzonych zadan, o ile po wczesniejszych dwdch upomnieniach lub uwagach
w formie pisemnej nie nastgpi zmiana sposobu postepowania pracownika.

2. Kazda ze stron zachowuje prawo do swobodnego rozporzadzania swoim personelem, przy czym
w przypadku planowanego odsuniecia pracownika od powierzonych zadan zwigzanych z realizacjg
niniejszej umowy, strony zobowigzujg sie do wzajemnego informowania sie o planowanych
krokach. W przypadku zmiany Pracownika swiadczgcego Ustugi, Wykonawca zobowigzany bedzie
do potwierdzenia, iz osoba ta spetnia wymagania umozliwiajgce realizacje przez nig obowigzkéw
wynikajgcych z niniejszej Umowy.

3. W przypadku zmiany sktadu osobowego Wykonawca niezwtocznie poinformuje o tym
Zamawiajgcego, przy czym informacje przekaze przed podjeciem pracy przez nowego pracownika
z wyprzedzeniem 2 dni.
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§6
Prawa i obowigzki Zamawiajacego
1. Do podstawowych obowigzkéw Zamawiajgcego nalezy :
— powiadomienie Wykonawcy o koniecznosci wykonania ustug zwigzanych z przedmiotem
niniejszej Umowy;
— wspotpraca z Wykonawcy, w przypadku zdarzen/awarii polegajgca na naprawie gwarancyjnej
urzadzen PIAP;
— protokolarne odebranie terminowego oraz prawidtowego wykonania przedmiotu Umowy;
— lokalizacja urzadzen PIAP na podstawie informacji przekazanych Zamawiajgcemu przez organ
wtasciwy do zarzgdzania ruchem na drogach;
2. Zamawiajacy ma prawo:

— do kontroli wszelkich dziatan Wykonawcy oraz sporzgdzonych przez niego dokumentacji oraz
ewidencji;

— do biezacej weryfikacji prac wykonywanych przez pracownikéw Wykonawcy;

— przeprowadzenia kontroli polegajacej na weryfikacji statusu zatrudnionych przez Wykonawce
pracownikéw, jesli praca, ktérg wykonujg, odnosi sie do wymogu postawionego przez
Zamawiajgcego w zakresie ich zatrudnienia na umowe o prace — zgodnie z trescig Specyfikacji
Istotnych Warunkéw Zamdéwienia;

— kontroli potencjatu technicznego Wykonawcy

3. Wsparcia Wykonawcy przy realizacji niniejszego przedmiotu Umowy.

§7
Termin realizacji umowy
Strony ustalajg, ze umowa obowigzuje od dnia jej podpisania do dnia 31.01.2018r.

§8
Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej

1. Wykonawca zobowigzuje sie posiadaé przez caty okres obowigzywania Umowy ubezpieczenie
odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci, z suma ubezpieczenia nie
mniejszg niz 100 000,00 zt (stownie: sto tysiecy ztotych) dla jednej i wszystkich szkdd. Jezeli suma
ubezpieczenia wyrazona jest w innej walucie niz ztoty, zostanie przeliczona wedtug sredniego
kursu NBP na dziefi zawarcia Umowy.

2. Wykonawca zobowigzany jest przedtozyé Zamawiajgcemu dowdd zawarcia umowy ubezpieczenia,
warunki odpowiedzialnosci ubezpieczyciela oraz dowdd optacenia sktadki/sktadek.

3. Jezeli okres ubezpieczenia bedzie krétszy niz okres trwania Umowy, Wykonawca zobowigzany jest
do przedtuzenia ubezpieczenia i przedtozenia Zamawiajagcemu dokumentéw, o ktérych mowa w
ust.2.

4. Wykonawca zobowigzany jest do informowania Zamawiajgcego o wszelkich zmianach tresci
zawartej umowy ubezpieczenia, o ktérej mowa w ust. 1, w terminie 7 dni roboczych od dnia ich
wejscia w zycie.

§9
Wynagrodzenie
1. Z tytutu realizacji przedmiotu Umowy Wykonawcy przystuguje miesieczne wynagrodzenie

ryczattowe w wysokoSCi: ..ceceeceereeennns zt brutto (stownie.......... ), w tym: wartos¢ netto wynosi:
........................ zt (stownie: w...) Oraz podatek VAT, w kwoci€: .....cvveereenenn.. 2t brutto
(stownie.:............. )

1.*Z tytutu realizacji przedmiotu Umowy Wykonawcy przystuguje miesieczne wynagrodzenie
ryczattowe stanowigce warto$¢ nalezng Wykonawcy wynosi: ................ zt (stownie:............... ),
w tym warto$¢ miesieczna Umowy WYNOSI: c.ccceceeeeeeeveveriereneenen. zt (stownie............. zt), w tym wartosé

2. Wykonawcy bedzie przystugiwa¢ jedynie wynagrodzenie za faktycznie wykonane ustug,
w szczegolnosci przepracowane dni. Jezeli okres $wiadczenia ustugi nie bedzie wykonywany
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w petnym okresie rozliczeniowym (miesiecznym) wynagrodzenie Wykonawcy zostanie, w tym
przypadku zostanie proporcjonalnie obnizone.

3. W przypadku obnizenia stawki podatku od towardw i ustug wynagrodzenie wskazane w §9 ust. 1.
niniejszej umowy ulegnie stosownemu obnizeniu, z tym, ze kwota netto obliczona
z uwzglednieniem obowigzujgcej w dacie zawarcia niniejszej umowy stawki podatku od towardéw
i ustug nie ulegnie zmianie.

3.*W przypadku zmiany stawki podatku od towaréw i ustug, catkowita warto$¢ umowy wskazana w
§9 ust. 1.* niniejszej umowy ulegnie stosownej zmianie, z tym, ze kwota wynagrodzenia, o ktdrym
mowa §9 ust. 1.* nie ulegnie zmianie

4. Wykonawca nie moze zadaé podwyzszenia wynagrodzenia, nawet jesli w czasie zawarcia umowy
nie mozna byto przewidzie¢ rozmiaru lub kosztéw prac.

5. Podstawg do wystawienia faktury bedzie protokdt odbioru wraz z elektronicznymi raportami
wykonanych ustug Wykonawcy przyjety bez uwag przez Zamawiajgcego, przy czym Zamawiajgcy
w przypadku jakichkolwiek watpliwosci co do tresci raportu lub sposobu wykonania ustugi,
powiadomi Wykonawce o swoich zastrzezeniach w terminie 3 dni roboczych od przekazania przez
Wykonawce Raportu. Brak zastrzezen w tym terminie uznaje sie za przyjecie raportu i akceptacje
sposobu wykonania ustugi w zakresie objetym raportem.

6. Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu do akceptacji protokét odbioru w terminie do 3 dni po
zakonczeniu okresu 1 miesigca rozliczeniowego.

7. Wynagrodzenie Wykonawcy okreslone w ust.1 obejmuje wszystkie koszty, jakie mogg powstaé
w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy.

8. W ramach wynagrodzenia okreslonego w ust.1 Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ catos¢
przedmiotu Umowy opisanego w niniejszej Umowie.

9. Wynagrodzenie pfatne bedzie przelewem na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawce na
podstawie prawidtowo wystawionego przez Wykonawce dokumentu ksiegowego (faktury VAT)
w terminie do 30 dni od otrzymania przez Zamawiajgcego tegoz dokumentu.

10.Za dzien zaptaty uwaza sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

11.Faktury nalezy wystawi¢ na: Slaska Sie¢ Metropolitalna Sp. z o. 0., 44-100 Gliwice, ul. Bojkowska
35A, NIP 6312578261.

12.Zamawiajgcy o$wiadcza, ze jest ptatnikiem podatku VAT.

13.Zamawiajgcy nie wyraza zgody na przelew wierzytelnosci wynikajacy z niniejszej Umowy.

§10
Kary umowne

1. Zamawiajgcy moze naliczy¢ Wykonawcy kary umowne z nastepujgcych tytutéw i w podanych
wysokosciach:

a. za odstgpienie od umowy z winy Wykonawcy, w wysokosci 10% kwoty okreslonej w §9
ust.1/89 ust.1* umowy.

b. za opdznienie w realizacji ustug opisanych w §3 w wysokos$ci 100,00 PLN (stownie: sto ztotych)
za kazda rozpoczeta godzine.

c. za kazdy przypadek braku realizacji obowigzku okreslonego w §3 Wykonawcy zostanie
naliczona kara umowna w wysokosci 300,00 PLN (stownie: trzysta ztotych)

d. Za naruszenie obowigzkéw wynikajgcych z §4 w wysokosci 250,00 PLN (stownie: dwiescie
piecdziesiat ztotych) za kazdy przypadek naruszenia

e. Za naruszenie obowigzkéw wynikajgcych z §5 w wysokosci 500,00 PLN (stownie: piecset
ztotych) za kazdy przypadek naruszenia

f. za kaidy przypadek niewykonania innych obowigzkéw wynikajacych z niniejszej Umowy
w wysokosci 350,00 PLN (stownie: trzysta piecdziesigt ztotych)

2. Kazda ze stron moze naliczy¢ kare drugiej stronie za naruszenie obowigzkdw wynikajgcych z §12
w wysokosci 3 000,00 PLN (stownie: trzy tysigce ztotych) za kazdy taki przypadek

3. Wykonawca moze naliczy¢ Zamawiajagcemu kare umowng w wysokosci 10% kwoty okreslonej w
§9 ust.1/89 ust.1* umowy, w przypadku odstgpienia od umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn
innych niz wskazane w niniejszej Umowie.

4. Ustanowione w ust. 1 odszkodowanie w formie kar pienieznych oraz uregulowanie tych
odszkodowan za niedopetnienie postanowien umowy nie zwalnia Wykonawcy z wykonania
zobowigzan wynikajgcych z umowy.

5. Wykonawca wyraza zgode na potrgcenia przez Zamawiajgcego kar umownych z naleznego
Wykonawcy wynagrodzenia.
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10.

11.

12.

. Jezeli wysokos¢ szkody poniesionej przez Zamawiajgcego przekroczy wysokosc zastrzezonej kary

umownej, Zamawiajgcy moze 7gdac¢ odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogdlnych.

. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ materialng za szkody wyrzadzone przez osoby

wykonujgce ustugi, w szczegdlnosci z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania tych
ustug, chyba ze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest nastepstwem okolicznosci, za ktére
Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci.

. W przypadku powstania szkody w mieniu Zamawiajgcego, oséb trzecich, obowigzek

odszkodowawczy obejmuje naprawienie szkody w petnej wysokosci, jezeli szkoda jest
nastepstwem okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 1.

Niezaleznie od uprawnien okreslonych w obowigzujgcych przepisach prawa, Zamawiajgcy ma
prawo odstgpi¢ od umowy bez odszkodowania dla Wykonawcy, w przypadkach okreslonych
W niniejszym paragrafie oraz w przypadkach gdy:

a) Wykonawca nie rozpoczat w terminie realizacji ustugi bedacej przedmiotem umowy.

b) Wykonawca pomimo uprzednich pisemnych zastrzezen i wyznaczenia przez Zamawiajgcego
dodatkowego terminu (min. 5 dni) do nalezytego wykonywania umowy nie wykonuje prac
zgodnie z warunkami umownymi lub w razgcy sposdb zaniedbuje zobowigzania umowne.

c¢) Wykonawca zaniechat realizacji umowy przez okres co najmniej dwéch dni.

d) Otwarto likwidacje Wykonawcy lub rozpoczeto postepowanie upadtosciowe.

e) Wystgpita istotna zmiana okolicznosci powodujaca, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy — odstgpienie od
umowy w tym przypadku moze nastgpi¢ w terminie 10 dni od powziecia wiadomosci
o powyzszych okolicznosciach. W takim wypadku Wykonawca moze Zzadaé¢ jedynie
wynagrodzenia naleznego mu z tytutu wykonania czesci Umowy.

f)  Wykonawca nie przedtuza waznosci wygasajagcego wymaganego ubezpieczenia od
odpowiedzialnosci cywilne;j.

g) Kazde dziatanie Wykonawcy stanowigce naruszenie prawa, w tym w szczegdlnosci
przyjmowanie nieuzasadnionych korzysci przez pracownika Wykonawcy w zamian za
zaniechanie czynnosci serwisowych, stanowi istotne naruszenie warunkédw umowy i moze
by¢ podstawa do odstgpienia od umowy.

h) innego ciezkiego naruszenia postanowien niniejszej Umowy

Zamawiajgcy ma prawo do odstgpienia od umowy w terminie 10 dni od powziecia wiadomosci
o okolicznosciach uprawniajgcych Zamawiajgcego do odstgpienia od umowy.

W przypadkach okreslonych w pkt a — h Wykonawcy przystuguje jedynie wynagrodzenie
z tytutu wykonanej czesci Umowy.

Odstgpienie od umowy nie powoduje utraty mozliwosci dochodzenia wyzej wskazanych kar
umownych przez Zamawiajgcego.

811
Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy

. Wykonawca wnidst, przed zawarciem niniejszej umowy, zabezpieczenie tytutem niewykonania lub

nienalezytego wykonania przedmiotu umowy, w wysokosci 10% ceny catkowitej podanej
w ofercie, tj. ..........zt (stownie:.................... ).
Zabezpleczenle zostafo whniesione w nastepujacej formie: .

. Jezeli wniesione zabezpieczenie nie pokryje roszczen z tytu’ru nlewykonama lub nienalezytego

wykonania umowy, Zamawiajgcy ma prawo do obcigzenia Wykonawcy kosztami rzeczywiscie
poniesionymi, pomniejszonymi o wartos$¢ zabezpieczenia.

. Termin waznosci zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy obejmuje termin Swiadczenia

przedmiotu Umowy oraz 30 dni po jego uptywie.

§12
Poufnos¢

Wykonawca i Zamawiajgcy zobowigzujg sie do zachowania petnej poufnosci wszelkich
materiatéow i informacji uzyskanych w zwigzku z wykonywaniem niniejszej Umowy, a takze do
zachowania tajemnicy korespondencji.

Strony gwarantujg, ze bedg traktowaty wszelkie materiaty i informacje, niezaleznie od ich formy,
otrzymane podczas obowigzywania niniejszej Umowy jako poufne, chyba ze Strona ujawniajaca
wyraznie wskaze w piSmie, iz takie materiaty lub informacje mogg by¢ ujawnione osobom
trzecim.
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Zadna ze Stron nie ujawni powyzszych materiatéw i informacji osobom trzecim. Ograniczenia

W ujawnianiu zastrzezonych materiatéw i informacji nie stosuje sie w przypadku materiatow

i informacji:

a) ktére sg opublikowane, znane i urzedowo podane do publicznej wiadomosci bez naruszania
postanowien niniejszej Umowy,

b) ktére zostaly przekazane przez osobe trzecig bez naruszenia jakichkolwiek zobowigzan
0 nieujawnianiu w stosunku do Stron,

c) ktére zostang podane przez jedng ze Stron za uprzednig pisemng zgodg drugiej Strony,

d) ktére znajdujg sie w posiadaniu Strony, przed datg zawarcia niniejszej umowy, bez
obowigzku zachowania w poufnosci,

e) ktérych ujawnienia domaga sie kompetentny organ dziatajgcy na podstawie ustawy.

Strony zobowigzujg sie do niepodejmowania dziatan, ktére mogtyby powodowaé powstanie

konfliktu intereséw. W razie wystgpienia konfliktu interesdw Strony wzajemnie sie o tym

poinformuija.

Zobowigzania wynikajgce z niniejszego paragrafu Umowy wigzg Strony przez okres

obowigzywania niniejszej Umowy.

8§13
. Strony wyznaczajg osoby upowaznione do wspodtpracy w realizacji przedmiotu Umowy:
e Ze strony Zamawiajgcego
a)  KoOordynator — ......ccceieiseneee et
tel: e

) N et

a)  Koordynator —......eeveveceieeeneeeeeene.

) N e e

. Wykonawca w ramach realizowanych ustug zapewni staty kontakt z Zamawiajgcym w dni robocze
w godz. 7.00 — 18.00 przez wskazane w ust. 1 osoby.

. Zmiana w trakcie realizacji niniejszej Umowy przedstawicieli wskazanych w ust. 1 nie stanowi
zmiany Umowy i nie wymaga sporzgdzenia aneksu do Umowy. Strona wyznaczajgca nowego
przedstawiciela musi powiadomi¢ o tym na piSmie drugg Strone. Zmiana w trakcie realizacji
niniejszej Umowy przedstawiciela wskazanego w ust. 1 jest skuteczna wobec drugiej Strony po
otrzymaniu przez nig powiadomienia na pismie.

§14
Istotne zmiany postanowien Umowy
. Zamawiajacy okresla nastepujace warunki, w jakich przewiduje mozliwosé dokonania istotnych
zmian postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano
wyboru Wykonawcy:
a) Koniecznos$¢ zwiekszenia/zmniejszenia zakresu $wiadczonych ustug w ramach przedmiotu

Umowy, w zwigzku z:

a. wystgpieniem sity wyzszej, przez ktérg nalezy rozumiec zdarzenie badz potaczenie zdarzen
zewnetrznych, obiektywnie niezaleznych od Zamawiajgcego lub Wykonawcy, ktore
zasadniczo i istotnie uniemozliwiajg wykonywanie czesci lub catosci zobowigzan
wynikajgcych z Umowy, ktérych nie mozna byto przewidzieé i ktérym ani Zamawiajacy, ani
Wykonaweca nie mogli zapobiec i im przeciwdziata¢;

b. wystgpieniem nadzwyczajnych zdarzen gospodarczych niezaleznych od Zamawiajgcego,
ktorych Zamawiajacy nie moégt przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy;

c. realizowaniem przedmiotu umowy przy zastosowaniu innych rozwigzan technicznych lub
materiatowych ze wzgledu na zmiany obowigzujacego prawa lub w sytuacji, gdy
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zastosowanie przewidzianych rozwigzan grozitoby niewykonaniem lub wadliwym

wykonaniem przedmiotu umowy;

d. zmianami zakresu prac spowodowanego koniecznoscig rezygnacji z wykonania czesci prac i
wykonania w ich miejsce prac o tozsamym zakresie i charakterze

e. zmianami organizacji ruchu — w takim przypadku strony mogg zmienic¢ zakres umowy oraz
takie jej elementy, na ktdére powyisze okolicznosci maja wptyw. Zmiana nie moze
skutkowac wykroczeniem poza okreslenie przedmiotu zamdwienia;

f. w trakcie realizacji zamdéwienia, Zamawiajgcy skorzysta z prawa opcji, w takim przypadku

Zamawiajgcemu przystugujg nastepujace uprawnienia:

o zwiekszenie zakresu przedmiotu niniejszej umowy do 50 % — w tym przypadku
wynagrodzenie Wykonawcy zostanie odpowiednio zwiekszone, a termin zostanie
odpowiednio przedtuzony lub nie ulegnie zmianie, jezeli nastgpi uruchomienie nowych
urzadzen PIAP

e zmniejszenia zakresu przedmiotu niniejszej umowy do 50 % — w tym przypadku
wynagrodzenie Wykonawcy zostanie odpowiednio zmniejszone, a termin zostanie
odpowiednio skrécony lub nie ulegnie zmianie, jezeli nastgpi likwidacja urzadzen PIAP

b) Zwiekszenie lub zmniejszenie wynagrodzenia Wykonawcy, nastgpi na podstawie cen
wskazanych przez Wykonawce w ofercie, stanowigcej zatgcznik do niniejszej Umowy.
c) zmiany osob uczestniczgcych przy wykonaniu przedmiotu Umowy, zgodnie z §13 ust. 3.
d) zmiana organizacyjna w zakresie Swiadczonych ustug, jezeli nowe rozwigzania bedg korzystne
dla Zamawiajgcego, przy zachowaniu niepogorszonych standardéw jakosciowych.
2. Strony zastrzegajg, iz zmiana umowy moze nastgpic jedynie na piSmie w formie aneksu pod
rygorem niewaznosci.
§15
Doreczenia
1. Strony ustalajg nastepujgce adresy do doreczen dla celéw zwigzanych z niniejszg umowa:
a) Zamawiajacy: ul. Bojkowska 35A , 44-100 Gliwice;
b) WYKONaWCa: .....cccueeveiriirieeee et
2. Strony zobowigzujg sie pisemnie informowac o wszelkich zmianach wyzej wskazanych adreséw do
doreczen. W razie zaniechania tego obowigzku korespondencja pomiedzy Stronami zaadresowana
zgodnie z ust. 1. powyzej traktowana bedzie jako skutecznie doreczona.

8§16
Postanowienia konicowe

1. Umowa wchodzi w zycie z dniem jej podpisania przez upowaznionych przedstawicieli Stron.

2. Umowa podlega prawu polskiemu. Zastosowanie majg wtasciwe przepisy prawa, w szczegdlnosci
przepisy ustawy Prawo zamowien publicznych i Kodeksu cywilnego.

3. W granicach wyznaczonych przez bezwzglednie obowigzujace przepisy prawa, niewaznosé
ktoregokolwiek z postanowien Umowy pozostaje bez wplywu na wazinos$¢ pozostatych
postanowien Umowy. W przypadku uznania niektérych postanowien Umowy za niewazne Strony
beda dazyc¢ do realizacji Umowy.

4. Ewentualne spory powstate na tle realizacji niniejszej umowy Strony zobowigzujg sie rozwigzac
w drodze negocjacji, a w przypadku braku porozumienia poddaé je pod rozstrzygniecie sadu
powszechnego miejscowo wtasciwego dla siedziby Zamawiajacego.

5. Umowe sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

Zataczniki:
— Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zaméwienia wraz z zatgcznikami — postepowania
przetargowego SSM/13/PP/2017

— Oferta Wykonawcy
— Whniesione zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

*dotyczy transakcji w wyniku ktdrych podatek VAT zobowiqgzany jest rozliczy¢ Zamawiajgcy
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