ZALACZNIK NR 6

Oznaczenie sprawy: SSM/4/PP/2014

Opis przedmiotu zamowienia:

Stworzenie oprogramowania z zaktadanymi zatozeniami oraz funkcjonalnosciami, ktére bedzie
stanowi¢ integralng czes¢ urzgdzenia PIAP wraz z przeprowadzeniem szkolenia z uzytkowania
przedmiotu zaméwienia.

1. System powinien umozliwi¢ korzystanie z nastepujacych modutéw:

VI.

VII.

informator miejski
dostep do Witryny miejskiego serwisu informacyjnego.

Rozrywka/Wydarzenia

o Wydarzenia w miescie (jakie wydarzenia i gdzie majg miejsce lub gdzie bedg sie
odbywaty).

o Ciekawe Miejsca jest to zestawienie miejsc godnych odwiedzenia lub tez promowanych
przez miasto w danej chwili. Wszystkie polecane miejsca posiadajg widok ze szczegotami
dotyczacymi miejsca/wydarzenia oraz mapkg z wytyczong trasg z obecnego miejsca.

Gastronomia i Hotele

Panel z szybkim dostepem do najbardziej istotnych informacji o obiektach miejskich
skategoryzowanych wedtug obszaru ich dziatalnosci.

Baza z informacjami o obiektach miejskich ich lokalizacje, opisy i dane kontaktowe podzielone
na tematyczne kategorie

Mapa miasta

Mapa miasta przystosowana do nhawigacji dotykowej Z naniesionymi warstwami
tematycznymi, ktére mozna witgczaé lub wytacza¢ w zaleznosci od zakresu zainteresowan.
Oprécz standardowych kategorii ze statymi obiektami miejskimi (urzedy, parki, instytucje)
powinna by¢ mozliwo$é wyswietlenia warstwy z obecnie trwajgcymi lub tez promowanymi
wydarzeniami, ktére mogg by¢ wyswietlane od razu po otworzeniu mapy.

Komunikacja miejska

System skiadajgcy sie z mapy miasta oraz okolic wraz z mozliwoscig wyszukania
i zobrazowania tras przejazdu do wskazanego miejsca na mapie $srodkami komunikaciji.
System powinien posiada¢ mape miasta i okolic z zaznaczonym punktem ,Tu jestes®
(lokalizacja obecnego urzgdzenia). Poprzez klikniecie na mapie znacznika , Tu jeste$” mapa
zostanie powiekszona i przedstawi uzytkownikowi najblizsze lokalizacje przystankow.
Powinna istnie¢ mozliwo$¢ sprawdzenia czaséw odjazdu autobuséw z poszczegdlnych
przystankéw.

Reklamy
Reklamy bedg wyswietlane na urzadzeniu, z ktérym bedzie dziata¢ oprogramowanie
System powinien umozliwi¢ zarzgdzanie trescig wyswietlanych reklam.

Sytuacje Awaryjne
Stworzone oprogramowanie powinno umozliwi¢ uzytkownikowi w przypadku sytuacji
awaryjnych dostep do listy telefonéw alarmowych tzn. kontakt do najblizszego szpitala,
komisariatu policji oraz jednostki strazy pozarne;.
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VIIl.  Parkomat

Stworzone oprogramowanie powinno umozliwi¢ urzadzeniu petnienie funkcji parkomatu.

Wymagane moduty:

e Modut przyjmowania monet w nominatach (w PLN): 0,10; 0,20; 0,50; 1; 2 oraz 5

e Modut wydawania monet

e Modut przyjmowania banknotow

e Modut wydawania banknotéw

e Modut drukujacy tzn. drukowanie paragonéw i informacji poprzez drukarke termiczng

e Czytnik kart IC/RF ( magnetycznych, chipowych etc.)

e Modut informacyjny o aktualnym stanie parkomatu np. brak papieru, monet oraz
procentowym wskazniku dostepnosci miejsc parkingowych przypisanych do
konkretnego urzgdzenia.

Wymaga sie aby moduly do przyjmowania monet i banknotéw oraz moduty do wydawania
monet i banknotéw wyposazone byty w interfejs szeregowy (RS232), a komunikacja pomiedzy
hostem a urzgdzeniami powinna odbywac sie za pomocg protokotu ccTalk.

Przez drukarke termiczng rozumie sie urzgdzenie, o nastepujacych parametrach:
- urzgdzenie wyposazone w interfejs szeregowy (RS232) lub USB

- minimalna szerokos¢ wydruku 50mm

- mozliwo$¢ drukowania polskich znakéw

- opcjonalne zasilanie: 5V, 12V lub 24V

- czujnik niskiego stanu papieru

- funkcja niepetnego ciecia papieru

Przez czytnik kart IC/RF rozumie sie urzadzenie, o nastepujgcych parametrach:
- obstuga kart magnetycznych i chipowych

- urzadzenie z interfejsem szeregowym (RS232) lub USB

- urzgdzenie posiadajgce certyfikat EMV

- zasilanie: min. 5V

Wykonawca zobligowany bedzie do podania doktadnego modelu drukarki termicznej oraz
czytnika kart IC/RF, z ktérymi to urzgdzeniami kompatybilnym bedzie stworzone
oprogramowanie.

IX. System rezerwacji i sprzedazy biletéw na wydarzenia kulturalne oraz sportowe
System powinien posiada¢ mozliwosé rezerwacji i sprzedazy biletéw z wyprzedzeniem jak
réwniez zmiane cen biletéw po rozpoczeciu wydarzenia. Dodatkowo panel powinien
posiada¢ mozliwos¢ zakupu oraz rezerwaciji kilku biletéw w jednej transakcji/operaciji.

Wykonawca stworzy moduty, dzieki ktérym uzytkownik/klient bedzie miat dostep do wyzej
wyszczegoblnionych informacji / blokéw tematycznych i rozwigzan funkcjonalnych.
Zamawiajgcy zadba o zintegrowanie modutéw (za wyjagtkiem modutu VIII, tj. modutu
Parkomatu) z odpowiednimi bazami danych, do ktérych dostep uzyska wlasnym staraniem.

2. Specyfikacja systemu aplikacji:

1. Aplikacja powinna bazowa¢ na systemie CMS.
1. Musi posiadaé nastepujace funkcje:
1. obszar administratora,
2. obszar operatora,
3. obszar klienta,
2. Aplikacja musi by¢ dostepna z poziomu:
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2.

3.

1. aplikacji dedykowanej (przegladarka)
2. dostepnych przegladarek, takich jak: Firefox, Explorer lub Chrome
3. aplikacja musi mie¢ mozliwos¢ otwierania/przeglgdania na urzadzeniach
mobilnych
Wykorzystane srodowisko dla aplikacji/bazy danych:
1. Serwer - serwer aplikaciji
1. Windows Serwer, wersja 64 bit
2. Linux, wersja 64 bit
2. Serwer - serwer bazodanowy
1. Windows Serwer, wersja 64 bit
2. Linux, wersja 64 bit
Srodowisko programistyczne
1. Jezyki programowania: Java, PHP i/lub C#

Oprogramowanie ma zostaé przystosowana do interfejsu dotykowego

Wewnetrzny magazyn danych urzadzenia powinien by¢é zrealizowany za pomoca
relacyjnych, nierelacyjnych lub plikowych baz danych takich jak: Postgre, MySQL,
Mongodb lub Microsoft SQL (wer. 64bitowa)

System powinien zapewnié¢ mozliwos$é rozszerzenia urzadzeniu o peryferia typu: kamera,
router (hot spot).

Oprogramowanie powinno byé obstugiwane poprzez system operacyjny Windows i/lub
LINUX. ( dla urzadzenia)

Wymagane jest by system posiadat Panel administracyjny o ponizszych funkcjach:

Panel administracyjny bedzie dostepny online przez przeglgdarke internetowg. Taka funkcja
ma umozliwi¢ staty monitoring (24h na dobe) urzadzenia oraz zdalng konfiguracje.

Panel administracyjny opiera¢ sie ma na technologii obiektowej z uzyciem frameworkdw:
VisualWebGui, ASP.net, ASP.net MVC lub podobnych.

Stworzona aplikacja powinna umozliwia¢ prace na systemie opartym o serwery z system
operacyjnym Linux lub WindowsServer. Gromadzenie danych systemowych powinno
odbywac sie w relacyjnej bazie danych: Postgres, MySQL, SQLLite itp.

Dostep do gromadzonych danych musi by¢ zabezpieczony.

Zalogowanie sie do portalu ma odbywac sie poprzez wpisanie odpowiedniego loginu i hasta.
Panel administracyjny powinien umozliwi¢ zarejestrowanie i zalogowanie nowych
pracownikéw do systemu

Przesyt danych ma by¢ szyfrowany. Powinien odbywac¢ sie np. przez protokét SSL.

Modut zarzgdzania trescig w panelu administracyjnym powinien umozliwi¢:

— Konfiguracje ekrandéw informacyjnych

— Konfiguracje tresci reklamowych

— Edytowanie kalendarza wydarzen

— Konfiguracje w zakresie stawek optat

— Monitorowanie progéw sygnalizacji zapetnienia skarbca , zuzycia sie papieru.

Panel administracyjny ma udostepnia¢ w trybie online nastepujgce raporty:

a) Finansowe:

— dotyczgce odnotowanych przez urzadzenie kolekcji monet i szczegétowych informacji z
nimi zwigzanych,

— dotyczgce ostatnich zgtoszonych przez urzadzenie standéw zawartosci skarbca wraz z
prognozg dzienng koniecznosci wykonania poboru gotéwki ze skarbca poszczegdlnych
urzadzen

— informujgce o przychodach w rozbiciu na grupy urzadzen
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informujace o przychodach w rozbiciu na urzgdzenie

informujace o przychodach w rozbiciu na dni,

zestawiajgce utarg z biletow, kolekcji monet i niewybranych monet pozostatych

w urzgdzeniu

pozwalajgce przeglagdac¢ wszystkie wydane bilety parkingowe ze szczegotami,
pozwalajgce sledzi¢ uzycie kart serwisowych lub zetondw,

informujgce o procentowych wskaznikach wykorzystania miejsc parkingowych
przypisanych umownie do konkretnego urzgdzenia

Procentowy wskaznik wykorzystania miejsc parkingowych w zadanym okresie

b) Serwisowe:

odwiedzin/uzycia urzgdzenia

informujgce o wszystkich zdarzeniach serwisowych odnotowanych przez urzgdzenie
informujace o wszystkich zaistniatych alarmach oraz ich usunieciach odnotowanych przez
urzadzenie

o stanie urzadzenia

informujagce o wartosci napie¢ akumulatoréw,

8. Wykonawca zobligowany bedzie do udzielenia instruktazu oraz przeszkolenia maksymailnie
15 os6b wskazanych przez Zamawiajacego. Od Wykonawcy wymagac¢ sie réwniez bedzie
dostarczenia instrukcji obstugi oprogramowania w wersji papierowej i elektroniczne;.
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