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Zaproszenie do ziozenia oferty ZR-07/2019

. Zapisy wstepne
1. Zamawiajgcy
Sanockie Przedsiebiorstwo Gospodarki Komunalnej Spoétka z 0.0. w Sanoku.
Siedziba: ul. Jana Pawia Il 59, 38 — 500 Sanok
NIP: 687-00-05-556
REGON: 370301150
telefon: 134647800, faks: 134648862,
e-mail: sekretariat@spgk.com.pl www.spgk.com.pl; spgk.nowybip.pl
KRS w Sadzie Rejonowym w Rzeszowie, XIl Wydziat Gospodarczy, pod numerem 0000118475.
Wysokos$¢ kapitatu zaktadowego: 25.805.500 zi.
2.  Tryb postepowania
1) Niniejsze postepowanie jest prowadzone w celu udzielenia zamodwienia, ktérego wartos¢

szacunkowa nie przekracza réwnowartosci kwoty 30.000 euro i zgodnie z zapisami art. 4 pkt. 8
podlega wylaczeniu z obowigzku stosowania procedur ustawy Prawo zamdwier publicznych z dnia
29 stycznia 2004 r. (Dz.U. 2018 poz. 1986 z p6zn. zm.);

2) Postepowanie jest prowadzone w oparciu o postanowienia obowigzujace u Zamawiajgcego
,Regulaminu udzielania zaméwien o warto$ci szacunkowej nie przekraczajacej kwoty 30.000 euro”.

3) Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zmiany lub odwotania warunkéw przetargu w tym takze do
zamknigia przetargu bez wyboru oferty.

4) Zamawiajgcemu przystuguje prawo do przeprowadzenia dodatkowych negocjacji z Wykonawcami,
ktorzy zlozyli oferty w postepowaniu, a takze prawo do wezwania Wykonawcow do ztozenia
wyjasnien, uzupetnien i ofert dodatkowych.

3. Osoby uprawnione do kontaktow z Wykonawcami.
Osobami uprawnionymi do kontaktow ze strony Zamawiajgcego jest: pan Grzegorz Petryk— Kierownik
Miejskiej Komunikacji Samochodowej, telefon:134647841, e-mail: grzegorz.petryk@spgk.com.pl

4. Zamawiajgcy zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)

2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oso6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem

danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy

95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej

,RODO”, informuje, ze:

= administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Sanockie Przedsigbiorstwo Gospodarki

Komunalnej Sp. z o.0., ul. Jana Pawi{a Il 59, 38-500 Sanok, telefon: 134647800, faks: 134648862,

» inspektorem ochrony danych osobowych w Sanockim Przedsigbiorstwie Gospodarki Komunainej

Sp. z 0.0./ jest Pan Michat Hassinger, telefon: 134647835, e-mail: michal.hassinger@spgk.com.pl ;

* Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu
zwigzanym z postepowaniem o udzielenie zamoéwienia publicznego znak postgepowania:
ZR-07/2019, prowadzonym w formie zaproszenia do ztozenia oferty;

= Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy Pzp, przez okres 4
lat od dnia zakohczenia postepowania o udzielenie zaméwienia, a jezeli czas trwania umowy
przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caty czas trwania umowy;

» w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposdb

zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;
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= posiada Pani/Pan:

— na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych;

- na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych *;

-~ na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych
osobowych z zastrzezeniem przypadkoéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO **;

- prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan,
ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO;

= nie przystuguje Pani/Panu:

— w 2zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunigcia danych osobowych;

— prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

— na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz
podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

Wyjasnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowa¢ zmiang wyniku postgpowania
o0 udzielenie zaméwienia publicznego ani zmiang postanowier umowy w zakresie niezgodnym z ustawg Pzp oraz nie moZe naruszac
integralno$ci protokotu oraz jego zafgcznikéw.
* Wyjasnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia
korzystania ze $rodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzglgdy

interesu publicznego Unii Europejskiej lub paristwa czionkowskiego.

Przedmiot zamowienia
Przedmiotem zaméwienia jest wykonywane ustugi kontroli biletow w pojazdach komunikacji miejskiej
taboru Sanockiego Przedsiebiorstwa Gospodarki Komunalnej Sp. z 0.0. w ilosci minimum 620 sztuk na
miesigc oraz prowadzenia windykacji. Wykonawca musi przewidzie¢ wszystkie okolicznosci, ktére moga
mie¢ wplyw na cene za wykonanie przedmiotu zamoéwienia.
Szczegotowy opis zadan skiadajacych sie na przedmiot zaméwienia zostat zawarty w Regulaminie
kontroli biletowej w autobusach Miejskiej Komunikacji Samochodowej w Sanoku - zataczniku nr 3 i oraz
w Projekcie umowy — zatacznik nr 2 do niniejszego zaproszenia.
Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czg$ciowych, Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedna oferte.
Okres wykonania zamoéwienia: Od daty podpisania umowy do dnia 31.12.2020 r.

Warunki dopuszczenia do postepowania

Wykonawcy ubiegajacy sie o zamowienie musza spetnia¢ warunki udziatu w postepowaniu dotyczgce:
1)  kompetenciji lub uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci zawodowej, o ile wynika to
z odrebnych przepisow;,
- Zamawiajgcy odstepuje od opisu sposobu oceny spetnienia tego warunku,
2) sytuacji ekonomicznej lub finansowe;j,
- Zamawiajacy odstepuje od opisu sposobu oceny spetnienia tego warunku,
3) zdolnosci technicznej lub zawodowej,
- Zamawiajgcy odstepuje od opisu sposobu oceny spetnienia tego warunku,
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IV. Oferta
1. Oferty nalezy ztozy¢ nie pdzniej niz do dnia 27.08.2019 r. do godziny 11:00 za posrednictwem poczty
elektronicznej (sekretariat@spgk.com.pl) lub pisemnie w sekretariacie Sanockiego Przedsigbiorstwa

Gospodarki Komunalnej Sp. z o.0., ul. Jana Pawia Il 59, 38-500 Sanok.

2. Opis sposobu przygotowania oferty

1)
2)
3)
4)

5)
6)
7)
8)

Wykonawca sam ponosi koszty przygotowania i ziozenia oferty,

do oferty musza by¢ dotgczone dokumenty wymienione w punkcie V,

oferta musi by¢ sporzgdzona w jezyku polskim, czytelnym pismem pod rygorem jej niewaznos$ci,
wszystkie strony oferty, w szczegélnosci strony Formularza oferty wymagajg podpisu 0sob
uprawnionych do reprezentowania firmy Wykonawcy; wszelkie poprawki lub zmiany w tresci oferty
muszg by¢ naniesione czytelnie i parafowane przez osobe (osoby) podpisujgce oferte. Parafka
(podpis) winna by¢ naniesiona w sposéb umozliwiajgcy identyfikacje podpisu (np. wraz z imienng
pieczatkg osoby sporzadzajgca parafke);

wszystkie strony powinny by¢ ponumerowane,

Wykonawca moze ziozy¢ tylko jedng oferte,

Zamawiajacy nie dopuszcza skiadania ofert czesciowych,

Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

3. Kwota zaoferowana przez Wykonawce w formularzu ofertowym stanowi wynagrodzenie ryczattowe.

4. Zamawiajgcy poprawia w ofercie:

a) oczywiste omyiki pisarskie,

b)

oczywiste omyiki rachunkowe, z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych

poprawek,

- niezwiocznie zawiadamiajgc o tym wykonawce, ktérego oferta zostata poprawiona.

5. Niezwlocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy zawiadamia Wykonawcow o wyborze

danej oferty.

V.

Dokumenty

1. Do oferty nalezy dotaczyé¢:

1)
2)
3)

Oferte sporzagdzong zgodnie ze wzorem formularza stanowigcym zatgcznik nr 1 do zaproszenia;
Aktualny odpis z KRS lub informacje z CEIDG;

petnomocnictwo upowazniajgce do podpisania oferty o ile upowaznienie to nie wynika z innych
zatgczonych dokumentow. Do oferty winien by¢ doigczony oryginat lub poswiadczona przez
notariusza za zgodno$¢ z oryginatem kopia stosownego petnomocnictwa.

2. Forma dokumentéw:

1)

Dokumenty sg sktadane w oryginale lub kopii po$wiadczonej za zgodnos¢ z oryginatem przez

Wykonawce;
2) Zamawiajgcy moze zadac przedstawienia oryginatu lub notarialnie po$wiadczonej kopii dokumentu

wylacznie wtedy, gdy zlozona przez Wykonawce kopia dokumentu jest nieczytelna lub budzi watpliwosci

co do jej prawdziwosci;

3)

Dokumenty sporzgdzone w jezyku obcym sg sktadane wraz z ttumaczeniem na jgzyk polski.
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VL.
1.

Vil

VIII.

IX.

Kryteria oceny ofert i sposob obliczenia ceny oferty.
Wyboru oferty dokona komisja na podstawie ponizszych kryteriow:
e Cena /koszt/ waga kryterium 100%

Cene oferty stanowi oferowana przez Wykonawce cena jednostkowa wyrazona w zi/miesigc za
wykonywang ustuge.

Cene oferty stanowi oferowana przez wykonawce cena ryczattowa uwzgledniajgca wszelkie koszty jakie
poniesie Zamawiajgcy z tytulu wykonania zaméwienia zgodnie z postanowieniami zaproszenia do
zlozenia oferty wraz z zatgcznikami. W przypadku, kiedy Wykonawca zostanie wybrany, zadne zgdanie
o zmiane ceny ofertowej nie moze zosta¢ wniesione na podstawie bledow lub ominie¢ w Swietle

powyzszych zobowigzan Wykonawcy.

Czas zwiazania oferty
Oferent jest zwigzany ziozong oferta przez okres 30 dni od uptywu terminu do sktadania ofert.

Umowa
Istotne postanowienia umowy zostaty zawarte w projekcie umowy stanowigcym zatgcznik nr 2 do

niniejszego zaproszenia.

Zataczniki
Formularz oferty;
Projekt umowy;
Regulamin kontroli biletowej w autobusach Miejskiej Komunikacji Samochodowej w Sanoku,
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Zatacznik nr 1

OFERTA

w ogtoszonym przez Sanockie Przedsiebiorstwo Gospodarki Komunalnej Sp. z 0.0. postepowaniu, ktérego

przedmiotem jest ustuga polegajgca na kontroli biletéw w pojazdach komunikacji miejskiej taboru Sanockiego

Przedsiebiorstwa Gospodarki Komunalnej Sp. z o.0., znak postgp. ZR-07/2019

dane Wykonawcy:

nazwa
siedziba
nr telefonu/faxu
e-mail

[ | = S N A T e e L ™ ST ARty

REG ON i e e e e e
KRS:

. Nawigzujac do zaproszenia do ztozenia oferty oferujemy wykonanie zaméwienia zgodnie z opisanymi

wymaganiami za cene

Cenanetto” ................c.ciienninn, zi
Y 0111711 L= P P ORI
LT (o)1 o 1T PP PP PSP -
Cenabrutto ...........cccoceevien e zt
) 10102 1L PP

*Nalezy podaé wielko$é wynagrodzenia za jeden miesiac wykonywania ustugi

2.

Sktadajac oferte, oswiadczamy, ze otrzymali$my wszelkie informacje niezbedne do jej przygotowania
takze zobowigzujemy sie do realizacji zaméwienia zgodnie z zasadami opisanymi w zaproszeniu do
ztozenia oferty.

Informujemy, ze uwazamy sie za zwigzanych niniejszg ofertg przez okres 30 dni, ktérego bieg rozpoczyna
sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

Niniejszym akceptujemy postanowienia zawarte w Projekcie umowy stanowigcym zatgcznik do
Zaproszenia do ztozenia oferty i w przypadku wyboru naszej oferty zobowigzujemy si¢ do zawarcia
umowy w miejscu i terminie podanym przez Zamawiajgcego.

Oswiadczamy, ze dokumenty takie jak: odpis z wiasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji
o dziatalno$ci gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji dostepne
sg na stronie internetowe;j:

- http://ems.ms.gov.pl

- http://prod.ceidg.gov.pl

Oswiadczam, ze wypetnitem obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO" wobec
0s6b fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskatem w celu ubiegania sie
o udzielenie zaméwienia publicznego w niniejszym postepowaniu.*
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miejscowos¢ i data podpis i imienna pieczatka osoby uprawnionej
do reprezentowania wykonawcy

1) rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogodlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1).

* W przypadku gdy wykonawca nie przekazuje danych oscbowych innych niz bezposrednio jego dotyczgcych lub zachodzi wytaczenie
stosowania obowiazku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO tresci o$wiadczenia wykonawca nie skiada
(usuniecie tresci oéwiadczenia np. przez jego wykreslenie).

**) Niepotrzebne skresli¢
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Zalgcznik nr 2

PROJEKT UMOWY ZR-07/2019

zawartawdniu .............................. w Sanoku pomiedzy:

Sanockim Przedsiebiorstwem Gospodarki Komunalnej Sp. z 0.0. z siedzibg w Sanoku ul. Jana
Pawta Il 59, wpisanym do rejestru przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez
Sad Rejonowy w Rzeszowie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr
0000118475, , NIP 687-00-05-556, REGON 370301150, kapitat zakladowy 25 805 500 PLN,

reprezentowanym przez:

Pana Marka Karasia — Prezesa Zarzadu
Pania Elzbiete Drwiega — Czionka Zarzadu

zwanym w dalszej czesci Zamawiajgcym,

a

zwanym w dalszej czesci umowy Wykonawcag

facznie zwanymi w dalszej czesci umowy Stronami.

§1

1. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania ustuge polegajacg na kontroli biletow w
pojazdach komunikacji miejskiej Zamawiajacego, pobieraniu opfat za przejazd bez waznego biletu i brak
opfaty za bagaz wraz z catoksztattem windykaciji tych naleznosci, zwanej dalej ,kontrolg”.

2. Kontrola bedzie prowadzona w ilosci roboczo-godzin wynikajgcych z czasu nominalnego na dany miesigc
na podstawie sporzadzonego przez Wykonawce harmonogramu pracy po uprzednim uwzglednieniu
ewentualnych uwag Zamawiajacego.

3. Wykonawca zobowigzany jest do wykonania co najmniej 620 kontroli biletow w autobusach

Zamawiajgcego, w kazdym miesigcu w okresie obowigzywania umowy.

§2
Kontrola, pobieranie optat i windykacja naleznosci jest statutowym obowigzkiem i uprawnieniem
Zamawiajacego i w zwigzku z tym ustuga zlecona niniejszg umowa jest wykonywana przez Wykonawce w

imieniu i z upowaznienia Zamawiajacego.

§3
1. Wykonawca zobowigzuje sie prowadzi¢ kontrole w oparciu o obowigzujgce przepisy, w tym zwlaszcza
przepisy ustawy z dnia 15 listopada 1984r. Prawo przewozowe — (t.j. Dz.U z 2017 poz.1983 z p6z. zm.),
przepisy porzadkowe obowigzujgce przy przewozie oséb i bagazu autobusami komunikacji miejskiej w
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Sanoku zawarte w Wyciggu z Regulaminu Przewozu Os6b i Bagazu w Publicznym Transporcie
Zbiorowym Organizowanym przez Gmine Miasta Sanoka (na podstawie Uchwaly Rady Miasta Sanoka
Nr LXII / 503 / 14 z dnia 11.09.2014r.), oraz Regulamin kontroli biletowej w autobusach Miejskiej
Komunikacji Samochodowej w Sanoku, stanowiacy zatgcznik nr 1 do niniejszej umowy.

2. W sprawach dotyczacych danych os6b kontrolowanych i ukaranych majg zastosowanie zapisy ustawy z
dnia 10.05.2018 r. roku o ochronie danych osobowych (tekst jednolity: Dz.U.2018.1000 z p6zn. zmianami)
oraz zasady przetwarzania danych osobowych zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) a takze przepisow krajowych
wprowadzajgcych w/w rozporzadzenie.

§4

1. Kontrole moga prowadzi¢ osoby predysponujgce do wykonywania takich czynnosci, o schludnym
wygladzie. Wykonawca odpowiada za dobdr odpowiednich oséb do prowadzenia kontroli biletéw pod
wzgledem: poprawnego kontaktu z pasazerem, fachowos$ci, znajomoséci aktualnie obowigzujacych taryf i
przepiséw porzadkowych oraz wiasciwej ich interpretacji. W przypadkach watpliwych obowigzuje
interpretacja Zamawiajgcego.

2. Wykonawca wystawia osobom wykonujgcym w jego imieniu kontrole odpowiednie dokumenty
upowazniajgce do prowadzenia kontroli biletéw oraz zapoznaje z nimi Zamawiajacego.

3. Wykonawca deklaruje profesjonalny charakter wykonywanej ustugi, znajomo$¢ przepisow
obowigzujacych w tym zakresie oraz ponosi peing odpowiedzialno$¢ za niezgodny z przepisami i
zasadami wspétzycia spolecznego sposéb przeprowadzania kontroli.

4. Odpowiedzialnos¢ z tytutu bezprawnych dziatan podjetych wobec pasazerow lub osoéb trzecich w trakcie

realizacji umowy ponosi Wykonawca.

§5
Czynnosci kontrolne pracownikow Wykonawcy mogg by¢ wykonywane tylko wéwczas kiedy posiadajg oni
umieszczone w widocznym miejscu identyfikatory.
Identyfikator musi zawiera¢ nazwe jednostki kontrolujgcej z adnotacjg o udzielonym jej upowaznieniu do

kontroli przez Zamawiajgcego oraz dane osoby kontrolujgce;.

§6
1. Wykonawca zobowigzuje sie prowadzi¢ dokumentacje oséb, na ktore nalozyt oplate dodatkowg za
przejazd bez waznego biletu lub brak opfaty za bagaz, przyjmowa¢ odwotania ustne i pisemne pasazerow,
wyczerpujgco je rozpatrywac oraz zawiadamiac¢ zainteresowanych o sposobie zatatwienia odwotan.
2. Zamawiajgcy udostepni pomieszczenie do przyjmowania i biezgcego rozpatrywania wnoszonych

odwotan.
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§7

. Wykonawca jeden raz w miesigcu dostarczy Zamawiajacemu sprawozdanie o ilosci przeprowadzonych

kontroli, liczbie osdb spisanych i ukaranych opfatg dodatkowg za jazde bez waznego biletu. W
sprawozdaniu mogg by¢ rowniez zawarte inne interesujgce Zamawiajacego informacje.
Zamawiajacy przyjmuje skargi pasazer6w na dziatanie Wykonawcy oraz ma prawo domagania sie

wyjasnien na wniesione uwagi i zazalenia.

§8

. Kontrolerzy Wykonawcy moga poleci¢ kierowcy zatrzymanie autobusu z waznych przyczyn (wysadzenie

pasazera zaklocajgcego porzadek, badz celem wylegitymowania go w najblizszej jednostce policji).
Kontrolerzy majg obowigzek informowania prowadzacego autobus o niesprawnych kasownikach oraz
zdarzeniach majacych wplyw na bezpieczefistwo jazdy m.in. takich jak: przew6z materiatow
niebezpiecznych, duzych pséw bez kagarica, uszkodzen autobusu moggcych spowodowac uszkodzenie
odziezy lub ciata pasazera. W przypadkach nieprzestrzegania obowigzujgcych przepisow porzgdkowych
przez kierujgcych autobusami kontroler sporzgdza raport, ktérego kopig otrzymuje Zamawiajacy.

§9

Za wykonane ustugi, o ktérej mowa w § 1, Wykonawca:

1.

Otrzyma od Zamawiajacego miesigczne  wynagrodzenie  ryczatowe w  wysokosci
.................................. zt ( stownie: .................c........ ZEotych) netto, powigkszone o podatek VAT
w wysokosci 23 %, co facznie daje kwote .....cvvevvenienennnnes zt brutto (stownie: ........c.cceieiinreniene. zt
brutto) platne na podstawie faktury VAT, przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w
fakturze VAT w terminie do 14 dni od dnia otrzymania przez Zamawiajacego prawidlowo wystawionej
faktury VAT,

Bedzie przejmowat catos¢ wplywow z dodatkowych optat za przejazd bez waznego biletu i brak optaty za

bagaz wraz z kwotg pochodzaca z prowadzonej we wtasnym zakresie windykacji tych naleznosci.

§10

Wysoko$é nakiadanych optfat dodatkowych wynika z postanowien stosownych uchwat Rady Miasta Sanoka.

§11

Pokwitowania, druki optat dodatkowych za przejazd bez waznego biletu i brak optaty za bagaz oraz inne
niezbedne dokumenty Wykonawca wykona we wilasnym zakresie. Na pokwitowaniach i drukach opfat

dodatkowych Wykonawca umiesci petng nazwe swojego przedsigbiorstwa z dopiskiem, ze dziata w imieniu

i z upowaznienia SPGK Spétka z 0.0. w Sanoku.

§12

Zleceniobiorca nie moze powierzy¢ kontroli biletéw osobom trzecim.

§13

Wszelkie zmiany umowy wymagajg pisemnej zgody obu stron.
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§14
1. W sprawach nie uregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego.
2. Wszelkie spory wynikle wynikajgce z niniejszej umowy rozstrzyga¢ bedzie sgd wtasciwy dla siedziby

Zamawiajgcego.

§15

1. Strony o$wiadczaja, iz w przypadku, gdy ktérekolwiek z postanowien niniejszej umowy, z mocy prawa lub
ostatecznego albo prawomocnego orzeczenia jakiegokolwiek organu administracyjnego lub sgdu, zostang
uznane za niewazne lub nieskuteczne, pozostate postanowienia niniejszej umowy zachowujg petng moc i
skutecznose.

2. Postanowienia niniejszej umowy niewazne lub nieskuteczne, zgodnie z ust. 1 zostang zastgpione
postanowieniami waznymi w $wietle prawa i w pelni skutecznymi, ktére wywotujg skutki prawne
zapewniajgce mozliwie zblizone do pierwotnych korzysci dla kazdej ze Stron

§16
Strony ustalajg prawo do windykacji naleznosci przez Wykonawce po rozwigzaniu niniejszej umowy od
pasazerow, na ktérych natozono opiate dodatkowa w czasie jej trwania lub na wniosek Wykonawcy

odpfatnego przekazania tej windykacji Zamawiajacemu.

§17

1. Umowa obowigzuje od dnia ....................... do dnia 31 grudnia 2020 r. z mozliwoscig jej rozwigzania
przez kazdg ze stron z zachowaniem trzymiesiecznego okresu wypowiedzenia lub w terminie wzajemnie
uzgodnionym.

2. Niewlasciwe wykonywanie kontroli lub wykonanie jej w mniejszej miesiecznej ilosci niz 620 (stownie:
sze$éset dwadzieScia) moze spowodowaé zaplate wylacznie czesci ryczattowego wynagrodzenia
miesiecznego, o ktorym mowa w §9 ust. 1.

3. W przypadku trzech kolejnych powtarzajacych sie uchybien w miesigcu lub bezposrednio po sobie
nastepujacych miesigcach, Zamawiajgcy moze umowe rozwigzaé bez okresu wypowiedzenia obnizajac
wynagrodzenie proporcjonalnie do stwierdzonych uchybien.

4. Razagce naruszenie wykonywania umowy przez Wykonawce spowoduje jej rozwigzanie bez dodatkowych
wezwan. W takim przypadku Zamawiajgcy naliczy kare umownag w wysokosci jedno miesiecznego

wynagrodzenia brutto.

§18
Zamawiajacy ma prawo kontroli czynnosci objetych umowa. W przypadku naruszenia postanowiert umowy
kazda ze stron ma prawo do natychmiastowego rozwigzania umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia.

§19
1. Zgodnie z trescig art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dn.
27.04.2016r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogoine
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rozporzadzenie o ochronie danych) dalej RODO informuje sie, ze Administratorem Pana/Pani danych
osobowych jest ,Sanockie Przedsiebiorstwo Gospodarki Komunalnej Sp. z 0.0.” z siedzibg w Sanoku przy
ul. Jana Pawia Il 59.

2. Przetwarzanie danych osobowych przez ,Sanockie Przedsiebiorstwo Gospodarki Komunalnej Sp. z 0.0.”
z siedzibg w Sanoku odbywa sie na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO w celu zwigzanym z zawarciem
niniejszej umowy, wykonywania przedmiotowej umowy i w zakresie niezbednym do jej prawidiowego
wykonania i ewentualnej kontroli przez organy uprawnione.

3. Podanie przez Pana/Panig danych osobowych jest dobrowolne, ale konieczne do celow zwigzanych z
nawigzaniem i przebiegiem Pani/Pana wspotpracy. Nie podanie danych w zakresie wskazanym w
postepowaniu uniemozliwitoby przeprowadzenie procedury udzielenia zaméwienia publicznego, wybor
oferty i zawarcie przedmiotowej umowy.

4. Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane w trakcie okresu wspotpracy z ,Sanockim
Przedsiebiorstwem Gospodarki Komunalnej Sp. z 0.0.” z siedzibg w Sanoku oraz na potrzeby archiwizaciji
dokumentacji zwigzanej ze wspolpracg wedtug okreséw wskazanych w przepisach szczegoinych.

5. Posiada Pani/Pan prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo ich sprostowania, usunigcia,
ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo wniesienia sprzeciwu. Osobom,
ktérych dane osobowe sg przetwarzane przez ,Sanockie Przedsigbiorstwo Gospodarki Komunainej Sp.
z 0.0." z siedzibg w Sanoku przystuguje prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, w przypadku gdy przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO.

6. Pani/Pana dane nie bedg poddawane profilowaniu oraz nie bedg wobec nich podejmowane
zautomatyzowane decyzje. ,Sanockie Przedsigbiorstwo Gospodarki Komunalnej Sp. z 0.0.” z siedzibg w
Sanoku nie bedzie przekazywaé danych osobowych do panstwa trzeciego lub organizacii
miedzynarodowej. Dane osobowe mogg zosta¢ udostepnione organom uprawnionym na podstawie
przepisow prawa oraz podmiotom przetwarzajgcym te dane na podstawie umowy powierzenia zawartej
na piémie z podmiotem $wiadczacym ustugi na zlecenie ,Sanockiego Przedsigbiorstwa Gospodarki
Komunalnej Sp. z 0.0.” z siedzibg w Sanoku.

7. Wykonawca o$wiadcza, ze wypetnit obowigzek informacyjny przewidziany w art. 13 lub 14
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 5/46/WE (,RODO”) wobec oséb fizycznych/osob
fizycznych prowadzgcych dziatalno$¢ gospodarcza, od ktérych dane osobowe bezpoérednio lub

posrednio pozyskat w celu wykonania przedmiotu umowy.

§20

Umowe sporzgdzono w dwoéch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze Stron.
ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
Zalgczniki:

1. Regulamin kontroli biletowej w autobusach Miejskiej Komunikacji Samochodowej w Sanoku,

2. Ofertawykonawcy zdnia ................coeeeene
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Zalacznik nr 3
REGULAMIN

kontroli biletowej w autobusach Miejskiej Komunikacji Samochodowej w Sanoku

1. Zgodnie z Ustawg z dnia 15 listopada 1984 r. Prawo przewozowe (Dz.U.2017.1983 t.j. z p6zniejszymi
zmianami) przewoznik lub osoba przez niego upowazniona moze dokonywac kontroli dokumentow

przewozu 0s6b i bagazu.

2. Osobami uprawnionymi do kontroli dokumentéw przewozu oséb lub bagazu sg kontrolerzy posiadajgcy
przy sobie wazna legitymacje stuzbowa, legitymujgcy sie identyfikatorem ze zdjeciem i numerem
sluzbowym, umieszczonym w widocznym miejscu. Ponadto do kontroli biletdw upowaznieni sg kierowcy

autobusow.

3. Nie moze petni¢ funkcji kontrolera biletébw osoba karana sgdownie za naduzycia gospodarcze lub
zwolniona z pracy za podobne czyny, badz zostala z nig rozwigzana umowa o prace bez wypowiedzenia
z jej winy. W razie ujawnienia podanych okolicznosci w terminie pézniejszym, osoby te powinny by¢
natychmiast odsuniete od pefnienia obowigzkéw stuzbowych.

4. Pelnienie samodzieinej funkcji kontrolera biletéw moze byé rozpoczete po uprzednim przeszkoleniu w

zakresie teoretycznym i praktycznym.
5. Kontroler biletow obowigzany jest do znajomosci n/w przepisow i zarzgdzen:
a) regulamin kontroli biletowej,
b) taryfy oplat za przewoz oséb i bagazu w MKS Sanok,
c) przepisow porzadkowych dotyczacych przewozu oséb i bagazu recznego,
d) rozktadu jazdy MKS oraz trasy przebiegu linii komunikacyjnych,
e) miejsca i czasu sktadania wnioskow, zazalen i odwolan.

6. Podczas petnienia obowigzkéw stuzbowych kontroler biletéw obowigzany jest posiadaé ubranie

estetyczne i utrzymane w nalezytej czystosci.

7. Kontrola biletéw jest wykonywana w oparciu o miesieczny harmonogram pracy (z czestotliwoscig od 25
do 32 kontroli na 8 godzin pracy) i ma na celu stwierdzenie, czy nie zachodza naduzycia i

nieprawidiowosci ze strony pasazeréw, a mianowicie:

a) uchylanie sie od opfat za przejazd oraz optaty za bagaz,

b) bezpodstawne korzystanie z biletu ulgowego,

c) postugiwanie sie fatszywym znaczkiem kontrolnym do biletu miesiecznego,

d) faiszowanie legitymacji szkolnej celem uzyskania uigi na przejazd,

e) postugiwanie sie biletem zniszczonym, wskazujgcym na $lady usuwania odbicia kasownika,
f)  postugiwanie sie biletem o niepetnym nominale,

g) zakup biletu w systemie elektronicznym po rozpoczeciu kontroli

h) wykorzystywanie biletéw miesiecznych na trasie niezgodnej z podang na zaswiadczeniu.

8. Miesieczny harmonogram pracy kontrolerow powinien uwzgledniac:
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a) co najmniej 4 dni od godziny 5;00 lub 5;30 na | zmianie,

b) co najmniej 4 dni do godziny 20;30 na Il zmianie,

c) co najmniej 1 dzien do godziny 24;00 w dni powszednie,

d) po 1 dniu w sobote i niedziele z zachowaniem systemu zmianowego ( przykiadowo — 1 miesigc

kontrola na | zmianie od godziny 6;00 do 14;00 lub od godziny 9;00 do 17,00 , w nastepnym miesigcu
kontrola na |l zmianie od godziny 14;00 do 22;00).

9. Kontrola biletdéw dotyczy réwniez prawidlowosci sprzedazy biletow prowadzonej przez kierowcoéw w

autobusach.

10. Kontrola rozpoczyna sie po uprzednim glo$nym jej ogtoszeniu (,dziers dobry, itp. — prosze przygotowac
bilety do kontroli” ) i zablokowaniu kasownikéw przez prowadzgcego autobus. Zachowanie kontrolera
w stosunku do pasazeréw powinno by¢ taktowne i uprzejme (w kazdym przypadku, przy zwracaniu
pasazerowi dowodu przejazdowego po jego sprawdzeniu, nalezy uzywa¢ zwrotu ,dzigkuje” ) . Bez
wzgledu na zaistniate okolicznosci zabrania zwraca¢ si¢ do pasazeréw podniesionym giosem lub
przybieraé postawe lekcewazgca. W stosunku do pasazera, ktéry dopuscit si¢ naruszenia przepisow
porzadkowych lub taryfowych nalezy unika¢ sporu, stra¢ si¢ zachowa¢ spokoj i rownowage, a
formalnosci zatatwia¢ taktownie, bez zbednych komentarzy.

11. Kontrole biletow nalezy tak przeprowadza¢, aby nie powodowato to przetrzymywania autobusow na

przystankach przelotowych.

12. Kontrole biletow nalezy przeprowadza¢ dokiadnie, w razie uzasadnionej potrzeby wykona¢ odcisk

kontrolny kasownika.
13. Kontrolerowi nie wolno:
a) odbieraé i zatrzymywaé prawidtowo optaconych i skasowanych biletow,
b) zatrzymywaé biletbw miesiecznych posiadajgcych wtasciwy na dany miesigc znaczek i
wykorzystywanych zgodnie z wypisang trasa.
c¢) odbiera¢ od pasazera telefonu komérkowego do kontroli zakupionego elektronicznie biletu
14.W trakcie kontroli biletow kontroler jest obowigzany:

a) sprawdzié zgodnoéé daty, godziny i numeru bocznego autobusu z odbiciem kasownika na bilecie
pasazera

b) sprawdzi¢ prawidtowos$¢ i waznos¢ biletu zakupionego elektronicznie ( Sky Cash )

c) sprawdzi¢, czy bilet nie byt wykorzystywany wielokrotnie,

d) sprawdzié wiasciwg date miesigca oraz numer za$wiadczenia na znaczku kontrolnym do biletu
miesiecznego,

e) sprawdzi¢ dokumenty upowazniajace do przejazdéw bezpiatnych i ulgowych,

f) sprawdzi¢ prawidiowo$¢ wykupionego biletu na przewozony bagaz,

g) po przeprowadzonej kontroli kontroler winien fakt ten odnotowa¢ w karcie drogowej autobusu przez
odcisniecie pieczeci stuzbowej i wpisanie godziny kontroli.

15. Kontroler ma obowiazek zatrzyma¢ (za pokwitowaniem) do konfrontacji bilety w nastepujacych

przypadkach:
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a) bilet wskazuje na $lady fatszowania,

b) bilet jest kasowany kilkakrotnie,

c¢) skasowany bilet nie odpowiada opfacie wynikajgcej z taryfy (niepetna optata),

d) bilet miesieczny wykorzystywany jest przez inng osobe, zniszczony, brak zdjecia, itp.

e) znaczek do biletu miesiecznego jest z innego miesigca, wskazuje na podrobienie, posiada nieczytelny
stempel kontrolny, nie jest wpisany diugopisem numer na znaczku kontrolnym.

16.0ptata dodatkowa za przejazd jest nakiadana przez upowaznionych kontroleréw biletow MKS w

przypadku:

a) braku waznego biletu osobowego, na bagaz, itp.

b) posiadania skasowanego biletu o niepeinej wartosci, biletu uszkodzonego lub biletu fatszowanego,

c) przyjecia juz skasowanego biletu od innej osoby przy wsiadaniu do autobusu i legitymowania sig tym
biletem podczas kontroli,

d) kasowania biletu z chwilg ogtoszenia kontroli biletowej,

e) zakupu biletu w formie elektronicznej po rozpoczeciu kontroli

f) braku wpisu diugopisem numeru zaswiadczenia na znaczku kontrolnym do biletu miesigcznego,

g) braku dokumentéw uprawniajacych do znizki lub bezptatnego przejazdu.

17.W przypadku, gdy pasazer uiscit optate dodatkowg i nie chce przyja¢ druku pokwitowania, kontroler
obowigzany jest sporzadzi¢ notatke z podaniem $wiadka i dotgczy¢ dowod wptaty.

18.W przypadku odmowy zaptaty optaty dodatkowej gotéwka, kontroler obowigzany jest wyda¢ mandat
kredytowy i poinformowa¢ o miejscu i terminie ptatnosci. W takim przypadku dane osobowe pasazera
powinny by¢ spisane w miare mozliwosci z dowodu osobistego lub innego wiarygodnego dokumentu.

19.W przypadku, gdy pasazer odmawia okazania dokumentu tozsamos$ci nalezy ostrzec go, iz zostanie
doprowadzony do najblizszego posterunku Policji i poniesie zwigzane z tym dodatkowe koszty.

20.W przypadku, gdy pasazer odmawia oddania biletu bedgcego dowodem rzeczowym, kontroler
obowigzany jest do opieczetowania zakwestionowanego biletu swojg pieczatkg stuzbowa, po uprzednim
spisaniu jego serii i numeru.

21.Przy stwierdzonych nieprawidtowosciach wynikajgcych ze sprzedazy biletéw przez kierowcéw (pobranie
gotowki bez wydania biletéw), nalezy domagac¢ sie od zainteresowanego pasazera lub ewentualnych

swiadkow ztozenia o$wiadczenia sporzadzonego na pismie.

22.Sporzadzenie notatki stuzbowej dotyczy takze stwierdzonych fakiéw nieprawidlowego ustawienia
systemu SIP, nie stosowania przez kierowcéw blokady kasownikéw na czas kontroli, braku pomocy
kierowcy przy dokonywaniu kontroli w sytuacjach koniecznych, itp.

23.Kontroler biletow jest obowigzany do udzielania wszelkich informacji pasazerom w zakresie ustug
komunikacyjnych dotyczgcych:
a) przepisbéw taryfowych,
b) przepiséw regulaminowych i porzadkowych,
c) rozkiadéw jazdy i polgczen autobusowych,

d) trybu postepowania reklamacyjnego oraz sktadania skarg i wnioskéw
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e) form isposobu zakupu biletow w systemie elektronicznym .
24. W ustalonym terminie kontroler przekazuje osobie upowaznionej:

a) zatrzymane bilety,
b) probki odcisku kasownikéw,
c) zatrzymane bilety miesieczne,
d) zgloszenie dotyczace nieprawidiowosci w okazanych do kontroli dokumentach upowazniajgcych do
przejazdéw ulgowych
e) zgtasza do operatora ustug nieprawidtowosci biletu zakupionego elektronicznie celem ich weryfikacji
25.Kontroler odpowiada materialnie za otrzymane druki oplat dodatkowych i jest obowigzany do
dokonywania miesiecznych rozliczer z wydanych drukéw.
26.Na zlecenie SPGK Sp. z 0.0. w Sanoku, kontroler biletéw moze by¢ zatrudniony przez przetozonych do
wykonania innych prac, zwigzanych z dziatalnoscig Z-du MKS.

27.Powyzszy REGULAMIN zostat opracowany z uwzglednieniem ustalern zawartych w Umowie z
dnia pomiedzy SPGK Sp.z 0.0. w Sanoku,
i jest przeznaczony wylacznie do uzytku stuzbowego.

Uzgodniono do wykorzystania i stosowaniaod dnia ......................2019r.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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