
Załącznik nr 2 do zapytania  ofertowego 

 

Przedmiot zamówienia  

1. Przedmiotem zamówienia jest usługa polegająca na opracowaniu projektów strategicznych 
programów w zakresie polityki społecznej gminy Brwinów w odniesieniu do: 

- „Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych gminy Brwinów na lata 2021-2026” 
wraz  z przeprowadzeniem szczegółowej diagnozy problemów społecznych i dokonaniem ewaluacji 
Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych Gminy Brwinów na lata 2014-2020 z wnioskami 

i rekomendacjami; 

- „Programu Wspierania Rodziny w Gminie Brwinów na lata 2021-2023” wraz z ewaluacją 

Programu Wspierania Rodziny w Gminie Brwinów na lata 2018-2020 zawierającą wnioski i 
rekomendacje; 

- „Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie i Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie 

w Gminie Brwinów na lata 2021-2023” wraz z ewaluacją Programu Przeciwdziałania Przemocy w 
Rodzinie i Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie Gminy Brwinów na lata 2017-2020 zawierającą 

wnioski i rekomendacje. 

2. Oferent przeprowadzi wszystkie niezbędne czynności związane z powierzonym mu zadaniem 
zgodnie z powszechnie respektowanymi regułami metodologicznymi obowiązującymi  

w naukach społecznych. 
3. Oferent będzie zobowiązany do samodzielnego pozyskiwania dokumentów źródłowych 

niezbędnych do wykonania przedmiotu zamówienia. Na wniosek oferenta, Zamawiający udostępni 
dotychczas wykonane analizy i raporty o tematyce społecznej gminy którymi dysponuje, o ile 
materiały te nie są ogólnodostępne. 

4. Oferent we własnym zakresie i na własny koszt przygotuje niezbędne pisma, zaproszenia, ankiety, 
prezentacje i inne dokumenty potrzebne do realizacji przedmiotu zamówienia,  

w tym do przeprowadzenia diagnozy i spotkań z mieszkańcami.  
5. Oferent zobowiązany jest wykonać przedmiot zamówienia zgodnie z obowiązującymi przepisami 

prawa krajowego i wspólnotowego oraz bierze na siebie odpowiedzialność za redakcję techniczną 

i merytoryczną całego dokumentu. 
6. Wymaga się w działaniach i badaniach podejścia zarówno jakościowego, jak i ilościowego. 

7. Oferent zaproponuje metodykę badań, działań oraz włączenia społeczności lokalnej w tworzenie 
dokumentów. 

 

I. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia 

1. Podczas opracowania dokumentu pod nazwą „Strategia Rozwiązywania Problemów Społecznych 

gminy Brwinów na lata 2021-2026”, oferent: 
a) przeprowadzi szczegółową diagnozę społeczno-gospodarczą gminy Brwinów w ujęciu 
zadań gminy w zakresie pomocy społecznej, wspierania rodziny, przeciwdziałania przemocy  

w rodzinie, profilaktyki i rozwiązywania problemów alkoholowych, uzależnień  obejmującą 
zagadnienia: demografii, gospodarki, infrastruktury, rynku pracy, oświaty, kultury, 

niepełnosprawności, przestępczości, usług społecznych, uzależnień i rozwiązywania problemów 
społecznych oraz opracuje zebrany materiał w formie dokumentu „Diagnoza problemów 

społecznych gminy Brwinów – 2020 rok”; 

b) dokona ewaluacji Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych Gminy Brwinów na 

lata 2014-2020 i opracowania zebranego materiału w formie Raport z ewaluacji Strategii 

Rozwiązywania Problemów Społecznych Gminy Brwinów na lata 2014-2020” z wnioskami 

i rekomendacjami. 
2. Opracowanie  „Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych gminy Brwinów na lata 2020-

2026” powinno obejmować:  
a) wskazanie podstaw prawnych Strategii,  



b) wskazanie korelacji Strategii z innymi strategicznymi dokumentami unijnymi, krajowymi, 
wojewódzkimi, powiatowymi i gminnymi,  
c) diagnozę społeczno-gospodarczą oraz diagnozę problemów społecznych gminy Brwinów,  

d) zdefiniowanie wyzwań strategicznych dla polityki społecznej gminy mających swoje źródło 
w zmieniających się uwarunkowaniach demograficznych, społecznych, ekonomicznych  

i gospodarczych,  
e) określenie misji i wizji Strategii oraz celów strategicznych i operacyjnych wraz 
z proponowanymi kierunkami działań w zakresie przeciwdziałania negatywnym zjawiskom 

społecznym,  
f) wskazanie sposobów oraz wskaźników monitorowania stopnia realizacji Strategii,  

g) sformułowanie i określenie ram finansowych i zasad wdrażania Strategii.  
3. W procesie opracowania Strategii należy uwzględnić partycypacyjny udział mieszkańców, poprzez 

formy zaproponowane przez oferenta i zaakceptowane przez Zamawiającego. 

4. Struktura Strategii powinna obejmować między innymi:  
a) część analityczną uwzględniającą opis przebiegu badania, uzyskane dane, czytelne wykresy 

obrazujące porównanie danych uzyskanych w wyniku badań,  
b) część strategiczną charakterystykę głównych problemów gminy Brwinów, wynikających 
z przeprowadzonych badań, analizę SWOT określającą siły i słabości gminy w zakresie 

analizowanych sfer społecznych, wskazanie celów strategicznych i operacyjnych,  
c) część określającą planowane działania lub projekty służące rozwiązaniu zdiagnozowanych 

potrzeb i problemów, 
d) część poświęconą ewaluacji i monitoringowi z określeniem ich metod, opracowaniem 
zestawu wskaźników oceniających postęp realizacji zakładanych celów oraz wskazaniem 

zakresu działań i kompetencji poszczególnych uczestników procedury związanej z 
monitoringiem i ewaluacją.  

5. Opracowanie „Diagnozy problemów społecznych  gminy Brwinów – 2020 r.” powinno 
obejmować zagadnienia: 

a) Metryka gminy: podstawowe informacje o gminie: demografia (liczba ludności  w 

przedziałach wiekowych, przyrost naturalny, migracje); 
b) bezrobocie w gminie na tle województwa i kraju; 

c) skala problemów społecznych:  alkoholowych (m.in. leczenie odwykowe, grupy 
samopomocowe) i przemocy w rodzinie; 
d) infrastruktury mieszkaniowej, rynku pracy, usług społecznych, infrastruktury pomocy 

społecznej, zasobów finansowych, aktywności obywatelskiej i działalności organizacji 
pozarządowych. 

e) W procesie opracowania diagnozy należy uwzględnić partycypacyjny udział mieszkańców 
miasta np. poprzez badania ankietowe przeprowadzone na reprezentacyjnej próbie 
mieszkańców oraz innych form i metod badań jakościowych zaproponowanych przez 

Oferenta 
i zaakceptowanych przez Zamawiającego w zależności od potrzeb. 

6. Ewaluację realizacji  „Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych Gminy Brwinów na lata 
2014-2020” należy przeprowadzić w oparciu o materiał zastany oraz analizę pogłębioną, 
z wykorzystaniem indywidualnych metod i form zaproponowanych przez wykonawcę 

i zaakceptowanych przez zamawiającego w zależności od potrzeb. 
7. Program Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie i Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie w Gminie 

Brwinów na lata 2021-2023 będzie zawierał wnioski i rekomendacje z ewaluacji Programu 
Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie i Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie Gminy Brwinów na 
lata 2017-2020. 

8. Programy Wspierania Rodziny i Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar  
Przemocy w Rodzinie będą składały się z kilku części zawierających następujące treści: 

a) podstawy prawne ich tworzenia oraz przybliżone kwestie  rodziny oraz przemocy domowej; 
b) założenia programowe; 
c) charakterystykę społeczno-demograficzną gminy, 



d) informacje ogólne na temat gminy oraz odpowiednio diagnozę problemów i potrzeb z zakresu 
wspierania rodziny i z sytuacji rodziny i dziecka w gminie oraz diagnozę problemu przemocy  
w rodzinie; 

e) dane diagnostyczne zostaną przygotowane w oparciu o dane pozyskane z instytucji i 
organizacji działających w gminie bądź  obejmujących zasięgiem działania jej mieszkańców, a 

także analizę ankiet skierowanych do  mieszkańców gminy, w tym przedstawicieli samorządu 
lokalnego oraz pracowników placówek  oświatowych; 
f) opis aktualnych zasobów (w tym m.in. programy, usługi, instytucje, standardy i modele) 

z obszaru wspierania rodziny w gminie wraz z analizą mocnych i słabych stron istniejącego 
systemu wspierania rodziny w Gminie Brwinów, 

g) cele i niezbędne do podjęcia zadania ze wskazaniem realizatorów poszczególnych zapisów  
i czasem ich wdrożenia oraz wskaźnikami monitoringowymi i sposobami mierzenia poziomu 
wskaźników; 

h) sposoby  finansowania programów oraz prowadzenia ich monitoringu i ewaluacji przy 
wykorzystaniu zestawu wskaźników monitoringowych 

i) inne elementy/treści, które zostaną wypracowane w toku prac nad Programami  
(m.in. na podstawie wniosków z przeprowadzonej ewaluacji, warsztatów czy spotkań 
konsultacyjnych).  

9. Oferent dokona ewaluacji programów: Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie i Ochrony 
Ofiar Przemocy w Rodzinie Gminy Brwinów na lata 2017-2020 oraz Programu Wspierania Rodziny 

w Gminie Brwinów na lata 2018-2020, w których dokona  
a) analizy i oceny stanu realizacji Programów, 
b) opracowania wniosków i rekomendacji. 

10. Oferent przygotuje i dostarczy Zamawiającemu Raporty metodologiczny i ewaluacyjny z: 
1) Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie i Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie Gminy 

Brwinów na lata 2017-2020; 
2) Programu Wspierania Rodziny w Gminie Brwinów na lata 2018-2020; 

- w wersji papierowej (2 egzemplarze-wydruk kolorowy) oraz w wersji elektronicznej w 

edytorze MS WORD/ EXCEL oraz PDF; 
11. Raporty metodologiczne będą zawierały harmonogram badania, szczegółową koncepcję badania 

ewaluacyjnego, w tym: opis metod, technik i narzędzi badawczych (łącznie z narzędziami 
badawczymi), opis próby badawczej oraz sposobu doboru próby badawczej. 

12. Raporty ewaluacyjne powinny zawierać: 

a) Opis przedmiotu ewaluacji (opis celu i zakres badania). 
b) Kryteria oceny i odpowiedzi na pytania badawcze. 

c) Opis przebiegu badania ewaluacyjnego i ograniczeń (problemów) napotkanych w toku jego 
realizacji. 
d) Wnioski oraz rekomendacje. 

13. Oferent przygotuje prezentacje dot. wyników i rekomendacji wynikających z badań ewaluacyjnych 
Programów: Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie i Ochrony Ofiar Przemocy  

w Rodzinie Gminy Brwinów na lata 2017-2020  oraz Programu Wspierania Rodziny w Gminie 
Brwinów na lata 2018-2020; 

a) w wersji papierowej (wydruk kolorowy), 

b) w wersji elektronicznej w edytorze MS Power Point na nośniku pamięci USB lub na adres 
poczty elektronicznej Zamawiającego. 

 
 
 

 
 

 
 
 



II. Wykonanie i przekazanie przedmiotu zamówienia  
1. Zamawiający zastrzega sobie prawo nadzorowania i wnoszenia uwag do opracowywanych 

dokumentów na każdym etapie ich tworzenia.  

2. Opracowane dokumenty będące przedmiotem zamówienia należy dostarczyć Zamawiającemu  
w wersji papierowej, w 2 egzemplarzach każdy, w formacie A4, czcionka Arial, rozmiar 10, 

w kolorze, poprawne pod względem pisowni i edycji. Wraz z wersją papierową oferent dostarczy 
również wersję elektroniczną w formie pliku docx oraz pdf z możliwością wydruku, na nośniku 
pamięci USB i na wskazany przez Zamawiającego adres poczty elektronicznej, prezentacji 

multimedialnej umieszczonej na płycie CD/DVD lub na nośniku pamięci USB. 
3. Przedmiot zamówienia zostanie przekazany protokólarnie Zamawiającemu.  

4. Oferent będzie zobowiązany do złożenia pisemnego oświadczenia, że opracowane dokumenty są 
kompletne oraz zgodne i spójne z aktualnymi lokalnymi, regionalnymi, krajowymi  
i europejskimi dokumentami strategicznymi wyższego rzędu, bądź ich bieżącymi projektami.  

5. Przedstawiciel oferenta weźmie udział w posiedzeniach komisji Rady Gminy Brwinów oraz sesjach 
Rady, na których będą konsultowane lub głosowane przez Radę w części lub całości przedmiotu 

zamówienia. Zadaniem przedstawiciela oferenta będzie przygotowanie 
i przeprowadzenie prezentacji multimedialnej dotyczącej opracowanych dokumentów, 
przedstawienie korzyści związanych z ich przyjęciem oraz udział w ewentualnych dyskusjach. 

Wszelkie zmiany treści dokumentów wynikające z ich konsultacji na posiedzeniach poszczególnych 
komisji Rady czy sesji Rady Miasta Wykonawca wprowadzi niezwłocznie i na własny koszt.  

6. Przekazanie opracowanej dokumentacji będzie jednoczesnym przekazaniem praw autorskich  
do przedmiotowego opracowania tj. z możliwością nieograniczonego korzystania, 
rozpowszechniania, powielania, udostępniania innym osobom oraz publicznego prezentowania.  

 
 

 
 

 


