MIEJSEI OSRODEE POMOCY SPOLECZNE]
$rodowiskowy Dom Samopomocy
11-700 Mragowo, ul. Krélewiecka 34 ’
tel. 897412212 PROGRAM DZIALALNOSCI

SRODOWISKOWEGO DOMU SAMOPOMOCY W MRAGOWIE
- TYP A ORAZ OSOBY Z NIEPELNOSPRAWNOSCIA SPRZEZONA
LUB ZE SPECTRUM AUTYZMU

Program opracowano na podstawie:

1) Strategii Rozwigzywania Problemow Spotecznych Gminy Miasta Mragowa na lata 2014-2020,
opracowanej w 2014 r.;

2) Ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego;

3) Ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej;

4) Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 9 grudnia 2010 r. w sprawie
srodowiskowych doméw samopomocy;

5) Zarzadzenia nr 21 Wojewody Warminisko-Mazurskiego z dnia 31 stycznia 2019 r. w sprawie
wytycznych dotyczacych zasad i sposobu realizacji zadania z zakresu administracji rzadowej
w wojewodztwie warminsko-mazurskim — srodowiskowe domy samopomocy-

Strategia rozwigzywania probleméw spolecznych Miasta Mragowa zorientowana jest
na rozszerzenie i poglebienie form pracy socjalnej, wspolprace z réznymi instytucjami
i organizacjami pozarzadowymi zajmujacymi si¢ pomocg spoleczng w gminie oraz instytucjami
dzialajacymi w szerszym obszarze polityki spolecznej jak: edukacja, ochrona zdrowia,
bezpieczenstwo publiczne, pomoc osobom niepetnosprawnym, zapobieganie wykluczeniu
spolecznemu. Dzialania bgda kierowane glownie do $rodowisk pozostajacych na marginesie zycia
spolecznego, wykluczonych spolecznie lub zagrozonych tym zjawiskiem. Strategia przewiduje
miedzy innymi profesjonalna pomoc osobom wymagajacym wsparcia:

«  przestrzeganie zasady i likwidacji barier architektonicznych przy remoncie lub budowie ulic
i chodnikow,

« likwidacja barier architektonicznych w budynkach uzytecznosci publicznej,

» tworzenie placowek wsparcia dla 0sob starszych, niepelnosprawnych, z zaburzeniami
psychicznymi.

Srodowiskowy Dom Samopomocy w Mragowie funkcjonuje od 3 grudnia 2007 r. Dom jest
dziennym o$rodkiem wsparcia dla 0sob petnoletnich z zaburzeniami psychicznymi (typ A) i osob
7z niepelnosprawnoécig intelektualng (typ B), prowadzonym przez Gming Miasto Mragowo.
Strukture organizacyjna oraz zasady funkcjonowania i kierowania do placéwki okresla Regulamin
Organizacyjny SDS ustalony przez Kierownika SDS w Mragowie. Dom funkcjonuje przez 5 dni
w tygodniu (poniedziatek-pigtek) w godzinach od 7.30 do 16.00.

Obszarem dzialania Domu jest teren Miasta Mragowa. Placowka miesci sig

w 4 - kondygnacyjnym budynku usytuowanym przy ul. Krélewieckiej 34 i posiada windeg

wewnetrzng dla 0s6b niepetnosprawnych majacych problem z poruszaniem sig. Aktualnie posiada

60 miejsc statutowych. Program pracy z uczestnikami zawiera prowadzenie regularnych zajgc
terapeutycznych i rehabilitacyjnych przez co najmniej 6 godzin dziennie.
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I. Cel ogélny funkcjonowania domu.

Celem dziatalnosci Srodowiskowego Domu Samopomocy jest stworzenie uczestnikom

systemu wsparcia spolecznego poprzez zaspakajanie ich potrzeb bytowych, zdrowotnych,
edukacyjnych, spolecznych, ukierunkowanych na podtrzymywanie i rozwijanie umiejgtnosci
niezbednych do samodzielnego zycia oraz utrzymanie ich jak najdiluzej w miejscu zamieszkania
bez konieczno$ci hospitalizacji w sytuacjach kryzysowych.

II. Cele szczegolowe dzialania domu:

1.

Ksztaltowanie umiejetnosci  spolecznych i umiejetnosci z zakresu samoobstugi
(w tym usprawnianie wykonywania podstawowych czynnosci dnia codziennego
i funkcjonowania w zyciu spolecznym);

Wsparcie w zakresie poradnictwa psychologicznego, opieki psychiatrycznej 1 pomocy
w dostepie do $wiadczen zdrowotnych;

[ntegrowanie uczestnikéw z ich srodowiskiem lokalnym (w tym — rodzinnym, sgsiedzkim,
innymi osobami w czasie zakupow, w srodkach komunikacji miejskiej, w urzedach,
w instytucjach kultury).

W ramach pracy z uczestnikami Dom realizuje, zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Pracy

i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2010 r. w sprawie $rodowiskowych doméw samopomocy
ustugi (w tym treningi dostosowane do mozliwosci rozwojowych uczestnikow Typu A oraz 0sob
z niepelnosprawnoscia sprzgzona lub ze spectrum autyzmu).

I11. Oparcie spoleczne Srodowiskowego Domu Samopomocy dla jego uczestnikéw polega na:

5.
6.
i 8

Zapewnieniu im mozliwosci skorzystania z positku przygotowanego w trakcie zajec
prowadzonych w sali gospodarstwa domowego i w aneksie kuchennym na I pigtrze oraz
na spozywaniu gorgcego positku przyznanego w ramach zadania wiasnego gminy
i w trakcie treningu kulinarnego;

Zapewnieniu im mozliwosci skorzystania z ustugi transportowej, polegajacej na dowozeniu
do placéwki i odwozeniu podopiecznych do domu;

Drziatalnosci na rzecz pelnej integracji osob niepelnosprawnych i reprezentowaniu
ich interesow w $rodowisku lokalnym;

Wspolpracy z osobami, rodzinami, organizacjami pozarzagdowymi, instytucjami
dzialajacymi w obszarze pomocy na rzecz ksztaltowania odpowiednich postaw wobec
niepetnosprawnych oraz podejmowania dziatan dla dobra 0s6b niepelnosprawnych;
Zapewnieniu im wiasciwego poziomu ustug;

Dazeniu do poprawy jakosci zycia podopiecznych;

Pozyskiwaniu $rodkéw finansowych na rozwdj i dziatalnos¢ placowki.

IV. Srodowiskowy Dom Samopomocy - Typ A oraz osoby z niepelnosprawnoscia sprz¢zong
lub ze spectrum autyzmu - program dzialalnosci.

Oferta skierowana jest do osob przewlekle psychicznie chorych oraz do o0sob

z niepelnosprawnoscia sprz¢zong lub ze spectrum autyzmu.
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Osoby te doswiadczaja spolecznego wykluczenia w réznych obszarach zycia spotecznego.
Chorzy wylaczaja sie z zycia spolecznego, nie wychodza z domu, zrywajg wszelkie kontakty
ze znajomymi. Zaczynaja zy¢ z nieSwiadomoscig pewnych zmian, sytuacji, w ktérych sig znalezli.
Ich zycie ograniczone zostaje przez $ciany ich wlasnego domu. Zauwaza sig, iz chorzy psychicznie
zle traktowani sa w spoleczenstwie z powodu uprzedzen, negatywnych postaw czy dyskryminacji.

Obszary dzialan i rodzaje treningéw:

1.

oE e e

10.
11

12.

Trening funkcjonowania w codziennym Zyciu, w tym: trening higieniczny, trening lekowy,
trening psychoedukacyjny, trening kulinarny, trening gastronomiczny, trening budzetowy,
trening umiejetnosci praktycznych;

Trening umiejetnosci interpersonalnych i rozwigzywania problemow, w tym: ksztaltowania
pozytywnych relacji uczestnika z innymi osobami, w czasie zakupoéw, w srodkach
komunikacji publicznej, w urzedach, w instytucjach kultury; takze trening umiej¢tnosci
komunikacyjnych z wykorzystaniem alternatywnych i wspomagajacych sposobow
porozumiewania si¢ oraz trening korekcyjno-kompensacyjny;

Trening umiejetnosci spedzania czasu wolnego w tym: rozwijania zainteresowan literatura,
audycjami radiowymi, telewizyjnymi, internetem, udzial w spotkaniach towarzyskich
i kulturalnych;

Poradnictwo psychologiczne;

Wsparcie pedagogiczne;

Pomoc w zalatwianiu spraw urz¢dowych;

Pomoc w dostepie do niezbednych $wiadczen zdrowotnych, w tym uzgadnianie
i pilnowanie wizyt u lekarza, pomoc w zakupie lekéw, pomoc w dotarciu do jednostek
ochrony zdrowia;

Niezbedna opieka w placowce;

Terapia ruchowa, w tym zajgcia sportowe, turystyka i rekreacja;

Organizacja integracyjnych otwartych i zamknigtych imprez okolicznosciowych;

Stata wspolpraca z rodzing - wizyty domowe u uczestnikow w miejscu zamieszkania,
zgodnie z zapotrzebowaniem, cykliczne spotkania z rodzinami/opiekunami w SDS ;

Inne formy przygotowujace do uczestnictwa w warsztatach terapii zajgciowej lub podjecia
zatrudnienia, w tym w warunkach pracy chronionej na przystosowanym stanowisku pracy.

Cele szczegolowe dzialania Domu — typ A oraz osoby z niepelnosprawnoscia sprze¢zong
lub ze spectrum autyzmu obejmuja:

Prowadzenie dzialan  wspierajaco-aktywizujacych ~zmierzajagcych do  osiagnigcia
przez podopiecznych poprawy jakosci Zycia, samodzielnego funkcjonowania
oraz ograniczenia nawrotow choroby i ograniczenia ich hospitalizacji;

Zmierzanie do osiagniccia redukeji leku oraz obnizenia napigcia emocjonalnego;

Poprawe relacji z rodzing i najblizszym $rodowiskiem;

Nauke radzenia sobie w sytuacjach trudnych;

Poprawe samooceny:

Motywowanie do uczestnictwa w zajgciach w placowcee;
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Doprowadzenie do zwigkszenia poczucia pewnosci siebie i wihasnych mozliwosci
w kontaktach interpersonalnych;

Nabywanie umiej¢tnosci radzenia sobie z doswiadczaniem choroby psychicznej
i niepetnosprawnosci;

Zwickszanie wlasnej aktywnosci i rozwoj zainteresowan;

Zapewnienie mozliwosci dzielenia si¢ swoimi przezyciami i poszukiwania rozwigzan
istniejacych problemow;

Ksztaltowanie podstawowych umieje¢tnosci spolecznych uczestnikéw odpowiednio
do ich potrzeb i mozliwosci — po hospitalizacji pomoc w powrocie do zadowalajacego
funkcjonowania w spoteczenstwie;

Wdrazanie do osiggania optymalnego poziomu samodzielnosci w podstawowych sferach
zycia;

Poprawe wzajemnych relacji interpersonalnych, umiej¢tnosci komunikowania sig, a takze
wspolzycia w grupie.

Zalozone efekty dzialan terapeutycznych oraz treningéw u uczestnikow:

Wzrost aktywnosci psychoruchowej oraz sprawnosci fizycznej;

Wzrost umiejetnosci nawigzywania kontaktow interpersonalnych (nawigzywanie
i podtrzymywanie rozmowy, umiej¢tnos¢ funkcjonowania w grupie, podejmowanie
aktywnych dziatan, wywigzywanie si¢ z obowigzkow);

Zainteresowanie uczestnictwem w zajg¢ciach zorganizowanych;

Poprawa motoryki malej i wielkiej;

Poprawa samooceny;

Wzrost zainteresowania sposobami spgdzania czasu wolnego;

Umiejetnosé radzenia sobie z wlasnymi emocjami;

Wzrost poczucia wlasnej wartosci.

VI. Ocena efektow dzialalnos$ci Domu.

Ocena dokonywana jest raz w roku w formie sprawozdania rocznego z dziatalnosci Domu

z uwzglednieniem nastgpujacych informacji:

formie przeprowadzonych zajec, realizacji planowanych dziatan oraz uzyskanych efektach,
liczbie 0sob korzystajacych z poszczegdlnych zajec,

liczbie uczestnikow, ktorzy opuscili Dom,

wspolpracy z rodzinami, opiekunami, osrodkami pomocy spolecznej, stuzbami zdrowia,
urzedami pracy, organizacjami pozarzagdowymi,

aktualnych zasobach Domu przeznaczonych na jego funkcjonowanie.

VII. Metody, sposoby i kryteria oceny efektéw dzialalnosci Domu, w tym post¢epow

uczestnikow.

Podstawowa metoda oceny postepéw podopiecznych SDS jest ocena zespotu wspierajaco-

aktywizujacego. w sktad ktorego wchodza: psycholog, pielegniarka, terapeuci, pedagog, technik
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fizjoterapii i kierownik placowki. Ocena dokonywana jest co pol roku w oparciu o dokumentacje
indywidualng (indywidualne plany wspierajaco — aktywizujace) oraz zbiorcza, tzn. ewidencje
obecnosci  uczestnikow, dzienniki zajg¢ terapeutycznych, osiagniecia podopiecznych
uczestniczacych w konkursach organizowanych w placéwce 1 w innych domach. W zaleznosci
od potrzeb ZW-A zbiera si¢ (nie rzadziej niz raz na pdt roku) w celu omowienia planéw
postgpowania wspierajaco-aktywizujacego, dokonania analizy osiggni¢é, brakoéw lub pogorszenia
si¢ stanu psychofizycznego uczestnikow i ewentualnej modyfikacji planu.

VIII. Mozliwos$ci realizacyjne poszczegolnych form dzialania ze wskazaniem zasobdw:
materialnych, ludzkich i organizacyjnych.

A) Zasoby materialne:

Srodowiskowy Dom Samopomocy miesci sie w 4 kondygnacyjnym budynku przy ulicy
Krolewieckiej 34 w Mragowie. Powierzchnia catkowita wynosi 614,80 m? ,powierzchnia uzytkowa
wszystkich pomieszczen znajdujacych si¢ w $ds wynosi 542,98 m’ . Powierzchnia uzytkowa
przypadajaca na jednego uzytkownika wynosi 12,06 m® . Wewnatrz budynku w 2015 r.
zainstalowano winde do przewozu o0sOb niepelnosprawnych. W utworzonych pomieszczeniach
na drugim pigtrze budynku znajduje si¢: sala krawiecka, sala rehabilitacji fizycznej, dwie fazienki,
dwa pomieszczenia biurowe, aneks kuchenny i dwa pomieszczenia magazynowe. W piwnicy
wyremontowano pomieszczenia i przeznaczono je na pomieszczenia magazynowe i pomieszczenia
do prac w drewnie, plycie, odnawiania mebli. W $ds znajduja si¢ 3 lazienki z natryskami, 4 toalety
dla kobiet, 4 toalety dla m¢zczyzn, 3 toalety dla personelu (2 toalety sa przystosowane do potrzeb
0s6b niepelnosprawnych bedacych na wozku). Wszystkie pomieszczenia dostosowane s3
do potrzeb i mozliwosci uczestnikow.

B) Zasoby ludzkie:

Placowka zatrudnia osoby niezbedne do realizacji uslug i sprawnego funkcjonowania,
ze szczegdlnym uwzglednieniem zapewnienia bezpieczenstwa i opieki wszystkim uczestnikom.
Pracownicy posiadajg kwalifikacje zgodne z wymogami zawartymi w rozporzadzeniu Ministra
Pracy i Polityki Spofecznej z 9 grudnia 2010 roku w sprawie srodowiskowych domow
samopomocy.

C) Zasoby organizacyjne:

Realizacja poszczegblnych form zajg¢ opiera si¢ o ramowe plany pracy, przydzial
uczestnikow do poszczegolnych pracownikéw zespotu i udziat uczestnikow w treningach/zajeciach
w salach terapeutycznych zgodnie z opracowanym harmonogramem. Ponadto w $ds dziala Rada
Domu wybierana ze spolecznosci domu. Rada Domu dziala na rzecz uczestnikow i jest glosem
doradczym w sprawach dotyczacych dziatalnosci placowki. Kadencja Rady Domu trwa 4 lata.
Spotkania odbywaja si¢ raz w miesiacu lub czgsciej w zaleznosci od potrzeb.

D) Dodatkowe przedsi¢gwzigcia:

Dziatania dodatkowe uwzgledniajg organizacj¢ imprez wewnetrznych i zewngtrznych
zgodnie z harmonogramem imprez na kazdy rok. Na stale w kalendarz imprez wpisana jest
organizacja Wojewodzkiego Przegladu Jaselek Srodowiskowych Doméw Samopomocy dla 0séb
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niepetnosprawnych. Spotkanie odbywa si¢ w grudniu kazdego roku. Spotkanie ma charakter
integracyjny i srodki pozyskiwane sa z PFRON, Stowarzyszenia Remedium i od darczyncéow.

IX. Kierunkirozwoju:

Dla prawidlowego funkcjonowania Srodowiskowego Domu Samopomocy podejmowane
sa nastepujace dziatania:

1. Stale podnoszenie kwalifikacji przez kadr¢ domu;

2. Motywowanie uczestnikow do korzystania z oferty ustug w SDS;

3. Doskonalenie umiejetnosci zwigzanych z zyciem codziennym;

4. Wyrabianie i doskonalenie nawykow zwiazanych z pracg — poprzez wlaczanie uczestnikow
do nowych zajeé na terenie o$rodka i wokot niego;

5. Okresowa ocena i realizacja indywidualnych planéw wspierajaco — aktywizujacych
uczestnikow;

6. Rozwijanie wspolpracy i integracji z rodzinami uczestnikow oraz ze Srodowiskiem
lokalnym:;

7. Angazowanie uczestnikow w dzialalnos¢ Domu/wspieranie uczestnikéw w rozwoju
ich samorzadnosci i zaradnosci — wspolipraca z Rada Uczestnikow;

8. Nawiazanie i podtrzymywanie stalych kontaktow z innymi Domami i z tzw. Przyjaciétmi
Domu;

9. Wykorzystanie nowoczesnych no$nikow informacji do dzialan edukacyjnych,
informacyjnych promujacych dziatalnos$¢ osrodka;

10. Propagowanie idei SDS w $rodowisku lokalnym, zachgcanie do udzialu w zajgciach
potencjalnych kandydatow;

11. Promowanie uczestnikow w trakcie imprez integracyjnych na terenie SDS i poza nim:
kiermasze, wystawy prac uczestnikow;

12. Opracowanie ulotek informacyjno-edukacyjnych na temat ustug swiadczonych w SDS,
zamieszczanie plakatow informacyjnych o SDS w urzedach i instytucjach;

13. Pozyskiwane $rodkéw finansowych na rozwdj i modernizacj¢ budynku oraz dostosowanie
do potrzeb uczestnikow.
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