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Opis przedmiotu zamowienia

Wykaz Moduléw

Nazwa Modulu

Recepcja, rezerwacja

Sprzedaz
Gabinet lekarski

Dyzurka pielggniarska

Planowanie zabiegow

Rozliczenia

Generator raportow

Przychodnia

Punkt zabiegowy

Magazyn

Dzial Techniczny

Opis funkcjonalny Moduléw

Recepcja, rezerwacja:

e QGrafik rezerwacji i meldunkéw z podziatem na standardy pokoi, pokoje lub miejsca w pokojach
umozliwiajacy widok rezerwacji dostawek i dzieci,

¢ Mozliwos¢ wyszukiwania wolnych miejsc w podanym zakresie dat wickszym niz oczekiwana dtugos¢
pobytu
z optymalizacja przydzielania pokoi,

e Mozliwos¢ rezerwacji dowolnych zasobow oraz termindw zabiegdw na etapie rezerwacji pobytu,

e Podziat gosci na grupy klientow (pakiety), do ktorych przypisane sg cenniki, limity zabiegdw, limity
kredytowanych wydatkow, wyglad kartoteki, dokumentow i wielu innych,

¢ Automatyczne naliczanie optat wg dowolnej ilosci cennikow za dobg, osobodzien, turnus, ceny moga
zmieniac¢ si¢ automatycznie w zaleznosci od oblozenia obiektu; naliczanie cen uwzglednia zmiany pokoi,
pakietow i sezonow w trakcie pobytu; naliczanie moze odbywac si¢ na osobe, pokoj lub grupe,

e Mozliwo$¢ przydzielania gosci do dowolnej ilosci grup klientow w trakcie pobytu bez konieczno$ci
wymeldowywania

e Obstuga grup zorganizowanych (mozliwo$¢ oddzielnych obcigzen organizatora i osoby zameldowanej
lub uczestniczacej w imprezie),

¢ Mozliwos¢ rezerwacji wg standardow pokoi lub konkretnych pokoi i migjsc,

e Mozliwos¢ obstugi wielu obiektow na jednym grafiku,

e Szybki podglad zameldowanych 0séb z mozliwosciag wydruku i eksportu do MS Excel,

e Obstuga zgloszen do dziatu technicznego/konserwatora,

¢ Integracja z wlasnym systemem rezerwacji internetowych,

¢ Integracja z channel managerami,

¢ Ewidencja anulowanych rezerwacji wraz z przyczynami anulowania,

¢ Podglad do pelnego dossier go$cia — historia zdarzen i kontaktow, pobytow, ulubionych zabiegéw, ocen
1 opinii wystawianych w portalach rezerwacyjnych i spotecznosciowych,

e Automatyczne potwierdzenie rezerwacji na podstawie dowolnej ilosci szablondw tworzonych w MS
Word
i zamienianych na zatgcznik do emaila w postaci pdf,

e Wspolpraca z centralami telefonicznymi i bramkami SMS,
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e Wspolpraca z systemami parkingowymi, dostgpowymi i zamkami elektronicznymi wielu producentow,
e Wykorzystanie klucza do pokoi do identyfikacji go$cia w kazdym miejscu w hotel.

Sprzedaz:

¢ Mozliwos¢ definiowania dowolnej ilosci cennikow pobytow i pakietow z podzialem na sezony,

¢ Definiowanie cen za 16zko, pokdj lub grupe,

e Mozliwos¢ definiowania pozioméw cen oraz cen dnia automatycznie zmieniajagcymi si¢ wraz z
oblozeniem,

¢ Mozliwos$¢ automatycznego wystawiania dokumentdw sprzedazy,

e Poprawna obstuga i fiskalizacja zaliczek,

¢ Obstuga kasy,

¢ Obstuga dowolnej ilosci punktow sprzedazy i kasowych,

e Obstuga sprzedazy biletow na okreslone eventy (z pilnowaniem limitow) potaczona ze sprzedaza
internetowa,

e Obstuga sprzedazy w restauracji kawiarni,

e Obstuga karnetow i voucherow,

¢ Eksport plikow JPK,

e FEksport danych w formatach wszystkich populamych programéw FK (CDN Optima, CDN XL,
Symfonia, Insert, WAPRO, Enova i wiele innych).

Gabinet lekarski:

¢ Tworzenie dokumentacji medycznej w postaci papierowej i elektronicznej wg przepisow i zalecen
CSIOzZ,

Automatyczny wpis do Ksiegi glownej i oddziatowych,

Obstuga dowolne;j ilosci oddziatow,

Automatyczne prowadzenie ksiegi raportow lekarskich,

Obstuga badan, zlecen i obserwacji,

Mozliwo$¢ tworzenia dowolnych szablonéw do wprowadzania danych i wydrukow (kilkaset gotowych),
Ewidencja zmian w historiach chordb pacjentow,

Automatyczne umawianie termindw wizyt.

Dyzurka pielegniarska:

¢ Tworzenie dokumentacji medycznej w postaci papierowej i elektronicznej wg przepisow i zalecen
CSIOzZ,

e Obstuga dowolnej ilosci oddzialow,

¢ Automatyczne prowadzenie ksiggi raportow pielegniarskich,

e Obstuga badan, zlecen i obserwacji,

¢ Mozliwos¢ tworzenia dowolnych szablonow do wprowadzania danych i wydrukow (kilkaset gotowych),

e Ewidencja zmian w historiach chordb pacjentow,

¢ Pobieranie wynikdéw badan z zewnetrznych systeméw laboratoryjnych,

e Mozliwos¢ ewidencji wykonania zabiegow.

Planowanie zabiegow:

¢ Automatyczne planowanie zabiegéw na podstawie ordynacji,

e Mozliwos¢ zlecania zabiegdw pakietami,

¢ Definiowanie dowolnej ilosci gabinetow zabiegowych z dowolnymi harmonogramami wejsc,

e Mozliwos¢ wykonywania dowolnej ilosci zabiegow w jednym gabinecie,

e Planowanie zabiegéw ze wskazaniem wykonujacego i gabinetu lub bez,

¢ Obstuga nastepstw, wykluczen i interakcji zabiegow,

e Podglad obsady gabinetow zabiegowych,

e Wprowadzanie i weryfikacja osob wykonujacych zabiegi,

¢ Planowania z uwzglgdnieniem dostgpnos$ci gabinetu, pracownika i dodatkowych zasobow (np.
urzadzenia do wykonania zabiegu),
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e Mozliwos¢ podtaczenia do zabiegu dowolnej ilosci procedur,

¢ Ewidencja wykonania zabiegu,

¢ Uwzglednianie preferencji goscia, karencji po zabiegach i grupach zabiegow, przej$¢ pomiedzy
obiektami
w planowania automatycznym,

¢ Mozliwos¢ recznego planowania zabiegdw 1 dowolnych poprawek w planie zabiegéw niewykonanych.

Rozliczenia:

¢ Rozliczenia turnuséw NFZ (import oraz eksport do portalu SRU),

e Rozliczenie turnusow ZUS (mozliwo$¢ tworzenia wszystkich zatacznikow do ZUS zgodnie z
obowigzujaca umowa),

e Rozliczenia turnusow KRUS (import oraz eksport danych),

¢ Mozliwos¢ wysylania karty szpitalnej,

¢ Rozliczenia XML z Narodowym Funduszem Zdrowia (np. Kardiologia, Rehabilitacja Szpitalna,
Neurologiczna, Poradnie, Ortopedia, Dializa),

e Mozliwos¢ prowadzenia kolejek (miesiecznych, tygodniowych).

Generator raportow:

¢ Definiowanie dowolnych zestawien przy pomocy jezyka SQL na podstawie wszystkich
wprowadzonych danych do programu,
e Zestawienia mozna ogladac na ekranie, drukowac, eksportowa¢ do formatu MS Excel.

Przychodnia:

¢ Prowadzenie terminarza wizyt lekarzy,

e Prowadzenie dokumentacji medycznej przychodni specjalistycznej
¢ Rozliczanie porad z NFZ z wykorzystaniem JGP,

e Prowadzenie i raportowanie kolejek oczekujacych,

e Mozliwos¢ potaczenia wizyty lekarskiej z kuracja zabiegowa.

Punkt zabiegowy:

¢ Mozliwo$¢ odznaczania wykonania zabiegow,
¢ Podglad wykorzystania bazy zabiegowej, zaplanowanych zabiegow,
¢ Sprawdzanie ewidencji wykonania zabiegow.

Magazyn:

e Obstuga gospodarki magazynowe;j,

e Mozliwos¢ tworzenia dokumentéw magazynowych,

e Sprawdzenie aktualnego stanu magazynu, obrotow magazynowych dla konkretnego towaru,

e Automatyczne tworzenie dokumentéw wydania z magazynow na podstawie dokumentow
sprzedazowych,

¢ Generowanie catodziennych rozchodow magazynowych na podstawie sprzedazy,

e Eksport dokumentow magazynowych do systemow FK,

e Import faktury zakupowych z plikow formacie EDI,

¢ Tworzenie inwentaryzacji,

e Mozliwos¢ tworzenia zamdOwien i na ich podstawie generowania automatycznie dokumentow
magazynowych,

¢ Obstuga przetargow.
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Dzial techniczny:

e Prowadzenie ewidencji urzadzen wraz z datami przegladu urzadzenia,

Wyszukiwanie urzadzen, ktorych przeglad techniczny konczy si¢ w najblizszym czasie lub juz si¢
skonczyt,

Dodawanie zalacznikow w dowolnym formacie (np. instrukcje obstugi urzadzenia),

Prowadzenie ewidencji usterek z podzialem na miejsca usterek lub rodzaj usterek,

Przypisanie zgloszenia do pracownika technicznego,

Dodawanie i wykonanie zgtoszen z poziomu aplikacji mobilnej przeznaczonej na urzadzenia z
systemem Android,

Wydruki list zgloszen z podziatem na pracownikow,

e Dodawanie zgloszen przez pracownikow dziatu hopusekeeping.

(podpisy i pieczecie 0s6b upowaznionych
do reprezentowania wykonawcy)
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