Zatacznik do decyzji Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Poznaniu Panstwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie z dnia 2 wrze$nia 2021 r., znak: PO.RZT.70.408.2021/D/SK
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1. Informacje ogéine

Niniejsza taryfa stanowi zestawienie cen i stawek optat za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe
odprowadzanie $ciekow na okres 3 lat (36 miesiecy) oraz okresla warunki ich stosowania na terenie
Gminy Wtodowice.

Podstawg prawng opracowania taryfy sg:

e Ustawa z dnia 07 czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekéw (tekst jednolity Dz. U. z 2020 r., poz. 2028) zwanej dalej Ustawa,

e Rozporzadzenie Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi $rédigdowej zdnia 27 iutego
2018 r. w sprawie okreslenia taryf, wzoru wniosku o zatwierdzania taryf oraz warunkéw
rozliczed za zbiorowe zaopatrzenie w wode izbiorowe odprowadzanie $ciekéw
(Dz. U. 7 2018 poz. 472) zwanego dalej Rozporzadzeniem.

Taryfowe ceny i stawki dotycza wszystkich odbiorcédw ustug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia
w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw $wiadczonych przez Rejonowe Przedsigbiorstwo
Wodociggéw i Kanalizacji Sp.zo.0. z siedzibg w Zawierciu (zwane dalej RPWIK Sp.zo0.0.),
z wytaczeniem odbiorcow dostarczajacych nieczystosci ptynne z terendw nie skanalizowanych przy

uzyciu pojazdéw asenizacyjnych.

2. Rodzaj prowadzonej dziatalno$ci

RPWIK Sp. z 0.0. prowadzi dziatainos¢ w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode izbiorowego
odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Zawiercie i Gminy Wiodowice. Dziatalno$¢ ta prowadzona
jest na podstawie:

1. Decyzja Nr Gm-I-703/6/2002 Zarzadu Miasta Zawiercie z dnia 13.08.2002 r.,

2. l@_wﬂNr_lV/_S_S/_lQ Bigy M_ias_ta E\f/i_ezici(e_z drlia_30_.01_.2(112 r.,

3. Decyzja Nr 1/2003r. Wojta Gminy Wiodowice z dnia 02.01.2003 r.,

4. Decyzja Wéjta Gminy Wiodowice z dnia 12.06.2012 r. (sygn. R.V.6221.001.2012).

Niniejsza taryfa dotyczy terenu dziatalnosci Spotki obejmujacego, w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania sciekéw, teren gminy Wlodowice miejscowosé
{wie$) Rudniki, ulica Osada Mtyrska.

Zgodnie z zezwoleniem przedmiot dziatania przedsigbiorstwa stanowi ujmowanie, uzdatnianie
i dostarczanie wody oraz odprowadzanie i oczyszczanie $ciekow za pomocg urzadzen wodociggowych
i urzgdzen kanalizacyjnych, bedacych w posiadaniu RPWiK Sp. z 0.0. Ponadto Spdtka na podstawie
zawartej z Gming Zawiercie umowy uzyczenia sktadnikow majatkowych eksploatuje oczyszczalnie
$ciekéw w Zawierciu.

Ponadto przedmiotem dziatalnosci Spétki, zgodnie z Krajowym Rejestrem Sadowym, sg:

e roboty zwigzane z budowa rurociggéw przesytowych i sieci rozdzielczych,
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roboty zwigzane z budowa linii telekomunikacyjnych i elektroenergetycznych,

wykonywanie instalacji wodno-kanalizacyjnych, cieplnych, gazowych i klimatyzacyjnych,
wytwarzanie energii elektrycznej,

przesytanie energii elektrycznej,

dystrybucja energii elektrycznej,

handel energig elektryczna,

wytwarzanie i zaopatrywanie w pare wodng, goracq wode i powietrze do ukfadéw
klimatyzacyjnych,

pozostate specjalistyczne roboty budowlane, gdzie indziej niesklasyfikowane,

transport drogowy towarow,

pozostate badania i analizy techniczne,

wynajem i dzierzawa samochodéw osobowych i furgonetek,

wynajem i dzierzawa pozostatych pojazdow samochodowych, z wylgczeniem motocykli,
wynajem i dzierzawa maszyn i urzadzen budowlanych,

wynajem i dzierzawa pozostatych maszyn, urzadzen oraz débr materialnych, gdzie indziej
niesklasyfikowanych,

zbieranie odpadow innych niz niebezpieczne,

obrdbka i usuwanie odpaddw innych niz niebezpieczne,

dziatalnoé¢ zwiazana z rekultywacjy i pozostata dziataino$¢ ustugowa zwigzana z gospodarkg
odpadami,

roboty zwigzane z budowa obiektdw inzynierii wodnej,

roboty zwigzane z budowg pozostalych obiektéw inzynierii lgdowej i wodnej, gdzie indziej
niesklasyfikowane,

wykonywanie pozostatych instalacji budowlanych,

pozostata sprzedaz detaliczna prowadzona poza siecig sklepowg, straganami i targowiskami,
przetwarzanie danych; zarzadzanie stronami internetowymi (hosting) i podobna dziatalnos¢,
kupno i sprzedaz nieruchomasci na wiasny rachunek,

wynajem i zarzadzanie nieruchomosciami wtasnymi lub dzierzawionymi,

dziatalno$¢ w zakresie inzynierii i zwigzane z nig doradztwo techniczne,

posrednictwo w sprzedazy czasu i miejsca na cele reklamowe w pozostatych mediach,
wynajem i dzierzawa maszyn i urzadzen biurowych, wigczajgc komputery,

pozostata dziatalno$¢ wspomagajaca prowadzenie dziatalnosci gospodarczej, gdzie indziej

niesklasyfikowana.
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3. Rodzaj i struktura taryfy
RPWIK Sp. z 0.0. opracowato taryfe wielocztonowq niejednolita zawierajgcg ceny i stawki opfat.
W zakresie przyjetego rodzaju i struktury sporzadzona taryfa obejmuje:

e w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode — taryfe jednolita wieloczionowa, tj. zawierajaca
jednolite ceny dla odbiorcéw ustug podane dla 1 m* dostarczonej wody istawke optaty
abonamentowej na odbiorce za miesigc,

e w zakresie zbiorowego odprowadzania sciekow — taryfe jednolita wielocztionowsa,
tj. zawierajaca jednolite ceny dla odbiorcow ustug podane dla 1 m® odprowadzonych $ciekdow

oraz stawke oplaty abonamentowej na odbiorce za miesigc.

4. Taryfowe grupy odbiorcow ustug

Uwzgledniajagc  sposob korzystania 2z urzadzen wodociggowo - kanalizacyjnych oraz brak
zréznicowania zaréwno kosztéw zaopatrzenia w wode jak i odprowadzania i oczyszczania sciekow,
ustalono jedna cene za 1 m® dostarczanej wody i jedng cene za 1 m® odprowadzanych éciekéw dla
wszystkich odbiorcéw ustug. Obejmuje ona zaréwno odbiorcéw jakimi sa gospodarstwa domowe, jak
i pozostalych. Jednakowe ceny dotyczg wszystkich odbiorcéw ustug wodociggowo- kanalizacyjnych
Swiadczonych przez RPWIK Sp. z 0.0. an terenie Gminy Wiodowice.

W zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode wyodrebniono jedna grupe taryfowg: odbiorcy wody.
Grupa ta obejmuje odbiorcow pobierajacych wode dla celdw bytowych, ktérzy wyposazeni s3
w wodomierze gléwne.

W zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekéw wyodrebniono jedna grupe taryfowa: dostawcy

$ciekéw. Grupa ta obejmuje dostawcow korzystajacych réwniez z ustug zbiorowego zaopatrzenia

w wode, ktérzy rozliczani sg na podstawie odczytow wodomierza gtéwnego.

5. Rodzaje i wysokos$¢ cen i stawek optat
W rozliczeniach z odbiorcami ustug, o ktérych mowa w pkt 4 taryfy, obowigzuja jednakowe ceny za
1m® dostarczanej wody i 1 m® odprowadzanych $ciekéw oraz jednakowa stawka opfat

abonamentowych.

W rozliczeniach za dostarczong wode:

1. cena wyrazona w ziotych, ktéra odbiorca ustug jest zobowiazany zaptaci¢ RPWiK Sp. z 0.0. za 1 m*
dostarczonej wody; do ceny dolicza sie podatek od towardw i ustug w wysokosci okreslonej
odrebnymi przepisami - Tabela 1,

2. stawka opfaty abonamentowej, naliczana comiesiecznie kazdemu odbiorcy niezaleznie od ilosci
pobranej wody, takie w przypadku catkowitego braku poboru wody, ktéra odbiorca ustug jest

obowigzany zaptfaci¢ RPWIK Sp. z 0.0. za utrzymanie gotowosci do swiadczenia ustug urzadzen
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wodociggowych oraz jednostke ustugi odczytu wodomierza irozliczenia naleznosdci za ilo$é
dostarczonej wody. Stawka optaty abonamentowej wyrazana jest w zlotych na odbiorce na

miesigc - Tabela 3.

W rozliczeniach za odprowadzanie $ciekéw:

1. cena wyrazona w ztotych, kt6ra odbiorca ustug jest obowigzany zaptaci¢ RPWiK Sp.z0.0.za 1 m’
odprowadzonych $ciekéw - Tabela 2,

2. stawka optaty abonamentowej, naliczana comiesiecznie kazdemu dostawcy $ciekéw niezaleznie
od ilodci odprowadzonych $ciekéw, ktéra odbiorca ustug jest obowigzany zaptacic RPWIK
Sp. 2 0.0. za utrzymanie gotowosci do swiadczenia ustug urzadzen wodociggowych oraz jednostke
ustugi odczytu wodomierza lub urzadzenia pomiarowego irozliczenia naleznosci za iloé¢
odprowadzonych $ciekéw. Stawka oplaty abonamentowe] wyrazana jest w zlotych na punkt

poboru na miesigc — Tabela 3.

Zgodnie z przepisami Rozporzadzenia do taryfowych cen i stawek oplat dolicza sie podatek od
towardw i ustug VAT w wysokosci okreélonej odrebnymi przepisami. Na dzier opracowania niniejszej

Taryfy stawka tego podatku wynosi 8%.
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6. Warunki rozliczen z uwzglednieniem wyposaienia nieruchomosci odbiorcow
w przyrzady i urzadzenia pomiarowe
Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie sciekdw prowadzone sg

zgodnie z przepisami Ustawy i Rozporzadzenia wymienionych w pkt. 1 taryfy.

W przypadku odbiorcow wody z RPWIKSp.zo0.0., ktorych nieruchomosci wyposazone sg
w wodomierze gtéwne, ilos¢ dostarczonej wody ustala sie na podstawie wskazan tych wodomierzy.

W przypadku dostawcow $ciekéw do RPWIK Sp. z 0.0., ktdrzy sq jednoczesnie odbiorcami wody
z RPWIK Sp. z 0.0., ilo$¢ odprowadzanych $ciekdw ustala sie jako réwng ilosci dostarczonej wody,
zgodnie z art. 27 ust. 5 Ustawy, a w przypadku wyposazenia nieruchomosci w urzgdzenie pomiarowe

wg wskazan tego urzadzenia.

W przypadku niesprawnosci wodomierza giownego, jezeli umowa nie stanowi inaczej, ilos¢ pobranej
wody ustala sie na podstawie sredniego zuzycia wody w okresie 3 miesiecy przed stwierdzeniem
niesprawnosci wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe:

e na podstawie $redniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku ubieglego,

e iloczynu sredniomiesiecznego zuzycia wody w roku ubiegtym i liczby miesiecy niesprawnosci

wodomierza.
RPWIK Sp. z 0.0. na pisemny wniosek odbiorcy ustug dokonuje sprawdzenia prawidtowos$ci dziatania
wodomierza, jednak w przypadku braku potwierdzenia jego niesprawnosci, odbiorca pokrywa koszty

takiego sprawdzenia.

Opftaty za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzenie $ciekéw pobierane s za kazdy

miesiac, w ktorym Swiadczone byty ustugi.

Optata abonamentowa pobierana jest za kazdy miesigc, takie w przypadkach braku poboru wody

w danym okresie rozliczeniowym.

Odbiorca ustug dokonuje zaptaty za dostarczong wode i odprowadzone $cieki na warunkach

i w terminach okreslonych w umowie.

Zgtoszenie przez odbiorce ustug zastrzezen co do wysokosci naleznosci okre$lonych na fakturze nie

wstrzymuje jej zaptaty.
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W przypadku nadptaty zalicza sie ja na poczet przysztych naleznosci lub, na wniosek odbiorcy ustug,

zwraca sie ja w terminie 14 dni od dnia ztozenia pisemnego wniosku w tej sprawie.

Jezeli odbiorca ustug nie ui$ci oplat za petne dwa okresy obrachunkowe nastepujgce po dniu
otrzymania upomnienia w sprawie uregulowania zalegtej optaty, RPWiK Sp. z 0.0. moze odcig¢
dostawe wody i zamkna¢ przytacze kanalizacyjne. O zamiarze odcigcia dostawy wody lub zamkniecia
przytacza kanalizacyjnego oraz o miejscach i sposobie udostepnienia zastepczych punktéw poboru
wody RPWIK Sp. z 0.0. zawiadomi:

e odbiorce ustug,

e Powiatowego Inspektora Sanitarnego,

¢  Wojta Gminy Wiodowice

na 20 dni przed planowanym terminem odciecia wody lub zamkniecia przytacza kanalizacyjnego.

7. Warunki stosowania cen i stawek oplat

7.1. Zakres $wiadczonych ustug dla poszczegdlnych taryfowych grup odbiorcéw

Taryfowe ceny i stawki optat dotycza wszystkich odbiorcéw ustug w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wode przeznaczong do spozycia przez ludzi i zbiorowego odprowadzania sciekow
komunalnych realizowanych przez RPWiK Sp. z 0.0. z wylgczeniem odbiorcow i dostawcow
hurtowych, wéd opadowych i roztopowych odprowadzanych wydzielong kanalizacja deszczowq oraz
ustug $wiadczonych przy uzyciu wozow asenizacyjnych dostarczajacych nieczystosci ciekte z terendw
nieskanalizowanych.

Zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekdw realizowane jest dla wszystkich
odbiorcow ustug w oparciu o takie same zasady technologiczne i techniczne. Woda podawana jest
takim samym sposobem dla wszystkich odbioréw ustug.

Koszty dostarczania wody RPWIK Sp. z 0.0. ponosi niezaleznie od tego, czy poszczegdiny odbiorca
w danym okresie bedzie faktycznie pobieral wode, czy tez nie, a ponoszenie ich wymusza proces

produkcji wody i gotowosci do jej dostarczania.

RPWIK Sp. z 0.0. zobowigzane jest do zapewnienia zdolnosci posiadanych urzadzen do realizacji
ustug:
o cigglej dostawy wody w wymaganej ilosci o jakosci wymaganej prawem i pod odpowiednim
cisnieniem,
= niezawodnego, w sposdb zgodny z obowigzujacymi przepisami, odprowadzania Sciekow.
Wprowadzona taryfa gwarantuje w latach jej obowigzywania realizacje wyniku na poziomie
umozliwiajacym pozyskanie Srodkéw na realizacje planowanych i koniecznych w latach

obowigzywania taryfy, remontéw sieci i armatury wodociggowej i kanalizacyjnej.
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7. 2. Standardy jako$ciowe obstugi odbiorcow ustug

Okreslone w taryfie ceny i stawki optat stosuje sie przy zachowaniu standardéw jakosciowych obstugi
odbiorcéw ustug, ktére wynikajg z obowigzujacych przepiséw prawnych i ktére zostaty okreslone
w Zezwoleniu na dziatalnos¢ w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg izbiorowego
odprowadzania $ciekéw oraz w Regulaminie dostarczania wody iodprowadzania $ciekdw
obowigzujacym na terenie Gminy Wtodowice.

Spotka dostarcza wode w ilosci oczekiwanej przez odbiorcéw ustug, a jakos¢ tej wody jest zgodna
z obowigzujacymi normami. Parametry jakosciowe sy zgodne z Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia
z dnia 7 grudnia 2017 r. w sprawie jakosci wody przeznaczonej do spoiycia przez ludzi (Dz.U. z 2017 r.
poz. 2294). W ramach standardéw jakosciowych obstugi odbiorcéw ustug Spotka spetnia
obligatoryjne wymagania dotyczace poziomu $wiadczonych ustug wynikajace z przepiséw prawa
powszechnie obowigzujacego oraz regulaminu dostarczania wody i odprowadzania sciekdw
obowigzujgcego na terenie Gminy Wiodowice.

Spotka ponadto dostarcza odbiorcom ustug niezbedne informacje, w szczegélnosci:

« informacje na temat praw przystugujacych klientowi i obowigzkdw dostawcy wody / odbiorcy
sciekdw, warunkow zawierania umow, sposobdw zatatwiania reklamacji i dochodzenia praw,
sposobéw rozliczen, réwniez informacje na temat kar,

o informacje finansowe o wysokosciach cen i stawek optat za wode oraz $cieki wynikajacych
2 przyjetych taryf,

o informacje na temat procedur obowigzujacych w Spédtce (informacje o warunkach
podfaczenia do sieci wodociggowo — kanalizacyjnej, informacje o procedurach odczytu
wodomierzy i fakturowania, wptacania naleznodci, zglaszania i usuwania awarii,
wstrzymywania dostarczania wody, rozwigzywania umoéw),

e informacje dotyczace strategii ogoinej, dlugofalowych planéw rozwoju Spétki oraz lokalnego

rozwoju ekonomicznego.

Spotka zapewnia catodobowq obstuge w zakresie prawidiowego funkcjonowania urzadzen
wodociggowych i kanalizacyjnych.
Spdtka zobowigzana jest na wniosek Odbiorcy do udzielania wszelkich informacji dotyczacych:

e prawidtowego sposobu wykonywania przez cdbiorcg ustug umowy,

e warunkow przytaczenia sie do sieci wodociagowej lub sieci kanalizacyjnej,

s wystepujacych zaktdcen w dostawach wody lub odprowadzaniu $ciekéw,

e wystepujacych awarii urzadzen wodociggowych lub urzadzen kanalizacyjnych,

e planowanych przerw w swiadczeniu ustug.
Spotka w wyzej wymienionym zakresie udziela informacji za posrednictwem telefonu, faksu lub
elektronicznych $rodkdw przekazu niezwtocznie, jednakze w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od daty

wptywu do Spétki wniosku. W przypadku, gdy wniosek o udzielenie informacji jest wyrazony w formie
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pisemnej, Spotka udziela odpowiedzi w tej samej formie w terminie nie diuzszym niz 14 dni od dnia
otrzymania proéby, chyba ze osoba zwracajaca sie o informacje wyrainie zaznaczyta, ze informacja
ma by¢ jej udzielona w jednej z form wskazanych powyzej. Jezeli udzielenie informacji wymaga
dokonania ustalen wymagajacych okreséw dtuiszych niz terminy wskazane powyzej, Spétka przed
uptywem tych terminéw powiadamia o tym osobe, ktéra zlozyta prosbe o informacje i wskazuje jej
termin udzielenia cdpowiedzi.
Spotka przeprowadza badania jakosci wody zgodnie z obowigzujgcym rozporzadzeniem w tym
zakresie oraz posiadanymi pozwoleniami wodnoprawnymi.
Spotka ma obowigzek poinformowania odbiorcéw ustug o planowanych przerwach lub
ograniczeniach w dostawie wody w sposéb zwyczajowo przyjety z wyprzedzeniem co nhajmniej 7-
dniowym. Ponadto Spotka ma rowniez obowigzek niezwlocznie poinformowaé odbiorcéw ustug,
w sposéb zwyczajowo przyjety, o zaistniatych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach
w dostawie wody, o ile czas ich trwania przekracza 12 godzin. W razie planowanej lub zaistniatej
przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin Spdtka ma obowigzek zapewnié zastepczy punkt
poboru wody i poinformowaé o tym fakcie odbiorcow ustug, wskazujgc lokalizacje zastepczego
punktu poboru wody.
W przypadku niedotrzymania odpowiednich parametréw dostarczanej wody Spétka ma obowigzek
niezwtocznie poinformowaé o tym fakcie odbiorcéw ustug, w sposdb zwyczajowo przyjety,
w szczegblnosci w lokalnych srodkach masowego przekazu i na swojej stronie internetowe;.
Odbiorca ustug ma prawo zgtaszania reklamacji dotyczacych sposobu swiadczenia przez Spétke ustug,
w szczegdlnosci z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi oraz wysokosci naliczonej
oplaty. Wszystkie reklamacje dotyczace ustug mozna zgtasza¢ w siedzibie Spé6tki w dowolnej formie
(ustnie, telefonicznie, via mail, pisemnie itp.) po powzieciu informacji o wystgpieniu zdarzenia
stanowigcego podstawe jej ztozenia. Odbiorca ustug, ktéry sktada reklamacje, powinien wskazac
przedmiot reklamacji, przedstawi¢ okolicznosci uzasadniajace reklamacje oraz wskazac lub dotgczyé
dokumenty lub inne dowody umozliwiajace jej rozpatrzenie. Spétka jest zobowigzana rozpatrzy¢
reklamacje i udzieli¢ pisemnej odpowiedzi bez zbednej zwloki, w terminie nie diuzszym niz 14 dni od
dnia jej wniesienia, za ktdrg przyjmuje sie date jej wptywu do siedziby Spétki.
Odbiorcy ustug maja mozliwos¢ kontaktowania sie:

e telefonicznie na numer Spotki w godzinach pracy Spotki, tj. od poniedziatku do piatku od 7:00

do 15:00 pod numerem telefonu 32 67 220 17 lub 800 700 730,
e telefonicznie na numer Spaétki catodobowo przez caly tydziert pod numerem alarmowym 994,
s po godzinach pracy Spotki awarie mozna zgtasza¢ pod numerami telefonu: 994, 32 67 228 22
lub mailowo: dyspozylurnia@rpwikzawiercie.pl

7 uP. DYREKTORA
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