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 Załącznik nr 3 - projekt umowy
 Umowa nr .............. 
Zawarta w dniu ........................ roku w Wałbrzychu pomiędzy: 
Regionalnym Centrum Krwiodawstwa i Krwiolecznictwa w Wałbrzychu,
które reprezentuje
Dyrektor – Elżbieta Kierzek
przy kontrasygnacie Głównej Księgowej – Iwony Głód 
zwanym w dalszej części umowy ,,Zamawiającym” 
a 
................................................................................ , reprezentowanym przez: 
........................................................... – ...................................... 
zwanym w dalszej części umowy ,,Wykonawcą” 
Umowa zostaje zawarta w wyniku przeprowadzonego postępowania o zamówienie publiczne w trybie zapytania ofertowego, nr sprawy ZP/10/2022, którego przedmiotem jest realizacja zadania pn. „Wykonywanie usług polegających na konserwacji, przeglądach i naprawach awaryjnych komór mroźniczych i chłodniczych dla potrzeb RCKiK w Wałbrzychu w okresie 12 miesięcy”.

§ 1 
1. W ramach umowy Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia usług polegających na konserwacji, przeglądach i naprawach awaryjnych komór mroźniczych i chłodniczych w okresie 12 miesięcy.
2. Ilość urządzeń chłodniczych:
1) mroźnia do osocza z dwoma przedsionkami chłodzonymi i osuszaczem powietrza – 1 szt.
2) mroźnia do osocza z jednym przedsionkiem chłodzonym – 2 szt.
3) chłodnia na odpady medyczne – 1 szt.
3. Wykonawca oświadcza, że przed złożeniem oferty zapoznał się ze wszystkimi warunkami w zapytaniu ofertowym, które są niezbędne do wykonania umowy.
4. Wykonawca oświadcza, że dysponuje stosowną wiedzą, odpowiednią bazą i środkami  do wykonania przedmiotu umowy.
5. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania przedmiotu umowy zgodnie ze sztuką, wiedzą i doświadczeniem oraz maksymalnymi możliwościami technicznymi oraz obowiązującymi przepisami.
6. Wykonawca oświadcza, że posiada niezbędne zezwolenia na prowadzenie działalności.

7. Wykonawca przy wykonywaniu usługi zobowiązany jest do zachowania wszelkich wymogów określonych ustawą z dnia 15 maja 2015 r. o substancjach zubożających warstwę ozonową oraz o niektórych fluorowanych gazach cieplarnianych (tj. Dz.U. z 2020 r., poz.2065, z późn. zm.). 

8. Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia całodobowego serwisu, również w dni ustawowo wolne od pracy. 

9. Wykonanie każdej usługi przez Wykonawcę będzie potwierdzone przez niego wpisem do paszportów technicznych / dziennika urządzenia.
§ 2
1. Przeglądy konserwacyjne przeprowadzane będą raz w miesiącu, nie później niż do 15 dnia każdego miesiąca.
2. Przeglądy konserwacyjne obejmują w szczególności kontrole parametrów pracy, ocenę stanu poszczególnych urządzeń, wykonanie pomiarów oraz innych czynności niezbędnych do prawidłowej pracy i eksploatacji urządzeń chłodniczych.
§ 3
1. W przypadku awarii urządzeń Wykonawca zobowiązuje się w szczególności do:

1) Bezzwłocznego wykonania napraw awaryjnych na podstawie zgłoszeń składanych przez Zamawiającego w formie email lub telefonicznie potwierdzonych przez Wykonawcę telefonicznie.

2)  Regulacji innych parametrów technicznych urządzeń, przy których dokonywana jest naprawa.

3) Zapewnienia poprawnej pracy urządzeń, przy których wykonano usługę naprawy.

4) Dokonania wpisów do paszportów technicznych urządzeń celem ewidencji i określenia charakteru dokonywanych napraw wraz z każdorazowym pisemnym dopuszczeniem urządzenia do użytku.
2. Wymagania dotyczące usunięcia awarii:
1) Przystąpienie do usunięcia awarii w ciągu 2 godzin w przypadku wystąpienia awarii w komorach mroźniczych i chłodniczych.
2) Bezzwłocznego usunięcia awarii, nie dłużej jednak niż w ciągu 4 godzin, termin liczony będzie od chwili zgłoszenia awarii. Za usunięcie awarii uznaje się doprowadzenie temperatury urządzenia do wysokości wskazanej przez Zamawiającego.
3) Zamawiający dopuszcza przekroczenie czasu usunięcia awarii, o którym mowa w ust. 2 pkt. 2 pod warunkiem pisemnej zgody Zamawiającego (dopuszcza się drogę e-mail).
4) W przypadku napraw awaryjnych z użyciem części zamiennych Wykonawca przedstawi Zamawiającemu pisemnie informację o kosztach wykonania usługi z uwzględnieniem kosztów materiałów, oraz termin usunięcia awarii.
5)  Usunięcie awarii nastąpi na pisemne zlecenie Zamawiającego.

6) W przypadku wysokich kosztów naprawy Zamawiający zastrzega sobie prawo do odstąpienia od naprawy.
7) Wymaga się, aby całkowity czas naprawy w przypadku użycia części zamiennych nie będących na wyposażeniu Wykonawcy nie przekroczył 7 dni. Wydłużenie powyższego terminu jest dopuszczalne za pisemną zgodą Zamawiającego.
8) W przypadku niewykonania obowiązku, o którym mowa w ust. 2 pkt. 2), Zamawiający ma prawo wezwać do usunięcia awarii inna firmę, a Wykonawca zobowiązuje się do pokrycia kosztów tej naprawy bez względu na jej koszt.
9) W przypadku uszkodzenia towarów przechowywanych w komorach mroźniczych Wykonawca zobowiązuje się do pokrycia powstałej szkody.
§ 4
1. Wszelkie nieprawidłowości związane z pracą urządzeń Zamawiający będzie zgłaszał całodobowo Wykonawcy na poniższe dane kontaktowe: 

1) e-mail:…………………………

2) telefon serwisowy (czynny 24/h):………………………

2. Osobą uprawnioną ze strony Zamawiającego do koordynowania wszelkich spraw związanych z realizacją umowy jest:
Janusz Gabrysiak, tel. 604 140 666, email: j. gabrysiak@rckik.walbrzych.pl
Dział Preparatyki – tel. 74 664 63 10, email: dpe@rckik.walbrzych.pl
3. Osobą uprawnioną ze strony Zamawiającego do koordynowania wszelkich spraw związanych z realizacją umowy jest:

1) (imię i nazwisko)……………………….
2) e-mail:………………………………..

3) telefon:……………………………………
§ 5
1. Zamawiający zobowiązuje się  zapłacić Wykonawcy za wykonywanie usług polegających na konserwacji, przeglądach komór mroźniczych i chłodniczych dla potrzeb RCKiK w Wałbrzychu w okresie 12 miesięcy zryczałtowane wynagrodzenie za miesiąc w kwocie:

 ………zł netto (słownie: ...................................................................),

……….zł brutto (słownie: ...................................................................), 
w tym podatek VAT …..%, co stanowi kwotę……….zł.
2. Cena umowy nie podlega zmianom w okresie trwania umowy, poza – niezależnymi od Wykonawcy – zmianami spowodowanymi zmianą stawki podatku VAT.
3. Wskazane wynagrodzenie obejmuje wszelkie koszty ponoszone przez Wykonawcę, w szczególności koszty prac dotyczących usunięcia awarii oraz koszty pracy, dojazdów, środków i materiałów dotyczących konserwacji i przeglądów. Wskazane wynagrodzenie nie obejmuje materiałów eksploatacyjnych i części zamiennych, które będą rozliczane osobno.
4. Naprawy rozliczane będą na podstawie zaakceptowanych przez Zamawiającego kosztorysów sporządzonych dla każdej usługi osobno.
5. Zapłata należności w zakresie usług polegających na konserwacji, przeglądach komór mroźniczych i chłodniczych nastąpi raz w miesiącu przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy, na podstawie wystawionej faktury, w terminie 21 dni od daty otrzymania faktury przez Zamawiającego. 
6. Zapłata należności w zakresie napraw awaryjnych nastąpi przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy, na podstawie faktury,  wystawionej do każdorazowej usługi wraz z potwierdzonym protokołem naprawy oraz zaakceptowanym kosztorysem, w terminie 21 dni od daty otrzymania faktury przez Zamawiającego. 
7. Jako datę zapłaty faktury przyjmuje się datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
8. Płatności będą realizowane w PLN.
9. Wykonawca nie może przelać wierzytelności na osoby trzecie bez pisemnej zgody Zamawiającego.
§ 6
1. Wykonawca na części użyte do wykonywania usługi udziela gwarancji zgodnej z gwarancją producenta, niemniej jednak niż na okres 12 miesięcy.
§ 7
1. Umowa zostaje zawarta na okres 12 miesięcy i obowiązuje od ………do……….
§8
W razie niewykonania lub nienależytego wykonania umowy: 
1. Wykonawca zobowiązuje się zapłacić Zamawiającemu kary umowne: 
a) w wysokości 10% wartości umowy brutto, gdy Wykonawca lub Zamawiający odstąpi od umowy z  powodu okoliczności, za które odpowiedzialność ponosi Wykonawca,
b) w wysokości 0,2% wartości umowy brutto za zwłokę w realizacji umowy za każdą rozpoczętą godzinę zwłoki.
2. Zamawiający zobowiązuje się zapłacić Wykonawcy kary umowne w wysokości 10% niezrealizowanej wartości umowy brutto, w razie odstąpienia  przez Wykonawcę od umowy z powodu okoliczności, za które odpowiada Zamawiający.
3. Zamawiający ma prawo do potrącenia należności naliczonych z tytułu kar umownych  z płatności za faktury Wykonawcy, na podstawie noty wystawionej przez Zamawiającego.
4. Łączna maksymalna wysokość kar umownych, których mogą dochodzić strony, nie może przekroczyć 20% całkowitej wartości umowy brutto.
§9
1. Zamawiający może wypowiedzieć umowę ze skutkiem natychmiastowym, bez wyznaczenia dodatkowego terminu wykonania usługi, jeżeli Wykonawca:

1) Nie wykona usług będących przedmiotem umowy w terminach w niej wskazanych.
2) Wykonuje usługi wadliwie lub w sposób sprzeczny z umową, a w szczególności stosuje części zamienne złej jakości lub wykonuje usługi niedbale, niezgodnie z wymogami producenta urządzeń lub niezgodne z zaleceniami Zamawiającego.
2. Zamawiający może odstąpić od umowy w przypadkach:
1) W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy może zagrozić podstawowemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu, Zamawiający może odstąpić od umowy lub ograniczyć zakres rzeczowo – finansowy w terminie 30 dni od daty powzięcia wiadomości o tej zmianie. W takim przypadku Wykonawca może żądać jedynie należytego wynagrodzenia z tytułu wykonania części umowy. 
2) Jeżeli zachodzi co najmniej jedna z następujących okoliczności:
- dokonano zmiany umowy z naruszeniem art. 454 i art. 455 ustawy Prawo zamówień publicznych,
- wykonawca w chwili zawarcia umowy podlegał wykluczeniu na podstawie art. 108 Pzp,
- Trybunał Sprawiedliwości Unii Europejskiej stwierdził, w ramach procedury przewidzianej w art. 258 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, że Rzeczpospolita Polska uchybiła zobowiązaniom, które ciążą na niej na mocy Traktatów, dyrektywy 2014/24/UE, dyrektywy 2014/25/UE i dyrektywy 2009/81/WE, z uwagi na to, że zamawiający udzielił zamówienia z naruszeniem prawa Unii Europejskiej. 
3. Skorzystanie przez Zamawiającego z prawa do odstąpienia od Umowy nie zwalnia Wykonawcy od obowiązku zapłacenia kary umownej.
§10
1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu
cywilnego i ustawy Prawo zamówień publicznych.
2. Każdej ze stron przysługuje prawo wypowiedzenia umowy z zachowaniem jednomiesięcznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego.

3. Wszelkie zmiany treści umowy wymagają dla swej ważności formy pisemnej.
4. Strony mogą dochodzić na zasadach ogólnych odszkodowania przewyższającego kary umowne.
5. Wszelkie spory między Stronami, wynikłe w związku lub na podstawie niniejszej umowy i nie rozstrzygnięte polubownie, będą rozstrzygane przez Sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego. 
6. Umowę sporządzono w 2 jednobrzmiących egzemplarzach po 1 egzemplarzu dla każdej ze Stron.
§11

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 RODO, RCKiK informuje, iż:
1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Regionalne Centrum 
Krwiodawstwa i Krwiolecznictwa w Wałbrzychu.  
2. Kontakt z inspektorem ochrony danych (IOD) jest możliwy za pomocą - poczty mail: 
iod@rckik.walbrzych.pl lub pod nr tel. 74 664 63 34. Jest on osobą upoważnioną do 
kontaktu w razie pytań lub wątpliwości dotyczących Pani/Pana danych osobowych. 
3. Przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych odbywać się będzie na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b, c i f  RODO w celu realizacji zawartej umowy, w związku z  obowiązującymi przepisami prawa z zakresu finansów publicznych, podatków i rachunkowości oraz uzasadnionych interesów, którymi jest ewentualne dochodzenie roszczeń cywilnoprawnych. 
4. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych mogą być: podmioty świadczące usługi 
teleinformatyczne, pocztowe, niszczenia dokumentacji, a także podmioty 
upoważnione do uzyskania informacji na podstawie przepisów prawa.   
5. Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane przez okres wynikający z jednolitego 
rzeczowego wykazu akt.
6. Ma Pani/Pan prawo do: prawo dostępu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii, prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych osobowych, prawo do 
ograniczenia    przetwarzania danych osobowych, prawo do wniesienia skargi do 
Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, iż przetwarzanie 
danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO. 
7. Pani/Pana dane nie będą przetwarzane w sposób umożliwiający zautomatyzowane podejmowanie decyzji, w tym również w formie profilowania.  
8. Obowiązek podania przez Panią/Pana danych osobowych bezpośrednio Pani/Pana dotyczących jest wymogiem niezbędnym do zawarcia i wykonywania umowy.
                        WYKONAWCA:
          ZAMAWIAJĄCY:
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