ZP/16/2019

Zapytanie ofertowe
(dotyczy zamoOwienia na wykonanie ustugi)
- postepowanie o warto$ci szacunkowej nieprzekraczajgcej
wyrazonej w ztotych réwnowarto$ci 30.000 euro

I. ZAMAWIAJACY

Regionalne Centrum Krwiodawstwa i Krwiolecznictwa w Watbrzychu
ul. Chrobrego 31, 58-300 Watbrzych

tel. 74 664-63-19, fax 74 842-59-16

email: sekretariat@rckik.walbrzych.pl

II. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiot zaméwienia:_

Przedmiotem zamoéwienia jest sprawowanie przez WYKONAWCE, we wspoidziataniu ze
stuzbami ZAMAWIAJACEGO, opieki nad systemem informatycznym Pracownie RCKiK —
KRDK i oprogramowaniem wspomagajacym (zwanymi w dalszej czgsci opisu przedmiotu
zamoéwienia  Oprogramowaniem),  wdrozonym w  jednostkach  organizacyjnych
ZAMAWIAJACEGO.

W ramach opieki WYKONAWCA zobowigzuje sig¢ do wykonywania ustug serwisu, konsultacyi,
doradztwa, prowadzenia szkoler oraz utrzymania i rozwoju systemu informatycznego Pracownie
RCKiK - KRDK oraz na okresowym wsparciu przy aktualizacji materiatami ZAMAWIAJACEGO
baz danych ze stownikami TERYT i slownikami ISBT 128 na serwerach Zamawiajgcego.
Zamawiajgcy oswiadcza, ze posiada uprawnienia do zmiany kodu Zrédlowego systemu
Pracownie RCKiK - KRDK i oprogramowania wspomagajgcego. Kod zrédlowy bedzie
udostepniony przez licencjodawce — Instytut Hematologii i Transfuzjologii w Warszawie lub
Centrum Systeméw Informacyjnych Ochrony Zdrowia.

Szczegblowe warunki realizacji zaméwienia zawarto we wzorze umowy, stanowiacym zatgeznik
nr 2 do zapytania ofertowego.

SERWIS OPROGRAMOWANIA.
1) Przez serwis Oprogramowania strony rozumieja $wiadczenie ustug zwigzanych z:
e zapewnieniem, utrzymaniem ciaglosci pracy Oprogramowania,
e usuwaniem nieprawidtowosci w dziataniu Oprogramowania,
e optymalizacjag oraz usuwaniem niespojnosci bazy danych bedacych wynikiem
nieprawidtowego dzialania Oprogramowania,
o wskazywaniem rozwigzan zastepczych w uzytkowaniu Oprogramowania na czas
usuwania nieprawidtowosci.
2) ZAMAWIAJACY jest zobowigzany do utrzymania $rodkéw technicznych i
Oprogramowania umozliwiajgcych $wiadczenie przez WYKONAWCE zdalnego serwisu
elektronicznego, pod rygorem zwrotu wszystkich kosztéw zwigzanych z innymi formami
$wiadczenia ustugi w okresie obowigzywania umowy.
3) Jesli problem zwiazany z nieprawidtowodcia dziatania Oprogramowania zgloszony przez
ZAMAWIAJACEGO nie jest mozliwy do rozwiazania zdalnie lub nie moma wskazaé zastgpczego

1



sposobu uzytkowania Oprogramowania, ktory umozliwia jego funkcjonowanie i tymczasowo rozwigzuje
zgloszony problem, wowczas WYKONAWCA zobowigzuje si¢ do rozwigzywania probleméw
bezposrednio w miejscu instalacji Oprogramowania w obustronnie uzgodnionych terminach.

4) W przypadku awarii serwera postgpowanie zgodne z procedurg awarii stanowiacg zatacznik nr 4 do
WZOIU UMOowy.

KONSULTACJEI DORADZTWO

1) Przez ustugi w zakresie konsultacji i doradztwa przy utrzymywaniu eksploatacji
Oprogramowania, strony rozumieja wspéldziatanie z ZAMAWIAJACYM w pracach
zwiazanych z analiza probleméw merytorycznych, technicznych i organizacyjnych, ktore
dotycza uzytkowanego Oprogramowania oraz wskazywanie rozwigzan niezbgdnych dla
obstugi tych problemdow.

2) WYKONAWCA w ramach umowy zobowigzuje si¢ do prowadzenia konsultacji i
doradztwa droga telefoniczna lub pocztowa oraz z wykorzystaniem poczty elektronicznej, w
szczegdInosci za$ do udzielania porad i wskazéwek w zakresie:

o optymalnej konfiguracji systemu w zakresie wymaganym przez Oprogramowanie,

e organizacji procesdw przetwarzania danych przez Oprogramowanie,

e wlasciwego wykorzystania sparametryzowanych i definiowalnych mechanizmow
Oprogramowania,

o mozliwodci dostosowania Oprogramowania do planowanych zmian wewngtrznych
przepiséw ZAMAWIAJACEGO w celu zwigkszenia stopnia wykorzystania
Oprogramowania .

3)  Ustugi w zakresie konsultacji i doradztwa, o ktérych mowa w pkt. 2) WYKONAWCA prowadzi¢
bedzie telefonicznie lub za posrednictwem poczty elektronicznej, helpdesk z siedziby firmy w dni robocze,
w godzinach roboczych, ewentualnie droga pocztowa w formie pisemnych opracowar, o ile zapytanie ze
strony ZAMAWIAJACEGO bedzie posiadac taka forme.

UTRZYMANIE [ ROZWOJ OPROGRAMOWANIA
1) WYKONAWCA zobowigzuje si¢ w zakresie rozwoju Oprogramowania do:

e informowania ZAMAWIAJACEGO o nowych wydaniach i wersjach Oprogramowania,

o przedstawienia protokotéw walidacyjnych z wdrozenia nowej wersji oprogramowania,

o dostarczania i instalacji powstalych nowych wydafi oraz wersji Oprogramowania Ww
zakresie rozwoju systemu informatycznego wraz z konfiguracjg systemu, kodami
Zrédtowymi, oraz aktualng dokumentacjg uzytkowa,

realizacji postulowanych zmian w funkcjonalnosci,

wsparcia w niwelowaniu skutkéw pomylek operatorskich,

dostosowywania raportéw do wymagan produkcyjnych ZAMAWIAJACEGO,

przestrzegania regulacji i wymogéw prawnych dotyczagcych GMP  systeméw
skomputeryzowanych GAMP (aneks 11 - systemy skomputeryzowane, Dz. U. z 2015 r.
poz. 1979 ze zm.).

2) W okresie trwania umowy WYKONAWCA bedzie sledzit i analizowat problemy
merytoryczne i techniczne, ktére dotycza Oprogramowania, zwigzane z dostosowaniem go
do pracy na nowych platformach eksploatacyjnych oraz z utrzymaniem w zgodnosci z
przepisami prawa w dziedzinie, ktérej dotyczy Oprogramowanie.

3) W przypadku zmiany powszechnie obowigzujacych przepisow prawnych, niosgcych




koqieczn.os'é zmian w Oprogramowaniu, WYKONAWCA zobowigzuje sie uwzglednié te
zmiany 1 wykonaé niezbgdne, zwigzane z tym czynnosci majgce na celu dostosowanie
Oprogramowania do zmienionych powszechnie obowigzujacych przepiséw prawnych.

POSTANOWIENIA OGOLNE

1) WYKONAWCA podejmie czynnosci, o ktérych mowa POWYZEJ na podstawie
skutecznego Zgloszenia Serwisowego.

2) Skuteczne Zgloszenie Serwisowe polega na przekazaniu osobiscie, faksem, drogg
pocztowg, lub e-mail dyzurujagcemu pracownikowi WYKONAWCY prawidlowo
wypelnionego i podpisanego przez zglaszajacego Formularza Zgloszenia Serwisowego,
ktérego wzor stanowi zatgcznik nr 1 do wzoru umowy. Zgloszenie serwisowe moze by¢
réwniez przekazane za pomoca platformy typu helpdesk po uprzedniej autoryzacji.

3) Dane adresowe dla dokonywania Zgloszen Serwisowych zawiera zatgcznik nr 2 do wzoru
umowy. O  kazdorazowej zmianie danych WYKONAWCA  poinformuje
ZAMAWIAJACEGO w formie pisemnej.

4) Zgloszenie Serwisowe uznaje si¢ za dokonane z chwilg potwierdzenia przez
WYKONAWCE przyjecia zgloszenia.

5) Pracownicy firmy WYKONAWCY zapewnig w czasie realizowania ushug serwisu ochrone
i niedostepnos¢ baz lub informacji dotyczagcych ZAMAWIAJACEGO dla oséb trzecich.

6) Termin usunigcia nieprawidlowosci lub awarii krytycznej Oprogramowania zostanie
okreslony przez WYKONAWCE po ustaleniu przyczyny powstania nieprawidiowosci
Oprogramowania.

7) WYKONAWCA zastrzega sobie prawo rozwigzywania szczegdlnie ztoZzonych probleméw
w drodze nowych wersji Oprogramowania.

8) Inne ushugi informatyczne, nie objete niniejszg umowa, WYKONAWCA swiadczyl bedzie
za dodatkowym wynagrodzeniem na podstawie odrgbnych zlecen.

9) Podstawa wyceny wynagrodzenia za zlecone przez Zamawiajagcego ,Inne ustugi
informatyczne” bedzie stawka godzinowa zaakceptowana przez Zamawiajacego.

10) Ustugi w zakresie serwisu oprogramowania, konsultacji, doradztwa oraz utrzymania i
rozwoju oprogramowania, WYKONAWCA prowadzi¢ bedzie w ramach wynagrodzenia
okreslonego w ofercie i obejmujacego 20 godzin miesigcznie. Po wykorzystaniu przez
ZAMAWIAJACEGO limitu godzin, kazda nast¢pna roboczogodzina obliczana bedzie z
miesiecznego wynagrodzenia ryczattowego podzielonego przez miesigczny limit godzin na
podstawie odrgbnych zlecen.

11) Limit, o ktorym mowa w pkt. 10 obejmuje calo§¢ prac przeprowadzonych przez

WYKONAWCE w zakresie serwisu oprogramowania, konsultacji, doradztwa oraz rozwoju
oprogramowania, zleconych przez ZAMAWIAJACEGO.
Kazdorazowe skorzystanie przez ZAMAWIAJACEGO =z limitu godzin zostanie
odnotowane przez WYKONAWCE w raporcie stanowigcym zalgcznik nr 3 do wzoru
umowy, a ktéry WYKONAWCA zobowigzany bedzie przedstawi¢c ZAMAWIAJACEMU
do 7 dni od zakoficzenia miesigca kalendarzowego, w ktérym $wiadczona byla ustuga.

12) Niewykorzystanie przez ZAMAWIAJACEGO limitu, o ktérym mowa w pkt. 10 w danym
okresie, powoduje zwigkszenie limitu dostgpnego w nastgpnym okresie o ilos¢ godzin
niewykorzystanych w poprzednim okresie przez caly okres trwania umowy.

13) Na zaméwienie ZAMAWIAJACEGO i przy potwierdzeniu przez WYKONAWCE w
zakresie uslugi serwisu oprogramowania, konsultacji, doradztwa oraz rozwoju




oprogramowania, moga by¢ zamiennie $wiadczone poprzez wizyte wykwalifikowanego
pracownika WYKONAWCY w siedzibie ZAMAWIAJACEGO. Kazda pelha godzina
wizyty uszczupla limit, o ktérym mowa w pkt. 10.

111. WYMAGANIA OD WYKONAWCOW

O zamé6wienie mogg ubiega¢ si¢ wykonawcy, ktorzy:

1)

2)

3

wykonali w okresie ostatnich 3 lat co najmniej jedng ustuge odpowiadajgca swoim
rodzajem przedmiotowi zaméwienia o wartosci nie mniejszej niz 50.000 zt brutto z
potwierdzeniem ze ustuga ta zostala wykonana (lub jest wykonywana) nalezycie; do
oferty nalezy dolaczyé wykaz zrealizowanych w okresie ostatnich 3 lat uslug wraz z
referencijami.

dysponuja lub beda dysponowali osobami, ktére beda uczestniczyé w wykonywaniu
zamoOwienia, w tym:

- co najmniej 1 osoba - Kierownik Projektu - posiadajgca minimum 3 letnie
doswiadczenie w pelnieniu funkcji kierownika projektu, posiadajaca certyfikat z
zarzgdzania projektami ITIL oraz PRINCE lub réwnowazne,

- co najmniej 1 osoba — Specjalista Inzynier Systemowy - pelniacego rolg Inzyniera
Systemowego, posiadajaca doswiadczenie w wdrozeniu systemu rozproszonego tj. w co
najmniej 3 lokalizacjach, oraz znajacych gtéwne procesy i zadania jednostki - Regionalne
Centrum Krwiodawstwa i Krwiolecznictwa,

- co najmniej 1 osobg — Projektant - Programista — petniacego role projektanta —
programisty, posiadajaca minimum 3 letnie doswiadczenie w projektowaniu i realizacji co
najmniej 2 projektéw obejmujacych zakresem wytworzenie i wdrozenie systeméw IT,
oraz znajacych gtéwne procesy i zadania jednostki - Regionalne Centrum Krwiodawstwa
i Krwiolecznictwa,

- co najmniej 1 osoba - Specjalista ds. testéw — pelnigcego rolg specjalisty ds. testow
posiadajaca doswiadczenie w testowaniu wdrozonych rozwigzan IT z ukoficzonym
specjalistycznym szkoleniem dokumentujgcym znajomo$¢ metodyki ISTQB lub metodyki
réwnowaznej; do oferty nalezy dolaczy¢ wykaz os6b spelniajacych ww. wymagania

posiadajg udokumentowane do$wiadczenie w obstudze programu ,KRDK — Pracownie
RCKIK co najmniej 3 lata.

IV. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

Opieka nad systemem informatycznym Pracownie RCKiK — KRDK i oprogramowaniem
wspomagajacym w okresie 18 miesigcy.

V. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY

E S

Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng ofertg.

Oferta musi by¢ przygotowana w formie pisemnej, w jgzyku polskim, pismem czytelnym.
Wykonawca ponosi wszystkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

Podana cena powinna zawieraé ostateczng cene brutto zryczaltowanej opieki informatycznej



w okresie 18 miesigcy. Cena musi byé podana w zlotych polskich cyfrowo i stownie.
5. Kompletna oferta powinna zawieraé :
1) Wypehiony i podpisany formularz ,,Oferta” na wzorze stanowigcym zalgcznik nr 1 do
zapytania ofertowego.
2) Petlnomocnictwo do podpisania oferty, o ile umocowanie do dokonania przedmiotowej
czynno$ci nie wynika z dokumentéw rejestrowych zalaczonych do oferty, zlozone w formie
oryginatu lub kopii potwierdzonej za zgodno$¢ z oryginatem.
3) Podpisany ,,Wz6ér umowy” wraz z zalacznikami, stanowigcy zatacznik nr 2 do zapytania
ofertowego.
4) Odpis z wlasciwego rejestru lub centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci gospodarcze;.
5) Os$wiadczenie Wykonawcy w zakresie wypelnienia obowigzkéw informacyjnych
przewidzianych w art.13 lub art.14 RODO, stanowigce zatacznik nr 4 do zapytania ofertowego..
6) Wykaz zrealizowanych w okresie ostatnich 3 lat zaméwien odpowiadajacych swoim rodzajem
przedmiotowi zaméwienia o wartosci nie mniejszej niz 50.000 zt brutto wraz dokumentami
potwierdzajacymi, ze ustugi te zostaty (lub sg) wykonane nalezycie.
7) Wykaz os6b, ktére beda uczestniczyé w realizacji zaméwienia - zatgcznik nr 3 do zapytania
ofertowego.
8) Dokument potwierdzajacy, ze Wykonawca posiada doswiadczenie w obstudze KRDK —
Pracownie RCKiK co najmniej 3 lata.

VI. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

Termin zwiazania ofertg uptywa po 30 dniach od daty terminu sktadania ofert lub po podpisaniu
UMoOwY.

VII. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKEADANIA OFERT

1. Oferty mozna skladaé w siedzibie Zamawiajacego (58-300 Walbrzych ul. Chrobrego 31)
w Sekretariacie w terminie do 20.12.2019 roku do godziny 12:00 w zamknigtej kopercie
z dopiskiem:

Oferta na:

,Sprawowanie opieki nad systemem informatycznym Pracownie RCKiK-KRDK i
oprogramowaniem wspomagajgcym w Regionalnym Centrum Krwiodawstwa i Krwiolecznictwa
w Watbrzychu.”

2. Oferta zlozona po terminie nie bedzie rozpatrzona.
3. Wybdr najkorzystniejszej oferty zostanie ogloszony na stronie internetowej Zamawiajgcego.

4. Oferent moze przed uptywem terminu sktadania ofert zmieni¢ lub wycofaé swoja oferte.
5. Oferent, ktérego oferta zostanie wybrana, zostanie powiadomiony o tym droga elektroniczna.

6. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo niedokonania wyboru zadnej ze zlozonych ofert
bez podania przyczyny.



VIIl. OCENA OFERT
Spos6b obliczenia ceny oferty

Oferta musi zawieraé ostateczng cene brutto zryczattowanej opieki nad systemem
informatycznym Pracownie RCKiK — KRDK i oprogramowaniem wspomagajacym w okresie 18
miesiecy z uwzglednieniem wszystkich podatkéw i optat (w tym podatku od towaréw i ushug).
Cena musi by¢ podana w zlotych polskich cyfrowo i stownie.

1. Zamawiajacy moze 2adaé udzielania przez Wykonawcéw wyjasniei dotyczacych tresci
ztozonych ofert oraz dokona¢ poprawek oczywistych pomylek w tresci oferty, niezwlocznie
zawiadamiajgc o tym Wykonawce.

2. W odniesieniu do Wykonawc6w, ktérzy spehnili postawione warunki Zamawiajgcy dokona
oceny ofert na podstawie nastgpujacych kryteriow:

CENA - 100% - maksymalng ilo$¢ punktéw otrzyma oferta z najnizsza ceng za realizacjg
przedmiotu zaméwienia, pozostate - proporcjonalnie mniej.

IX. DODATKOWE INFORMACJE

1.Dodatkowe wyjasnienia i informacje dotyczace przedmiotu zaméwienia mozna otrzymac w
godz. od 08:00 do 14:30 pod wymienionymi nizej numerami telefonéw, lub osobiscie w siedzibie
zamawiajgcego (Watbrzych, ul. Chrobrego 31).

Osoby uprawnione do kontaktowania si¢ z oferentami:
Elzbieta Kierzek telefon: 74/664-63-14

Rafal Gorczakowski telefon: 74/664-63-34, 730-843-090
Arkadiusz Drogosz telefon: 74/664-63-34, 577-766-604

2. Poza powyzszymi przypadkami (wyjasnien dot. przedmiotu zaméwienia) Zamawiajacy
dopuszcza w niniejszym postepowaniu porozumiewanie si¢ z Wykonawcami pisemnie. Tym
samym wszystkie o$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje winny by¢
przekazywane na pismie.

3. Jezeli Zamawiajgcy lub Wykonawca przekazujg oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz
informacje za posrednictwem faksu lub przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej
w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogq elektroniczng, kazda
ze stron na zadanie drugiej strony niezwlocznie potwierdza fakt ich otrzymania.

X. INFORMACJE UZUPEELNIAJACE
o Wykonawca ubiegajgc si¢ o udzielenie zaméwienia publicznego jest zobowigzany do
wypelnienia wszystkich obowiazkéw formalno-prawnych zwigzanych 2z udzialem



w postepowaniu. Do obowigzkéw tych naleza m.in. obowigzki wynikajgce z RODOY,
w szczegblnosci obowigzek informacyjny przewidziany w art. 13 RODO wzgledem os6b
fizycznych, ktérych dane osobowe dotycza i od ktérych dane te wykonawca bezposrednio
pozyskal. Jednakze obowiazek informacyjny wynikajacy z art. 13 RODO nie bgdzie miat
zastosowania, gdy i w zakresie, w jakim osoba fizyczna, ktérej dane dotycza, dysponuje juz
tymi informacjami (vide: art. 13 ust. 4).

o Ponadto Wykonawca bedzie musiat wypemié¢ obowiazek informacyjny wynikajacy z art. 14
RODO wzgledem os6b fizycznych, ktérych dane przekazuje zamawiajacemu i ktorych dane
posrednio pozyskal, chyba ze ma zastosowanie co najmniej jedno z wiaczen, o ktdrych
mowa w art. 14 ust. 5 RODO.

e W celu zapewnienia, Z¢ Wykonawca wypelnil ww. obowigzki informacyjne oraz ochrony
prawnie uzasadnionych intereséw osoby trzeciej, ktérej dane zostaty przekazane w zwigzku
z udzialem wykonawcy w postepowaniu, kazdy Wykonawca — z uwzglednieniem
postanowiefi zawartych w pkt. 13 i 14, zobowigzany jest do zZlozenia o$wiadczenia
o wypelnieniu przez obowiazkéw informacyjnych przewidzianych w art. 13 lub art. 14
RODO wg wzoru stanowigcego zatacznik nr 4.

e Niezaleznie od powyzszego Zamawiajacy informuje, ze zgodnie z art. 13 ust. 112 RODO:

4) administratorem danych osobowych Wykonawecy - os6b fizycznych, ktérych dane
bezposrednio pozyskal w zwigzku prowadzonym postepowaniem o udzielenie
przedmiotowego zaméwienia jest Zamawiajacy;

5) inspektorem ochrony danych osobowych u Zamawiajacego jest Pan

Arkadiusz Drogosz

kontakt: iod@rckik.walbrzych.pl

telefon: (74) 6646334

6) wskazane powyzej dane osobowe przetwarzane bgdg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO
w celu zwigzanym z postepowaniem o udzielenie zaméwienia publicznego ZP/16/2019
prowadzonym w trybie zapytania ofertowego;

7) odbiorcami ww. danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie
dokumentacja postgpowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy z dnia 29 stycznia
2004 r. — Prawo zamo6wiefi publicznych;

8) dane osobowe beda przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy Pzp, przez okres 4 lat od
dnia zakonczenia postepowania o udzielenie zaméwienia, a jezeli czas trwania umowy
przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caly czas trwania umowy;

9) obowiagzek podania przez Wykonawcg ww. danych osobowych bezpoérednio Pani/Pana
dotyczacych jest wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy Pzp, zwigzanym
z udzialem w postgpowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego; konsekwencje niepodania

b rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogobine rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1).



okreslonych danych wynikaja z ustawy Pzp;

10)w odniesieniu do danych osobowych decyzje nie bgda podejmowane w sposob
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

11) Wykonawca posiada: 1) na podstawie art. 15 RODO - prawo dostgpu do danych osobowych
dotyczacych Wykonawcy; 2) na podstawie art. 16 RODO - prawo do sprostowania ww.
danych osobowych; 3) na podstawie art. 18 RODO - prawo Zzadania od administratora
ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych
mowa w art. 18 ust. 2 RODO; 4) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych, gdy Wykonawca uzna, ze przetwarzanie danych osobowych jego
dotyczacych narusza przepisy RODO;

12) Wykonawcy nie przystuguje: 1) w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do
usuniecia danych osobowych; 2) prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa
w art. 20 RODO; 3) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania
danych osobowych, gdyi podstawa prawng przetwarzania danych osobowych
Wykonawey jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

ZATWIERDZAM:

KTOR
{um Krwiodavistya i Krwioleczniche
torzychu

.......................................

Data: 13.12.2019 r.



