
PZA.252.1.2024                                                          
  Lublin, dnia 22.03. 2024 r.                                                                                                                                                                                                                       
1. ZAPYTANIE OFERTOWE
2. Dane dotyczące Zamawiającego:
Nazwa Zamawiającego:            Polskie Radio – Regionalna Rozgłośnia w Lublinie „Radio Lublin” S.A. w likwidacji 
Adres Zamawiającego:                  20 – 030 Lublin, ul. Obrońców Pokoju 2

Telefon/fax:                                     tel. 81 5364222 / fax 81 5328728

Adres poczty elektronicznej:        poczta@radiolublin.pl
NIP:                                                   712-01-65-888

3. Tryb udzielenia zamówienia:
Postępowanie prowadzone zgodnie z Regulamin udzielania zamówień publicznych 
w Polskim Radiu Regionalnej Rozgłośni w Lublinie „Radio Lublin” Spółka Akcyjna, których wartość jest niższa niż kwota 130 000 złotych (netto).

Niniejsze postępowanie prowadzone jest bez stosowania przepisów ustawy  z dnia
11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2023 r., poz. 1605 ze zm.)
4. Nazwa nadana zamówieniu przez Zamawiającego:
Wybór brokera ubezpieczeniowego dla Polskiego Radia Lublin S. A. w likwidacji 
5. Opis przedmiotu zamówienia:
Przedmiotem zamówienia jest wybór brokera ubezpieczeniowego dla Polskiego Radia Lublin S. A. w likwidacji, w tym
1)
Identyfikacja ryzyk ubezpieczeniowych, związanych z działalnością Zamawiającego, w tym posiadanego mienia, 

2)
Analiza aktualnie posiadanego ubezpieczenia
a) Ubezpieczenie mienia od wszystkich ryzyk;

b) Ubezpieczenie mienia od kradzieży z włamaniem, rabunku i dewastacji;

c) Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk;

d) Ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej;

e) Ubezpieczenie członków władz (D&O)
 oraz opracowanie i wdrożenie programu ubezpieczeniowego dostosowanego do rzeczywistych potrzeb i właściwości Zamawiającego, uwzględniającego przede wszystkim:

a)
analizę ryzyka ubezpieczeniowego występującego w związku z funkcjonowaniem Zamawiającego oraz prowadzoną działalnością, w tym zagrożeń w tym zakresie,

b)
aktualizację ryzyk, ich bieżący monitoring, w tym wskazanie katalogu ryzyk, które należy ubezpieczyć obligatoryjnie, a które fakultatywnie, 

c)
wybór formy i systemu ubezpieczenia, 

d)
określenie sum bądź limitów ubezpieczenia dla uzyskania właściwej ochrony ubezpieczeniowej dla wskazanych ryzyk, 

e)
racjonalizację składki ubezpieczeniowej dla Zamawiającego,  

f)
zabezpieczenie możliwie najszerszego pokrycia ochroną ubezpieczeniową, wszystkich zakresów i przedmiotów działalności Zamawiającego. 

3)
Optymalizację kosztów związanych z zawieraniem umów ubezpieczenia przez Zamawiającego, zmierzającej do redukcji wydatków na ubezpieczenie, zmniejszenie składek przy możliwie najbardziej korzystnym dla Zamawiającego programie ubezpieczeniowym.

4)
Podjęcie działań zmierzających do minimalizacji ryzyka wystąpienia roszczeń oraz zmniejszenia szkodowości w zakresie OC i ubezpieczeniach majątkowych. 

5)
Czynną pomoc w obliczaniu wartości i ilości majątku przewidzianego do ubezpieczenia i jego bieżąca aktualizacja.

6)
Opracowanie i przygotowanie kompletnej dokumentacji, niezbędnej do przeprowadzenia w szczególności postępowania o udzielenie zamówienia publicznego  na wybór ubezpieczyciela, przeprowadzenie procedur wyboru zakładu ubezpieczeń, przeprowadzenia negocjacji z ubezpieczycielami biorącymi udział  w postępowaniu (jeżeli były przewidziane) oraz opracowanie i przygotowanie wszelkich dokumentów niezbędnych do wyłonienia ubezpieczyciela.  W celu zawarcia umów ubezpieczeniowych.  

7)
Nadzór nad bieżącą obsługą ubezpieczeń, w tym dokonywanie wymaganych przez ubezpieczycieli zgłoszeń do ubezpieczeń w imieniu Zamawiającego oraz analiza rynku ubezpieczeniowego pod kątem poszczególnych produktów ubezpieczeniowych i ich ewentualnego zastosowania. 

8)
Kompleksową obsługę procesu likwidacji szkód, w tym przyjmowanie zgłoszeń o zaistniałej szkodzie (pomoc w kompletowaniu niezbędnych dokumentów, prowadzenie negocjacji z ubezpieczycielem), ocena pokrycia danej szkody ochroną, korespondencja ze zgłaszającym szkody, zgłoszenie szkody do odpowiedniego zakładu ubezpieczeń, przygotowywanie propozycji rozwiązań w sytuacjach spornych, kontrola działania likwidacji szkód, monitorowanie szkodowości przypisanej do poszczególnych polis, weryfikacja decyzji odszkodowawczych i monitoring terminowości realizacji wypłat odszkodowań przez zakład ubezpieczeń, redagowanie odwołań od decyzji odmownych zakładu ubezpieczeń w sprawach szkód, udział w ewentualnym sporze z zakładem ubezpieczeń; sprawozdawczość miesięczna lub kwartalna  z zakresu szkodowości Zamawiającego.

9)
Przekazywanie informacji o zakończeniu czasu trwania poszczególnych umów ubezpieczenia 

10)
Sprawdzenie poprawności wystawionych przez ubezpieczyciela polis. Monitorowanie wykorzystania sum gwarancyjnych w poszczególnych ubezpieczeniach OC i majątkowych, doubezpieczenia lub zmiany w umowach ubezpieczeniowych związanych ze zmianami stanu majątku, oraz ryzyka w okresie objętym polisą ubezpieczeniową.

11)
Bieżąca współpraca, konsultacje osobiste lub telefoniczne na  wezwanie Zamawiającego, w tym czynności obsługi brokerskiej przez dedykowane do obsługi Zamawiającego osoby niezwłocznie tj. identyfikacja i rozwiązanie zgłoszonego problemu, wyjaśnienia, ustalenia ścieżki postępowania, w tym czynności z udziałem ubezpieczyciela nie później niż 48 godziny od zgłoszenia przez Zamawiającego.

12)
Pozostałe czynności brokerskie wymagane dla należytej realizacji usług brokerskich w zakresie ubezpieczeń i obsługi Zamawiającego 

13)
Zarządzanie i administrowanie programem ubezpieczeniowym, w tym:

a)
prowadzenie ewidencji zawartych umów ubezpieczenia,

b)
informowanie o terminach wznowień i terminach opłaty składek, 

c)
przygotowywanie odnowień umów ubezpieczenia,

d)
przygotowywanie aneksów, rozszerzeń pokrycia, cesji polis. 

6. Warunki umowne:
Wzór umowy stanowi Załącznik nr 2 do niniejszego zapytania ofertowego.
7. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych.
8. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych.
9. Zamawiający nie dopuszcza powierzenia realizacji usługi podwykonawcom 
10. Termin realizacji:
Termin realizacji usługi 24 miesięcy od daty zawarcia umowy
11. Warunki udziału w postępowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny spełniania tych warunków.

1) O udzielenie zamówienia może ubiegać się Wykonawca, którzy spełniają poniżej zakreślone warunki:

a) prowadzą  działalność  na  podstawie  zezwolenia  właściwego  organu  nadzoru
na prowadzenie działalności brokerskiej oraz są wpisani do rejestru brokerów ubezpieczeniowych,

b) prowadzą nieprzerwaną działalność brokerską na polskim rynku ubezpieczeniowym od minimum 5 lat,

c) posiadają  polisę  potwierdzającą ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej z  tytułu  prowadzenia działalności  brokerskiej zgodnie rozporządzeniem Ministra  Finansów z dnia 18 maja 2018 r. w sprawie obowiązkowego ubezpieczenia  odpowiedzialności cywilnej z  tytułu wykonywania działalności brokerskiej (Dz. U. z 2021 r. poz. 1294), 

d) dysponują odpowiednim potencjałem kadrowym, tzn. zatrudniają na podstawie umowy o pracę co najmniej 3 osoby posiadające uprawnienia do wykonywania czynności brokerskich - osoby legitymujące się zdanym egzaminem przed Komisją Egzaminacyjną dla Brokerów Ubezpieczeniowych,

e) w  okresie  ostatnich  trzech  lat  (licząc  do  daty  ogłoszenia  Zapytania)  samodzielnie przeprowadzili  co  najmniej  6  postępowań  o  udzielenie  zamówienia  publicznego (przetargów, zapytań)  na  wybór ubezpieczyciela  prowadzonych  zgodnie  z  przepisami  ustawy  PZP  

f) przeprowadzili co najmniej 4 postępowania na zawarcie ubezpieczenia w zakresie odpowiedzialności i ryzk członków zarządu firm 

12. Informacja o oświadczeniach i dokumentach, jakie ma dostarczyć Wykonawca                  w celu potwierdzenia spełnienia warunków udziału w postępowaniu oraz brak podstaw do wykluczenia:
1) Wypełniony Formularz ofertowy – zgodnie ze wzorem stanowiącym załącznik do niniejszego Regulaminu.
2) Ważne zezwolenie na prowadzenie działalności brokerskiej przez Wykonawcę wydane przez organ nadzoru.

3) Aktualny  odpis z właściwego rejestru przedsiębiorców  albo  aktualne  zaświadczenie                     o  wpisie  do ewidencji  działalności  gospodarczej,  jeżeli  odrębne  przepisy  wymagają  wpisu  lub  zgłoszenia  do ewidencji działalności gospodarczej, wystawiony nie wcześniej niż  6 miesięcy od dnia ogłoszenia Konkursu.

4) Oświadczenie  o  prowadzeniu  przez  Wykonawcę  działalności  brokerskiej  na  polskim  rynku ubezpieczeniowym nieprzerwanie od 3 lat przed upływem terminu składania ofert.

5) Polisa  (polisy)  odpowiedzialności  cywilnej  z  tytułu  prowadzenia  działalności  brokerskiej  zgodnie  z  rozporządzeniem  Ministra  Finansów  z  dnia  18 maja 2018  r. w  sprawie  obowiązkowego  ubezpieczenia  odpowiedzialności  cywilnej z  tytułu wykonywania działalności brokerskiej (Dz. U. z 2021 r. poz. 1294).

6) Wykaz  osób  zatrudnionych  u  Wykonawcy  na  podstawie  umowy  o  pracę,  legitymujących  się zdanym egzaminem przed Komisją Egzaminacyjną dla Brokerów Ubezpieczeniowych.

7) Wykaz  samodzielnie  przeprowadzonych  postępowań  o  udzielenie  zamówienia  publicznego (przetargów) na wybór ubezpieczyciela na podstawie ustawy PZP, zawierający postępowania  na ubezpieczenie,  w tym w zakresie odpowiedzialności i ryzk członków zarządu firm D&O
8) Oświadczenie  w zakresie podstaw wykluczenia 
9)  Oświadczenie  do  reprezentowania  (pełnomocnictwo),  o  ile  wynika  ono  z  innych dokumentów załączonych przez Oferenta.
13. W toku badania oferty Zamawiający może: 

a) żądać od Wykonawcy wyjaśnień dotyczących treści złożonej oferty;

b) wezwać Wykonawcę do uzupełnienia dokumentów;
c) poprawić oczywiste omyłki rachunkowe i pisemne.
W sytuacji nie przedłożenia lub nieprzedłożenia wszystkich wymaganych wyżej dokumentów lub gdy dokumenty te będą niekompletne, będą zawierały błędy lub będą budziły wskazane przez Zamawiającego wątpliwości, Zamawiający może wezwać do ich złożenia,   uzupełnienia lub poprawienia  lub  do  udzielenia  wyjaśnień 
 w  terminie  przez  siebie  wskazanym, chyba że mimo ich złożenia, uzupełnienia lub poprawienia lub udzielenia wyjaśnień oferta Wykonawcy podlegałaby odrzuceniu albo konieczne byłoby unieważnienie postępowania. 
Jeżeli Wykonawca  nie uzupełni, nie poprawi, nie wyjaśni prawidłowo dokumentów, oświadczeń, pełnomocnictw w terminie wskazanym przez Zamawiającego, jego oferta nie będzie  podlegała ocenie i zostanie odrzucona.  

14. Informacja o sposobie porozumiewania się Zamawiającego z Wykonawcami oraz przekazywania oświadczeń i dokumentów, a także wskazanie osób uprawnionych do porozumiewania się z Wykonawcami.

1) Niniejsze postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego prowadzone jest                       w języku polskim.

2) Komunikacja między Zamawiającym a Wykonawcami odbywa się za pośrednictwem komunikacji elektronicznej (tj. poczty elektronicznej) 
3) Jeżeli przekazanie oświadczenia, wniosku, zawiadomienia lub informacji następuje za pośrednictwem środków komunikacji elektronicznej, uważa się je za złożone w terminie, jeżeli ich treść dotarła do adresata przed upływem terminu, przy czym każda ze stron, na żądanie drugiej strony, niezwłocznie potwierdza fakt ich otrzymania.

4) Uznaje się, że pismo wysłane przez Zamawiającego na numer faksu, adres poczty elektronicznej podany przez Wykonawcę w ofercie zostało doręczone w sposób umożliwiający zapoznanie się Wykonawcy z jego treścią.
5) Oświadczenia i dokumenty potwierdzające spełnianie przez Wykonawcę warunków udziału w postępowaniu, brak podstaw wykluczenia, przekazane za pomocą faksu lub drogą elektroniczną (skan pisma) uważa się za złożone w terminie, jeżeli ich treść dotarła do adresata przed upływem terminu.

6) Zamawiający przekazuje informacje i oświadczenia związane z postępowaniem wyłącznie ustanowionemu pełnomocnikowi Wykonawców oraz wyłącznie z nim prowadzi korespondencję związaną z niniejszym postepowaniem.

7) Wykonawca może zwracać się do Zamawiającego o wyjaśnienie treści „Zapytania ofertowego”. Zamawiający udzieli wyjaśnień niezwłocznie, nie później niż na 2 dni przed upływem terminu składania ofert, pod warunkiem, że wniosek o wyjaśnienie treści  wpłynął do Zamawiającego nie później niż do końca dnia,  w którym upływa połowa wyznaczonego terminu składania ofert.
Zapytania należy kierować na adres:
Polskie Radio – Regionalna Rozgłośnia w Lublinie „Radio Lublin” S.A.
20 – 030 Lublin, ul. Obrońców Pokoju 2

e-mail: poczta@radiolublin.pl
Osoby uprawnione do porozumiewania się z Wykonawcami są:

Pan Szymon Lejawka – tel. 81 5364241 lub 515032853, adres e-mail: szymon.lejawka@radiolublin.pl.
15. Termin związania ofertą.
1) Składający ofertę jest nią związany przez okres 30 dni od terminu składania oferty.

2) Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiającego może przedłużyć termin związania ofertą, z tym że Zamawiający może tylko raz, co najmniej na 3 dni przed upływem terminu związania ofertą, zwrócić się do Wykonawcy o wyrażenie zgody na przedłużenie tego terminu o oznaczony okres, nie dłuższy jednak niż 60 dni.

3) Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert.
16. Kryteria oceny ofert
1) Przy wyborze najkorzystniejszej oferty w postępowaniu, Zamawiający będzie kierował się kryterium: 
a.) Doświadczenie  –  okres  prowadzenia  działalności  brokerskiej:

a) co najmniej 5 lat – 1  pkt

b) 6 - 10  lat – 5 pkt

c) 11 lat i więcej – 10 pkt

b.)  Kadra  –  liczba  zatrudnionych  pracowników  posiadających  zdany  egzamin  brokerski:

a) co najmniej 4 brokerów – 1 pkt

b) od 5 do 7 brokerów – 5 pkt

c)  8 brokerów i więcej – 10 pkt

c.)Ilość samodzielnie przeprowadzonych postępowań (przetargów) na  wybór  ubezpieczyciela zgodnie z ustawą PZP w ostatnich trzech latach (licząc od daty ogłoszenia zapytania): 

a) co najmniej 6 postepowań – 1 pkt

b) 7 -14 postępowań – 5 pkt

c) 15 postępowań i więcej – 10 pkt

2) W przypadku gdy Wykonawca, którego oferta została uznana za najkorzystniejszą uchyla się od zawarcia umowy, Zamawiający może wybrać ofertę najkorzystniejszą spośród pozostałych ofert.

17. Opis sposobu przygotowania ofert.

1) Każdy Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę. Wykonawca nie może składać oferty na to zamówienie jako Wykonawca indywidualny i jednocześnie jako Wykonawca ubiegający się o udzielenie zamówienia wspólnie z innymi Wykonawcami.
Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia mają obowiązek ustanowić pełnomocnika do reprezentowania ich w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo reprezentowania w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego. Pełnomocnictwa dla osoby lub podmiotu występującego             w imieniu tych podmiotów należy dołączyć do oferty.

2) Treść oferty musi odpowiadać treści „Zapytania ofertowego”.
3) Ofertę należy sporządzić w języku polskim, w postaci elektronicznej, przy czym postać elektroniczną oferty należy rozumieć, jako ofertę sporządzoną w formie pisemnej 
i przekazaną Zamawiającemu e-mailem w postaci skanu lub faksem, podpisaną przez osobę upoważnioną do reprezentowania Wykonawcy. Oferta winna być zatytułowana:
„Oferta w postępowaniu na  wybór brokera dla Radia Lublin S.A.” – nr sprawy: PZA.252.1.2024.  
4) Jeżeli osoba podpisująca ofertę działa na podstawie pełnomocnictwa, musi ono                   w swej treści jednoznacznie wskazywać uprawnienie do podpisania oferty. Pełnomocnictwo musi być dołączone do oferty.
5) Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty.
6) Zaleca się aby zapisane strony oferty, łącznie ze wszystkimi załącznikami, były ponumerowane i parafowane przez osobę upoważnioną do podpisania oferty. 
7) Każda poprawka w ofercie powinna być opatrzona datą, podpisem i pieczątką osoby upoważnionej do reprezentowania Wykonawcy.
8) Wykonawca może przed upływem terminu do składania ofert zmienić lub wycofać ofertę. Wycofanie lub zmiana złożonej oferty następuje poprzez przekazanie Zamawiającemu powiadomienia podpisanego przez uprawnionego przedstawiciela Wykonawcy. Powiadomienie należy złożyć według zasad obowiązujących przy składaniu oferty (ppkt.4).
9) W przypadku złożenia oferty, której treść nie odpowiada treści zapytania ofertowego (zaoferowany przedmiot jest sprzeczny z przedmiotem zamówienia) Zamawiający zastrzega sobie prawo odrzucenia tej oferty bez dalszego jej rozpatrywania.

10) Zamawiający nie będzie rozpatrywał ofert złożonych po upływie terminu na składanie ofert.

16. Miejsce oraz termin składania i otwarcia ofert.

1) Ofertę należy przesłać na adres e-mail: poczta@radio-lublin.pl 
w nieprzekraczalnym terminie:
	do dnia
	02.04.2024 r.
	do godziny
	                  10:00


2) Miejsce oraz termin otwarcia ofert

Otwarcie ofert nastąpi w siedzibie Zamawiającego pod następującym adresem:
Polskie Radio – Regionalna Rozgłośnia w Lublinie „Radio Lublin” S.A.

20 – 030 Lublin, ul. Obrońców Pokoju 2, hol
	w dniu
	02.04.2024 r.
	o godzinie
	10:10


W celu uczestniczenia w otwarciu ofert należy zgłosić się, co najmniej 15 minut przed wyznaczonym terminem otwarcia ofert w holu Radia Lublin S.A.

18. Zamawiający zastrzega sobie prawo:

- odstąpienia od przeprowadzenia postępowania;

- unieważnienia postępowania bez podania przyczyny.

- negocjacji warunków oferty z Wykonawcami, którzy złożyli oferty

Zamawiający nie przewiduje zwrotu kosztów udziału w postępowaniu.
19.  Załączniki:

Załącznik Nr 1 
-  Formularz ofertowy - wzór                                                          

Załącznik Nr 2
 –Wzór umowy

Załącznik Nr 3  
- Informacja dotycząca przetwarzania danych osobowych     
Załącznik nr 4      - Oświadczenie o wykluczeniu                                                  

Lublin dnia 22.03.2024 r.

Szymon Lejawka tel. 81 5364241
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