PE.252.4.2020 Lublin, dnia 05.02.2020 r.

OGLOSZENIE O ZAMOWIENIU
Przedmiot zaméwienia: Swiadczenie wsparcia technicznego dla systemu Multicam
Nazwa i adres Zamawiajgcego:
Polskie Radio Regionalna Rozglosnia w Lublinie Radio Lublin S.A.
ul. Obroncéw Pokoju 2, 20-030 Lublin, adres e-mail: poczta@radio-lublin.pl,
tel.81/5364222

Termin wykonania: od 01.03.2020 r. do 28.02.2022 r.

Przedmiotem zamdwienia jest:
Wsparcie techniczne Multicam System Version 8.2.2.4, gdzie Wykonawca zobowigzuje sie w okresie trwania umowy do
usuniecia problemu, a w szczegdlnosci:

e W ciagu 24 godzin po przyjeciu zawiadomienia Zamawiajacego, w razie wystapienia zdarzenia krytycznego za ktdre
uznaje si¢ brak mozliwosdci korzystania z Systemu, lacznie z wymiang urzadzenia na ktérym oparty jest system.

e W ciagu 3 dni po przyjeciu zawiadomienia Zamawiajacego, w razie wystapienia zdarzenia pilnego,, za ktore uznaje sig
niewlasciwe funkcjonowanie Systemu.

e W ciagu 10 dni po przyjeciu zawiadomienia Zamawiajacego, w razie wystapienia zdarzen innych niz zdarzenia krytyczne
lub pilne.

e Prowadzenie dziatan obejmujgcych doradztwo w zakresie nowych projektéw, bezposredni audyt Systemu ,wsparcie w
dziataniach wymagajgcych bezposéredniego kontaktu z Systemem.

e  Przeprowadzenie szkoleri podnoszacych umiejetnosci pracownikéw Zamawiajgcego w wymiarze szesciu godzin w kazdym
roku trwania umowy. Szkolenia prowadzone bedg dla grup piecioosobowych ,administratoréw i uzytkownikdw Systemu.
Szkolenia odbywac bedg sie w siedzibie Zamawiajgcego lub za posrednictwem Srodkéw elektronicznego przekazu.

e  Przeprowadzenie prezentacji z zakresu Systemu, jego nowych i planowanych funkcjonalnosci w wymiarze raz w kazdym
roku trwania Umowy. Dziatania bedg prowadzone w terminie i miejscu wskazanym przez Wykonawce.

e Objecie szczegdlnym wsparciem aktualizacji wskazanych przez Multicam System uznanych przez Zamawiajgcego i
Wykonawce za krytyczne, moggce stworzy¢ niebezpieczeristwo braku ciggtosci pracy Systemu.

Ustalenia organizacyjne:
e Swiadczenie wsparcia technicznego dla systemu Multicam rozpoczyna sie z datg zawarcia umowy.

e Pierwsza czes¢ wynagrodzenia zostanie wyptacona w ciggu 14 dni od zawarcia Umowy, pozostate czesci umowy bedg
ptatne co miesigc do 14 dnia kazdego miesigca przez okres trwania umowy.

e Zalacznik 1 - formularz ofertowy bedzie stanowié integralna czes¢ umowy

e Zamawiajacy dopuszcza dostarczenie faktury droga elektroniczna, na adres: faktury@radio-lublin.pl

Podstawa wyboru oferty beda kryteria:

Nazwa kryterium Waga Sposéb obliczania punktéw

Wartosé catkowita brutto” INajnizsza oferowana wartos$¢ brutto zaméwienia/

100% i e
wartos¢ oferowanego zaméwienia X waga

kryterium x 100

* warto$¢ z formularza ofertowego — zatgcznik nr 1
Wartos¢ oferty prosze zaokragli¢ do dwoch miejse po przecinku.

Oferta, ktéra uzyska najwigksza liczbe punktow, sposréd ofert niepodlegajacych odrzuceniu, zostanie wybrana do realizacji
zamoOwienia.



Oferte proszg sporzadzi¢ na zalaczonym formularzu i przekaza¢ ja w terminie do dnial4.02 2020 r. do godz. 12. 00 do siedziby
Zamawiajacego: Polskie Radio — Regionalna Rozglosnia w Lublinie ,,Radio Lublin” S.A_, 20 — 030 Lublin, ul. Obroficéw Pokoju 2
-81/5328728 sekretariat. Zamawiajacy dopuszcza ztozenie oferty droga elektroniczna na adres: poczta@radio.lublin.pl lub droga
fax: 81/5328728.

Do kontaktéw w przedmiotowej sprawie jest upowazniony — Wieslaw Knieja tel. 512 911 733, 81 5364251

Niniejsze postgpowanie prowadzone jest bez stosowania przepiséw ustawy z dnia 29.01.2004 r. Prawo zaméwien publicznych.
W zwiazku z powyzszym informacje o wyniku postgpowania beda dostepne dla sktadajacych ofertg tylko na ich wniosek.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo:

- odstapienia od przeprowadzonego postepowania,
- uniewaznienia postepowania bez podania przyczyny.
- Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztéw udziatu w postepowaniu
Zatacznik nr 1:
formularz ofertowy
rezes Zarz u

Mari h‘)z%ckert

(podpis Prezesa Zarzadu Radia Lublin S.A.)



