Załącznik nr 3 do postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, RK – 4/2021

Nazwa zadania: świadczenie usług ochrony osób i mienia na rzecz Polskiego Radia Regionalnej Rozgłośni                 w Kielcach" Radio Kielce " S.A.
                       Umowa wzór
zawarta w dniu  ………. 2021 roku pomiędzy:

Polskim Radiem Regionalną Rozgłośnią w Kielcach "Radio Kielce" SA z siedzibą w  Kielcach 25-317, ul. Radiowa 4, wpisaną do Krajowego Rejestru Sądowego, prowadzonego przez Sąd Rejonowy w Kielcach, X Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod nr 0000124925, NIP: 657-02-35-795, REGON 290396875,                     o kapitale zakładowym w wysokości 823 300 PLN, reprezentowaną przez:  
Prezesa Zarządu  - Janusza Knapa
zwanych dalej „Zamawiającym”

a 

……………………………………………………..
zwaną dalej „Wykonawcą”.

§ 1

Przedmiot Umowy

1. Przedmiotem niniejszej Umowy jest  świadczenie na rzecz Zamawiającego:

a) bezpośredniej ochronie fizycznej stałej - realizowanej przez umundurowanych, kwalifikowanych pracowników ochrony fizycznej Specjalistycznej Uzbrojonej Formacji Ochronnej w  systemie zmianowym w godzinach 19:00 do 07:00 dnia następnego (12 godzinnym) – 1 posterunek jednoosobowy; 

b) bezpośredniej ochronie fizycznej stałej – realizowanej na żądanie Zamawiającego przez umundurowanych, kwalifikowanych pracowników ochrony fizycznej Specjalistycznej Uzbrojonej Formacji Ochronnej w godzinach wskazanych przez Zamawiającego, po wcześniejszym, co najmniej 24 godzinnym uprzedzeniu – 1 posterunek jednoosobowy; 

c)    bezpośredniej ochronie fizycznej doraźnej - działanie grupy interwencyjnej zgodnie z zapisami § 1 pkt 3
rozporządzenia Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 21 października 2011 r. w sprawie
zasad uzbrojenia specjalistycznych uzbrojonych formacji ochronnych i warunków przechowywania oraz ewidencjonowania broni i amunicji (j.t. Dz.U. z 2015r. poz. 992) w przypadku zaistnienia bezpośredniego
zagrożenia obiektu lub osób w nich przebywających;

d)    stałym dozorze sygnałów przesyłanych, gromadzonych i przetwarzanych w elektronicznych systemach i urządzeniach alarmowych – realizowanym przez Uzbrojone Stanowisko Interwencyjne (USI) Wykonawcy; 

e)    konserwacji, bieżących naprawach oraz modernizacji zainstalowanych systemów ochrony (SSWiN, KD, CCTV). 

§ 2

Ochrona osób i mienia

1. Pod pojęciem ochrony fizycznej rozumie się stałą obecność pracownika ochrony w określonym miejscu 
i czasie, legitymowanie osób wchodzących do budynku i na teren Obiektów, niedopuszczanie osób nieuprawnionych do wstępu na teren chroniony. Ochrona osób polegać będzie na działaniach mających na celu zapewnienie ochrony życia, zdrowia i nietykalności osobistej. 

2. Świadczenie usług, o których mowa w par. 1 ust. 1 lit a, polega w szczególności na:  

1) Całodobowej ochronie bezpośredniej wszystkich Obiektów Zamawiającego przez 1 pracownika ochrony na zmianie w godzinach 19:00 do godziny 07:00 rano, dnia następnego, co daje średnio ok. 360 roboczogodzin na miesiąc plus dyżury dodatkowe w wymiarze ok. 69 roboczogodzin.
Ochrona obiektów, realizowana będzie w szczególności w recepcji /wejście główne/, na zmianie 
w godzinach 19:00 do godziny 07:00 rano, dnia następnego przez wszystkie dni tygodnia (tj. w dni powszednie, święta i dni wolne od pracy)  .
2) Utrzymywaniu stałej łączności  radiowej  do natychmiastowego wezwania  na ochraniany obiekt, w wypadku konieczności, uzbrojonego patrolu interwencyjnego, w składzie co najmniej dwuosobowym. 

3) Kontroli ruchu osobowego oraz pojazdów wjeżdżających i wyjeżdżających 
4) Działaniu Grupy Interwencyjnej zgodnie z zapisami rozporządzenia Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 21 października 2011 r. w sprawie zasad uzbrojenia specjalistycznych uzbrojonych formacji ochronnych i warunków przechowywania oraz ewidencjonowania broni i amunicji (j.t.Dz.U.2015.992), w przypadku zaistnienia
bezpośredniego zagrożenia obiektu lub osób w nich przebywających: 
a. w dzień, czas podjęcia działań do 7 min  
b. w nocy,  czas podjęcia działań do 5 min 

5) Posiadaniu i prowadzeniu  głównej dokumentacji ochronnej, o której mowa w Rozporządzeniu Ministra Spraw Wewnętrznych  z dnia 16 grudnia 2013  r. w sprawie dokumentowania działalności gospodarczej w zakresie ochrony osób i mienia (Dz. U. z 2013 r., poz. 1739).  

6) Prowadzeniu dokumentacji  pomocniczej związanej ze sprawowaną ochroną obiektów tj. 
a. rejestru wydarzeń szczególnych, 

b. dziennika zmiany – dziennika służby ochrony, zawierającego dane o obsadzie posterunku, godzinach przyjęcia i zdania służby, przyjęciu i zdaniu wyposażenia, godzinach podejmowania czynności ochronnych, godzinach i trasach przeprowadzanych patroli, opisach innych ważnych zdarzeń, kontrolach i instruktażach do służby, do której wgląd ma Zamawiający;
c. książki ewidencji pracowników przebywających w „Radiu Kielce” S.A.;

d. książki ewidencji wydawanych kluczy,
e. rejestru pojazdów wjeżdżających / wyjeżdżających na teren „Radia Kielce” S.A.

f. grafiku pełnienia służby,

g. ewidencji zastosowania środków przymusu bezpośredniego;

h. wykazu telefonów alarmowych i służbowych, 

i. spisu wyposażenia pomieszczeń (wykorzystywanych przez Wykonawcę).
Po zakończeniu umowy Wykonawca winien przekazać powyższe dokumenty Zamawiającemu.

7) Opracowaniu oraz uzgadnianiu Planu Ochrony i zmian w Planie Ochrony z KW Policji zgodnie 
z obowiązującymi przepisami. 
8) Ochronie bezpośredniej przez wystawianie posterunku doraźnego w miejscu wskazanym przez Zamawiającego na żądanie Zamawiającego. Informacje dotyczące posterunku doraźnego, 
w tym ilości wymaganych pracowników ochrony oraz miejscu posterunku doraźnego, zostaną przekazane Wykonawcy nie później niż w ciągu 24 godzin przed terminem wystawienia posterunku doraźnego.  
3. W ramach świadczenia usług, o których mowa w par. 1 ust. 1 lit a, Wykonawca jest zobowiązany 
w szczególności do:  

1) podłączenia istniejącego systemu ochrony SSWiN Zamawiającego do własnej stacji monitorowania alarmów (SMA) Wykonawcy, z zapewnieniem dojazdu grupy interwencyjnej Wykonawcy w ustalonym czasie od momentu otrzymania sygnału o uruchomieniu alarmu. Stacja monitorowania, którą dysponuje Wykonawca, musi spełniać warunki podłączenia drogą radiową łącza systemu alarmowego Zamawiającego do urządzeń odbiorczych Wykonawcy oraz musi pozwalać na natychmiastową analizę i weryfikację sygnału alarmowego. Urządzenie przekazujące sygnał alarmowy do Wykonawcy zostanie zainstalowane u Zamawiającego 
w uzgodnionym miejscu (urządzenie będzie własnością Wykonawcy),

2) kontroli dokumentów uprawniających do wstępu, wjazdu i przebywania na ochranianym Obiekcie osób i wwożonego/wywożonego mienia Spółki w zakresie i na zasadach określonych w zatwierdzonym Planie Ochrony Radia Kielce S.A i instrukcji pracownika ochrony,

3) udzielania dokładnej i pełnej informacji dotyczącej pracy rozgłośni, obsługi centrali telefonicznej, pomoc przybyłym osobom niepełnosprawnym 
4) ochrony mienia nieruchomego i ruchomego w celu zabezpieczenia go przed zniszczeniem, uszkodzeniem i kradzieżą na zasadach określonych w instrukcji ochrony obiektu,         

5) sprawdzania stanu wskazanych zamknięć, zabezpieczeń i plomb, 
6) sprawdzania prawidłowości zamknięć drzwi i okien chronionych obiektów, po opuszczeniu ich przez pracowników Zamawiającego,

7) kontroli uprawnień do parkowania pojazdów na parkingu „Radia Kielce” S.A. (sprawdzanie zgodności z listą uprawnionych przedstawioną przez Zamawiającego);

8) reagowania na przypadki tarasowania przez pojazdy należące do gości lub interesantów wejścia do budynku i wjazdu  na teren obiektu; 

9) informowania Zamawiającego o stanie technicznego zabezpieczenia poszczególnych pomieszczeń (dotyczy to w szczególności zamków, ogrodzenia, oświetlenia, zabezpieczenia ppoż. itp.), 
10) przestrzegania szczegółowych zasad odpowiedzialności za powierzone ochronie mienie,

11) przestrzegania szczegółowych wymagań dotyczących ochrony informacji niejawnych zawartych w Instrukcji Bezpieczeństwa stanowiącej Załącznik nr 1 do Umowy, 

12) bieżącego szkolenia pracowników ochrony, 

13) dbanie o wizerunek “Radia Kielce” S.A.

4. Ochrona osób i mienia realizowana będzie przez umundurowanych pracowników ochrony fizycznej SUFO i będzie polegała na bezpośredniej ochronie fizycznej, stałym dozorze zainstalowanych systemów alarmowych oraz zainstalowanej telewizji przemysłowej. Zmiana pracowników w trakcie trwania umowy w stosunku do osób podanych w wykazie stanowiącym załącznik do oferty możliwa jest pod warunkiem uprzedniego uzyskania pisemnej zgody Zamawiającego i nie stanowi zmiany postanowień oferty 
i umowy. 

5. Wykonawca zobowiązany jest do przedstawienia zamawiającemu grafiku pełnienia dyżurów w danym miesiącu realizowania zamówienia w terminie 7 dni przed rozpoczęciem danego miesiąca.

6. Szczegółowe zadania i sposób działania SUFO określone są w „Planie Ochrony” Radia Kielce S.A. 
Zamawiający umożliwi Wykonawcy wgląd do „Planu Ochrony”, w zakresie niezbędnym do wykonania obowiązków wynikających z niniejszej Umowy, od momentu rozpoczęcia świadczenia usług wynikających z niniejszej Umowy. 

7. Wykonawca jest zobowiązany do świadczenia usług zgodnie z  „Tabelą służby”, stanowiącą załącznik 
do Planu Ochrony, którą Zamawiający przedstawi do wglądu Wykonawcy od momentu rozpoczęcia świadczenia usług wynikających z niniejszej Umowy.   

8. W przypadku zagrożenia mienia lub osób Wykonawca zobowiązany jest do podjęcia działań zmierzających do zapobieżenia powstania szkody oraz do natychmiastowego powiadomienia Zamawiającego oraz właściwych służb. 

9. W każdym przypadku powstania szkody Wykonawca zobowiązany jest do niezwłocznego sporządzenia i przekazania Zamawiającemu raportu zawierającego ustalenie przyczyn i okoliczności zaistnienia szkody oraz rozmiaru szkody. 

10. Zamawiający może wystąpić o doraźne zwiększenie liczby pracowników ochrony, o czym poinformuje Wykonawcę na co najmniej 2 dni robocze przed planowanym zwiększeniem obsady. W takich przypadkach obowiązują ceny jednostkowe roboczogodziny podane w ofercie Wykonawcy. 

11. Zamawiający i osoby przez niego upoważnione mają prawo do kontrolowania sposobu wykonywania przedmiotu umowy , dokonywania wglądu do dokumentacji ochronnej jak również otrzymywania jej kopii. 
12. Pracownicy ochrony podlegają bezpośrednio Wykonawcy i od niego otrzymywać będą polecenia. Zamawiający może wydawać pracownikom ochrony pełniącym służbę wiążące polecenia w zakresie zadań związanych z realizacją umowy oraz sprawuje merytoryczny nadzór nad realizacją przedmiotu umowy. Do kontroli i wydawania wiążących poleceń pracownikom ochrony pełniącym służbę w zakresie zadań związanych z realizacją umowy, upoważniony jest Prezes, Pełnomocnik ds. ochrony i informacji niejawnych Zamawiającego, lub inne osoby upoważnione przez Prezesa Zarządu. 

 § 3

Obowiązki pracowników ochrony

1 Pracownicy ochrony fizycznej w czasie pełnienia służby podlegają Kierownictwu Wykonawcy, a także Kierownictwu Zamawiającego. 

2 Do obowiązków pracowników ochrony w czasie pełnienia służby należy: 

a) Zapewnienie bezpieczeństwa osób znajdujących się w granicach ochranianego obiektu,

b) Ochrona obiektu, pomieszczeń i urządzeń radiowych przed dostępem do nich osób nieuprawnionych,

c) Ochrona mienia znajdującego się na chronionym obszarze przed kradzieżą, zniszczeniem lub uszkodzeniem,

d) Zapobieganie zakłóceniom porządku publicznego na terenie obiektu oraz powiadamianie Kierownictwa Radia Kielce S.A. o zdarzeniach powodujących naruszenie  porządku,

e) Współpraca z policją, 

f) Ujawnianie i zapobieganie aktom dewastacji mienia, 

g) Niezwłoczne powiadamianie organów ścigania o czynach przestępczych zaistniałych na terenie obiektu i zabezpieczenia miejsca ich popełnienia do czasu przybycia organów ścigania,

h) Utrzymywanie w gotowości do natychmiastowego użycia środków łączności pomiędzy pracownikiem, a stacją monitorowania,

i) Prowadzenie wymaganej dokumentacji związanej ze służbą,

j) Obsługa stanowiska monitoringu wizyjnego. 

k) Obsługa centrali telefonicznej. 

l) Wydawanie nagród dla uczestników konkursów realizowanych przez „Radio Kielce” S.A.

m) Dbanie o wizerunek Radia Kielce S.A. 

3. Zasady wykonywania obowiązków przez pracowników ochrony reguluje "Instrukcja pracownika ochrony”, która została opracowana na podstawie „Planu Ochrony”. 

4. "Instrukcja pracownika ochrony” zostanie przekazana przez Zamawiającego Wykonawcy z chwilą rozpoczęcia wykonania usług, wynikających z niniejszej Umowy. 

§ 4

Konserwacja, naprawy bieżące i modernizacja systemów alarmowych

1. Wykonawca jest zobowiązany dokonywać konserwacji, bieżących napraw oraz modernizacji zainstalowanych systemów ochrony (SSWiN, KD, CCTV). 

2. Wykonawca jest odpowiedzialny za sprawne działanie systemów alarmowych. 
3. Pracownicy przeprowadzający konserwację oraz naprawy systemów ochrony (SSWiN, KD, CCTV) winni być wpisani na listę kwalifikowanych pracowników zabezpieczenia technicznego, o której mowa 
w ustawie o ochronie osób i mienia.
4. Konserwacja systemów ochrony będzie przeprowadzana cyklicznie, nie rzadziej niż 1 raz na kwartał.       W jej zakres wchodzi:

- przegląd zainstalowanych urządzeń systemu SSWiN, KD;

- wymiana uszkodzonych elementów na nowe; 

- konfiguracja systemów; 

- przegląd i czyszczenie elementów systemu CCTV; 

5. Fakt dokonania konserwacji wymaga każdorazowo sporządzenia protokołu, zawierającego wykaz przeprowadzonych czynności. 
6. Wykonawca ma obowiązek dokonania naprawy i usunięcia usterki w czasie do 24 godzin od chwili dokonania zgłoszenia dotyczącego awarii systemu alarmowego przez Zamawiającego.   

7. Zgłoszenia dotyczące awarii systemu alarmowego będą przekazywane przez upoważnione osoby ze strony Zamawiającego w formie pisemnej lub za pośrednictwem faxu, z niezwłocznym potwierdzeniem odbioru w formie pisemnej  lub w formie faxu przez osoby upoważnione ze strony Wykonawcy. Wykaz osób upoważnionych ze strony Zamawiającego i Wykonawcy oraz ich dane kontaktowe zostaną sporządzone po podpisaniu Umowy.   

8. Jeżeli w terminie 6 godzin od zgłoszenia usterki przez Zamawiającego Wykonawca nie potwierdzi jej otrzymania, uważa się, że Zamawiający takie zawiadomienie złożył z chwilą upływu tego terminu. 
9. Fakt skutecznego usunięcia usterki każdorazowo wymaga potwierdzenia na piśmie przez Wykonawcę i Zamawiającego. 
10. W przypadku, gdy dokonanie konserwacji lub naprawy wymaga użycia części zamiennych, Wykonawca przedstawia Zamawiającemu propozycję części, które należy zastosować wraz z ich cennikiem. Ostateczny wybór części, niezbędnych do dokonania konserwacji lub naprawy powinien zostać uzgodniony przez obie Strony.  

11. Wykonawca obciąży Zamawiającego kosztami poniesionymi na zakup przedmiotowych części. 
Do zakupionych części zamiennych Wykonawca nie będzie doliczał dodatkowych kosztów. Zamawiający wymaga dołączenia kopii faktury zakupu części potwierdzonej  przez Wykonawcę jako zgodna z oryginałem.
12. Odpowiedzialność za dobór, zakup, dostawę i montaż części niezbędnych do dokonania konserwacji 
lub naprawy ponosi Wykonawca. 

13. Po zakończeniu Umowy Wykonawca winien przekazać Zamawiającemu dokumenty gwarancji udzielonej przez sprzedawcę lub producenta na zakupione części. 
§ 5

Oświadczenia Wykonawcy

1. Wykonawca oświadcza, że przez okres obowiązywania Umowy: 

a) będzie dysponował pracownikami ochrony wpisanymi na listę kwalifikowanych pracowników ochrony fizycznej, o której mowa w ustawie o ochronie osób i mienia, w celu kierowania ochroną i stałego nadzoru nad realizacją usługi, prowadzenia dokumentacji obiektu zgodnie z Rozporządzeniem Ministra Spraw Wewnętrznych  z dnia 16 grudnia 2013  r. w sprawie dokumentowania działalności gospodarczej w zakresie ochrony osób i mienia (Dz. U. z 2013 r. poz. 1739) i bezpośredniej współpracy 
z kierownikiem obiektu oraz pracownikami wpisanymi na listę kwalifikowanych pracowników zabezpieczenia technicznego, o której mowa w ustawie o ochronie osób i mienia.
b) zatrudni do ochrony obiektów pracowników ochrony wpisanych na listę kwalifikowanych pracowników ochrony fizycznej, o której mowa w ustawie o ochronie osób i mienia, bez orzeczonego stopnia niepełnosprawności, dysponujących aktualnymi orzeczeniami o niekaralności, dopuszczającymi 
do pracy badaniami lekarskimi, a także posiadającymi zaświadczenia o przeszkoleniu BHP i Ppoż.;  upoważnienia do dostępu do informacji niejawnych do klauzuli „zastrzeżone” lub poświadczenia bezpieczeństwa oraz zaświadczenia o przeszkoleniu w zakresie ochrony informacji niejawnych oraz upoważnienia do przetwarzania danych osobowych. 

Zamawiający zastrzega sobie prawo żądania okazania powyższych dokumentów. 
2. Wykonawca oświadcza, że legitymuje się koncesją  nr…………wydaną przez MSWiA na czas 
…………. Wykonawca zobowiązany jest do niezwłocznego powiadomienia Zamawiającego 
o utracie koncesji na prowadzenie działalności w zakresie objętym przedmiotem umowy.
3.  Wykonawca oświadcza, że legitymuje się aktualną polisą ubezpieczeniową z tytułu odpowiedzialności cywilnej nr: ………………………………………. i w ramach posiadanego ubezpieczenia (do jego górnej granicy) będzie ponosić odpowiedzialność z tytułu szkód poniesionych w trakcie i w związku z wykonywaniem czynności wynikających z niniejszej Umowy, w tym również szkód zawinionych przez pracowników Wykonawcy.  

4. Wykonawca oświadcza, że posiada uprawnienia do wykonania zamówienia, posiada wiedzę 
i doświadczenie, dysponuje potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia, znajduje się w sytuacji ekonomicznej i finansowej pozwalającej na realizacje przedmiotu Umowy. 
    § 6 
Obowiązki Wykonawcy

1.   Wykonawca na własny koszt wyposaży pracowników ochrony: 

a) w jednolite ubiory służbowe (garnitury) umożliwiające identyfikację pracownika ochrony oraz zatrudniającej go firmy, 

b) w identyfikatory z aktualnymi zdjęciami, datą ważności, podpisaną przez upoważnioną osobę – zgodnie z przepisami obowiązującymi u Wykonawcy
c) środki przymusu bezpośredniego przewidziane przepisami dla każdego pracownika 

d) środki łączności radiowej, 

e) latarki

f) inne wyposażenie wymagane przepisami. 

2. Wykonawca zapewni na własny koszt tablice i plakietki do oznakowania wewnętrznego i zewnętrznego obiektu z informacją o firmie ochraniającej. 

3. Wykonawca wyposaży recepcję i zapewni staranne prowadzenie następującej dokumentacji:

a) książki raportów na poszczególnych posterunkach,

b) Instrukcji współpracy z policją, jednostkami ochrony przeciwpożarowej, obroną cywilną i strażą miejską,

c) instrukcji postępowania pracowników ochrony w przypadku napadu, włamania, pożaru, powodzi, awarii, 

d) rejestru gości,

e) książki wydawania kluczy.

4. Wykonawca jest zobowiązany do posiadania aktualnej opłaconej polisy ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia na kwotę co najmniej 
2 mln PLN przez okres obowiązywania Umowy, której kserokopia stanowi załącznik do niniejszej umowy.

5. Wykonawca odpowiadać będzie wobec Zamawiającego za wszelkie szkody wyrządzone Zamawiającemu zawinione przez  Wykonawcę. 

6. Wykonawca, w czasie obowiązywania Umowy oraz po jej rozwiązaniu, zachowa w tajemnicy wszelkie informacje, które pozyskał, i które mają wpływ na stan bezpieczeństwa Zamawiającego. 

7. Wykonawca, w czasie obowiązywania Umowy oraz po jej rozwiązaniu, zachowa w tajemnicy wszelkie informacje, stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa Zamawiającego, które pozyskał w związku 
z wykonywaniem niniejszej Umowy. 
8. Jeżeli w wykonaniu niniejszej Umowy Wykonawca przetwarza dane osobowe, Wykonawca zobowiązany jest do przetwarzania danych osobowych zgodnie z przepisami oraz wewnętrznymi regulacjami Zamawiającego w zakresie ochrony danych osobowych.  
9. Wykonawca zobowiąże swój personel do zachowania powierzonych do przetwarzania danych osobowych 
i sposobów ich zabezpieczenia w poufności, także po ustaniu zatrudnienia lub innej formy współpracy z Wykonawcą. Przepisy ust. 9 stosuje się odpowiednio do ust. 6-7.
10. W razie naruszenia przepisów ust. 6-9 przez Wykonawcę lub przez jego pracowników  bądź osoby mu podległe Wykonawca ponosi względem Zamawiającego pełną odpowiedzialność odszkodowawczą z tego tytułu. 
11. Wykonawca zobowiązuje się zastosować środki techniczne i organizacyjne zapewniające właściwą ochronę danych osobowych, w szczególności zabezpieczające powierzone do przetwarzania dane osobowe 
przed ich udostępnieniem osobom nieupoważnionym, zabraniem przez osobę nieupoważnioną, uszkodzeniem lub zniszczeniem. 
12. Umowa nie upoważnia Wykonawcy do dalszego powierzenia przetwarzania danych osobowych, w imieniu i na rzecz Zamawiającego, innym podmiotom. 
§ 7

Prawa i oświadczenia Zamawiającego

1. Zamawiający zobowiązuje się informować personel Wykonawcy o sytuacjach zwiększających ryzyko powstania szkody w mieniu podlegającym ochronie, o których powziął wiadomość. 

2. Zamawiający zapewni pracownikom ochrony zatrudnionym przez Wykonawcę dostęp do pomieszczeń socjalnych w miejscach wykonywania Zamówienia oraz możliwość korzystania z wewnętrznej linii telefonicznej w celach związanych z wykonywaniem Umowy. Zamawiający zobowiązuje się także do niezatrudniania, bez uprzedniego uzgodnienia tego z Wykonawcą, innych przedsiębiorców prowadzących działalność w zakresie usług ochrony mienia, którzy mieliby wykonywać usługi w miejscu wykonania Zamówienia w zakresie tożsamym lub zbliżonym z zakresem usług świadczonych przez Wykonawcę na podstawie umowy. 
3. Zamawiający zastrzega sobie możliwość ciągłego nadzoru nad sprawowaniem ochrony mienia. Wykonawca zobowiązany będzie do prowadzenia książek raportów ochrony obiektu, do której personel Wykonawcy wpisywać będzie wszelkie spostrzeżenia, uwagi oraz istotne wydarzenia związane 
ze sprawowaniem ochrony mienia Zamawiającego. W terminie do piątego dnia następującego 
po miesiącu świadczenia usług, Wykonawca zobowiązany będzie do składania Zamawiającemu sprawozdania z przebiegu służby w miesiącu poprzedzającym. 
§ 8

Odpowiedzialność z tytułu rękojmi i gwarancji

1. Wykonawca udziela gwarancji na zakupione części niezbędne do dokonania konserwacji, napraw lub modernizacji systemów alarmowych przez okres obowiązywania Umowy. 
2. W przypadku ujawnienia się wady w okresie objętym gwarancją Zamawiający dokona zgłoszenia Wykonawcy tego faktu. Zgłoszenie zostanie dokonane pisemnie albo mailem na adres Wykonawcy. Jeżeli w terminie 6 godzin od zgłoszenia reklamacji przez Zamawiającego Wykonawca nie potwierdzi jej otrzymania, uważa się że Zamawiający takie zawiadomienie złożył z chwilą upływu tego terminu. 
3. Zgłoszenia reklamacyjne mogą być składane przez osoby upoważnione przez Zamawiającego osobom upoważnionym ze strony Wykonawcy.  

4. W przypadku zgłoszenia wady powodującej zagrożenie bezpieczeństwa ludzi i mienia, Wykonawca usunie wadę niezwłocznie, nie później niż w ciągu 24 godzin  od momentu zgłoszenia przez Zamawiającego. 
5. Wady nie skutkujące zagrożeniem, o którym mowa w ust. 4, Wykonawca usunie niezwłocznie, nie później 
niż w ciągu 48 godzin od momentu zgłoszenia przez Zamawiającego. 
6. W uzasadnionych przypadkach na wniosek Wykonawcy, Strony mogą wspólnie ustalić inny niż w ust. 4 i 5 termin usunięcia wady. 
7. Jeżeli Wykonawca odmówi usunięcia wady albo nie usunie wady w terminach przewidzianych w ust. 4-6, Zamawiający będzie uprawniony do samodzielnego lub za pośrednictwem osoby trzeciej usunięcia zgłoszonej wady na koszt i ryzyko Wykonawcy. 

8. Koszty usunięcia wady zostaną w takim przypadku zwrócone Zamawiającemu  w całości przez Wykonawcę w terminie 7 dni od dnia otrzymania żądania przez Wykonawcę w tej kwestii. Żądanie zwrotu kosztów przez Zamawiającego powinno zawierać udowodnienie poniesionych kosztów.

9. Fakt skutecznego usunięcia wady każdorazowo wymaga potwierdzenia na piśmie przez Wykonawcę i Zamawiającego. 

10. Wykonawca odpowiedzialny jest za wszelkie szkody, które spowodował w czasie usuwania wad. 
11. Wykonawca nie może uwolnić się od odpowiedzialności za wady powstałe na skutek wad rozwiązań, które sam wprowadził lub na skutek niewłaściwych metod wykonania usług lub doboru części.  

12. Zamawiający może dochodzić roszczeń z tytułu rękojmi i gwarancji także po upływie terminu wskazanego w ust. 1, jeżeli wady ujawnią się przed jego upływem.  

13. Odpowiedzialność Wykonawcy z tytułu gwarancji nie wyłącza ani nie ogranicza odpowiedzialności Wykonawcy z tytułu rękojmi. Zamawiający może wykonywać uprawnienia z tytułu rękojmi za wady niezależnie od uprawnień wynikających z gwarancji.
14. W zakresie rękojmi stosuje się zapisy ust. 1-11 niniejszej Umowy. 

§ 9

Wynagrodzenie 

1. Za wykonanie przedmiotu Umowy w zakresie ochrony, Wykonawca otrzyma wynagrodzenie w przeliczeniu na jedną roboczogodzinę tj. jedną godzinę ochrony wykonywaną przez jednego pracownika ochrony w wysokości: …………… netto powiększoną o należny podatek VAT (na dzień podpisania Umowy według stawki 23%), co daje łączną kwotę …………..  zł brutto (słownie: …………. złotych brutto). 

2. Strony ustalają miesięczny okres rozliczeniowy, w wysokości odpowiadającej sumie iloczynów faktycznie przepracowanej liczby godzin przez pracowników ochrony w danym miesiącu i cen jednostkowych 
za roboczogodzinę danego pracownika.

3. Wynagrodzenie za usługi  w zakresie systemów alarmowych  jest ryczałtowym wynagrodzeniem za miesiąc świadczonych usług i wynosi ………..zł netto powiększoną o należny podatek VAT (na dzień podpisania Umowy według stawki 23%), co daje łączną kwotę ………………  zł brutto (słownie: ............  złotych brutto) i zawiera łączne wynagrodzenie za  świadczenie usług w zakresie konserwacji, napraw  bieżących oraz modernizacji systemów alarmowych (SSWiN, KD, CCTV).
4. Stawki roboczogodziny nie podlegają zmianie do końca trwania umowy oraz obejmują wszelkie koszty związane z realizacja umowy. 
5. Zamawiający zapłaci Wynagrodzenie na podstawie faktury wystawionej przez Wykonawcę po zakończeniu miesiąca kalendarzowego, w terminie 14 dni od daty jej otrzymania, na wskazany rachunek bankowy. 

§  10

Kary umowne

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne: 

a) w wysokości 10 % kwoty brutto wynagrodzenia miesięcznego, przypadającego do zapłaty w miesiącu kalendarzowym, w którym nastąpiło niewykonanie lub nienależyte wykonanie usług - z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania przedmiotu Umowy z przyczyn zawinionych przez Wykonawcę,

b) w wysokości 0,1 % kwoty brutto wynagrodzenia miesięcznego, przypadającego do zapłaty w miesiącu kalendarzowym, w którym nastąpiła zwłoka - za każdy dzień zwłoki w usunięciu wad stwierdzonych w okresie gwarancji, liczony od daty wyznaczonej Wykonawcy do usunięcia wad 

2. Za niewykonanie lub nienależyte wykonanie usługi Zamawiający uznaje w szczególności: niezapewnienie pełnej obsady osobowej na poszczególnych posterunkach ochronnych i portierni, wcześniejsze zejście lub późniejsze objęcie przez pracownika ochrony posterunku lub portierni, niewykonanie obchodu obiektów chronionych, pełnienie obowiązków służbowych przez pracowników ochrony powyżej norm czasu pracy określonych w stosownych przepisach, wykonywanie przedmiotu umowy przez osoby bez wymaganych kwalifikacji, niepoinformowanie Zamawiającego o sytuacjach mających wpływ na bezpieczeństwo chronionych osób i mienia. 

3. Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną w wysokości 10 % kwoty brutto wynagrodzenia miesięcznego, przypadającego do zapłaty w miesiącu kalendarzowym, w którym nastąpiło niewykonanie 
lub nienależyte wykonanie usług  za odstąpienie od Umowy z przyczyn zawinionych przez Zamawiającego.  
4. Kary umowne będą płatne w terminie 14 dni od dnia otrzymania noty wystawionej przez drugą Stronę. 

5. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za szkody powstałe na mieniu lub osobach wskutek jego działania 
w trakcie wykonywania niniejszej Umowy i w okresie usuwania wad w ramach gwarancji. 

6. Strony ustalają, iż w wypadku gdy wysokość kar przewidzianych powyżej nie pokryje szkód wynikających z niewykonania lub niewłaściwego wykonania przedmiotu Umowy, Stronom przysługiwać będzie możliwość dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych, przewyższających wysokość kar umownych.  

7. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie mu naliczonych kar umownych z należnego wynagrodzenia. 

§ 11

Czas trwania Umowy

Umowa zostaje zawarta na czas określony, tj. od 01.01.2022 r. do 31.12.2023 r.

§ 12

Odstąpienie od Umowy 
1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu, zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o tych okolicznościach.
2. Zamawiającemu przysługuje prawo do odstąpienia od Umowy w razie: 

a) postawienia w stan likwidacji Wykonawcy

b) gdy zostanie wydany nakaz zajęcia majątku Wykonawcy

c) utraty przez Wykonawcę niezbędnych uprawnień do realizacji przedmiotu umowy

d) jeżeli Wykonawca nie rozpoczął realizacji przedmiotu Umowy bez uzasadnionych przyczyn lub nie kontynuuje ich pomimo pisemnego wezwania Zamawiającego 

e) jeżeli Wykonawca przerwał wykonywanie przedmiotu Umowy i przerwa ta trwa dłużej niż 7 dni, z wyjątkiem przyczyn powstałych po stronie Zamawiającego. 

f) jeżeli Wykonawca realizuje przedmiot Umowy w sposób wadliwy lub sprzeczny z Umową pomimo wezwania Zamawiającego do zmiany sposobu wykonania Umowy w określonym terminie. 
W powyższych przypadkach Zamawiający może odstąpić od Umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy w trybie natychmiastowym. 
3. Nienaruszone pozostaje prawo każdej ze Stron do wypowiedzenia niniejszej Umowy w przypadku rażącego naruszenia przez drugą Stronę istotnych obowiązków umownych. Umowa zostanie rozwiązana z 14 dniowym terminem wypowiedzenia. 

4. W przypadkach określonych w ust. 1-3 Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie proporcjonalnie do wykonanej pracy. Wynagrodzenie należne Wykonawcy zostanie pomniejszone o wartość kar umownych przysługujących Zamawiającemu. 

§ 13

Postanowienia końcowe

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą Umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego, ustawy Prawo Zamówień Publicznych, ustawy o ochronie osób i mienia oraz ustawy o ochronie informacji niejawnych wraz aktami wykonawczymi.    
2. Wszelkie zmiany postanowień niniejszej Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 
3. Ewentualne spory wynikłe na tle realizacji niniejszej Umowy rozstrzygnie Sąd właściwy dla siedziby         Zamawiającego.

4. Niniejsza Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze 

Stron. 
              WYKONAWCA                  
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