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Agenda
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Co omowimy?

v/ Optymalizacja proceséw biznesowych.
v/ Diagnoza - czy i jak firmy pracujq nad optymalizacjq proceséw?

v/ Jak optymalizacja wptywa na rozwéj MSP?
v/ Jak w praktyce wdrazaé optymalizacje proceséw biznesowych
by odzyskac czas na dziatania nad budowq firmy?

v/ Case studies od Casbeg: Rzeczywiste przyktady optymalizaciji
procesow biznesowych i ich wptyw na rozwdj biznesu.
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Optymalizacja procesow
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Helpful Hierarchy

“Zidentyfikowatem problem, dowiedziatem sie, co go ' Najbardziej pomocne
spowodowato, zbadatem, jak go naprawic i naprawitem
go. Chciatem tylko, zebys byt na biezaco.” 5

“Oto problem, oto co moim zdaniem jest jego
przyczyna, oto kilka mozliwych rozwigzan i takie, ktére 4
moim zdaniem powinnismy wybrac.”

“Oto problem, oto kilka mozliwych jego
przyczyn i rozwigzan.”

“Jest pewien problem | znalaztem kilka
mozliwych jego przyczyn.”

“Jest pewien problem.”
Odchodzisz, zostawiajac 1
rozwigzanie go komus innemu.
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