Biznes w cudownym stylu - transkrypcja podcastu
Ewelina: Czes¢ Agnieszka.
Agnieszka: Czes¢ Ewelina.
E: Bardzo dziekuje Ci za przyjecie zaproszenia do podcastu.

A: Jestem bardzo wdzieczna, Zze bede mogta podzieli¢ sie ze stuchaczami podcastu Fakturowni
swoimi do$wiadczeniami.

E: Jaka przydarzyta Ci sie ostatnio mata rzecz, ktéra niezmiernie cie ucieszyta?

A: Ojej, jestem osoba, ktora cieszy sie z bardzo matych rzeczy, np. ze zjedzenia croissanta z
jajecznicg w ulubionym miejscu. Trudno mi wymieni¢ w tym momencie jedng rzecz. Totalnie
wszystko mnie cieszy, np. dobra kawa, ktérg pitam dzisiaj rano.

E: Przygotowujagc sie do naszej rozmowy znalaztam informacje, iz w trakcie swojej pracy
etatowej wyjechatas do Afryki. | ten wyjazd zmienit Twoje zycie. Co tam sie takiego wydarzyto?

A: To byt niesamowity wyjazd. | to co mnie ciggneto do tej Afryki, to byta tak potezna sita i
intuicja, ze nikt nie byt w stanie w Polsce przekona¢ mnie do tego, aby nie lecie¢. Wyleciatam
we wrzesniu 2019 roku, a wszystko zaczeto sie w lipcu, gdzie tak naprawde nie do konca
czutam sie szczesliwa sama ze sobg. Moje frustracje i zale wylewatam na wszystkich dookofa.
Czutam, ze moj potencjat nie jest rozwijany tak, jakbym chciata. Przeczytatam ksigzke Tomka
Michniewicza “Chrobot”. To pozycja o zwyczajnych ludziach. Jedng z bohaterek byta
dziewczyna z Ugandy. Znalaztam jg w internecie i zaczetySmy ze sobg pisaé. W pewnym
momencie spytata mnie czy lubie podrézowac i czy chciatabym polecie¢ do niej. Wczesniej nie
podrozowatam, jak juz to gdzies blisko w Europie, wyjezdzatam np. do znajomych albo ze
znajomymi. Raczej nie bytam typem cziowieka, ktéra nagle sie pakuje i wyjezdza do Afryki.
Jednak wtedy poczutam to i zaciggneta mnie tam moja silna intuicja. Wszystko mi sprzyjato -
dtugi urlop, ktory dostatam, niska cena biletu. Budowatam tam miedzy innymi szkote.

E: Szkote? Wow...

A: Tak. Organizacja, ktérg prowadzi ta dziewczyna z Ugandy prowadzi organizacje, ktéra
wspiera dzieci. To niesamowita kobieta, z wielkg energig i pieknym sercem. Bytam tam 3
tygodnie. Troche byt to dla mnie survival - nie miatam biezgcej wody, t6zka, pracowatam na
budowie. Niemal prawdziwe zycie afrykanskie. Gdy wrécitam do Polski, pojawita sie potrzeba
budowania studni. Jestem zodiakalng Rybg, marzycielskg, nie ma dla mnie rzeczy
niemozliwych. Powiedziatam, ze Polska zbierze 20 tysiecy na ten cel. Udato sie! Pracujac na
etacie zaangazowatam sie w te akcje i wciggnetam do niej nawet media. Poznatam po drodze
mnostwo fantastycznych oséb, ktére mnie wspieraty. Poczutam, ze mam ogromny potencjat i ze



chce go pokazywaé. Chce dziata¢ inaczej niz do tej pory. Afryka zatem to punkt zwrotny w moim
ZyCiu.

E: Nadal masz kontakt z tg dziewczyng z Afryki?

A; Jak najbardziej. JesteSmy w kontakcie. ZrobitySmy kilka fajnych projektéw, m.in.
miedzykontynentalng konferencje. Zaprositam do wspétpracy prelegentow z Australii, USA, a z
Polski nawet Michata Sadowskiego z Brand24. To byto moje marzenie z nim wspotpracowac.
Dziata sie magia! Czutam, ze rozkwitam, ze to moja droga, ze tak chce sie rozwijac.

E: To kiedy pakujemy plecak i lecimy do Afryki budowac kolejng szkote?

A: Kolejny etap budowy szkoty rozpocznie sie w sierpniu. Zapraszam serdecznie na kolejny
oboz.

E: Czy jest jakies miejsce w sieci, gdzie mozna pozna¢ szczegoty tego wyjazdu?
A: Absolutnie tak! Zapraszam na konto na Instagramie Alccu Cares.

E: Przeczytatam, ze jeszcze do stycznia 2020 tworzytas strategie dla koncernow
farmaceutycznych. Dlaczego je porzucita$ i zaczetas wspiera¢ mate przedsigbiorstwa?

A: Od 2014 pracowatam w kilku agencjach w todzi i w Warszawie. W takich organizacjach tak
zarzgdzanych czutam sie jak ryba w wodzie. Kazdg firme, w ktérej pracowatam, traktowatam jak
swojg. Wktadatam w to duzo serca. Przyszedt czas, ze poczutam gotowosc. “Aga, zobacz, teraz
jest Twdj czas, zeby i$¢ swojg drogg” - myslatam. Ukonczytam studia pedagogiczne, ale szybko
trafitam do biznesu. Ta akcja z Afrykg i z budowg studni, pokazata mi, ze warto byto miec te
narzedzia biznesowe i je poznaé, by taki projekt odpowiednio przygotowac i nim zarzadzié.
Moze to kwestia pracy z ludzmi. Pomyslatam, Ze to dobry moment, aby przetozy¢ swoje
biznesowe doswiadczenie na wspieranie studentéow studiéw humanistycznych. By pokazac¢ jak
w praktyce wyglada zarzgdzanie projektami. Taki byt moj pomyst. Przygotowatam plan i oferte,
bytam gotowa, ale wtedy przyszta pandemia i zamkneli uczelnie. | pomyslatam: “Hej Aga i co
teraz zrobisz?”

E: | co zrobitasg? Otworzylas Biznes w CUDownym stylu?

A: Biznes w CUDownym stylu pojawit sie rok pozniej. Zadatam sobie wtedy na poczatku
pandemii pytanie: “Okej, cos zrujnowato ci plan. Co mozesz zaczg¢ robi¢?”. Dla mnie
zarzagdzanie projektami byto chlebem powszednim. Pomys$latam, ze zaczne to robié¢, ze bede
takim zewnetrznym project managerem. Zaczetam robic¢ strategie dla NGO-séw. Zaczetam tez
pracowac¢ z matymi firmami. To wszystko szybko sie rozwijato. W pewnym momencie skupitam
sie na wspieraniu biznesow kobiet. W lutym 2021 myslatam o tym co ja robie, co jest dla mnie
wazne, co mi pomogto dojs¢ do tego miejsca, czyli Ciato, Umyst i Dusza, czyli dziatanie z
intencja, afirmacje, medytacje. | tak powstata nazwa: Biznes w CUDownym stylu.



E: Chciatam zapytaé, czy medytujesz, ale juz wiem, ze tak.

A: Dla mnie medytacja to zatrzymanie sie w danym momencie, robienie sobie mikro przestrzeni
do dziatania. To wiasnie nas wspiera. Medytacja ma rézne formy. Mozna sobie usigs¢ przy
Swieczce i byé ze sobg oraz patrzeé co sie u nas dzieje. Medytacja to takze pobudka rano i
powiedzenie sobie za co jest sie wdziecznym. Medytacja to tez uwaznos¢ na robienie danej
rzeczy w konkretnym momencie.

E: Musze przeanalizowaé swoj dzien, tryb dnia, by te przestrzen dla siebie znalez¢. Okreslasz
sie jako biznesowego towarzysza. Co robi taki przewodnik i dlaczego upatrzytas sobie jako
grupe docelowa kobiety?

A: Bardzo gteboko czuje, ze kazdy z nas wszystko czego potrzebuje, ma juz w sobie. Tylko
czasem potrzeba takiego towarzysza, przewodnika, ktéry pokaze mozliwosé, ktéry bedzie
inspiracjg, zeby ten potencjat odkrywacé. Dlatego to jest towarzysz, bo nigdy nie osmielitabym sie
powiedzie¢ , ze kto$ odnidst sukces dzieki mnie. Nie, ona osiggneta sukces dzieki sobie. Ja
pokazuje, jak sie zorganizowac, jakie sg narzedzia biznesowe na bazie tego kim dana osoba
jest. W mojej pracy stosuje narzedzia coachingowe, mentoringowe, zarzgdzania sobg w czasie.
Duzo rozmawiam, tworze mikroklimat, poswiecam na to sporo czasu.

E: Zatézmy, Zze prowadze swojg marke i czuje, ze cos mi sie nie spina, ze co$ mi sie rozjezdza i
przez to zawalam swoje cele. | ciggle mam nowe pomysty i projekty, ale nie wiem od czego
mam zaczac¢. To rozumiem, ze wtedy mozesz pojawic sie Ty i mnie wesprzec... Co wtedy
robisz? Analizujesz mdj plan dziatania? Jak dziata moja firma? Wyciggasz wnioski i dajesz
sugestie, co moge poprawic¢?

A: Te wspotprace wygladajg bardzo roznie, bo potrzeby sg réozne. Mniej wiecej jednak tak to
wyglada, jak powiedziatas. By w ogdle podjg¢ jakiekolwiek dziatania w danym biznesie, musimy
wiedzie¢, na czym stoimy i w ogdéle w jakim kierunku zmierzamy. Te podstawy, np. misja firmy,
czesto traktowane sg niepowaznie. Tymczasem one sg bardzo wazne i wskazujg nam droge. Z
mojego doswiadczenia wynika, ze te projekty, ktére realizujemy z potrzeby serca, to one
wynikajg z nas i pomagajg nam zrealizowa¢ swoj potencjat. Spotykam sie z ludzmi na zywo w
swojej pracowni w todzi, albo na wideocallach. Obserwuje postawe ciata danej osoby i czesto
widze reakcje nawet na jedno stowo i juz wiem, ze to nie jest Swiat danej osoby, np. méwi, ze
uwielbia prowadzi¢ Instagram i powinna by¢ tez na Facebooku i na stowo “Facebook” sie
wykrzywia.

E: Mowitas, ze warto ztapac¢ perspektywe. Od razu nasuwa mi sie pytanie: jakg perspektywe?

A: To jest ciekawe pytanie. Nie mam jednej odpowiedzi. Te perspektywe rekomenduje tapaé co
tydzien rozmawiajgc ze swoim biznesem. Ja zadaje sobie 11 pytan co tydzien. Widze, co sie
wydarzyto, co sie nie wydarzyto. Co robitam z przyjemnoscig, za co jestem wdzieczna, w czym
sie rozgaszczam w tym biznesie, jak ta moja mapa dziatania w tym tygodniu sie zrealizowata.



tapmy te perspektywe i patrzmy co dla nas jest wspierajgce, co nam daje wiatru w zagle, co
nas uskrzydla. Polecam pracowaé w odcinkach 12-tygodniowych, czyli tapa¢ perspektywe co
kwartat. A te tygodniowe rozmowy z biznesem pozwalajg nam zobaczyé, czy to co
zaplanowalismy, faktycznie dzieje sie w zgodzie z nami i naszg wizja.

E: Czyli wyznaczam sobie cele na kwartat i zgodnie z pytaniami zadawanymi co tydzien
koryguje te dziatania, by czuc, ze sg w zgodzie ze mna.

A: Dla mnie to te pytania to jest takie zatrzymanie sie i sprawdzenie czy to nadal dla mnie jest
okej. Czy mi sie to chce realizowac, a nie tylko dlatego, ze np. zainwestowatam w to pienigdze.
To musi dawac rados¢ mi i swoim klientom. Warto zwréci¢ uwage na same cele. Ja zawsze
miatam okreslone cele dtugofalowe, ale nie do konca bytam z nimi okej. Bytam z tym nawet
pokidcona. Przyszto do mnie, ze cele krétkoterminowe np. tygodniowe sg fajne. Najlepiej dziata
na mnie jednak kierunek dziatania, on mnie wspiera. Np. moim kierunkiem sg szkolenia i sesje z
klientami. Wiem, co tam jest, ale nie zamykam sie na te mozliwosci, ktére mogg do mnie
przyjS¢. Np. okresle sobie, ze w 2022 poprowadze 45 szkolenn zamknietych, 33 warsztaty w
ramach podsumowania itd. to zamykam sie na fajng firme, ktéra databy mi super oferte na
wyjazdowe warsztaty na Madere itd.

E: Wspomniatas, ze tworzysz Akademie Biznesu w CUDownym stylu. Wiem, ze jest tez Le$na
Akademia Biznesu. Czy to dwie oddzielne akademie?

A: Akademia Biznesu w CUDownym Stylu to dla mnie gtéwna idea warsztatow i szkoleh. Lesna
Akademia Biznesu jest podprojektem Akademii Biznesu w CUDownym Stylu. Odbywa sie w
przestrzeni mocno terenowej, w surowym klimacie. Wymyslitam to w pazdzierniku 2021, zeby
spotkac sie ze swoim biznesem i doswiadczy¢ go w otoczeniu przyrody. Chciatam, Zzeby to byto
cos innego niz sala szkoleniowa, gdzie mamy okreslony wystréj, siedzimy przy stole itd. Lesna
Akademia Biznesu dedykowana jest okreslonym kobietom. Wiem, ze nie kazda osoba
odnalaztaby sie w takiej przestrzeni, wiec przed kazdym warsztatem spotykam sie i doktadnie
opisuije, jak to wyglada. Zalezy mi, zeby uczestniczki zadawaty sobie sprawe, ze tam nie bedzie
luksusow itd.

E: Widziatam, ze spotykasz sie ze swoimi klientkami co tydzien. To forma mastermindu, gdzie
robicie burze moézgow na temat bizneséw dziewczyn, czy moze co$ zupetnie innego?

A: Nie organizuje typowych mastermindéw. Organizuje spotkania coworkingowe co wtorek.
Maija troche forme mastermindow, gdyz na koniec rozmawiamy w kregu gtdwnie na biznesowe
tematy. Nie jest to jednak typowy mastermind. Na pomyst cooworkingu wpadtam dos¢é
spontanicznie. Porownatam to do sitowni - gdy mam kupiony karnet, to zaplanuje péjScie na
zajecia. Poczutam, ze brakuje nam w biznesie przestrzeni dla kobiet pracujgcych w
jednoosobowych dziatalnosciach. Tak powstata sitownia biznesu, gdzie spotykamy sie co
wtorek. Dziewczyny czesto podkreslajg, ze to wspaniata inicjatywa. Wiedzg, ze nie sg w tym
same, ze pracujg w tym inne osoby. Gdy pracuje sie na etacie, to sie spotykamy na obiedzie czy
przy ekspresie. A tutaj pracujgc na wiasny rachunek i pracujgc samej, nie za bardzo mamy jak



porozmawia¢. CUDworking to super przestrzen, by by¢ w tej energii grupy. Prowadze tez od
lipca ubiegtego roku CUDowne $niadania. Raz w miesigcu spotykam sie z kobietami, ktore
prowadzg swoje biznesy, jemy co$ dobrego i rozmawiamy o naszych dziatalnosciach. Mamy
przestrzen do méwienia i do stuchania. Siedzgc w kregu, panujg zasady kregowe. To moja
przestrzen do mowienia, a reszta ma za zadanie tylko wystuchaé. Nie ma tu doradzania,
przerywania. Kazdy ma tu swojg historie. Widze, ze ja i dziewczyny wzrastamy w tym. Polecam
wszystkim takie kregi.

E: Mozna wyrzucic¢ z siebie to co nas uwiera i jeszcze mozna dobrze zjesc...
A: Tak, mozna mnie kupi¢ jedzeniem... <Smiech>
E: Czyli nie ma feedbacku?

A: Tak, to spotkanie nieformalne, méwimy co jest nam bliskie. Czesto dziewczyny ptacza, ja tez.
Zazwyczaj w zyciu nie mamy przestrzeni, by komus co$ opowiedzie¢. Ludzie majg tendencje do
tego by naprawiac¢ kogos. A czasem potrzebujemy nazwac to, co czujemy. Po prostu. Kiedy$
bytam na sesji ZEN na Zoomie. Nie do korica wiedziatam, co to za spotkanie. Chciatam sie
rozwija¢ w tej metodzie. Bytam w pokoju z panig, ktérg miatam stucha¢ 20 minut, a ona miata
mowic. Ciggle chciatam jej przerwaé i powiedzie¢, co i jak powinna zrobié. Nie mogtam jednak
tego zrobi¢, ale gdy ona zwerbalizowata swoje problemy, to sama znajdowata odpowiedzi na
swoje bolgczki. Czesto trzeba to po prostu nazwac. Osobne przestrzenie do méwienia i
stuchania to naprawde dobra droga. Oczywiscie sam networking tez jest super.

E: Mam wrazenie, ze to tez forma terapii. Nasuwa mi sie tez ciekawy wniosek, ze my czesto
dziatajac jako freelancerzy czujemy sie w tym wszystkim samotni, mimo, ze mamy wsparcie np.
od bliskich. Jezeli jednak kto$ nie zna biznesu od srodka, ten tym wsparciem do konca nie jest.
Wiec takie spotkania mogg by¢ naprawde inspirujgce i w efekcie owocne. Mam nadzieje, ze
mezczyzni tez znajdg przestrzen do takiego biznesowego wsparcia. Mysle, Zze u nich jest
trudniej z tym otwartym méwieniem o emocjach. Ja polecam, to ma moc lecznicza.

A: Tak, to kwestia uwalniania pewnych rzeczy. Nie zamiatajmy pod dywan, nie oszukujmy sie.
Ta energia wtedy jest skupiona na ukrywaniu, zamiast pusci¢ to z siebie. Nie musze przeciez
by¢ w czyms, co mnie nie wspiera. Chciatabym zrobic¢ takie mieszane kregi, chetnie dowiem sie,
Z czym zmagajg sie w swoich biznesach mezczyzni.

E: Moga czuc sie bezpieczniej w swoim gronie, tak jak kobiety. Ale licze, ze osiggniesz w tej
kwestii sukces.

A: Dziekuje :)

E: Na spotkaniach dziatacie w technice Pomodoro - czyli pracujecie 25 minut, a 5 minut macie
przerwe. Dlaczego uwazasz, ze ten system to najlepsza opcja? Dlaczego nie 10 minut przerwy?



A: 5 minut przerwy ma sens, gdy méwimy o 4 sesjach. Po tym czasie warto zrobi¢ dtuzszg
przerwe, ja rekomenduje 30 minut. 10 minut przerwy zamiast 5, to moim zdaniem za duzo. W
technice Pomodoro chodzi o skupienie sie na swojej pracy. Wytgczam poczte, social media itd.
Skupiam sie na jednej czynnosci - 25 minut to duzy wysitek. Po tym czasie kohczymy i dajemy
sobie te 5 minut przerwy - wstajemy, pijemy wode, odchodzimy od tego, z czym bytysmy. Kiedys
martwitam sie, ze przez te 5 minut zapomne, co robitam. Jednak ta metoda nakreca jeszcze
bardziej do pracy.

E: Dziatamy ze stoperem czy jest do tego aplikacja?

A: Obojetnie. Mozna wykorzysta¢ stoper w telefonie albo skorzystac z aplikacji. Ten coworking
co wtorek to nie jedyny czas, kiedy korzystamy z Pomodoro. Pracujemy tez na tym na co dzien.

E: Zachecasz do tworzenia mapy dziatania dla biznesu. Rozwin prosze temat.

A: Mapa biznesu to nasz biznes zawierajgcy gatezie biznesu, misje, wizje, wartosci, opis
naszego idealnego klienta (persony), cele, partnerstwa do rozwoju biznesu.

E: Efektem mapy biznesu jest ksiega biznesu z mapg dziatania. To po prostu rozpisany plan
biznesowy?

A: Pracuje duzo z wizualizacjg. Efektem biznes boardu dla mojej klientki jest wizualizacja w
formie wizualnej czyli rysunkowej. Po mojej stronie zbieram te informacje w formie ksieqgi
biznesu, gdzie mam analize swot, charakterystyke tego klienta, harmonogram dziatania itd. To
taki gotowiec, instrukcja do dziatania.

E: Czym jest biblioteka inspiracji w CUDownym stylu?

A: Dziele sie tym, co zostato stworzone przeze mnie i przez innych twércow, oczywiscie z
podaniem zrédta. Sama nie musze tworzy¢ wszystkich tresci. Takim projektem jest biblioteka
inspiracji w CUDownym stylu. Podzielitam to na kategorie i dziaty. Tam znajdujg sie materiaty,
ktore wspierajg tworzenie biznesu.

My czesto jako tworcy, specjalisci boimy sie, ze jak pokazemy, ze czegos nie stworzyliSmy my,
to to nie bedzie profesjonalne. Nie wymyslimy kota na nowo. My mozemy zbudowac co$ na

bazie tego, co zostato stworzone i tym inspirowa¢ dale;j.

E: Tak, najwazniejsze by by¢ szczerym i podawac¢ zrédta. Na jakim etapie zostatas klientkg
Fakturowni?

A: Od razu gdy zatozytam firme. Zrobitam to z rekomendacji. Moja siostra mi jg polecita. Nie
byto innej opciji.

E: A czy Ty nasz polecasz?



A: Tak! Mam swdj kod (bizneswcudownymstylu) i podaje go moim klientkom. Polecam tylko te
rzeczy, ktére sg fajne. Fakturownia jest korzystna finansowo, przejrzysta, intuicyjna.

E: Od ktérego pakietu zaczetas?

A: Od najnizszego, ale szybko zaczetam potrzebowa¢ wiekszego pakietu powyzej mikro,
poniewaz zaczetam wystawiac wiecej niz 3 faktury miesiecznie.

E: Tak, plan mikro, ten bezptatny, mozna w dowolnym momencie upgrade’owaé na wyzszy.

A: Plany za zero zlotych s3g super na start firmy. Otwarcie dziatalnosci generuje sporo kosztéw,
wiec fajnie zaczynaé pod tym wzgledem od zera.

E: Bardzo lubie rozmawia¢ z naszymi klientami, bo kazdy ma inne wnioski wzgledem naszego
programu. Czy udato Ci sie rozwigzac¢ jakie$ problemy dzieki naszemu programowi?

A: Pobranie faktur do jednego pliku PDF, integracja z WooCommerce, fajny support - to na
pewno plusy Fakturowni. Nie pamietam, bym miata jakie$ problemy :)

E: Zdecydowanie, nasz dziat supportu jest $wietny. Czesto stysze, Ze nie ma problemu z
dodzwonieniem sie do nas, ze zawsze ekipa Helpdesku jest sktonna do pomocy, przygotowana,

merytoryczna. Ciesze sig, ze i Ty to widzisz.

E:Wyobraz sobie, ze mozesz cofnac¢ sie w czasie. Co bys poradzita sobie poczatkujgcej w
biznesie? Rada na start?

A: Ufaj sobie, wierz w siebie, stuchaj swojego serca, bo ono wie, jak mam sie rozwijac.

E: Bardzo dziekuje za rozmowe. Poprowadzitas nas w energetycznym stylu przez swéj biznes i
ciekawe tematy.

A: Dziekuje za zaproszenie. Jestem bardzo wdzieczna!



