Zalacznik nr 2 do Ogtoszenia o zaméwieniu
NS: RZP/7/2020

Szczegdtowy opis przedmiotu zamdwienia

§1

Przedmiotem umowy jest ochrona i dozér mienia Opery Battyckiej w Gdansku przy ul. Sztutowskiej 14 oraz w
dodatkowych zleceniach przy Al. Zwyciestwa 15.

2 Ustuga bedzie realizowana zgodnie z przepisami ustawy z dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie oséb i mienia
(tekst jedn. Dz. U. 2020.838 ze zm.), Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 19 grudnia 2013r. w sprawie
szczegotowego trybu dziatar pracownikéw ochrony (Dz. U. 2013.1681 ) oraz Zarzadzeniami Dyrektora Opery
Battyckiej w Gdarisku.

3 Ustuga obejmuje wszelkie czynnosci majgce na celu ochrone obiektu i przebywajgcych w nim osob poprzez
petnienie stuzby przez pracownikdw ochrony na obiektach wymienionych w § 3 ust. 1 oraz 5 Opery Battyckiej w
Gdansku.

4  Liczba godzin ochrony przewidziana przy ul Sztutowskiej 14 w okresie 24 miesiecy wynosi 17 520 godzin. Ze
wzgleddw organizacyjno-artystycznych liczba godzin moze ulec zwiekszeniu o 800 godzin w okresie 24 miesiecy
na ochrone opisang w § 3, ust. 5 oraz 6 przy al. Zwycigstwa 15.
taczna liczba godzin ochrony przewidziana w okresie 24 miesigcy wynosi maksymalnie 18 320 godzin.

5 Szczegdtowy zakres ustug okresdla § 3.

§2
Termin realizacji umowy: od godz. 7:00 w dniu 1 listopada 2020 r. do godz. 7:00 w dniu 1 listopada 2022 r.
§3

1. Podstawowy zakres ustugi obejmuje ochrone mienia i obstuge portierni na nieruchomosci potozonej w Gdarisku
przy ul. Sztutowskiej 14
1. Charakterystyka obiektu:

Nieruchomos¢ stanowigca dziatke o pow. 11 316 m2, zabudowanej:

- budynkiem magazynowym o powierzchni 306,23 m2

- budynkiem magazynowym o powierzchni 285,48 m2

- budynkiem magazynowym o powierzchni 566,68 m2

- wiatg o powierzchni, 419,96 m2

- wiatg o powierzchni 483,48 m2

- budynkiem portierni o powierzchni 11,25 m2

- budynkiem administracyjno- magazynowym o powierzchni 222,67 m2

- budynkiem wiaty $mietnikowej o powierzchni 7,84 m2

- budynkiem stacji paliw o powierzchni 7,78 m2

Lokalizacja portierni: w budynku administracyjno—-magazynowym w Gdansku przy ul. Sztutowskiej 14

Liczba zmian: do decyzji Wykonawcy

Godziny zmian: do decyzji Wykonawcy

Liczba osob: 1

Czas petnienia stuzby: codziennie catodobowo

Szacowana liczba roboczogodzin w okresie 24 miesiecy — 17 520 godzin.

2. Podstawowe zadania pracownika ochrony mienia na nieruchomosci potozonej w Gdansku przy ul. Sztutowskiej

14.
a) zabezpieczeniu i ochronie obiektu przed dostaniem sig na jego teren 0séb nieupowaznionych,

b) zabezpieczeniu i ochronie sktadnikéw majatkowych znajdujacych sig na terenie chronionym przed

kradzieza, rabunkiem i dewastacja,



c)

niezwtocznym powiadamianiu Zamawiajacego, a w razie koniecznosci najblizszej jednostki policji lub
prokuratury lub innych stuzb (straz pozarna, pogotowie ratunkowe) o przestepstwach i nadzwyczajnych
wydarzeniach zaistniatych na terenie obiektu oraz podejmowanie niezbednych czynnosci celem
zabezpieczenia sladdw i dowoddw zdarzenia,

kontroli ruchu osobowego, samochodowego (parkingi, szlabany) i materiatowego,

kontroli przestrzegania przepiséw porzadkowych, ochronnych i przeciwpozarowych na terenie chronionego
obiektu,

statym dozorze nad systemami monitorowania obiektu wraz z obstugg wizyjnego monitoringu obiektu i
posesji za pomocg zainstalowanego systemu kamer,

kontroli stanu zabezpieczenia pomieszczen,

wydawaniu i przyjmowaniu kluczy do pomieszczen stuzbowych i prowadzenie ewidencji w tym zakresie,
biezacym prowadzeniu Ksigzki Raportu,

informowaniu Zamawiajacego o zauwazonych niesprawnosciach budynkow, budowli, urzadzen, instalacji,
wykonywaniu zadan pomocniczych, zleconych przez Zamawiajgcego np. innych doraznych dziatan
zwiazanych z ochrong obiektu i zapewnieniem bezpieczeristwa (np. odsniezanie, posypanie w razie
konieczno$ci piaskiem lub solg wewnetrznych i zewnetrznych ciggédw komunikacyjnych, udraznianie przejs¢
i drog ewakuacyjnych),

dokonywaniu regularnych obchoddw obiektu w wyznaczonych godzinach oraz niezwtocznie po otrzymaniu
sygnatu monitoringu lub zgtoszenia przez przedstawiciela Zamawiajgcego,

zorganizowaniu systemu kontroli obchoddw najwazniejszych miejsc obiektu, sktadajacych sie minimum z 4
punktow kontrolnych,

zapewnieniu dziatania grupy interwencyjnej, ktéra kazdorazowo po wezwaniu przez pracownikow
Wykonawcy lub przez osoby upowaznione przez Zamawiajacego bedzie zobowigzana przyby¢ w czasie nie
dtuzszym niz 10 minut od momentu wezwania.

3. Wykonawca zobowigzuje sie do usuwania na biezaco odpaddw komunalnych wytworzonych przez jego
pracownikow.

4, W razie stwierdzenia przez Wykonawce wtamania do ochranianego obiektu lub powstania szkody w mieniu

Zamawiajacego, obowigzuje nastepujacy tryb postepowania :

1) strony wzajemnie sie powiadamiajg natychmiast po ujawnieniu takiego zdarzenia, a Wykonawca zawiadamia

witasciwg miejscowg jednostke Policji,

2) pracownicy Wykonawcy sg zobowigzani do zabezpieczenia miejsca zdarzenia do czasu przybycia Policji,

3) pracownicy Wykonawcy powinni spisa¢ dane osdb, ktdre byty swiadkami zdarzenia

5. W ramach dodatkowych zadari Zamawiajacy przewiduje w zastepstwie nieobecnosci pracownika Opery obstuge

portier

ni w budynku Opery Battyckiej oraz/lub achrone oséb w czasie wydarzeri odbywajgcych sig na terenie Opery

(w szczegdlnoéci premier, koncertu sylwestrowego, itp.), o ktérych Zamawiajacy powiadomi z 3 dniowym

wyprzedzeniem.
1. Charakterystyka obiektu:

W budynku Opery znajdujg sig: kasy biletowe, foyer z szatnig dla widzow, widownia, scena z zapleczem
teatralnym, sale préb, pomieszczenia administracyjno-biurowe, pomieszczenia magazynowe, garderoby,
pokoje goscinne, pracownie produkcyjne, pomieszczenia warsztatowe ciggi komunikacyjne, wezty sanitarne;
pomieszczenia techniczne: rozdzielnie gidwne, wezet cieptowniczy, dwie wentylatorownie, dwie
tyrystorownie, pompownia wody pozarowej, zbiorniki retencyjne z pompownig oraz pomieszczenie
handlowe z osobnym wejsciem,

taczna powierzchnia uzytkowa — 8 611,79m?

Ponadto, wjazd pod budynek Opery Battyckiej i plac przed wejéciem w granicach posesji, parking, dziedziniec
wewnetrzny (patio).

Lokalizacja portierni: w hallu wejscia dla pracownikéw od strony ul. Towarowej.

Liczba zmian: dwie

Godziny zmian: portier - 7.00-19.00 i 19.00-7.00

Liczba os6b: 1

Czas petnienia stuzby:




a. Na portierni codziennie od godz. 7.00-19.00 i 19.00-7.00,
b. Podczas wydarzen na terenie Opery zgodnie z wezesniejszym zgtoszeniem Zamawiajgcego

Szacowana liczba roboczogodzin w okresie 24 miesiecy maksymalnie 800 godzin.

6. Podstawowe zadania pracownika ochrony mienia i oséb w budynku Opery battyckiej w Gdansku przy np.
Zwyciestwa 15

a)
b)

c)

d)

e)
f)

g

n)

o)

zabezpieczeniu i ochronie obiektu przed dostaniem sie na jego teren oséb nieupowaznionych,
zabezpieczeniu i ochronie obiektu (wewnatrz budynku i na terenie posesji) przed osobami zaktécajacymi tad
i porzadek publiczny,

zabezpieczeniu i ochronie sktadnikéw majatkowych znajdujacych sie na terenie chronionym przed kradziezg,
rabunkiem i dewastacja,

niezwlocznym powiadamianiu Zamawiajacego, a w razie koniecznosci najblizszej jednostki policji,
prokuratury, lub innych stuzb (straz pozarna, pogotowie ratunkowe) o przestepstwach i nadzwyczajnych
wydarzeniach zaistniatych na terenie obiektu oraz podejmowanie niezbednych czynnosci celem
zabezpieczenia $ladow i dowoddw zdarzenia,

kontroli ruchu osobowego, samochodowego (parkingi, szlabany),

kontroli przestrzegania przepiséw porzadkowych, ochronnych i przeciwpozarowych na terenie chronionego
obiektu,

statym dozorze nad systemami monitorowania obiektu wraz z obstugg wizyjnego monitoringu obiektu i
posesji z pomoca zainstalowanego systemu kamer,

informowania pracownikéw Zamawiajacego o osobach z zewnatrz przybywajgcych na spotkanie,

kontroli stanu zabezpieczenia pomieszczen,

wydawaniu i przyjmowaniu kluczy do pomieszczen stuzbowych i prowadzenie ewidencji w tym zakresie,
biezgcym prowadzeniu Ksigzki Raportu,

kompetentnym i uprzejmym udzielaniu informacji interesantom i gosciom, a z uwagi na charakter instytucji
oraz kontakt pracownikdw ochrony z widzami i artystami - wykonywaniu ustug ochrony z zachowaniem
wysokie] kultury osobistej,

wykonywaniu zadan pomocniczych, zleconych przez Zamawiajacego np. obstuga przepustek, obstuga
przesytek wewnetrznych i kurierskich, inne dorazne dziatania zwigzane z ochrong obiektu i zapewnieniem
bezpieczestwa (np. posypanie w razie koniecznosci piaskiem lub solg zewnetrznych ciggéw
komunikacyjnych, udraznianie przejsc¢ i drog ewakuacyjnych),

dokonywaniu regularnych obchoddw budynku w wyznaczonych godzinach oraz niezwtocznie po otrzymaniu
sygnatu monitoringu lub zgtoszenia przez przedstawiciela Zamawiajacego,

asystowaniu Bileterce przy wejéciu dla widzow i na foyer Opery podczas wydarzen artystycznych w celu
zabezpieczenia przed wtargnieciem na teren Opery 0séb niepozgdanych.

7. W razie stwierdzenia przez Wykonawce wtamania do ochranianego obiektu lub powstania szkody w mieniu
Zamawiajacego, obowiazuje nastepujacy tryb postepowania :

1.

1) strony wzajemnie sie powiadamiajg natychmiast po ujawnieniu takiego zdarzenia, a Wykonawca
zawiadamia wtasciwa miejscowa jednostke Policji,

2) pracownicy Wykonawcy sa zobowigzani do zabezpieczenia miejsca zdarzenia do czasu przybycia Policji,
3) pracownicy Wykonawcy powinni spisa¢ dane osob, ktére byty Swiadkami zdarzenia.

§4

Wykonawca zobowigzany jest zapewnic:
A) Srodki tacznoéci miedzy Koordynatorem Ochrony, wszystkimi pracownikami petnigcymi dyzury oraz
grupg interwencyjng.
B) Odpowiednie do wykonywanych zadan i dozwolone przez wiasciwe przepisy srodki obronne stuzgce
ochronie wtasnej; kazdy z pracownikéw ochrony winien posiadac takie srodki oraz powinien posiadac

wymagane dokumenty poswiadczajace przeszkolenie w uzywaniu tych érodkéw oraz zezwolenia
wymagane przepisami prawa,



10.

&1,

12.

13.

14.

15.

16.

117,

18.

C) System kontroli obchoddw najwazniejszych punktow obiektu przy ul Sztutowskiej 14 przez
pracownikdw ochrony. System ztozony musi by¢ z minimum 4 punktéw kontrolnych.

D) Latarki akumulatorowe, ktére muszg by¢ utrzymywane w stanie ciggtej gotowosci (sprawnosc,
odpowiedni zasieg strumienia swiatta, natadowane akumulatory, itd.) w ilosci co najmniej po 1 dla
kazdego pracownika.

Wykonawca zobowiazany jest wykonywac ustugi z nalezytg starannoscia.

Wykonawca, na wniosek petnigcych dyzur wtasnych pracownikéw lub pracownikéw upowaznionych przez

Zamawiajgcego, zapewnia dziatanie grupy interwencyjnej poprzez dojazd jej na miejsce zdarzenia przy ul.

Sztutowskiej 14 w czasie nie dtuzszym niz 10 minut. Wykonawca, w ramach Swiadczonej ustugi, zapewnia

przyjazd grupy interwencyjnej bez obcigzania z tego tytutu Zamawiajgcego.

Rozpoczecie stuzby (na poczatku dziatania umowy oraz na poczatku pracy nowych pracownikéw

Wykonawcy) w obiekcie poprzedza odprawa prowadzona przez Koordynatora Ochrony — pracownika
Wykonawcy. Z przeprowadzonej odprawy Koordynator Ochrony sporzadza notatke w Ksigzce Raportu.

Pracownicy Wykonawcy nie mogg opusci¢ swoich stanowisk do momentu przekazania tych stanowisk

zmiennikom.

Wykonawca zapewni estetyczne umundurowanie oraz oznakowanie pracownikéw ochrony (w tym dla

wykonujacych zadania na terenie Opery Battyckiej biata koszula; krawat; ciemne dtugie spodnie; petne

ciemne obuwie) zgodne z przepisami ustawy z dnia 22 sierpnia 1997 o ochronie oséb i mienia. Pracownicy
sa zobowigzani dbac o schludny wyglad oraz nosi¢ identyfikatory imienne w widocznym miejscu.
Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu przed rozpoczeciem dziatania umowy wszystkie numery telefonéw
kontaktowych do Koordynatora Ochrony, pracownikéw petnigcych dyzury i grupy interwencyjnej. W razie
zmian bedzie zobowigzany do ich aktualizacji.

Merytoryczny oraz dyscyplinarny nadzor i kierownictwo nad swoimi pracownikami sprawuje Wykonawca

poprzez wyznaczonego Koordynatora Ochrony.

Przedstawiciel Zamawiajgcego moze bezposrednio wydawaé dyspozycje dotyczace petnienia stuzby

pracownikom Wykonawcy pod warunkiem odnotowania ich w Ksigzce Raportu. Dyspozycje te zostang

wykonane, o ile mieszczg sie w przedmiocie zaméwienia i nie kolidujg z przepisami prawa oraz nie wptywaja
na poziom bezpieczeristwa chronionego obiektu.

Przedstawiciel Zamawiajacego moze odnotowywaé w Ksigzce Raportu uwagi dotyczace zauwazonych

nieprawidtowosci i wnioski odnosnie realizacji przedmiotu zamdéwienia. Wykonawca ma obowigzek

natychmiastowego reagowania na ww. uwagi i wnioski.

Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy takiej organizacji pracy na portierniach, aby zapewniata ona
bezpieczerstwo chronionego obiektu.

Z uwagi na charakter instytucji oraz na kontakt pracownikéw ochrony z widzami i artystami podczas
wykonywania dodatkowych zadan na terenie Opery Battyckiej wymagana jest wysoka kultura osobista i
dobra prezencja.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ przeszkolenia pracownika lub grupe pracownikdw Wykonawcy na

jeden dzieri przed wydarzeniem odbywajacym sig w budynku Opery.

W przypadku naglych zdarzeri na chronionym obiekcie Zamawiajacy wymaga osobistych kontaktow z

Wykonawcg w terminie natychmiastowym.

Wykonawca zobowigzuje sie do usuwanie na biezaco odpadéw komunalnych wytworzonych przez
pracownikdw ochrony.

Wykonawca w czasie realizacji umowy nie moze zleci¢ wykonania catosci lub czgsci okreslonych w umowie

ustug osobie trzeciej (podwykonawcy) bez zgody Zamawiajacego wyrazonej na pismie.

Za zgoda Zamawiajacego podwykonawcy beda realizowali nastgpujace czesci zamdwienia:

nazwa podwykonawcy i czesc ustugi

Wykonawca bedzie ponosit petng odpowiedzialnos¢ wobec Zamawiajacego i oséb trzecich za prace
wykonane przez podwykonawcéw.
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Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za dziatania, uchybienia i zaniedbania swoich podwykonawcow i ich
przedstawicieli lub oséb zatrudnionych, tak jak bytyby to dziatania, uchybienia lub zaniedbania samego
Wykonawcy.

Zgoda Zamawiajacego na wykonanie jakiejkolwiek czgsci Umowy przez podwykonawce lub na
zaangazowanie przez Wykonawce podwykonawcéw do wykonania czesci ustug, nie zwalnia Wykonawcy z
jakichkolwiek jego zobowiazan, wynikajacych z niniejszej Umowy.

Ustugi powierzone podwykonawcy przez Wykonawce, nie mogg zosta¢ powierzone przez podwykonawce
osobie trzeciej.

Wykonawca zobowigzuje sie do przekazywania Zamawiajacemu wszystkich niezbednych informacji
majacych wptyw na realizacje umowy oraz do niezwtocznego udzielania odpowiedzi w formie pisemnej na
zgtaszane przez Zamawiajacego uwagi dotyczace realizacji przedmiotu umowy w terminie nie dtuzszym niz
3 dni od dnia zgtoszenia. Brak odpowiedzi stanowi nienalezyte wykonanie ustugi, za ktére Wykonawca
zaptaci Zamawiajgcemu kazdorazowo kare umowng, zgodnie z § 11 ust. 2 lit. b) umowy,

Wykonawca zobowiazany jest do stosowania sie do uwag i polecen Zamawiajacego dotyczgcych ochrony
mienia przedmiotowych obiektow.

Wykonawca zobowigzuje sie nie uzywac oznaczen i jakichkolwiek znakow identyfikacyjnych Wykonawcy w
obiektach i na majatku Zamawiajacego z wyjgtkiem umundurowania i identyfikatorow pracownikow
ochrony.

Wykonawca zobowiazany jest do zachowania w tajemnicy wszystkich informacji uzyskanych w zwigzku z
realizacja niniejszej umowy w czasie jej obowigzywania oraz po jej zakonczeniu.

Wykonawca jest zobowigzany do przeprowadzenia wstepnego dochodzenia (w przypadku wystapienia
szkody) z udziatem przedstawiciela Zamawiajacego, z ktdrego jest zobowigzany sporzadzi¢ protokot
okreslajacy rodzaj szkody, wstepng wartos¢ zniszczonych, uszkodzonych lub skradzionych przedmiotow.
Wykonawca jest zobowiazany do aktywnej fizycznie interwencji w przypadku stwierdzenia przebywania
0séb nieupowaznionych na terenie chronionych obiektow.

Wykonawca zobowigzany jest do posiadania aktualnego ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej na
kwote co najmniej 500.000 zt w zakresie objetym przedmiotem umowy przez caty okres obowigzywania
umowy.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za mienie chronione i jest zobowigzany do naprawienia szkody
w przypadkach nie wypetnienia lub niewtasciwego wypetnienia obowigzkéw wynikajacych z umowy.
Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody wynikte podczas realizacji przedmiotu umowy wobec 0s6b
trzecich.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ materialng za szkody powstate podczas wykonywania umowy,
chyba ze wykaze, iz powstaty one pomimo zachowania najwyiszej starannosci przez jego pracownikéw lub
osoby, ktdrymi postuguje sig przy wykonywaniu umowy.

Zamawiajacy obciazy Wykonawce kosztami usunigcia szkéd, o ktérych mowa w ust. 26. Koszty te mogg by¢
potracane przez Zamawiajgcego z wynagrodzenia miesiecznego przystugujgcego Wykonawcy.

Wykonawca oéwiadcza, ze zapoznat sie ze wszystkimi warunkami i okolicznoéciami, ktére sg niezbedne do
wykonania przedmiotu umowy, a w szczegdlnosci z lokalizacjg i stanem technicznym obiektéw i nie wnosi
zadnych uwag.

Wykonawca zobowiazuje sie chroni¢ znajdujace sig u Zamawiajacego dane osobowe oraz przestrzegac
wszelkich postanowieri zawartych w ustawie z dnia 10 maja 2018r. o ochronie danych osobowych oraz
Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. pod rygorem
odpowiedzialnoéci przewidzianej w wymienionej ustawie.

Wykonawca zobowigzuje sig wykonac przedmiot umowy na najwyzszym, profesjonalnym poziomie,
zgodnie ze wszelkimi obowigzujacymi przepisami prawa oraz ze szczegolng dbatoscig o interes i dobre imig
i wizerunek Zamawiajgcego



