Gdansk, dnia 31.10.2019 roku

ZAPYTANIE OFERTOWE

Zamawiajgcy:

Opera Battycka w Gdansku

Al. Zwyciestwa 15, 80-219 Gdarnsk

NIP 584-020-35-87, Regon 190320600,

Tel. 58 763 49 12 13, fax: 58 763 49 14

Adres strony internetowej: www.operabaltycka.pl

Adres strony internetowej BIP: http://www.operabaltycka.pl/pl/bip.html

Zaprasza do ztozenia oferty
na SWIADCZENIE UStUG TELEFONII KOMORKOWEJ | INTERNETU MOBILNEGO WRAZ Z DOSTAWA
KOMORKOWYCH APARATOW TELEFONICZNYCH DLA OPERY BALTYCKIEJ W GDANSKU

Kod CPV: 64000000-6

Opis przedmiotu zamoéwienia

Przedmiotem zamodwienia jest Swiadczenie ustug telefonii komdrkowej i internetu mobilnego wraz z
dostawg komdrkowych aparatow telefonicznych dla Opery Battyckiej w Gdansku w okresie od
01.01.2020 roku do 31.12.2021 roku zgodnie ze szczegétowym opisem stanowigcym zatgcznik nr 1 do
niniejszego zaproszenia.

Realizacja ustugi nastgpi w terminie 24 miesiecy od daty podpisania umowy. Dostawa aparatow
telefonicznych nastgpi w terminie 14 dni od podpisania umowy.

Zamawiajgcy dokona oceny ofert. wg nastepujgcego kryterium: najnizsza cena

przy nastepujgcym poréwnaniu ofert wariantowych:

- cena oferty obejmujacej ustugi wraz z urzadzeniami (wariant 1),

- cena oferty obejmujgcej same ustugi (wariant 2) wraz z doliczeniem kosztu zakupu urzadzen.

. Sposob sporzadzenia oferty

Oferte nalezy sporzadzi¢ wg wzoru stanowigcego zafgcznik nr 2 do niniejszego zaproszenia.

Oferte nalezy ztozy¢/przesta¢ na adres: Opera Battycka w Gdarsku, Al. Zwycigstwa 15, 80-219 Gdarisk.
W przypadku sktadania oferty w formie papierowej na kopercie nalezy umiesci¢ napis:

,Oferta na ustugi telekomunikacyjne”

W przypadku sktadania oferty droga mailowa nalezy przestac ofertg¢ na adres e-mail:
marzena.swaciak@operabaltycka.pl , w formie podpisanego przez osobe upowazniong zatgcznika
Oferta musi by¢ podpisana przez osobe uprawniong do reprezentowania wykonawcy badz osobe
upowazniong przez Wykonawce na pismie

Ceny w ofercie musza by¢ wyrazone w polskich ztotych i zaokraglone do dwdch miejsc po przecinku)
Rozliczenia miedzy Zamawiajgcym a Wykonawcg beda prowadzone tylko w ztotych polskich

IIl. Oferta musi zawieraé nastepujgce dokumenty i informacje:

1. Formularz oferty = wg wzoru stanowigcego zatgcznik 2 do niniejszego zaproszenia

IV. Termin ztozenia oferty:

Do 08.11.2019 roku do godziny 15:00



V. Osoba uprawniona do kontaktow:

Marzena Swaciak
. Tel 502 756 965

e-mail: marzena.swaciak@operabaltycka.pl

VI. Kryterium:

100% cena

VII. Pozostate informacje:

1. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia

postepowania na kazdym etapie przed
podpisaniem umowy bez podawania przyczyn.



ZAtACZNIK NR 1 do Zaproszenia

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA NA SWIADCZENIE UStUG TELEFONII KOMORKOWE] |
INTERNETU MOBILNEGO WRAZ Z DOSTAWA KOMORKOWYCH APARATOW TELEFONICZNYCH DLA

§ 1. INFORMACJA O OBECNEJ UMOWIE, UZYWANYCH KARTACH SIM | ILO

TRANSMISJI DANYCH

1. Obecna ilo$¢ aktywnych kart SIM w telefonach to 60, a w tabletach — 7 kart SIM.
umowa na wszystkie uzytkowane telefony i modemy koriczy sie w dniu 31.12.20
2. Dla celow pogladowych ponizej Zamawiajacy przedstawia wykaz rodzaju i
do 30.09.2019 zrealizowanych ustug w ramach wszystkich numeréw nale

OPERY BALTYCKIE) W GDANSKU

SCI POtACZEN, WYSYtANYCH SMS, MMS |

Operatorem jest firma ORANGE,
19 roku.

ilosci potgczen w okresie od 01.10.2018
z3cych do Zamawiajacego:

potgczenia w okresie :
pazdziernik 2018 -
wrzesien 2019

$rednia miesieczna w
okresie

-

Czas trwania rozmowy 1234:10:21 102:50:52
Pochzenia krajowe' ”OS’C rozméw 37 618 3134,83
MMS 3050 254,167
SMS 863 686 71973,8
Przesyfanie danych W | Internet 187 862 822 kB 15 655 235,2 kB
kraju 22.3949935543625 GB 14.929995536804 GB
ilos¢ 17 018 1418,17
Przesytanie danych | Internet 1227453 kB 102287,75 kB
za granica 0.14632380008698 GB | 0.097548484802246 GB
ilos¢ 192 9,333
Potfaczenia Czas trwania rozmowy J 05:30:29 00:27:32
miedzynarodowe llo$¢ rozmoéw 76 6,333
wykonane w kraju MMS 7 0,583
SMS 95 7,916
Pofaczenia wykonane | czas trwania rozmowy 03:00:26 00:15:02
i odebrane za granicg | 10S¢ rozméw 57 4,75
MMS 43 1,083

3. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwoé¢ mniejszego lub wiekszego wykorzystania okreslonych ustug niz wynika to
z podanych wartosci, a Wykonawca z tego tytutu nie bedzie wnosit o wyptacenie odszkodowania.

§ 2. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

1. W zakresie $wiadczonych ustug telefonii komorkowej i internetu mobilnego Wykonawca zobowigzany jest
zapewnic w szczegdlnosci bezprzewodowa tacznoéé gtosowsg, tekstowg (SMS), multimedialng (MMS) oraz dostep
do Internetu. Realizacja ustug bedzie odbywac¢ sie z wykorzystaniem dostarczonych przez Wykonawce
komérkowych aparatéw telefonicznych typu smart fon, o ktérych mowa w ust. 2 stanowigcych sie¢ firmowa
Zamawiajgcego. Ustugi niewymienione przez Zamawiajgcego oraz nieznane w chwili zawierania umowy
rozliczane beda zgodnie z aktualnie najtafiszymi obowigzujacymi cennikami Wykonawcy dla klientow
biznesowych.



2. W zakresie dostawy Wykonawca dostarczy 50 szt. komérkowych aparatéw telefonicznych typu smart fon wraz
z uniwersalnymi (mini, micro, nano) kartami SIM, 10 kart SIM do rozméw telefonicznych oraz 5 szt.
uniwersalnych kart SIM LTE do transmisji danych (Internetu mobilnego) wedtug ponizszego zestawienia:

Nazwa urzadzenia llosé
LSmart fon - Samsung Galaxy A70 - kolor czarny lub réwnowazny 10 szt.
Smart fon — Samsung Galaxy A50 - kolor czarny lub réwnowazny 10 szt.
Smart fon — Samsung Galaxy A20 - kolor czarny lub réwnowazny 12 szt.
Smart fon — Samsung Galaxy A10 - kolor czarny lub réwnowazny 18 szt.
Karty SIM do telefonu 60
Karty SIM LTE do transmisji danych (Internetu mobilnego) do tabletow, w tym 1 karta
LSIM z maksymalnie mozliwym pakietem internetowym w kraju 2 *J

Szczegotowa specyfikacja urzadzen wymaganych przez Zamawiajacego w § 3 pkt.9.

3. Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu w okresie trwania umowy mozliwos¢ zwiekszenia przedmiotu zamdéwienia
0 10% (7 kart SIM) wraz z urzadzeniem po cenach wskazanych w ofercie.

4. Zwigkszenie przedmiotu umowy moze nastapic nie pdzniej niz na 12 miesiecy przed zakoriczeniem umowy. Po
tym okresie dodatkowe aktywacje i zakup telefonéw odbywac sie bedzie wg odrebnych zasad niebedacych
przedmiotem tej umowy.

5. Zamawiajacy wymaga zachowania dotychczas uzytkowanych numerdw telefondw. Wszelkie czynnosci i koszty
zwigzane z ewentualnym przenoszeniem numerdéw wykonuje i ponosi Wykonawca.

6. Wykonawca dostarczy komdérkowe aparaty telefoniczne typu smart fon, o ktérych mowa w ust. 2 i 3 wraz z
uniwersalnymi kartami SIM oraz SIM LTE, na wiasny koszt do siedziby Zamawiajgcego w Gdarnsku przy Al.
Zwycigstwa 15 (Dziat Administracyjno-Gospodarczy).

§ 3. MINIMALNE WYMAGANIA DLA PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
1. Wymagania ogélne

a) Zasieg Swiadczonych ustug telefonii komdrkowej, — co najmniej 90% powierzchni Polski.

b) Ustugi beda swiadczone 24 godziny na dobe przez wszystkie dni w roku.

¢) Okres rozliczeniowy liczony bedzie od pierwszego do ostatniego dnia kazdego miesigca.

d) Wykonawca bedzie bezptatnie dostarczat w wersji papierowej (przesytanej na adres pocztowy

Zamawiajacego wraz z fakturg), miesieczne podsumowania wszystkich ustug, dla poszczegdinych numeréw
bedacych w uzyciu przez Zamawiajacego, Swiadczonych na rzecz Zamawiajgcego.
Podsumowanie musi zawiera¢ zsumowane dla kazdego numeru osobno: koszt ptatnych potaczen
migdzynarodowych, koszt ptatnych SMS i MMS migdzynarodowych, koszt ptatnych potgczen w roamingu,
koszt ptatnych SMS i MMS w roamingu, koszt transmisji danych w roamingu, koszty innych ustug oraz koszt
0goliny. Dostep do szczegétowego bilingu (okreslonego w pkt.8 a-d) z dowolnego okresu obowigzywania
Umowy bedzie dostepny poprzez aplikacje Administratora sieci on-line opisang w pkt.7 a-e.

e) Wykonawca wyznaczy opiekuna w celu zapewnienia biezacej obstugi Zamawiajgcego droga e-mailowq oraz
telefoniczng od 8:00 do 16:00 w dni robocze.

f)  Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu dostep do konsultanta serwisu technicznego (Call Center) przez 24h
na dobe przez 7 dni w tygodniu, przez caty okres trwania umowy.

8) Wykonawca zapewni bezptatne przeniesienie na nowe uniwersalne karty SIM dotychczasowych numeréw
abonenckich Zamawiajgcego uzywanych u obecnego operatora w terminach wskazanych w pkt. 2 ppkt 2,
(zgodnie z art. 71 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne — ostatnia zmiana Dz. U. z 2009 .
nr 85 poz. 716).

h) Przeniesienie numerdw i aktywacja nowych kart SIM musi nastapi¢ od godz. 0.00 do godz. 3.00 w dniu
01.01.2020 roku (zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury z dnia 16 grudnia 2010 roku).

i) Lista aktualnie uzywanych numeréw telefonéw komorkowych jest nastepujaca: (zostanie uzupetniona w
momencie wydruku Umowy)



2. Abonamenty za aktywne karty SIM i SIM LTE

a)

b)

Abonament telefoniczny - Zamawiajacy wymaga, aby dla wszystkich aktywnych kart SIM zakupionych w
ramach niniejszego zamdwienia obowigzywaty jednakowe miesieczne abonamenty o wartoéci okreslonej w
ofercie.

W ramach abonamentu telefonicznego Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu bezptatne na terenie Polski:

- nielimitowane rozmowy do wszystkich sieci komorkowych i na numery stacjonarne,

- nielimitowane wiadomosci tekstowe SMS,

- nielimitowane wiadomosci multimedialne MMS,

- transmisje danych (przy maksymalnie mozliwych predkosciach przesytu danych) minimum do 2 lub 3 GB na
kazdg aktywng karte SIM miesigcznie. Po przekroczeniu limitu nastapi zmniejszenie predkosci przesytu
danych bez pobierania optat za przestane dane lub Zamawiajacy osobno wykupi dodatkowy pakiet transmisji
danych wg ceny okreslonej w ofercie.

Powyzsze nie dotyczy SMS specjalnych, SMS na numer stacjonarny, potaczen na numery skrécone i ptatne
infolinie oraz innych ptatnych ustug.

Abonament internetowy - Zamawiajacy wymaga, aby dla wszystkich aktywnych kart SIM LTE zakupionych w
ramach niniejszego zamodwienia obowigzywaty jednakowe miesieczne abonamenty o wartosci okreslonej w
ofercie.

W ramach abonamentu mobilnego internetu Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu bezptatnie transmisje
danych na terenie Polski minimum 10 GB lub 20 GB na 4 aktywne karty SIM LTE oraz maksymalnie mozliwy
pakiet internetowy w kraju na 1 aktywng karte SIM LTE miesiecznie przy maksymalnie mozliwych
predkosciach przesytu danych. Po przekroczeniu limitu nastapi zmniejszenie predkosci przesytu danych bez
pobierania optat za przestane dane lub Zamawiajgcy osobno wykupi dodatkowy pakiet transmisji danych wg
ceny okreslonej w ofercie.

Karty SIM LTE w tabletach nie beda miaty mozliwosci wykonywania i odbierania potaczen gtosowych oraz
przesytania i odbierania wiadomosci SMS i MMS.

3. Pofaczenia gtosowe

a)

b)

c)

d)

)

Wykonawca zapewni transmisje gtosu w sieci GSM w tym potaczenia do sieci komérkowych i stacjonarnych,
potaczenia krajowe, miedzynarodowe oraz roamingowe.

Wykonawca zapewni uruchomienie dedykowanej dla Zamawiajgcego grupy uzytkownikdw sieci telefonii
komorkowej tzw. sieci firmowej obejmujacej wszystkie aktywne karty SIM Zamawiajacego zakupione w
ramach przedmiotu zamdwienia.

Wykonawca zapewni Zamawiajacemu mozliwoé¢ bezptatnego, dowolnego wiaczania i wytgczania ustug za
pomoca portalu www lub aplikacji internetowej obstugiwanej przez Wyznaczonego przez Zamawiajgcego
pracownika — administratora sieci firmowej.

Wykonawca zapewni naliczanie sekundowe od pierwszej do ostatniej sekundy kazdego potaczenia
krajowego (1s/1s).

Wykonawca umozliwi kazdemu numerowi w sieci firmowej Zamawiajacego uzyskiwanie wiadomosci
tekstowej SMS o aktualnym stanie kosztéw w cyklu miesiecznym, dotyczacym telefonu, z ktérego zostato
wystane zapytanie.

Wykonawca zapewni obstuge funkcjonalnogci potgczen oczekujacych i konferencyjnych.

4. Przesytanie SMS i MMS

a)

Wykonawca zapewni mozliwos¢ przesytania wiadomodci typu SMS i MMS.

5. Dostep do Internetu, mobilny internet i transmisja danych

a)

Wykonawca zapewni mozliwoéé¢ dostepu do Internetu (poczta e-mail, WAP, przegladanie stron WwWW,
uruchamianie aplikacji internetowych i inne) dla wszystkich aktywnych kart SIM wykorzystywanych w
aparatach telefonicznych i tabletach.

Wykonawca zapewni mozliwosé¢ transmisji danych przy wykorzystaniu technologii LTE, GPRS, EGDE oraz
HSDPA (stosownie do zasiegu posiadanych stacji bazowych/przekaznikowych).

Wykonawca zapewni naliczanie, co 10 kB przesytanych danych,

Wykonawca zapewni mozliwo$¢ odptatnego dodawania pakietow transmisji danych (minimum 1 GB) dla
wskazanych przez Zamawiajgcego numeréw aktywnych kart SIM i SIM LTE, w okresie wskazanych przez

Zamawiajacego miesiecy.

6. Serwis telefonéw komérkowych, smart fonow,

a)

Na czas trwania umowy Wykonawca zapewni (dostarczy i bedzie uzupetniat braki) 1 karte serwisowa SIM
(do wykorzystania w przypadku uszkodzenia lub utraty aktywnej karty) wraz z kodem aktywacyjnym, ktérag
Zamawiajacy (administrator sieci firmowej) bedzie mogt samodzielnie aktywowa¢ poprzez wpisanie numeru



c)

d)

e)

telefonu i kodu np. PIN, PIN2, PUK, PUK2 lub innego dostarczonego na poczatku umowy przez Wykonawce
lub poprzez przekazanie zlecenia poprzez poczte elektroniczng opiekunowi klienta ze strony Wykonawcy.
Aktywacja musi nastgpi¢ w ciggu maksymalnie 2 godzin od chwili uruchomienia kodu lub przekazania
zlecenia opiekunowi klienta ze strony Wykonawcy. W chwili uruchomienia nowej karty SIM musi nastgpic
dezaktywacja starej karty SIM. Aktywacja kart serwisowych SIM jest bezptatna.

Zamawiajacy powiadamiac bedzie Wykonawce o wykorzystaniu karty serwisowej w ciggu 24 godzin od
uruchomienia kodu poprzez poczte elektroniczng. Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ bezptatnie i na
wtasny koszt nowa karte serwisowg do Zamawiajgcego w ciggu 7 dni roboczych.

Na czas trwania umowy Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu bezptatnie 2 smart fony zastepcze (typ
Samsung Galaxy J1 lub réwnowazny, najtanszy w ofercie) do wykorzystania przez Zamawiajgcego podczas
napraw telefonow objetych umowa. Po zakonczeniu umowy Zamawiajacy zwrdci Wykonawcy okreslone
wyzej urzadzenia zastepcze.

Serwis bedzie realizowany przez Wykonawce w nastepujacy sposob: Wykonawca, po zawiadomieniu przez
Zamawiajacego poprzez poczte elektroniczng, na wtasny koszt odbierze z siedziby Zamawiajacego
uszkodzone urzadzenia, a po naprawie — dostarczy na wifasny koszt naprawione urzadzenia do siedziby
Zamawiajgcego.

Naprawa nie moze trwac dtuzej niz 31 dni kalendarzowych od dnia odbioru uszkodzonych urzgdzen przez
Wykonawce. Jezeli naprawa danego urzadzenia bedzie dtuzsza niz 31 dni kalendarzowych lub gdy dane
urzadzenie ulegnie awarii po raz trzeci — Wykonawca dostarczy bezptatnie i na wtasny koszt Zamawiajgcemu
fabrycznie nowe urzgdzenie tozsame z uszkodzonym lub o parametrach lepszych, ale po zaakceptowaniu
typu urzadzenia przez Zamawiajgcego w ciggu 7 dni kalendarzowych od daty zgtoszenia wymogu wymiany
urzadzenia. Za termin zakonczenia naprawy uznaje sie date dostarczenia naprawionego urzadzenia do
Zamawiajgcego.

7. Administrowanie siecig firmowg

a) Zamawiajacy udostepni upowaznionemu pracownikowi Zamawiajgcego, poprzez portal www lub aplikacje
internetowg, mozliwos¢ catodobowego bezptatnego administrowania on-line firmowg siecig telefonéw
komaorkowych, smart fondw i tabletdw. Dostep do portalu bedzie zastrzezony tylko dla tej osoby poprzez
hasto identyfikujgce uzytkownika. Zamawiajacy dopuszcza, w wyjgtkowych sytuacjach, ze uzyskanie
potrzebnych danych moze nastepowac poprzez dedykowanego konsultanta czy opiekuna.

b) Uprawnienia przedstawiciela Zamawiajacego dziatajacego poprzez portal www lub aplikacje internetowg
muszg posiadac nastepujgce mozliwosci:

a. aktywowanie lub dezaktywowanie ustug oferowanych przez Wykonawce (w tym roamingu, poczty
gtosowej, przesytu danych, prezentacji numeru, blokady numerdw i inne),

b. zapewnienie bilingdw (z czasu trwania catej umowy) i w petni definiowalnych raportéw dla
poszczegdlnych numerdw z sieci firmowej lub wszystkich numeréw w formie on-line lub w wersji
elektronicznej z maksymalnym opdznieniem 48 godzinnym (szczegétowe okreslenie zakresu i formy
bilingdéw i raportow okreslono w pkt 8).

c. generowanie raportow obejmujacych ilosci i koszty potaczen, billingi dla poszczegolnych kart SIM i SIM
LTE w formie arkuszy Excel w formacie XLS lub XLSX i pobieranie ich na dysk lokalny swojego komputera
(wymagany wzor raportu w pkt.10),

d. tatwy dostep do aktualnych informacji o biezacych kosztach generowanych przez uzytkownikéw kart
SIM i SIM LTE,

e. sktadanie reklamaciji,

f.  zgtaszanie uwag dotyczacych funkcjonowania sieci firmowej,

g. blokowanie i odblokowywanie kart SIM i SIM LTE,

h. aktywacja nowych lub serwisowych karty SIM i SIM LTE,

i. blokowanie potaczen wychodzacych do okreslonych grup numerdw.

c) Poszczegdlni uzytkownicy karty SIM i SIM LTE z sieci firmowej (poza administratorem sieci firmowej) nie
beda mogli samodzielnie zmieniac zakresu ustug jak i zamawia¢ nowych ustug.

d) Zamawiajgcy wyraza zgode na podpisanie dodatkowych formularzy aktywacji ustug wymaganych w Umowie
(wraz z zatgcznikami).

e) Zamawiajgcy wyraza zgode, aby ustugi niewymienione w Umowie (wraz z zatgcznikami) byty taryfikowane
zgodnie z cennikiem swiadczenia ustug telekomunikacyjnych dla klientéw biznesowych przedstawionym
przez Wykonawce (cennik stanowi razem z Regulaminem $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych zatgcznik
do Umowy)

8. Bilingi

Biling dotyczacy dowolnego okresu (definiowanego przez administratora sieci firmowej) z catego czasu trwania
umowy powinien zawiera¢ minimum:



a) rachunek szczegétowy dla kazdego z numerdéw telefonicznych obejmujacy liste potagczen z okreslonymi dla
kazdego potaczenia:
- datg i godzing potaczenia,
- Czasem trwania potaczenia,
-numerem telefonu, z ktérym nawigzano potfaczenie (ze wskazaniem operatora sieci),
- kosztem potaczenia,
b) wyszczegdlnienie pozostatych ustug, z ktérych skorzystano (wiadomog¢ SMS, wiadomos¢ MMS, pobieranie
danych, itp.),
¢) podsumowanie wskazujace na strukture kosztéw w ramach poszczegdlnych ustug - potagczenia gtosowe z
podziatem na operatoréw sieci, optaty roamingowe, wiadomoéci tekstowe, wiadomogci multimedialne,
transmisje danych,
d) legende, (gdy bilingi beda tworzone przy pomocy skrotow, ikon lub piktogramow).

9. Szczegétowe wymagania w zakresie dostawy komérkowych aparatéw telefonicznych i uniwersalnych kart
SIM i SIM LTE:

a) Dostarczone komérkowe aparaty telefoniczne, smart fony fabrycznie nowe i beda wyposazone w
standardowe akcesoria oferowane w komplecie przez producenta oraz beda wyposazone w uniwersalne
karty SIM i SIM LTE (aktywacja kart nastapi w terminie okreslonym w § 3 pkt.1 h).

b) Komérkowe aparaty telefoniczne, smart fony nie beda posiadaty tzw. SIM LOCK-6w ani innych zabezpieczen
0 podobnym dziataniu.

C) Odbidr aparatéow telefonicznych smart fonéw, bedzie odbywat sie w dniach od 16 do 31 grudnia 2019 roku.
W dniu 3 stycznia 2020 roku nastapi podpisanie protokotu odbioru przez Wykonawce i Zamawiajacego, co
bedzie podstawg do wystawienia faktury za dostarczone urzadzenia. z chwila podpisania protokotu odbioru
telefoniczne aparaty komérkowe, smart fony wraz z akcesoriami oraz karty SIM i SIM LTE staja sie wtasnoscig
Zamawiajacego.

d) Wykonawca wraz z dostawg komdrkowych aparatéw telefonicznych, smart fonéw dostarczy pisemne
gwarancje udzielone przez producentéw poszczegolnych urzadzeri. Okresy gwarancji nie moga by¢ krétsze
niz 24 miesiace.

e) Dostawy i aktywacje wszystkich uniwersalnych kart SIM i SIM LTE podczas trwania Umowy s3 bezptatne.

f) Szczegétowa specyfikacja urzadzerh wymaganych przez Zamawiajacego:

10. Wz6r comiesiecznego raportu (plik Excel)

il

Numer telefonu
Koszt rozméw za granice [z]
Koszt wiadomosci SMS za granice [zt]
Koszt wiadomosci MMS za granice [zt]
Koszt rozméw w roamingu [z]
Koszt wiadomosdci SMS w roamingu [zt]
Koszt wiadomosci MMS w roamingu [zt]
Koszt transmisji danych w roamingu [zt]
Koszty inne - SMS specjalne, i na numery
stacjonarne, potaczenia na infolinie i
numery skrécone, dodatkowe ustugi,
pozostate koszty w
roamingu, itd. [zt]

Vs WN =

....itd. dla 60 numerdw.



Zatgcznik 2 do Zaproszenia
OFERTA WYKONAWCY

NA SWIADCZENIE USLUG TELEFONII KOMORKOWE! | INTERNETU MOBILNEGO WRAZ Z DOSTAWA
KOMORKOWYCH APARATOW TELEFONICZNYCH DLA OPERY BALTYCKIE] W GDANSKU

I. Dane dotyczace Wykonawcy:
PEINaRRRZNE WVKOMBWEYS ....ociionsisrusisssosenasenssssssisnassissssssisiniisestons snsonsinssnishnsshnsnsussingssnrsspess
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II. Cena oferty:

1. W odpowiedzi na ogtoszenie o zamowieniu oferuje/oferujemy spetnienie przedmiotu zamdwienia za kwote:

INERD: - ovicaninnosnions PN CSIOMWIRIE oo b b sisasdens s sinasussne smtiia soant ses sy ovaiss b s aass e bt )
Poflatek VAT: ........ccues PLN (SIOMWIIR. 1.0 vvoesosidvonnsaadsahnn sy siosasstins i b vonis Sanss s 1A BS54 8 i )
Brutto: ....ooeeeiieii PLN (STOWNE: ....ooeevieiieeeeecte ettt s sne e enn )

Szczegotowe warunki oferty stanowi formularz ofertowy stanowigcy zatgcznik do druku oferty.

2. Oswiadczam, ze zapoznatem sie z opisem przedmiotu zamowienia i nie wnosze do niego uwag, oraz
uwazam sie za zwigzanego ofertg przez 30 dni od uptywu terminu sktadania ofert.
3. Do oferty zatgczam nastepujace zatgczniki:

1l s | N RS P e ;
s S e R T e ;
3) -

Osoby upowaznione do podpisania oferty w imieniu wykonawcy

Imie i Nazwisko Data Podpis




SZCZEGOLOWE WARUNKI OFERTY

Formularz ofertowy.

Oferowana
cena
abonament
u, 1 minuty
lub jednego
SMS-a netto

Podatek
VAT
w %

Prognozowana
miesieczna
wielkos¢
zamowienia lub
ilos¢
abonamentéw

Miesieczna
wartos¢
zamowienia
netto

tgczna
wartosc
zamowienia
- za okres
24 miesiecy
netto

tqczna
wartos¢
zamowienia
- za okres
24 miesiecy
brutto

a

b

C

d

e

f

8

Lp.

Rodzaj ustugi:

wypetnia
Wykonawca

wypetnia
Wykona
wca

prognoza
Zamawiajgcego

wypetnia
Wykonawca
zgodnie z
formutq:
e=b*d

wypetnia
Wykonawca
zgodnie z
formutq:
f=24%

wypetnia
Wykonawca
zgodnie z
formutq:
g=f+f*c

Abonament telefoniczny

(dla kart SIM telefonicznych) - obejmujacy
bezptatnie: nielimitowane potaczenia gtosowe
na terenie Polski, nielimitowane wiadomoéci
tekstowe SMS i wiadomosci multimedialne
MMS na terenie Polski, przesyt danych
minimum 2GB lub 3GB (naliczany co 10kB)na
terenie Polski na kazde urzadzenie miesiecznie

60szt.

Cena 1 minuty potaczenia gtosowego z terenu
Polski do krajow Unii Europejskiej naliczanego
1s/1s

15 min

3a

Cena 1 minuty potaczenia gtosowego
migdzynarodowego (kraje europejskie poza
UE) z terenu Polski naliczanego 1s/1s

5 min

3b

Cena 1 minuty pofaczenia gtosowego
migdzynarodowego (USA i Kanada) z terenu
Polski naliczanego 1s/1s

1 min

3c

Cena 1 minuty potaczenia gtosowego
miedzynarodowego (Azja i Afryka) z terenu
Polski naliczanego 1s/1s

5 min

3d

Cena 1 minuty potaczenia gtosowego
migdzynarodowego (pozostate kraje
niewymienione w pkt 3a-3c) z terenu Polski
naliczanego 1s/1s

1 min

Cena 1 wiadomosci tekstowej SMS z terenu
Polski do krajéw Unii Europejskiej

30 szt.

5a

Cena 1 wiadomosci tekstowej SMS z terenu
Polski do krajéw europejskich poza UE

20 szt.

Sb

Cena 1 wiadomosci tekstowej SMS z terenu
Polski do USA i Kanady

5 szt.

5¢c

Cena 1 wiadomosci tekstowej SMS z terenu
Polski do krajow Azji i Afryki

15 szt.

5d

Cena 1 wiadomosci tekstowej SMS z terenu
Polski do pozostatych krajow niewymienionych
w pkt 5a-5¢

5 szt.

Cena 1 minuty potaczenia gtosowego
(odebranego i wykonanego) w roamingu w
krajach Unii Europejskiej naliczanego 1s/1s

100 min

7a

Cena 1 minuty potaczenia gtosowego
(odebranego i wykonanego) w roamingu w
krajach europejskich poza UE naliczanego
1s/1s

40 min

7b

Cena 1 minuty potaczenia gtosowego
(odebranego i wykonanego) w roamingu w
krajach: USA i Kanada naliczanego 1s/1s

10 min

7c

Cena 1 minuty potaczenia glosowego
(odebranego i wykonanego) w roamingu w
krajach Azji i Afryki naliczanego 1s/1s

40 min

7d

Cena 1 minuty potaczenia gtosowego
(odebranego i wykonanego) w roamingu w
pozostatych krajach niewymienionych w pkt
7a-7c naliczanego 1s/1s

10 min

Cena 1 wystanej wiadomosci tekstowej SMS w
roamingu w krajach Unii Europejskiej

100 szt.

9a

Cena 1 wystanej wiadomosci tekstowej SMS w
roamingu w krajach europejskich poza UE

40 szt.

9b

Cena 1 wystanej wiadomosci tekstowej SMS w
roamingu w krajach: USA i Kanada

10 szt.




S¢c

Cena 1 wystanej wiadomosci tekstowej SMS w
roamingu w krajach Azji i Afryki

40 szt.

9d

Cena 1 wystanej wiadomosci tekstowej SMS w
roamingu w pozostatych krajach
niewymienionych w pkt 9a-9c

10 szt.

10

Cena transmisji 1 MB danych w roamingu w
krajach Unii Europejskiej naliczana co 10kB

10 vB

11a

Cena transmisji 1 MB danych w roamingu w
krajach europejskich poza UE naliczana co
10kB

1MB

11b

Cena transmisji 1 MB danych w roamingu w
krajach: USA i Kanada naliczana co 10kB

Cena transmisji 1 MB danych w roamingu w
krajach Azji i Afryki naliczana co 10kB

i1MB

11d

Cena transmisji 1 MB danych w roamingu w
pozostatych krajach niewymienionych w pkt
11a-11c naliczana co 10kB

1MB

12

Abonament internetowy

(dla kart SIM w tabletach) obejmujacy
bezptatnie: przesyt danych minimum 10 GB na
kazde urzgdzenie miesiecznie

4 szt.

13

Abonament internetowy

(dla kart SIM w tabletach) obejmujacy
bezptatnie: przesyt danych z maksymalnie
mozliwym pakietem'internetowym w kraju na
kazde urzadzenie miesiecznie

1szt.

14

Ustuga administratora sieci firmowej on-line
oraz wszystkie karty SIM i wszystkie aktywacje
w trakcie trwania umowy.

BEZPLATNE

Lp

Nazwa urzqdzenia

Oferowana
cena
jednostkow
a netto

Podatek
VAT
w%

Wymagana
ilos¢ urzqdzen
(sztuk)

tgczna
wartos¢
urzqdzen
netto
f=b*d

tgczna
wartos¢
urzqdzen
brutto
g=f+f*c

15

Smartfon - Samsung Galaxy A70 kolor czarny
lub réwnowazny.

nazwa i typ oferowanego urzadzenia

okres gwarancji na urzadzenie

10

16

Smartfon - Samsung Galaxy A 50 kolor czarny
lub rownowazny

nazwa i typ oferowanego urzadzenia

okres gwarancji na urzadzenie

10

1 5 |

Smartfon - Samsung Galaxy A20 - kolor czarny
lub rownowazny.

nazwa i typ oferowanego urzadzenia

okres gwarancji na urzadzenie

12

18

Smartfon - Samsung Galaxy A10 - kolor czarny
lub rownowazny.

nazwa i typ oferowanego urzadzenia

okres gwarancji na urzadzenie

18

19

RAZEM
(suma wierszy 1-18)

CENA OFERTY:

20

Pakiet 1 GB transmisji danych na terenie Polski
aktywowany dodatkowo dla wybranego
numeru telefonicznego lub internetowego
miesiecznie

* W przypadku uzycia w dokumentacji okresler wskazujace na typ, znaki towarowe lub pochodzenie przedmiotu zaméwienia nalezy odczytywac je wraz z wyrazami
»lub rownowazne”. Nazwy wiasne sa przyktadowe, okreslaja klase produktu i stuza ustaleniu standardu - nie wskazujg na konkretny wyréb lub konkretnego producenta.
Wykonawca oferujgc przedmiot rownowazny do opisanego w specyfikacji jest zobowigzany zachowad rownowazno$¢ w zakresie parametrow uzytkowych,
funkcjonalnych, gabarytowych i jakosciowych, ktére musza by¢ na poziomie nie nizszym od parametréw wskazanych przez Zamawiajacego. Ciezar udowodnienia, ze
oferowane artykuty sa réwnowazne w stosunku do wymagan okreslonych przez Zamawiajacego spoczywa na sktadajacym oferte.

podpisy 0s6b uprawnionych do reprezentacji

Wykonawcy lub petnomocnika




